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  ، تهران، ايرانهيأت علمي دانشگاه علامه طباطباييعضو  -1
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  كارشناس ارشد مديريت فناوري -3
  

  

  چكيده
، علم هاي ملي نظام كارامدير ريزي، اجرا و ارزيابي از جايگاهي ويژه د گذاري، برنامه هاي مختلف سياست گامدر  ها ريزي، سازماندهي و هماهنگي پژوهش چگونگي طرح

راكز هاي ابلاغي علم و فناوري م سياستارزيابي كلان معاونت علمي و فناوري رياست جمهوري با  ريزي و برنامه گذاري دفتر سياست. برخوردار استفناوري و نوآوري 
 ارزيابي اين مراكز تحقيقاتي، بر روش خود. برداشته است ،گذاري پژوهش ني سياستيع، اين مراحل  ترين لايه بنياديرا در اوليه  يگام ،هاي اجرايي كشورتحقيقاتي دستگاه

  1.انجام شده است هاي اجرايي كشور تابع دستگاه بوده و در بيست مركز تحقيقاتيمبتني يافته ساختهاي نيمهارزيابي در كنار بازديدهاي حضوري و مصاحبه
بر روش، فرايند و  ،ييهاي اجراهاي اجرايي ابلاغي علم و فناوري مراكز تحقيقاتي دستگاهها و با نگاه به سياستي سياستپس از تشريح مباني نظري ارزياب اين مقالهدر 

  .شود ميها در حوزه پژوهش ارائه  ارزيابي سياست تر بيشو اثربخشي  كاراييبراي  پيشنهادهاييپرتو آن گيرد و در  صورت ميمروري شده نتايج ارزيابيِ انجام
 

 ارزيابي سياست، سياست علم و فناوري، مراكز تحقيقاتي : اكليدواژه
 

  مقدمه - 1
 ارتقاي راستايپژوهش در  مند كاركرد نظام وهماهنگ ايت هد1

سطح و كيفيت زندگي و افزايش ثروت ملي و تكميل و 
گذاري تا از سياست، با پژوهش 2هماهنگي نهادهاي مرتبط

شده در هاي تعييني به افقابيتكه از لوازم دس ،توليد ثروت
اسلامي ايران است؛  جمهوري  ساله انداز بيست چشم
علم، فناوري و  ملي و ارزيابي نظام مديريت، ريزي حطر

  .دكنرا ايجاب مي نوآوري
هاي علم،  هاي عملياتي در حوزهتدوين و ابلاغ سياست

مجريه به عنوان  از وظايف قوه وري، پژوهش و آموزشفنا
گذاري براي  سياست. گران اصلي اين نظام استيكي از بازي

 ميزان تحققهاي اجرايي و نيز ارزيابيِ مراكز تحقيقاتي دستگاه
گذاري كلان معاونت كه در دفتر سياست ،هااين سياست

                                                                             
 taba@tco.ir: دار مكاتبات نويسنده عهده *

  .امتياز نهايي براي هفده مركز صورت پذيرفته است حاسبهدر پايان، م 1.

اين  به، ي رياست جمهوري و براي اولين بارعلمي و فناور
صورت  گذاري علم و فناوري كشور در تاريخ سياست ،شيوه
  .انجام اين مهم بوده است راستايگامي در  ،تهپذيرف

كل  1387به دنبال تصويب ضوابط اجرايي بودجه سال 
اين  24و به منظور تحقق بند  1386كشور در اسفندماه 

2نامهتصويب
جمهور با استفاده  رئيس، معاون علمي و فناوري 3

ات كارگروه هماهنگي پژوهش و فناوري كشور كه از ياز نظر
كلان  ريزي گذاري و برنامه دفتر سياستدر  1386آذرماه 

 است، گرفته ي شكلمعاونت علمي و فناوري رياست جمهور
هاي اجرايي علم و فناوري مراكز تحقيقاتي سياست
به مراكز  1387  ارديبهشت هاي اجرايي را تنظيم و در دستگاه

                                                                             
ها و مراكز  به استثناي دانشگاه(وابسته به دستگاه اجرايي ) ها ها و پژوهشكده پژوهشگاه(تمام مراكز تحقيقاتي « .2

و  تحقيقاتي وابسته به وزارت علوم، تحقيقات و فناوري؛ بهداشت، درمان و آموزش پزشكي؛ جهاد كشاورزي؛ دفاع
هاي ابلاغي از طرف معاونت علمي  موظفند ضمن رعايت سياست) پشتيباني نيروهاي مسلح و آموزش و پرورش

: »شده برسانند بار به تأييد معاونت ياد هاي تحقيقاتي خود را براي يك جمهور، عناوين پروژه رئيسو فناوري 
  .24وزيران، بند  هيئت 1386اه اسفندم 26كل كشور، مصوب جلسه مورخ  1387اجرايي بودجه سال  ضوابط
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  .هاي اجرايي كشور ابلاغ نمودتحقيقاتي دستگاه
هماهنگي پژوهش و  ها كارگروهسياست اين پس از ابلاغ

منظور آگاهي از ميزان و كيفيت اجرا و فناوري كشور، به
اي از مراكز تحقيقاتي را ها، نمونهسازي اين سياست پياده

مبناي  ،يقاتييك از مراكز تحق امتياز كل هر. كردارزيابي 
 به اين مراكز )علاوه بر بودجه ساليانه( تخصيص مبالغي

هاي كلي علم و فناوري ماهنگي با سياستمنظور تشويق ه به
مراكز تحقيقاتي بر اساس امتياز كل  1.قرارگرفت كشور

هاي اول دسته. بندي شدندشده، در چهار طبقه دستهمحاسبه
دريافت  تر كمبه  تر بيشترتيب از قي را بهتا سوم مبالغ تشوي

مبلغي اختصاص  ،چهارم نمودند و به مراكز تحقيقاتي دسته
در سازوكار  يافته به هر دستهغ تشويقي تخصيصمبل. نيافت

 رئيسمعاون علمي و فناوري  از طرفو شده فوق تعيين 
  2.شدابلاغ  هاي مربوطدستگاهوزراي مسئول جمهور به 

 ،هاارزيابي سياستپس از مروري بر مباني نظري  مقالهاين 
هماهنگي  كارگروه وسيله بهشده  كارگرفته روش و فرايند به

در ارزيابي مراكز تحقيقاتي وابسته را ژوهش و فناوري كشور پ
با  راآمده  عمل نتايج ارزيابي به بررسي و اجرايي هاي به دستگاه

در پايان . نمايدهاي آمار توصيفي تحليل ميخصاستفاده از شا
بهبود روش و فرايند ارزيابي  و منظور اصلاح به پيشنهادهايي

و  ،طورخاصبه، راكز تحقيقاتيهاي علم و فناوري در مسياست
  .ارائه خواهد شد ،طور عامبه، در نظام علم و فناوري ملي

  
  مباني نظري  - 2

  علم، فناوري و نوآوري» ارزيابي سياست«و » ارزيابي«  1-2
هاي علم، فناوري و »ارزيابي سياست«كه از  پيش از آن

نوآوري سخن بگوييم، لازم است بر تمايز آن از سنجش و 
سنجش و ارزيابي . كنيم تأكيدبي علم، فناوري و نوآوري ارزيا

علم، فناوري و نوآوري كه با اهدافي چون شناسايي وضعيت 
وري علم، فناوري و نوآوري در سطح ملي،  توليد و سطح بهره

بنگاهي و فردي و نيز پيگيري روند گسترش علوم و هدايت 
بر پذيرد، مبتني  هاي علمي به سوي آن انجام مي برنامه

                                                                             
درصد بودجه مصوب مراكز  40مبالغ تشويقي در هيچ از موارد، بيش از  .1

  .اند تحقيقاتي نبوده
  .مبالغ تشويقي بين يك تا بيست ميليارد ريال بوده است .2

 ،با ماهيتي توصيفي، سنجش. ستها3»شاخص«اي از  مجموعه
دارد و  تأكيدوضعيت موجود در هر شاخص   بر محاسبه

بر تطبيق نتايج به دست آمده از هر  ،با ماهيتي تحليلي، ارزيابي
  .شاخص با اهداف استوار است

هاي  شاخص  يافته طراحي، تدوين و سنجش نظام  تجربه
اي طولاني  نوآوري در سطح ملي سابقهارزيابي علم، فناوري و 

المللي نيز نهادهايي  دارد و در سطح بين) نزديك به هشتاد سال(
و سازمان ملل متحد  4مانند سازمان همكاري اقتصادي و توسعه

. اند ها بوده گونه ارزيابي اين  هاي پيشرو در زمينه از جمله سازمان
ها، راهنماها و  توان به مجموعه شاخص ها مي اين تلاش  از جمله

تحقيق و توسعه ( 5فراسكاتي  هاي سنجش خانواده دستورالعمل
، نوآوري 6هاي فناوري ، تراز پرداخت)راهنماي فراسكاتي(
هاي ثبت اختراع، كاركنان علم و  ، گواهي7)راهنماي اسلو(

  .]1[ اشاره كرد 8)نبراكاراهنماي (فناوري 
اين زمينه  هايي در هاي گذشته تلاش كشور ما نيز در سال

  :توان به موارد زير اشاره كرد آغاز كرده است كه از آن ميان مي
هاي كلان علم و فناوري در جمهوري اسلامي  ارزيابي )1
 فرهنگي ارزيابي و نظارت هيأت وسيله بهها  اين ارزيابي: ايران

زماني   فرهنگي در سه دوره انقلاب عالي علمي شوراي و
به  1386و  1385، 1382هاي  لها در سا انجام شده و نتايج آن

متوازن علم   بر توسعه تأكيدگزارش دوم با . چاپ رسيده است
فناوري تهيه شده   بر توسعه تأكيدو فناوري و گزارش سوم با 

هاي مورد استفاده در اين مطالعات در قالب  شاخص. است
وري،  هاي انساني، مالي، ساختاري، عملكردي، بهره شاخص
فناوري   و توسعه) تنها در ارزيابي دوم(م متوازن علو  توسعه

  ].4 ،3 ،2[ اند بندي شده طبقه) ابي سومتنها در ارزي(
وضعيت توليدات علمي ايران و كشورهاي منطقه در سال  )2
اين ): ISI(اطلاعات علمي   بر اساس آمار مؤسسه 2006و  2005

سنجي تدوين شده و مركز تحقيقات  كتاب در بستر مطالعات علم

                                                                             
تواند معادل عبارات  اين واژه مي. ميزان يك چيز است  دهنده شاخص نشان .3

Indicator  ياIndex در زبان انگليسي قرار گيرد. 
4. Organization for Economic Co-operation and Development 
(OECD) 
5. The "Frascati family" 

6. Technology balance of payments :هاي  توانايي  كننده اين شاخص منعكس
هاي  يك كشور براي فروش فناوري به خارج و بيانگر ميزان استفاده از فناوري

 .خارجي است
7. Oslo Manual 
8. Canberra Manual 
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  .]5[ است كردهچاپ  1386علمي كشور در سال سياست 
ها و  دانشگاه(خلاصه عملكرد پژوهش و فناوري  )3

اي از عملكرد  اين كتاب خلاصه): مؤسسات پژوهشي
ها،  در پنج گروه دانشگاه 1385تا  1383هاي  پژوهشي سال

ها، واحدهاي پژوهشي  واحدهاي پژوهشي وابسته به دانشگاه
قات و فناوري، واحدهاي وابسته به وزارت علوم، تحقي

هاي اجرايي و واحدهاي پژوهشي  پژوهشي وابسته به دستگاه
اين گزارش شامل اطلاعات . وابسته به بخش خصوصي است

، تعداد ISIدر پنج شاخص تعداد پژوهشگران، تعداد مقالات 
اردادهاي كتب تأليف و ترجمه، تعداد اختراعات و مبالغ قر

  .]6[ تحقيقاتي منعقد شده است
اين : 2009گزارش پايش جهاني توانمندي فناورانه  )4

منتشر  1388ايران در سال  فناوريانجمن مديريت  را گزارش
كلي از   ر قالب سه دستهو توانمندي فناوري را د كرده

و  توانمندي نوآوري، فناوري  زيرساخت توسعه(ها  شاخص
  .سنجد مي  )كيفيت سرمايه

جربيات ارزيابي و سنجش تمفهوم و پس از اين مرور اجمالي بر 
مفهوم  آن را ازتفاوت و تمايز  توان ميعلم، فناوري و نوآوري 

  هاي حوزه مطالعات و فعاليت. روشن نمودها  ارزيابي سياست
تر  ناشناخته معمولاًي ارزيابي  ارزيابي سياست در مقايسه با حوزه

به عبارت ديگر، ارزيابي و سنجش علم، فناوري و . مانده است
ها  ارزيابي سياست  ري به عنوان بخشي از نظام گسترده و پيچيدهنوآو

از خود اين  تر بيش معمولاً) 2و نتايج سياست 1ها ارزيابي خروجي(
مفهومي مشتمل بر  ،ارزيابي سياست. گيرد نظام مورد توجه قرار مي

بزاري براي معيارها و ا ،)هاروش(ها، فنون  اي از روش مجموعه
. است هاي سياست علم، فناوري و نوآوريفرايندورد و ارزشيابي ابر

در دستيابي  ها و اثربخشي طرح كارايي  ارزيابي، اطلاعات خود درباره
منافع عمومي و مقابله با شكست بازار و   به اهداف خود در زمينه

گذاران، مديران  مداران، سياستدر اختيار سياست را شكست سيستم
  ].8،  7[ دهد رار مينفعان عمومي ق و ذي) ها برنامه(

  
  سياست ارزيابي  2-2

مند و  اي است تا حد امكان نظام بررسي ،ارزيابي سياست
شده، در حال  ريزي طرح) دولتي(  يك مداخله دربارهطرفانه  بي

اهداف، كارايي،   هدف ارزيابي تبيين رابطه. يافته اجرا يا پايان
                                                                             
1. Policy output 
2. Policy outcome 

و تركيب ها به منظور تجميع  و پايايي سياست آثاراثربخشي، 
. گيري است تصميم فرايندآن به   هاي آموخته شده و ارائه درس

: كند رو مي گونه ارزيابي ما را با سه سؤال روبه به طور خاص، اين
 ـ2پرسند؛  شود، مي از دلايل تغييراتي كه مشاهده مي ،ها چرايي ـ1

) يا ناموفق(دستيابي به نتايج موفق  فرايندزنجيره يا : ها چگونگي
تحقق عملي و : تطبيق و پاسخگويي -  3سازند؛  شن ميرا رو

 .]9[ كنند هاي مورد انتظار را بررسي مي فعاليت  مطابق با برنامه

مند و  ي نظامفرايندتوان  به عبارت ديگر، ارزيابي را مي
، كارايي و اثربخشي 4دانست كه سازگاري 3طرف بي

  داف اوليهها را در دستيابي به اه ها و پروژه ها، برنامه سياست
رويكردي است كه هم از نظر  فراينداين . كند خود بررسي مي

 فرايندنتايج ارزيابي به . شود و هم از عمل ناشي مي
شود، بنابراين، ارزيابي بخشي از  گذاري بازخورد مي سياست
يادگيري هميشگي است؛ شفافيت و پاسخگويي را  فرايند
بندي  د و به فرمولآور گذاري به ارمغان مي سياست فرايندبراي 

  ].10[ كند و ارزيابي مباني و منطق سياست كمك مي
  

  سياست كاربردهاي ارزيابي  1-2-2
را قادر  5شود تا نهادهاي اداري ارزيابي سياست طراحي مي

طور دائمي بازنگري كرده و بهبود  هاي خود را به سازد سياست
كيفيت مديريت، ارتقاي   تركيب ارزيابي سياست با چرخه. بخشند
ريزي و  هاي طرح خواهد داشت و ظرفيت درپيها را  سياست

به علاوه، اطلاعات . دهد ها را افزايش مي تنظيم سياست
شده از ارزيابي سياست، پاسخگويي دولت و شفافيت  منتشر

. ]12[ كند مي تر بيشها را  هاي مبتني بر آن ها و فعاليت سياست
با . و كاربردهاستناشي از همين دستاوردها  ،ارزش ارزيابي

توان كاربردهاي عملي ارزيابي را در شش  تر، مي دقيق ينگاه
  :بندي كرد دسته طبقه

  ؛تخصيص منابع  گيري درباره كمك به تصميم )1
  ؛علل مسائل بارهكمك به تأمل دوباره در )2
  ؛تشخيص مسائل درحال ظهور )3
  ؛هاي ممكن  كمك به انتخاب بهترين گزينه )4
  6؛)عمومي(لاحات بخش دولتي ها و اص پشتيباني از نوآوري )5

                                                                             
3. Objective 

4. Relevance :نفعان،  هاي ذي مورد نظر با نيازمندي  ميزان تطابق اهداف مداخله
 ]11[ هاي حاميان و شركا هاي جهاني و سياست نيازهاي كشور، اولويت

5. Administrative 
6. Public sector reform 
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مردان؛ مانند  مديران و دولت سؤالاتپاسخ به برخي  )6
ها  هايِ توصيفي، هنجاري يا تأييدي، وابستگي موقعيت پرسش

ها، روابط علّي، منطق مداخله، اجرا يا فرايند،  يا وضعيت
 .]9[ و استفاده مناسب از ابزارهاي سياستي كارايي
 

  الگوي ارزيابي سياست 2-2-2
گذاري و اجراي  سياست فرايندارزيابي در تطابق و تعامل با 

) 1شكل (دهد ميها را شكل  ها چرخه ارزيابي سياست سياست
و دلايل و اهداف مداخله، فرايند ارزيابي را از ابتدا تا انتها 

مورد   البته در كنار مباني و علل لزوم مداخله. بخشدشكل مي
نيز بايد مورد توجه و دقت  ي آن نظر، دلايل ارزيابي و فلسفه

نتايج به دست آمده در طول ارزيابي، تنها در تناسب . قرار گيرد
دلايل و  چنانچهو مقايسه با اهداف اوليه معتبر خواهند بود و 

ارزيابي  فرايند، نه تنها يابدبازنگري و تغيير  ،اهداف مداخله
 نيازمند بازنگري يا طراحي دوباره است، بلكه نتايج به دست

. معنا خواهند شد آمده نيز اعتبار خود را از دست داده و بي
سودمندي و طراحي سياست مورد نظر را  ارزيابي پيشين

كند و پس از انجام اصلاحات لازم، سياست ابلاغ و  بررسي مي

، اجرا و مديريت اجراي فرايندپايش و ارزيابي . شود اجرا مي
هادهاي لازم براي دهند و پيشن ها را مورد دقت قرار مي سياست

ارزيابي پسين نيز تأثيرات . نمايند اجرا را ارائه مي  اصلاح و ادامه
مدت و  مدت، ميان و نتايج ابلاغ و اجراي سياست را در كوتاه

كند و نتايج آن علاوه بر فراهم آوردن  بلندمدت بررسي مي
ريزي  گذاري و طرح دانش سياست يامكان يادگيري و ارتقا

ادامه، اصلاح، توقف، توسعه يا  بارهگيري در مها، تصمي سياست
  .سازد اجراي سياست را نيز ممكن مي  كاهش دامنه

  

  1ارزيابي پيشين 1-2-2-2
: فرصت است  متضمن هزينه ،گزينش سياست بارهگيري در تصميم
يا عدم عملكرد  اهاي بديل و عملكرد ناكار انتخاب ميان گزينه  هزينه

ذاران بايد از ميان پيشنهادهاي گ سياست). در عمل(آن سياست 
. كند مختلف، سياستي را برگزينند كه بالاترين ارزش را ايجاد مي

كنند،  هايي كه نيازهاي واقعي را دنبال مي انتخاب بهتر سياست
  .تخصيص و صرف بهينه منابع ملي را در پي خواهد داشت

بر اين اساس، ارزيابي پيشين جزئي از الگوي ارزيابي 
گيرد و  ها انجام مي ريزي سياست طرح  مرحلهاست كه در 

هاي ممكن و  حل، تبيين راهمسألههدف آن مشخص كردن 
تحليل امكان دستيابي به اهداف در محيط واقعي و در يك 

شود، پيش از شروع انجام آن  انجام مي آنچهكلام، دانستن 
ها و  ارزيابي پيشين، ابزاري است كه منافع، هزينه. است

را كاوش ) جديد يا تغيير يافته(مالي يك سياست احت تأثيرات
كند، اطلاعات كاربردي ارزشمندي را در اختيار  و بررسي مي

آورد  دهد و چارچوبي جامع فراهم مي گيران قرار مي تصميم
هاي ممكن و پيامدهاي  گذاران از طريق آن گزينه تا سياست

احتما
لي 
تصم
يمات
شان 
را 
بررس

ي 
نمايند

 .
مباح

ها يكي از  سياست بارهتر در ر و شفافت ثات گسترده
كه ارزيابي  دستاوردهاي اين جزء از الگوي ارزيابي است، چرا

يافته  پيشين فرايند پرسيدن سؤال صحيح در قالب ساختار
مند توانايي و  اين فرايند پرسش يادگيري و ارتباط نظام. است

ها را  ظرفيت دولت براي حل مسائل و مواجهه با چالش
  .]13[ دهد يافزايش م

  سازي پيامدهاي پيچيده ارزيابي پيشين از طريق شبيه

                                                                             
1. Ex-ante evaluation 

پايش و ارزيابي   ارزيابي پيشين  دلايل و اهداف
 )فرايند(سازيپياده

  ارزيابي پسين

 )feed‐back(بازخورد

 )feed‐forward(خوردپيش

 )DB( پايگاه داده  فرايند مذاكرات

  )IS( اطلاعات نظام

 )]24و10[:با الهام از(الگوي ارزيابي)1شكل
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  ها و نيز از طريق ارائه سياست آثارمستقيم و غيرمستقيم 
بندي، طراحي و به  قالب ،نفعان برد به ذي - هاي برد حل راه

توان  بر اين اساس مي. كند ها را تسهيل مي كارگيري سياست
 -1: ابي پيشين برشمردچهار كاركرد اصلي را براي ارزي

  ؛مشاوره و مشاركت -3 ؛زايي شفافيت - 2 ؛تحليل
  .]14 ،13[ افزايش يكپارچگي ـ4

  
  1)فرايند(سازي  ارزيابي پياده  2-2-2-2

فعاليت و عمل يك مداخله   شيوه ،اين جزء از الگوي ارزيابي
مستند و  )هاي آن ابلاغ تا ظاهر شدن خروجي  از مرحله(را 

ريزي  رحبه تفسير نتايج آن مداخله و بهبود ط كند تا تحليل مي
ين تر بيشو در واقع، ] 15[ مداخلات آينده كمك نمايد

ها در  اطلاعات را درمورد چگونگيِ مديريت يا توسعه سياست
  .آورد آينده فراهم مي

تر مداخله  بنابراين، ارزيابي فرايند از طريق كمك به فهم كامل
را كه به  آنچهرزيابي فرايند ا. گردد جاري، موجب بهبود آن مي

طور كلي در  سنجد و به مداخله در حال رخ دادن است، مي  وسيله
  :كند ال ميؤپوشش و فرايند اجراي سياست، طرح س  دو حوزه

  تواند بهبود يابد؟ مداخله چگونه مي 
مورد انتظار بوده را به خوبي انجام داده  آنچهآيا مداخله  

  .]16[ )اتعيين كيفيت اجر(است يا خير؟ 
هاي مربوط به  تشخيص و كاوش مسائل و چالش

ها، يكي از وظايف اصلي ارزيابي  سازي و اجراي مداخله پياده
تحقق يك سياست، متضمن ايجاد يا تغيير برخي . فرايند است

ها و  عمليات، سيستم  ها و نيز توسعه دهي ها و سازمان سازمان
شايد . تآن اس كردن  منظور اجرايي هاي جديد به رويه
مشكلات پيش رو در اولين   هاي بالقوه بيني حوزه پيش
ارزيابي فرايند، . سازيِ يك سياست جديد ممكن نباشد پياده

گيران قرار  ها اطلاعاتي را در اختيار تصميم در همه اين حوزه
نفعان، بازخوردها و و براي مديران و ديگر ذي] 17[ دهد مي

  ].18[ رهنمودهايي به همراه خواهد داشت
اجراي سياست،   مستقل از حوزه معمولاًارزيابي فرايند 

گيرد، بدين معنا كه ارزيابي را بايد متخصصان  انجام مي
. درگير اجراي سياست نيستند، انجام دهند مستقيماًارزيابي كه 

سازي به دلايل كاربردي غالبا از پايش  همچنين، ارزيابي پياده

                                                                             
1. Process evaluation or Implementation evaluation 

هاي  هاي سيستم اما داده ؛ها جداست برنامه  و مديريت روزانه
توانند نقشي حياتي در عملكرد اين جزء  مديريت اطلاعات مي

  .]10[ از الگوي ارزيابي بازي كنند
ذيل پاسخ دهد؛  سؤالاتتواند به  سازي، مي ارزيابي پياده

دقيقي كه اين جزء از الگوي  سؤالاتگرچه بر شمردن ا
ست مورد ها باشد، به سيا تواند پاسخگوي آن ارزيابي مي

گذار از ارزيابي و اهداف  ارزيابي، اهداف مورد نظر سياست
 :داردبستگي سياست 

به چه ميزان  سطح آگاهي جمعيت هدف در مورد سياست •
 است؟

 چگونه است؟ اطلاع يافتن آنان از سياست •

آيا درك صحيحي از عناصر كليدي سياست مورد نظر  •
 وجود دارد؟

اند؟ چه كساني  دهچه كساني در اجراي سياست مشاركت كر •
 اند؟ و چرا؟  مشاركت نكرده

آيا كساني غير از جمعيت هدف سياست نيز از تسهيلات و  •
برند؟ اگر  امكانات به وجود آمده از اجراي سياست بهره مي

گونه است، آيا جمعيت هدف خوب انتخاب نشده يا اجراي  اين
 شود؟  ها به خوبي كنترل نمي سياست

هاي ناشي از آن مطابق با مقاصد  آيا اجراي سياست و خروجي •
 مورد نظر هست؟

 ست؟فيايي به شكل سازگار در حال اجراآيا سياست در تمام مناطق جغرا •

 هاي مختلفي براي سياست وجود دارد؟ آيا مدل •

اجراي سياست مربوط به زمان  هاي مشاهده شده در آيا تفاوت •
 ها و نهادهاي مجري؟ ست يا گروهاجرا

 اند؟  هاي مربوط به خوبي سازماندهي شده رنامهآيا اجراي سياست و ب •

عوامل و نهادهاي مرتبط با اجراي سياست چگونه با هم  •
 كنند؟ همكاري مي

ها موجود است؟  آيا منابع و امكانات لازم براي اجراي سياست •
 شوند؟  و اثربخش مصرف مي اآيا اين منابع و امكانات كار

 واكنش نسبت به اجراي سياست چيست؟ •

  شود؟ اجراي سياست، مطلوب ارزيابي مي  امهآيا اد •
بدون ارزيابي (در ارزيابي گاه تنها استفاده از ارزيابي فرايند 

  :برخي از اين موارد عبارتند از. كافي است) آثارنتايج و 
ها  جديدي كه توسعه و تكامل آن نسبتاًهاي  براي برنامه - الف

اين موارد ارزيابي  در. مدل نهايي ضرورت دارد آثارقبل از ارزيابي 
 .است 2اي فرايند، توسعه

                                                                             
2. Formative 
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ي سؤالاتاي كه در حال اجراست يا  استقرار يافته  اي برنامهب ـ بر
 .سازمان، انتقال، كيفيت يا موفقيت آن وجود دارد  درباره

ي مداخله،  اما اندازه ؛نظر استمورد آثارارزيابي  زماني كه نهايتاً - ج 
براي پديدار شدن نتايج به قدري  مورد انتظار يا زمان موجود آثار

  .]19[ كوچك است كه امكان ارزيابي نتايج وجود ندارد
  
  هاي ارزيابي فرايند روش
 - 1: توان به دو گروه عمده تقسيم كرد هاي ارزيابي فرايند را مي روش
اين   تفاوت عمده. 3تحقيق اجتماعي - 2 ؛ 2پژوهش عملياتيو  1پايش

آن است كه پايش و پژوهش  ،در هدف موردنظر ما، دو گروه
كند كه انحصاراً براي ارزيابي  هايي استفاده مي عملياتي از داده

هاي تحقيق اجتماعي  كه روش  حالي اند، در آوري نشده جمع
  .كنند آوري مي براي ارزيابي جمع اختصاصاًها را  داده معمولاً

  پايش و پژوهش عملياتيـ  الف
يت مورد نظر جمع  درباره 4هاي اداري تحليل داده -1

 ؛مانند مدارك مربوط به سود

، مانند )IS(هاي سيستم اطلاعات  تحليل داده -2
 ؛)MIS(سيستم اطلاعات مديريت 

گيري  هاي مربوط به اندازه آوري و تحليل داده جمع -3
 ؛، ظرفيت و غيره)كاركنان و مالي(منابع  كارايي

 ؛هاي خاص انجام پايش -4

  5.مطالعات جامع حوزه -5

   تحقيق اجتماعي ـ ب
  گونه توان مشتمل بر اين تحقيق اجتماعي را مي

  : مطالعات دانست 
 ؛هاي بزرگ كمي پيمايش -1

 6هاي عميق رويكردهاي كيفي با استفاده از مصاحبه -2
 7؛هاي مباحثه يا گروه

 8؛موردكاوي -3

تي، تحليل اپژوهشي، مطالعات مشاهد  مرور پيشينه -4
  .مدارك و تحليل روزانه
هاي  تماعي ناگزير هزينههاي تحقيق اج استفاده از روش

                                                                             
1. Monitoring 
2. Operational Research 
3. Social research 
4. Administrative data 
5. In-depth area studies 
6. Depth and paired depth interviews 
7. Discussion groups 
8. Case studies 

 بهها  كه اين روش ارزيابي را افزايش خواهد داد، چرا
ها در  از اين روش. نيازمند استگردآوري اطلاعات اوليه 

هاي اداري ناكافي يا  شود كه پايش و داده مواقعي استفاده مي
  .نامناسب تشخيص داده شوند

  
  ارزيابي پسين  3-2-2-2

ها  س از اجراي سياستيا ارزيابي پ 9ارزيابي پسين
تغييرات ايجاد شده در اجزا، روابط، عملكرد و دستاوردهاي 

خاص   نظام علم، فناوري، نوآوري را كه ناشي از يك مداخله
  .]20[ كند است، بررسي مي

، اثربخشي كارايياين جزء از الگوي ارزيابي، دستيابي به اهداف، 
ها،  نسبت خروجي يننمايد و بنابرا ها را تعيين مي و پايايي سياست

گذاري و نيز با  ها را با مسائل و اهداف سياست سياست آثارنتايج و 
ابعاد مختلف  1 جدول. كند ها معين مي فرايند اجراي سياست

  .كند تر مي يك سياست را با چند مثال روشن تأثيرات
 )]22 ، 21[ با الهام از(مداخلات  تأثيراتابعاد  )1جدول 

 آثار(ايج نت  ها خروجي  هاشاخص
  )غيرمستقيم( آثار  )مستقيم

علمي و 
 فناوري

دانش فني 
  صنعتي/ سرريزهاي فناوري  آموزش يارتقا  بهبوديافته/جديد

  اقتصادي
محصولات، خدمات و 

فرايندهاي 
  بهبوديافته/جديد

افزايش 
 وري، بهره

افزايش سهم 
  بازار

پذيري،  افزايش رقابت
  توسعه بازارهاي جديد،

  توسطهاي كوچك و م شركت

  اجتماعي
زايي،  اشتغال
هاي بهتر،  زيرساخت

 قوانين و تنظيمات جديد

افزايش رفاه، 
رضايت و 
  عدالت

  وفاق و همكاري اجتماعي

حل  يا درك بهتر  سياست
  لهئمس

افزايش آگاهي 
مسائل و   درباره

  ها چالش
  افزايش رضايت عمومي

ابزاري ضروري براي  ،آثاربه ويژه ارزيابي ، ارزيابي پسين
علم، فناوري و   زمون اعتبار رويكردهاي موجود به توسعهآ

 نبودكند تا وجود يا  گذاران كمك مي نوآوري است و به سياست
مورد نظر از  تأثيراتارتباط منطقي ميان مداخله و دستاوردها و 

آن را دريابند و بدانند چه ميزان از توفيق در دستيابي به اهداف 
هاي اجرا شده و از  ت و برنامهناشي از سياس واقعاًمورد نظر 

ها و فروض  فرض با پيش(سوي ديگر، سياست پياده شده 
اي به همراه  بيني نشده و ناخواسته پيش تأثيراتچه ) مشخص

به علاوه، حركت به سمت موفقيت در . داشته است
گذاري مستلزم پذيرش و آمادگي براي طراحي مجدد و  سياست

يابي پسين امكان تشخيص هاي قبلي است و ارز بهبود سياست

                                                                             
9. Ex-post Evaluation 
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هاي  پوشاني ها، خلأها و كمبودها و هم ها و ناسازگاري ناهماهنگي
بنابراين ارزيابي پسين . گذارد ميها را در اختيار  موجود در فعاليت

  .]23[ ها دانست توان بهبود بالقوه در طراحي سياست را مي
  :دستاوردهاي ارزيابي پسين عبارتند از

 ؛به اهداف مورد نظر بررسي ميزان دستيابي •

يك سياست و  تأثيراتها، نتايج و  گيري خروجي اندازه •
با سياست مورد نظر از  آثاري اين نتايج و  متمايز كردن رابطه

 ؛ديگر عوامل بيروني تأثيرگذار

توسعه، اصلاح يا حذف  بارهگيري در كمك به تصميم •
 ؛يك سياست

جام شده هاي ان پذيري هزينه كمك به تبيين لزوم يا توجيه •
 ؛براي مداخله

 ؛دهي به مداخلات دولت بندي و وزن كمك به اولويت •

 ؛هاي آينده آموزي براي بهبود طراحي و مديريت فعاليت درس •

حاصل از مداخلات به منظور فراهم  تأثيراتمستندسازي نتايج و  •
 ؛گذاري دانش سياست  آوردن يك ابزار يادگيري پويا و نيز توسعه

پذيري در برابر نتايج  و مسئوليت سطح پاسخگويي يارتقا •
 ؛به دست آمده

 تأثيراتفراهم آوردن امكان بررسي و تخمين ميزان  •
ها و مناطق جغرافيايي گوناگون يا در  ها، بخش حاصل بر گروه

 ؛مقاطع زماني مختلف

 ؛)مثبت يا منفي(مداخله   ناخواسته تأثيراتتشخيص  •

يات تعيين ميزان موفقيت مداخله در مقايسه با تجرب •
هاي  هاي داخلي در طول زمان يا تجربه تجربه(ديگران 

 .)هاي بديل خارجي و گزينه
  خورد پيش/ كار بازخورد و ساز  4-2-2-2

انجام ارزيابي يك جريان پيوسته و مداوم است و كنترل از 
خورد براي انعكاس نتايج گذشته و  طريق بازخورد و پيش

د كنترل از طريق كاركر. اصلاح فرايندهاي آينده ضروري است
بازخورد، بهبود ارزيابي از طريق تحليل نتايج آن، يافتن 

خورد  كاركرد كنترل از طريق پيش. مشكلات و حل آن است
ها و  نيز مشخص كردن مشكلات يا نكات اجرايي سياست

ها در  خورد در ارزيابي تأثير كاركرد پيش. هاست حل آن
  .شود  مدت و درازمدت پيدا مي ميان

خورد به  كاركردهاي كنترلي بازخورد و پيش افزودن
ها نيازمند گردآوري اطلاعات از طريق  الگوي ارزيابي سياست

گيري و  اين نظام اطلاعات، اندازه. نظام پايش اطلاعات است
هاي مربوط به يك سياست را ممكن ساخته  ارزيابي شاخص

تر و معتبرتر  هاي دقيق ، بررسيتر بيشو از اين طريق شفافيت 
  .]24[ و اصلاحات بهتر را موجب خواهد شد

  
سياست در مراكز تحقيقاتي  سازي پياده ارزيابي - 3

  كشور هاي اجراييدستگاه
  شناسي روش  1-3
 يكارگروه هماهنگ تر اشاره شد، گونه كه پيش همان

 يمعاونت علم كلان گذاريياستدفتر س يِپژوهش و فناور
يزان و كيفيت ي براي آگاهي از مجمهور ياستر يو فناور

مراكز  يعلم و فناور يياجرا هاي سياست سازيپياده
به  1387 ماه يبهشتاردكه در ، يياجرا هاي دستگاه يپژوهش

اي را كه  اي از مراكز پژوهشينمونه ،ها ابلاغ شده بود آن
اين  .كردشد، ارزيابي  تنظيم ميمعاونت آن  درشان  بودجه
انساني،   رمايههاي كلي، س بخشِ سياست 5ها در  سياست

  .رساني تدوين شده بودند عملياتي، مالي و اطلاع
 ارزيابي سياست موضوع پژوهشي  در پيشينه آنچهبراساس 

مطابق  ها ارزيابي سياست نظامارزيابي در  ينا يگاهجاگذشت، 
شده بخش ارزيابي  ارزيابي انجام يعني .خواهد بود 2 شكل
 يشامل ابزارها ياستسي  ارزيابي را در بسته ياز الگو يندفرا

ارزيابي  يارهايمعبيانگر  2جدول . دهد يمشخص پوشش م
  .ابزارهاست ينا يها براساس سرفصل

كارگروه برمبناي طبيعت و اقتضائات  ،در نخستين گام
دو  ،»ارزيابي فرايند سياست«شناسي  ارزيابي و با توجه به روش

 - 2 پيمايش كمي؛ - 1 :روش عمده را در دستور كار قرار داد
هاي اكتشافي و تعاملي در  استفاده از روشكه ، تحقيق كيفي

شكل، مهاي آن است و با هدف ثبت  ها از ويژگي آوري داده جمع
  .پذيرد پيچيدگي يا خاستگاه مسائلِ مورد بررسي صورت مي

را فراهم  1هاي كمي سخت ها امكان تخمين پيمايش
و » چرا«عميقي مانند  سؤالاتنمايد و تحقيق كيفي به  مي

در كنار  معمولاًبه اين ترتيب تحقيق كيفي . پردازد مي» چگونه«
و در اين ارزيابي نيز از ] 25[ شود پيمايش به كار گرفته مي

  .همين شيوه پيروي شده است
اي مبتني بر نامهپرسش اين ارزيابي در اولين گامبنابراين 

                                                                             
1. Hard quantitative estimates 



 هاي اجراييهاي علم و فناوري مراكز تحقيقاتي دستگاهسازي سياست ارزيابي پياده

68 

 گانههاي پنجزيابي و براساس بخشروش خودار
نامه علاوه بر اين پرسش. لاغي تدوين شدهاي اب سياست

ها در سازي سياستي درخصوص تحقق و پيادهسؤالاتطرح 
خواست در موارد مقتضي از اين مراكز مي مراكز تحقيقاتي

منظور تأييد، تشريح و يا توصيف مستندات لازم را به
   .ارائه نمايند هاسازي سياستونگي تحقق و پيادهچگ

ري يا اصلاح زودهنگام مسائل اجرايي منظور پيشگيبهسپس 
تر محتوا و مفاد  محتمل در ارزيابي، شفافيت و وضوح بيش

سازوكار و فرايند ارزيابي و تشويق  ربارهرساني دنامه، اطلاع پرسش
گذاري و  و تقويت همكاري و تعامل مراكز تحقيقاتي، دفتر سياست

اكز تحقيقاتي كارگاهي را با حضور نمايندگان مر ،ريزي كلان برنامه
شده در اين جلسه نظرهاي انجام با توجه به تبادل. برگزار نمود

 1با استفاده از روش ميزگرد خبرگاننامه نهايي پرسش  نسخه
نامه گذاري كلان پرسش و دفتر سياست شدكارگروه تنظيم  وسيله به

  .را از طريق معاون وزير مربوط براي مراكز تحقيقاتي ارسال نمود
شده پس از تأييد معاون وزير مربوط به هاي تكميلنامهپرسش

شد و كارگروه بررسي و  گذاري كلان عودت دادهدفتر سياست
امتيازدهي با وزن مساوي . ها را آغاز نمود نامه امتيازدهي به پرسش

 3مذكور در جدول  هايو براساس يك طيف پنج بخشي با امتياز
  .رفتها صورت گ در هر گروه از سياست

نتيجه  ،نامهگرفته به هريك از سؤالات پرسشامتياز تعلق
هاي كارگروه هماهنگي پژوهش و فناوري كشور در بررسي
  هاي ابلاغي بودهگانه سياستهاي پنجهايي بر اساس بخش گروه

                                                                             
1. Expert panel 

  فرايند سياست در ارزيابي انجام شده ارزيابي يارهايمع) 2جدول 
  معيارهاي ارزيابي  ابزارهاي سياستي

  هاي كلي سياست

 هاي اسلاميتوجه به اصول و ارزش -

انداز و تدوين و اجراي برنامه  تعيين چشم -
 راهبردي

 نظام ملي نوآوري كردنمد اتحكيم و كار -

 هاي اصليتعيين و اجراي مأموريت -

 تعيين و پيگيري خطوط پژوهشي -

 كيد بر نوآوريأت -

  پذيريارتقاي رقابت -

 سرمايههاي سياست
 انساني

  

رويج فرهنگ و معنويت اسلامي و تسري و ت -
 اي حاكميت اخلاق حرفه

 اصلاح تركيب و ارتقاي كيفي سرمايه انساني -

 جلب همكاري نخبگان و استعدادهاي برتر -

 مندي از دانشجويان تحصيلات تكميلي بهره -

جلب همكاري نخبگان و متخصصان ايراني مقيم  -
 خارج از كشور

  حمايت از نوآوران -

  هاي عملياتي سياست

 هاناب از تكرار پژوهشاجت -

 هاها و پروژهداوري تخصصي طرح -

تعيين مجريان و مديران صاحب صلاحيت و  -
 هاها و طرح اولويت براي پروژه

 پرهيز از تداخل منافع مركز با منافع اختصاصي -

  رعايت حقوق مالكيت فكري پژوهشگران -

 مالي هايسياست

  

 جوييوري و صرفه افزايش بهره -

 عمومياستفاده از منابع  -

 تهيه و استفاده بهينه تجهيزات و امكانات -

  قيمتبرداري مشترك از تجهيزات گران بهره -

 رساني اطلاعهاي سياست

  

 گردش كار روان و ساده -

 هاي برابرفراهم ساختن فرصت -

 سازي پژوهششفاف -

  انجام ارزيابي -
  هاها و پروژه انتشار نتايج طرح -

  

هاي يك از بخش ردر ه ،و امتياز نهايي هر مركز تحقيقاتي
ها بندي نتايج اين بررسيحاصل تلفيق و جمع ،گانه سياستي پنج

  .استه ها بوددر جلساتي مشترك با حضور همه اين گروه
  

 هاطيف امتيازدهي به سياست )3جدول 

تحقق كامل ( عالي
وب )ها سياست
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شده و به منظور هاي ارائهدر كنار بررسي و تحليل پاسخ
يك از  هاي آتيِ هرتر مسائل، مشكلات و برنامهبررسي دقيق

شده  ويژه در مواردي كه امتيازهاي كسب  هب، مراكز تحقيقاتي
برخي از  ي كارگروهتبارسنجي نتايج ارزيابو نيز اع ،پايين بودند

بنابراين در موارد . مراكز را براي بازديد حضوري انتخاب نمود
از  كمي علاوه بر روش پيمايش مقتضي و به تشخيص كارگروه

  .شداستفاده  نيز) رودررو(مصاحبه بازديد و روش

  سياست  حوزه
ابزارهاي 
  سياستي

                

  پژوهش

هاي  سياست
 رساني اطلاع

              

هاي  سياست
  مالي

              

هاي  سياست
  عملياتي

              

هاي  سياست
  سرمايه
  انساني

              

هاي  سياست
  كلي

              

 اثرات ها ورودي اهداف    
سازيپياده

  ارزيابي
  اثرات نتايج خروجي

  زيابي پيشينار    
كارگيريبه

  ارزيابي
  ارزيابي پسين

       

مراكز  يعلم و فناور هاي ياستس يريكارگ ارزيابي به يگاهجا )2شكل 
  در نظام ارزيابي يياجرا يها دستگاه يپژوهش
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 امتياز كل هريك از مراكز تحقيقاتي از تركيب امتيازهاي محاسبه
 15با وزن (، امتياز بودجه سرانه )درصد 75با وزن (شده در كارگروه 

و  يمعاون علمو سرانه كسري بودجه هر مركز و نظر نهايي ) درصد
  1.شدتكميل و محاسبه  جمهور رئيس يفناور

 
  ها بررسي و تحليل نتايج ارزيابي سياست  2-3

  نتايج ارزيابي  1-2-3
 امتياز هر ،هاامتياز  شاره شده براي محاسبهاساس روش ا بر

محاسبه شده و در ) 17تا  1(كز تحقيقاتي هفده مراز  يك
  .است آمده  3شكل 

  
يك از  مقايسه امتيازهاي مراكز تحقيقاتي در هر )3شكل 

  هاي ابلاغيگانه سياستهاي پنجبخش

  شده وضعيت مجموع امتيازات كسبنشانگر  4شكل 
  .استهريك از مراكز تحقيقاتي 

  
  مجموع امتيازات مراكز ،قيقاتيارزيابي مراكز تح  نتيجه )4شكل 

  

  تحليل نتايج ارزيابي  2-2-3
نامه، با گرفته بر مبناي پرسشهاي صورتنتايج ارزيابي

و  شدههاي آمار توصيفي تحليل و بررسي استفاده از شاخص
  :اندبندي شدهدو بخش مجزا دسته در
هاي هاي آماري در بخشبررسي و مقايسه شاخص •
 بلاغيهاي اسياستگانه پنج

 هاي آماري در مراكز تحقيقاتيبررسي و مقايسه شاخص •

به  اين دو بخش، عبارتند از ميانگينهاي انتخابي در شاخص
معيار، دامنه تغييرات و   عنوان شاخص مركزي و واريانس، انحراف

  .هاي پراكندگيضريب تغييرات، به عنوان شاخص

                                                                             
  پيوست مقاله: ك.هاي فرايند ارزيابي، ن توالي و ترتيب فعاليت  براي مشاهده .1

 هاي ابلاغيگانه سياستهاي پنجها در بخشبررسي شاخص 1-2-2-3

  شاخص مركزي ميانگين ـ1
ه ـدهد كمقايسه ميانگين امتيازهاي مراكز تحقيقاتي، نشان مي

هاي به ترتيب مالي و سرمايه انساني سازي و اجراي سياستيادهـپ
رو بوده و نيازمند  هي روبتر بيشاحتمالا با مسائل و مشكلات 

 تر از پايين، ميانگين امتيازهاي اين دو بخش. تري استاهتمام جدي
. هاستسياست ميانگين امتيازهاي مراكز تحقيقاتي در مجموعه

هاي رساني نسبت به ساير بخشهاي اطلاع سازي سياستپياده
 20اما هنوز تقريبا  ؛برخوردار استاز وضعيت بهتري سياستي 

  .)4جدول ( فاصله دارد) 100امتياز (امتياز با حالت آرماني 
  

تك و ن امتيازهاي تمام مراكز تحقيقاتي در تكمقايسه ميانگي )4جدول 
  هاي ابلاغيگانه سياستهاي پنجبخشتمام 

  ميانگين امتيازهاي تمام مراكز تحقيقاتي  بخش سياستي
 68/78  رساني هاي اطلاعسياست

 79/70  هاي عملياتيسياست

 53/66  هاي كليسياست

 47/52  هاي سرمايه انسانيسياست

 21/47  هاي ماليسياست

 94/62  هاي سياستيبخش تمام

  هاي پراكندگي شاخص -2
  واريانس و انحراف معيار

دهد يـواريانس و انحراف معيار امتيازهاي مراكز تحقيقاتي نشان م
مراتب  كه پراكندگي امتيازها در بخش سياستي سرمايه انساني به

كه  ،هاي سياستي ديگرخشـا در بـهاز مقدار اين شاخص تر بيش
دهنده  اين پراكندگي نشان. باشدمي ،دارندـمعناداري با هم ن تفاوت

مراكز تحقيقاتي نسبت به  شدهامتيازهاي كسب تر بيشتفاوت 
 ست و احتمالاًهادر اين بخش، نسبت به ساير بخشيكديگر 

سازي اين تفاوت توانمندي مراكز تحقيقاتي را در اجرا و پياده
در مجموع، مقدار  .ددهمي نشانهاي ابلاغي بخش از سياست

صورت هاي سياستي، بهواريانس و انحراف معيار براي همه بخش
  .كندمناسبي را ترسيم مي نسبتاًمعنادار بزرگ نيست و وضعيت 

  دامنه تغييرات
ترين ترين و كوچكدامنه تغييرات عبارت از تفاضل بزرگ

هاي سياستي  پژوهشي در هريك از بخشمراكز  يازهايامت
يازهاي امتتوان گفت، اختلاف جه به اين شاخص ميبا تو. است

به  هايپژوهشي در بخشمركز كسب شده اولين و آخرين 
 تر بيشها رساني از ديگر بخشسرمايه انساني و اطلاع ،ترتيب
و براي  5/55انساني  اين اختلاف براي بخش سرمايه. است
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ا دامنه تغييرات ميانگين امتيازه. است 5/47رساني  بخش اطلاع
دهنده تفاوت نشان 9/43هاي سياستي با عدد  در تمام بخش

مراكز ترين  ترين و ضعيفمعنادار سطح توانمندي قوي
  .هاي ابلاغي استسازي سياست در پياده پژوهشي

  ضريب تغييرات
ضريب تغييرات، ميزان پراكندگي به ازاي يك واحد از 

 به نسبت بزرگيِدهد و پراكندگي را ميانگين را نشان مي
نگاهي به اين شاخص پراكندگي نيز، . كند ها تعديل مي داده

 هاي سياستي سرمايهتفاوت پراكندگي امتيازها در بخش
  .دهد انساني و مالي را نشان مي

هاي مركزي و خلاصه وضعيت شاخصبيانگر  6جدول 
شده در هريك از پراكندگي مجموعه مراكز تحقيقاتي ارزيابي

  .اي ابلاغي استهگانه سياستهاي پنج بخش
  

 ها در مراكز تحقيقاتيررسي شاخصب  2-2-2-3

  شاخص مركزي ميانگينـ 1
گانه هاي پنجشده در بخشمقايسه ميانگين امتيازهاي كسب

 4و  3، 2، 1دهد مراكز تحقيقاتي هاي ابلاغي، نشان ميسياست
تري نسبت به  هاي سياستي، امتيازهاي بيشدر مجموعِ بخش
به نسبت ساير  17و  16، 15اند و مراكز كردهساير مراكز كسب 

  .ها ندارندمراكز تحقيقاتي وضع مطلوبي در مجموعِ بخش
كز معيار امتيازهاي تمام مراواريانس و انحراف مقايسه )5جدول 

  هاي ابلاغيسياست گانههاي پنجتحقيقاتي در بخش
تي
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 36 17/0 99/10 78/120  هاي كليسياست

 41 16/0 32/11 24/128  هاي عملياتيسياست

 42 26/0 11/12 77/146  هاي ماليسياست

 5/47 16/0 52/12 70/156  رساني هاي اطلاعسياست

 5/56 31/0 33/16 51/266  هاي سرمايه انسانيسياست

 6/44     ي سياستيهابخش تمام

هاي مركزي و پراكندگي امتيازهاي تمام مقايسه شاخص )6جدول 
  هاي ابلاغيسياست گانههاي پنجمراكز تحقيقاتي در بخش

 )مطلوب(پايين  )قابل قبول(متوسط  )نامطلوب(بالا   )پراكندگي( مركزي

  رسانيهاي اطلاعسياست   )مطلوب(بالا 

 هاي كلي سياست هاي عملياتيسياستي سرمايه انسانيها سياست )قابل قبول(متوسط 

   هاي ماليسياست  )نامطلوب(پايين 

  هاي پراكندگي شاخص  ـ2
  واريانس و انحراف معيار

هاي شده در بخشواريانس و انحراف معيار امتيازهاي كسب
دهد كه پراكندگي امتيازهاي مراكز ها نشان ميمختلف سياست

شده در انگينِ امتيازهاي كسبحول مي 9و  8تحقيقاتي 
طور يكنواخت  زياد است و امتيازها به گانه،جهاي پن بخش

ها در مراكز اين شاخص. اندميان اين پنج بخش توزيع نشده
مقدار كمي دارد و ميان اين  17و  11، 7، 5، 4، 2تحقيقاتي 

  .دهدنشان ميتري را وضعيت يكنواختپنج بخش سياستي 

  تغييرات  دامنه
دهد كه هاي سياستي نشان ميشده در بخشكسب يازهايمتا

مركز گانه، در  هاي پنجشده در بخشاختلاف امتيازهاي كسب
ترين مقدار را پايين 7پژوهشي مركز بالاترين و در  8پژوهشي 

بقيه مراكز اختلاف كمي را با متوسط مقادير اين شاخص . دارد
يانگين امتيازها در تمام م«دامنه تغييرات   محاسبه. دهند نشان مي

  .دهد را به دست مي 47/32عدد » مراكز تحقيقاتي

  ضريب تغييرات
هاي ابلاغي، گانه سياستهاي پنجشده در بخشامتيازهاي كسب

به نسبت ساير  17و  16، 15، 14، 13، 9، 8در مراكز تحقيقاتي 
نكته قابل توجه، مقايسه انحراف . مراكز تحقيقاتي، بالاتر است

است كه  17ار پايين و ضريب تغييرات بالاي مركز تحقيقاتي معي
  .دهنده زياد بودن پراكندگي به نسبت ميانگين استنشان

گانه هاي پنجبخشمقايسه ميانگين امتيازهاي تمام  )7جدول 
  تك و تمام مراكز تحقيقاتيدر تك هاي ابلاغي سياست

  ميانگين امتيازها  مركز تحقيقاتي
1 9/78  
2 5/77 

3 8/75 

4  4/72 

5 8/68 

6 9/66 

7 8/63 

8 8/63 

9 3/63 

10 61 

11 4/60 

12 60 

13 2/58 

14 1/58 

15 7/49 

16 5/45 

17 8/41 

 94/62 تمام مراكز تحقيقاتي
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هاي بخشهاي پراكندگي امتيازهاي تمام  مقايسه شاخص )8ل وجد
  در مراكز تحقيقاتي هاي ابلاغيگانه سياست پنج

  واريانس امتيازها  تحقيقاتي مركز
معيار انحراف

 امتيازها
تغييرات ضريب

 امتيازها
  ميانگين امتيازها

1 04/178 34/13  17/0 40 

2 30/151 30/12  16/0 35 

3 16/177 31/13  18/0 36 

4 34/113 65/10  15/0 33 

5 66/94 73/9  14/0 27 

6 54/241 54/15  23/0 45 

7 26/77 79/8  14/0 5/21  

8 56/420 51/20  32/0 55 

9 26/346 61/18  29/0 44 

10 30/148 58/13  22/0 5/39  

11 34/149 22/12  20/0 5/27  

12 70/258 08/16  27/0 5/42  

13 56/211 55/14  25/0 5/36  

14 54/275 60/16  29/0 41 

15 26/255 98/15  32/0 46 

16 00/281 76/16  34/0 42 

17 26/148 18/12  29/0 5/31  

82/37    تمام مراكز تحقيقاتي  

هاي مركزي و پراكندگي براي خلاصه وضعيت شاخص
هاي اجرايي علم و فناوري مراكز سياستگانه هاي پنجبخش

، هاي اجرايي، در هريك از مراكز تحقيقاتيتحقيقاتي دستگاه
  .قابل مشاهده است 9در جدول 

تمام هاي هاي مركزي و پراكندگي امتيازمقايسه شاخص )9جدول 
 در هريك از مراكز تحقيقاتي هاي ابلاغيگانه سياستهاي پنجبخش

 )مطلوب(پايين  )قابل قبول(متوسط  )نامطلوب(بالا   )پراكندگي( مركزي

  4، 2 3، 1  )مطلوب( بالا

 11، 7، 5 14، 13، 12، 10، 6  9، 8 )قبول قابل(متوسط 

   17، 16، 15   )نامطلوب( پايين

  

  و پيشنهادهاگيري  نتيجه  - 4
 دست آمده در اولين دور از ارزيابي با توجه به تجربيات به

هاي اجرايي علم و فناوري مراكز تحقيقاتي سياست
ها،  هاي اجرايي، پيشنهادهاي ذيل براي بهبود روش دستگاه

  :گرددهاي ارزيابي ارائه ميفرايند، سازمان و حوزه
را  تر بيش قابليت تفصيلتدوين شده  نامهپرسش سؤالاتـ 1
به عبارت . يادگيري غيرمستقيم را افزايش دهدتا امكان دارد 

هاي روش دهندهطور غيرمستقيم ارائهنامه بايد بهديگر پرسش
  .هاي ابلاغي باشد سياست) بهتر(سازي  ممكن براي پياده

هاي واسط بر عوامل و شاخص تأكيداين نكته در تبيين و 
مانند نوآوري و  صادي آناقت - اجتماعي آثارژوهش و ميان پ

هاي ارزيابي و  پذيري و نيز طراحي و تدوين روش رقابت
  .يابدپرسش از اين عوامل اهميتي دوچندان مي

بندي مراكز تحقيقاتي براساس موضوع فعاليت  دسته -2
مراكز . تواند در افزايش دقت ارزيابي مؤثر باشد ها مي آن

علوم كاربردي و بندي  توانند بر مبناي تقسيم تحقيقاتي مي
 .علوم ارزشي و معرفتي تفكيك گردند

بندي  يا دسته درصورت پذيرش تفكيك موضوعي و -3
اي از نخبگان  تخصصي مراكز تحقيقاتي، تشريك مساعي شبكه

علمي، فني و اجرائي با كارگروه به منظور پوشش ابعاد متنوع 
  .بود تخصصي مرتبط با مراكز در ارزيابي، مفيد خواهد

ابي اثربخشي مداخلات دولتي، مستلزم تكميل همه ارزيـ 4
يا ارزيابي (ارزيابي حين اجرا . هاي فرايند ارزيابي استگام
هاي فرايند ارزيابي يعني ارزيابي ، در كنار ديگر حلقه)كارگيري به

هاست كه  قبل از مداخله، ارزيابي پاياني و ارزيابي اثرات سياست
سازي مداخلات منجر بهينهشدن اهداف مورد نظر و  به نهادينه

بنابراين لازم است كارگروه هماهنگي پژوهش و فناوري . شود مي
هاي اجرايي علم و كشور، تدوين طرح ارزيابي اثرات سياست

 هاي آن را خصوصاً در حوزهو شاخصفناوري مراكز تحقيقاتي 
 .اقتصادي، در دستور كار قراردهد - اجتماعي

 آثارمطلوب براي ارزيابي  بر اساس تجربيات جهاني، زمان
سال پس از ابلاغ و شروع اجراي  5تا  3حداقل ها، سياست
نظر  مورد آثاراين ارزيابي شامل بررسي تحقق . هاستسياست

 ناخواسته آثارها و نيز پويش و تحليل در تدوين سياست
  .در جامعه است ،بيني نشده مثبت يا منفيپيش
ارزيابي به ارزيابي توسعه روش ارزيابي از شيوه خودـ 5

سو و ارزيابي ها از يككارگيري سياستهاي ناشي از بهخروجي
هاي مرتبط ها بر نهادها و سازمانكارگيري سياستزمانِ بههم آثار

از سوي ...) تراز و ، پايين دستي، رقبا و همكاران همبالادستي(
ها را با  سياست تأثيراتكارگيري و تواند تحليل به ديگر، مي
 .ممكن سازد) سيستماتيك(مند نگاهي نظام

هاي ابلاغي در كارگيري سياستتر بهارزيابي دقيقـ 6
وري در ارزيابي  كردن معيار بهره مراكز تحقيقاتي مستلزم وارد

اين بدان معناست كه هزينه، . هاستفرايند اجراي سياست
زمان و امكانات مورد استفاده براي دستيابي به نتيجه واحد، 

يعني ( تر بيشوري  بهره ن است متفاوت باشد و طبعاًممك
شايسته ) يكسان تر براي حصول نتيجه كمهزينه و زمان 
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 .دريافت امتياز بالاتري خواهدبود

گذاري  و اولويتتحقيقاتي هاي مراكز  تبيين مأموريت -7
تواند تعامل  است كه مي اقداماتي ترين ها از مهم مناسب آن

تي را برقرار سازد و زمينه را براي مناسب با مراكز تحقيقا
 .ها فراهم آورد ها در دور دوم ارزيابي تر آن ارزيابي كيفي

ها  تمركز اين مقاله، موضوع ارزيابي سياست  گرچه نقطها
بوده است، اما خالي از لطف نيست اگر با عنايت به نتايج به 

شده، پيشنهادهايي هم براي بهبود  دست آمده از ارزيابي انجام
  دو حوزهدر  ها اجراي سياست ملكرد مراكز تحقيقاتي درع

مراكز تحقيقاتي،  ،5كه براساس جدول  ،انساني و مالي  سرمايه
  :ارائه گردد ،دارند ها در آن تري پايين امتياز نسبي

هاي  تحصيلات تكميلي در پروژه دانشجوياناستفاده از الف ـ
  ؛هاي منتخب هماهنگي با دانشگاه مراكز با
هاي  نامه از تحقيقات دانشگاهي و پايانهدفمند حمايت ب ـ 

 تبعي نيز داشته باشد؛ اولاً  تواند دو نتيجه دانشجويي كه مي
سبب  شود و ثانياً هاي انساني شايسته مي موجب جذب سرمايه

 ها اي از پروژهشبكهيافتن موضوعات پژوهشي در قالب  سامان
  ؛نمايد تسهيل مي هاي تحقيقاتي را گردد كه مديريت پروژه مي

 ؛ها هاي مشترك تحقيق و توسعه با دانشگاه تعريف پروژهج ـ 

 جايي و گردش محققانه ب بسترسازي محيطي كه در آن جاد ـ 
  ؛افزايش يافته و تسهيل گرددها  و دانشگاهميان مراكز تحقيقاتي 

ارتقاي  و يهاي گروهي پژوهش فعاليتايجاد و تشويق ـ ه 
 ؛كز تحقيقاتيهمكاري در مرا  روحيه

هايي كه نسبت سهم محققان را  تهيه و تدوين مقررات و رويهو ـ 
شده در مراكز تحقيقاتي  از حقوق مالكيت فكري اختراعات انجام

حقوق اين امر در تبديل مؤثر اختراعات به . دولتي، مشخص نمايد
و  اثربخش بوده ها آن سازي و تسهيل و تسريع فرايند تجاري مربوط

  ؛وري مالي مراكز خواهد بود بع بهرهيكي از منا
و ها  موريتأمراكز تحقيقاتي بر م  بودجهتخصيص تمركز ز ـ 

 .ها آناصلي گذاري  اولويت

هاي  وابسته كردن پذيرش و تصويب درخواست بودجهح ـ 
 ؛مراكز تحقيقاتي به نتايج ارزيابي و ارزشيابي مراكز تحقيقاتي

ها،  ر كاهش هزينهسازي مراكز تحقيقاتي به منظو شبكهط ـ 
  1؛...مشترك از امكانات و تجهيزات، گردش اطلاعات و  استفاده

                                                                             
آزمايشگاهي فناوري   توان در تأسيس شبكه خوب در اين زمينه را مي  يك تجربه .1

  .يدنانو در كشور د

دولت كه يكي از   تحقيق و توسعه 2 تأسيس پايگاه دادهي ـ 
كاري در  كاري يا دوباره نتايج آن، جلوگيري از موازي

تجميع و تحليل  .هاي تحقيقاتي داراي همپوشاني است پروژه
هاي تحقيقاتي در مراكز  وژهاطلاعات مربوط به انجام پر

هاي پژوهشي  اثربخشي بودجه و كاراييمختلف، در افزايش 
  .اهد داشتوختأثير شاياني و جلوگيري از اسراف دولت 

  
  نامه سپاس ـ 5

هاي اعضاي كارگروه  ها و تلاش از تفكرات، نگرش با سپاس
ق، دكتر آقايان دكتر توفي ،هماهنگي پژوهش و فناوري كشور

دكتر شاهوردي كه در طراحي،  و ي، دكتر سلطانيحاجي حسين
هاي اجرايي مراكز تحقيقاتي  ارزيابي سياست فرايندتحقق و تأثير 

  .اي را ايفا كردند هاي اجرايي كشور، نقش برجسته دستگاه
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