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محققان رس��انه، نش��ان داده اند که اخبار هرگز نمي تواند آيينه 
واقعيت باشد، بلکه بايد اخبار را نتيجه انتخاب هاي کمابيش 
آگاهانه دانس��ت که در تعيين آنها عواملي همچون ارزش��ها 
و هنجاره��اي ژورناليس��تي و اص��ول رايج گ��ردآوري خبر، 
ملاحظ��ات مال��ي، فناوري و نياز و فش��ار منابع خبري نقش 
دارند. در سطحي انتزاعي تر، اخبار تحت تأثير نظام رسانه اي 
و نظام سياسي، فرهنگ سياسي و اين که يک موضوع متعلق 
به حوزه وفاق، نابهنجاري  يا مجادله مشروعيت در يک کشور 

است، قرار دارد.
براس��اس اين عوامل، انتخاب خبر و چارچوب1 خبري يک 
روي��داد در کش��ورهاي مختلف، متف��اوت خواهد بود. با اين 
ح��ال، نظريه منس��جمي در خص��وص تأثير عوامل مربوط به 
نظام هاي سياس��ي، سيس��تم هاي رس���ان�ه اي و فرهنگ هاي 
سياس��ي مختلف بر گزينش اخب��ار و چارچوب بندي خبري 
وج��ود ن��دارد. اغلب مطالعات ص��ورت گرفته در اين زمينه، 
هنوز اين موضوع را صرفاً در يک کش��ور بررس��ي مي کنند و 
اغلب، عوامل مربوط به سطح تحليل کلان )مانند نظام سياسي 
و نظام رسانه اي( يا سطح مياني تحليل )مثل نهادهاي سياسي 

و نهادهاي رسانه اي( را ناديده مي گيرند.
هدف اين مطالعه اکتش��افي، بررس��ي نح��وه چارچوب بندي 

frame -1

چکيده

هدف اين مقاله، بررس��ي نحوه چارچوب س��ازي روزنامه هاي 
نخبگان س��وئد و آمريکا در خصوص انتشار کاريکاتورهاي پيامبر 
اس��ام در ي��ک روزنامه دانمارک��ي در س��پتامبر 2005 و حوادث 
متعاقب انتش��ار اين کاريکاتورها اس��ت. اين کاريکاتورها باعث 
جنجال بسياري شدند و از زمان انتشار اوليه، چندين بار چاپ شده 
و همچنان بحث برانگيزند. به منظور بررسي چارچوب هاي مختلفي 
که در پوشش اخبار مربوط به اين موضوع در روزنامه هاي مختلف 
ش��کل گرفت، اين تحقيق همه مقالات خبري چاپ ش��ده در طول 
ش��ش ماه از اولين انتش��ار کاريکاتورها را بررسي کرده است. اين 
تحقيق، از روش تحليل محتواي کمي و کيفي استفاده مي کند. مبناي 
نظ��ري تحقيق، نظريه چارچوب بندي و عوامل تعيين کننده اخ�بار 
ب�ين المللي هستند. نتايج تحقيق، حاکي از تفاوت ها و شباهت هاي 

جالبي است.

پي���امبر
سوژه کاريکاتور های سياسی
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روزنامه هاي نخبگان آمريکا و س��وئد در خصوص موضوعي 
اس��ت که در پاييز 2005 و بهار 2006 بحث هاي داغي را در 
جهان برانگيخت: انتش��ار کاريکاتورهاي پيامبر اس��لام در يک 
روزنامه دانمارکي و حوادث متعاقب اين رويداد. اين تحقيق 
به منظور بررسي چارچوب هاي مختلفي که در پوشش اخبار 
مربوط به اين موضوع بکار گرفته ش��د، همه مقالات منتش��ر 
ش��ده در روزنامه ه��اي منتخ��ب را در طول ش��ش ماه پس از 
انتش��ار اوليه اين کاريک�اتورها تح�ل�يل مي کند. اين تحقيق، 
از روش تحليل محتوا استفاده مي کند. تحقيق براساس نظريه 

چارچوب بندي و عوامل تعيين کننده اخبار بين المللي است.

نظريه چارچوب بندي
خب��ر، آينه واقعيت نيس��ت. اي��ن گزاره، اصل موضوعه اغلب 
مطالع��ات چارچوب بن��دي علي رغ��م وج��ود رويکردهاي 
متف��اوت محققان ارتباطات به چارچوب بندي اس��ت. همان 
گونه که ريس1 مي گويد: چارچوب ها، اصول س�ازم�ان دهنده 
مشترک در جامعه هستند که در طول زمان، پايدارند و با اثر 
خود به طور معني داري به جهان اجتماعي ساخت مي دهند.

چارچوب ه��اي مختل��ف، باع��ث جل��ب توجه ب��ه تعريف 
مساله هاي مختلف مي شوند. به گفته انتمن2:

چارچوب بن��دي، ب��ه معني انتخاب جنبه هايي از يک واقعيت 
ادراک شده و برجسته تر کردن اين جنبه ها به نحوي است که 
از يک مس��أله تعريف، تفس��ير علي و ارزيابي اخلاقي خاصي 
ارائه و نيز راه حل متناسب با آن پيشنهاد گردد. تأکيد بر اين 
که چارچوب بندي، يک ش��يوه س��اخت محيط پيرامون است، 
اين انگاره را تقويت مي کند که رس��انه هاي مختلف، تصاوير 
متفاوتي از واقعيت ارائه مي کنند. نحوه چارچوب بندي يک 
موض��وع، فراين��د پوياي مجادلات ج��اري بين نقش آفرينان 

سياسي و رسانه اي است.
مطالعات متعدد، رابطه بين مطبوعات و سياست، روزنامه نگاران 
و سياس��تمداران و آثار اين رابطه را بر محتواي ژورناليس��تي 
تحليل کرده اند. هال3 و همکاران معتقدند که نقش آفرينان نخبه 
سياسي، نخستين تعريف کنندگان موضوعات سياسي هستند. 
هنگامي که روزنامه نگاران به اطلاعات يا نقل قول نياز دارند، 
به منابع خبري رسمي و تثبيت يافته مراجعه مي کنند. اين رويه، 
به منابع رسمي امکان دسترسي به رسانه ها و گردش اخبار و 

در چارچوب قرار دادن موضوع را مي دهد.
با اين که اين نظريه به دليل منفعل دانستن روزنامه نگاران به 
عنوان منتقل کننده صرف ديدگاه هاي رسمي، مورد انتقاد قرار 
گرفته است. محققان همچنان بر اين باورند که نخبگان سياسيِ 
صاحب جايگاه، تأثير چش��مگيري بر ش��يوه چارچوب بندي 
موضوع��ات سياس��ي در اخبار دارند. ب��راي مثال، بنت4 بيان 
مي کن��د ک��ه رس��انه ها تمايل دارند ديدگاه هاي��ي را منعکس 
کنند که با ديدگاه هاي طرح ش��ده در مباحثات دولتي جريان 
غالب، تطابق داشته باشد. اين ديدگاه، نقش فعال تري را براي 
روزنامه نگاران قائل مي ش��ود و آنها را وابس��ته دائم به منابعي 
خ��اص نمي دان��د. همچنين تحقيقات اخيرت��ر درباره الگوي 

Rees  -1
Entman - 2

 Hall  - 3
 Bennet - 4

جريان اخبار نشان مي دهد که نقش آفرينان خارجي و منابع 
س��طح مياني، مي توانند در مقابل چارچوب دولتي رس��مي، 

كاركرد ضد چارچوب سازي داشته باشند.
در عين حال، بررس��ي پوش��ش اخبار حوادث زندان ابوغريب 
نشان داد که رسانه هاي برجسته آمريکا، هنگام گزارش نويسي 
درب��اره موض��وع با دقت گفتمان سياس��ي نخب��گان را دنبال 
مي کردن��د. در اي��ن گزارش ها، چارچ��وب تجاوز به زندانيان 
در مقايس��ه با چارچوب ش��کنجه زندانيان کاملاً در پوش��ش 
اخبار غالب بود. چارچوب شکنجه، علي رغم پشتيباني برخي 
منابع سطح مياني، هرگز به سطح ضد چارچوب )چارچوب 
متقابل( نرس��يد. ش��ايد يک دليلش اين باشد که دولت بوش، 
ک��ه از چارچ��وب تجاوز حمايت مالي مي کرد، در تزريق پول 
به رس��انه ها بس��يار موفق تر از حاميان مالي چارچوب شکنجه 
و گردش اخبار بود، کاري که فضا را بسيار آرام تر و راحت تر 
ک��رد چ��را که چارچ��وب تجاوز به زندانيان به لحاظ فرهنگي 
با فضاي آمريکا تناس��ب داش��ت تا چارچوب شکنجه. همان 
گونه که انتمن مي گويد: هنگامي که کاخ سفيد يک رويداد يا 
موض��وع را ب��ا راه انداختن چارچوب رقيب، چارچوب بندي 
مي کند. نخبگان، روزنامه نگاران و افکار عمومي معمولاً با آن 

چارچوب همراه مي شوند.
از اي��ن دي��دگاه، اس��تقلال روزنامه ن��گاران، مبتني بر آزادي 
انتخاب آنها در خصوص اين که کدام نقش آفرين و در نتيجه 
چه چارچوب هايي را مربوط تلقي کنند، به نظر مي رسد. براي 
درک عميق اين که چگونه چارچوب ها در رس��انه ها س��اخته 
مي شوند، بايد چارچوب ها مربوط و منابع اطلاعاتي مشروع 
باش��ند. در خص��وص کاريکاتورهاي پيامبر اس��لام، چندين 
نقش آفري��ن، ت��لاش کردند تا مناقش��ه را مديريت و تعريف 
کنن��د ک��ه اين موضوع واقعاً درباره چه چيزي بود يعني براي 

موضوع چارچوب سازي کنند.

امواج خبري: رويکردي پويا به چارچوب سازي
ايده رويکرد پويا به چارچوب س��ازي از مفهوم »چرخه هاي 
موضوع- توجه5« داونز6 سرچش��مه مي گيرد. نکته اصلي او 

اين است که:
ب��ه نظ��ر مي رس��د يک چرخه موضوع- توجه، به ش��دت بر 
نگرش ها و رفتار عمومي در خصوص مهمترين موضوعات 
داخل��ي تأثي��ر مي گذارد. هريک از اين موضوعات که يکباره 
برجس��ته مي ش��ود، ب��راي مدت کوتاه��ي در مرکز توجهات 
مي ماند و س��پس در حالي که هنوز تا حد زيادي رفع نش��ده 

است به تدريج از مرکز توجهات عمومي محو مي شود.
بخ��ش ديگ��ري از بحث او اين اس��ت ک��ه اغلب »بحران ها« 
منعکس کننده تغييرات در جهان واقع نيس��تند، بلکه »فعاليت 
يک چرخه نظام مند تش��ديد توجه افکار عمومي« را منعکس 
مي کنند که ريشه در رويدادهاي دنياي واقع و ساز و کارهاي 
فعاليت نظام رسانه اي دارد. اين چرخه معمولاً با يک کشف 
نگران کننده و جوش و خروش پر حرارت ناشي از رويدادهاي 
عالم واقع ش��روع مي ش��ود. با گذش��ت زمان و روشن شدن 
هزينه ها و دشواري هاي مربوط به حل مسأله داونز بين فضاي 
سياسي و فضاي رسانه اي، تمييز قائل نمي شود، اما اين تمييز، 

issue- attention cycle - 5
Downs - 6

دونگاه
چارچوب بندي، 
به معني انتخاب 
جنبه هايي از يک 
واقعيت ادراک شده 
و برجسته تر کردن 
اين جنبه ها به نحوي 
است که از يک مسأله 
تعريف، تفسير علمي 
و ارزيابي اخاقي 
خاصي ارائه و نيز راه 
حل متناسب با آن 
پيشنهاد گردد.
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در مدل »سياست- رسانه ها- سياست« يا )س ر س( ولفسفلد1 
اهميت زيادي دارد. او معتقد است اگرچه سياست و رسانه ها 
عميق��اً در ه��م تنيده اند، اما رويداده��ا، کنش ها يا تغييرات و 
تحولات جهان در عرصه سياست، فعاليت رسانه اي را برمي 
انگيزد: رسانه هاي خبري مي توانند عوامل مهم تشديد تحولات 
سياس��ي در درون يک جامعه خاص باش��ند اما گفتن اين که 
رس��انه ها آغازگر تحولات سياس��ي هستند با عمده چيزهائي 
که درباره فعاليت روزنامه نگاران مي دانيم، در تعارض است. 
از اين رو، براس��اس روايت ولفس��فلد، خبرس��ازي، فرايندي 

کنشي است.
با اين حال، انگاره مهم در کار ولفسفلد، مفهوم امواج سياسي 
و نحوه ارتباط آن با چرخه توجه داونز است. از ديد ولفسفلد، 

امواج سياسي عبارتند از:
تغييرات ناگهاني و مهم در فضاي سياسي که افزايش چشمگير 
توجه به افکار عمومي به يک موضوع يا رويداد سياس��ي را 
در بردارد. اين امواج غالباً همراه با حوادث پر سر و صدايي 

مانند يک حمله تروريستي، يک جنگ يا انتخابات است.
ب��ا اي��ن حال، در اي��ن مطالعه، از مفهوم »ام��واج خبري2« به 
جاي »امواج سياس��ي« اس��تفاده خواهيم کرد تا نش��ان دهيم 
که تمرکز بر فعاليت رس��انه هاس��ت. هر موج، فضا را براي 
چارچوب سازي نزاع ها بين نقش آفرينان سياسي و رسانه اي 
باز مي کند. همان گونه که ميلر 3 و ريکرت 4 مي گويند: فرايند 
چارچوب س��ازي در طول چند مرحله تکامل پيدا مي کند که 
ماهي��ت اقدام��ات اقناعي ذينفعان و آث��ار آنها، اين مراحل را 

معرفي مي كنند.
اين دو محقق از مفهوم »چرخه چارچوب بندي«5 براي دلالت 
بر فرايندي که از مراحل مختلفي تشکيل شده استفاده مي کنند: 
مرحله شروع يا بروز، مرحله تعريف/ تضاد، مرحله تشديد، 
مرحله تعادل يا خاتمه. به منظور بررسي ساز و کارهاي امواج 
و فرايندهاي چارچوب سازي، به بحث انتشار کاريکاتورهاي 

پيامبر اسلام در روزنامه هاي دانمارک برمي گرديم.

مناقشه کاريکاتورهاي پيامبر اسام
در 30 سپتامبر 2005، روزنامه دانمارکي »جيلندس- پُستن6«، 
12 کاريکات��ور از پيامب��ر اس��لام منتش��ر ک��رد. در يکي از اين 
کاريکاتورها، او به عنوان تروريست به همراه يک بمب ترسيم 
شده بود. در پي انتشار اين کاريکاتورها، اين روزنامه دانمارکي 
از 40 کاريکاتوريست دانمارکي دعوت کرد تا کاريکاتورهايي 
از پيامبر اس��لام به تصوير بکش��ند. به گفته »فلمينگ رز7« دبير 
تحريريه فرهنگي روزنامه جيلندس- پستن، به چالش کشيدن 
آنچه روزنامه ما آن را خود سانسوري در قبال اسلام در دانمارک 

مي ديد، ضروري به نظر مي رسيد.
بلافاصل��ه پس از انتش��ار کاريکاتوره��ا، روزنامه تقريباً صد 
مورد اعتراض از جانب مس��لمانان دريافت کرد، در 2 اکتبر 
چند سازمان اسلامي دانمارک براي بحث درباره کاريکاتورها 

 Wolfsfeld - 1
 news waves - 2

Miller - 3
Richert - 4

 framing cycle - 5
Jyllands -Posten-6
Flemming Rose -7

ب��ا يکديگ��ر دي��دار کردند. کمت��ر از دو هفته بعد از انتش��ار 
کاريکاتورها، شبکه الجزيره، با يك روحاني مسلمان دانمارکي 
مصاحب��ه اي زن��ده درباره اين موضوع انجام داد. در 14 اکتبر، 
3500 مسلمان براي اعتراض به انتشار کاريکاتورها در کپنهاگ 

تجمع کردند.
آنچه واقعاً باعث بين المللي شدن موضوع شد، نامه 11 سفير 
مسلمان در دانمارک به »اندرس فُق راسموسن«8 در 12 اکتبر 
2005 بود. آنها در نامه خود بر نگراني شان درباره احساسات 
در قبال اسلام و مسلمانان در دانمارک تأکيد کردند و خواستار 
جلسه با راسمون براي بحث درباره اين موضوع شدند. در 21 
اکتبر، راسموسن ضمن رد درخواست برگزاري جلسه پاسخ 
داد که دانمارک کش��وري مبتني بر آزادي بيان، آزادي دين و 
تس��اهل ديني اس��ت. هم زمان، روزنامه سعودي »الحيات« و 
روزنامه فرانسوي لوموند گزارش هايي از اين ماجرا را چاپ 

کرده بودند.
در 21 اکتبر، راسموسن، نامه اي از دبير کل سازمان کنفرانس 
اس��لامي درياف��ت ک��رد ک��ه در آن ضم��ن انتقاد از انتش��ار 
کاريکاتوره��اي پيامبر اس��لام، به طور کل��ي، به گرايش هاي 
ضد اس��لامي در دانمارک نيز اش��اره شده بود. او همچنين در 
نام��ه اي به س��ازمان امنيت و هم��کاري اروپا ديدگاه هايش را 
درب��اره اي��ن تحول در دانمارک ابراز کرد. در 25 اکتبر، »عُمر 
اره��ان9« نماين��ده س��ازمان امنيت و هم��کاري اروپا در امور 
مبارزه با تبعيض و ناشکيبايي در قبال مسلمانان اروپا، در نامه 
به نماينده دانمارک در اين س��ازمان، خواس��تار اعلام موضوع 
رس��مي دانم��ارک در قبال موض��وع کاريکاتورهاي پيامبر و 
وضعيت مس��لمان در دانمارک ش��د. ارهان در نامه ديگري به 
نماينده دانمارک در س��ازمان امنيت و همکاري اروپا ضمن 
اش��اره ب��ه چند گ��زارش انتقادي درباره وضع مس��لمانان در 
دانمارک، بر سوال هاي خود درباره وضع مسلمان تاکيد کرد.
روشن است که در اولين ماه انتشار کاريکاتورهاي پيامبر اسلام، 
کشورها و سازمان هاي متعددي درگير موضوع کاريکاتورها 
ش��ده بودن��د. ب��ا اين حال، همچنان در س��طح ديپلماتيک به 
موضوع پرداخته مي ش��د و رسانه هاي كشورهاي اسلامي هم 
توجه چنداني به موضوع نشان نمي دادند. در طول هفته هاي 
بعد، هم کميسر عالي سازمان ملل در امور حقوق بشر و هم 
کميسر اتحاديه اروپا در امور عدالت، در اين باره اظهارنگراني 
کردند. رهبران مس��لمان دانمارک نيز به کش��ورهاي اسلامي 
س��فر کردند تا آنها را از وضع دانمارک مطلع کنند، اقداماتي 
که متعاقباً دولت دانمارک از آنها با عنوان برانگيختن خش��م 
نامتناس��ب، انتقاد کرد. به اعتقاد »لارس��ن10« و »سيدنفادن11« 
خطاست که بگوييم همه واکنش هاي سه ماه اول پس از انتشار 
کاريکاتورهاي پيامبر اسلام در »جيلندس- پُستن« شديد بود.

روزنام��ه ن��روژي »مگزينتت12«، کاريکاتورها را در دهم ژانويه 
منتشر کرد. اين رويداد، باعث تشديد واکنش هاي جهان اسلام 
شد. سازمان کنفرانس اسلامي، کاريکاتورها را محکوم کرد و در 
20 ژانويه رهبران ديني عربستان سعودي، محصولات دانمارکي 
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مي شوند.
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را تحريم کردند. يک هفته بعد در حالي که تحريم در خاورميانه 
رو به گس��ترش بود، عربس��تان س��عودي، س��فارت خود را در 
دانمارک تعطيل کرد. به سرعت، اعضاي سازمان هاي فلسطيني 
الفت��ح و گردان ه��اي ش��هدا الاقصي از ش��هروندان دانمارکي 
خواستند فلسطين را ترک کنند. اين اتفاق در هفته آخر ژانويه 
رخ داد و اين اعتراضات باعث زنجيره اي از حوادث ش��د. در 
طول تظاهرات، سفارتخانه هاي دانمارک در دمشق و بيروت به 
آتش کشيده شد. در اقدامي متقابل چند روزنامه کاريکاتورها 
را منتشر کردند و در اواخر فوريه، حداقل 143 روزنامه در 56 

کشور، همه يا تعدادي از کاريکاتورها را منتشر کرده بودند.

شناخت مناقشه: سه چارچوب
لارسن و سيد نفادن معتقدند با سه چارچوب اصلي مي توان 
موض��وع کاريکاتوره��اي پيامبر اس��لام را درک کرد: ديدگاه 
نخس��ت، چارچوب »آزادي بيان1« که از 30 س��پتامبر تاکنون 
عمدتاً توس��ط جيلندس - پس��تن و دولت دانمارک اش��اعه 
ش��ده است. براس��اس اين چارچوب، مناقشه کاريکاتورهاي 
پيامب��ر درب��اره آزادي بيان و مطبوعات بود. هدف از انتش��ار 
کاريکاتورها، به چالش کشيدن خودسانسوري روزافزون در 
دانمارک بود که ريش��ه در افزايش نگراني از تنش ها در قبال 
جامعه ي مسلمانان داشت. از اين رو، بايد از اين اصل اساسي 

دموکراسي غرب دفاع مي شد.
دي��دگاه دوم، مبتن��ي ب��ر انگاره »برخورد تمدن ها« بود. از اين 
ديد، مناقش��ه کاريکاتورهاي پيامبر اس��لام به مثابه بخش��ي از 
کشمکش��ي جاري مبتني بر نظام هاي ارزش��ي متضاد است که 
ريشه در فرهنگ هاي ذاتاً متفاوت و نامتجانس دارد. در يک 
طرف »جهان مس��يحي غرب« وجود دارد و در طرف ديگر 
»جهان اس��لام«. تقابلات بين آنها اجتناب ناپذير اس��ت و اگر 
بر س��ر کاريکاتورها تعارض به وجود نمي آمد، بر س��ر چيز 

ديگري به وجود مي آمد.
س��ومين چارچوب محتمل، چارچوب »ناش��کيبايي«2 است که 
به نظر مي رسد لارسن و سيدنفادن از طرفداران اين چارچوب 
هستند. هنگامي که سفرا و ديگر گروه ها نخستين بار درباره اين 
موضوع ابراز نگراني کردند ، آنها عمدتاً به وضعيت مس��لمانان 
در دانم��ارک- ب��ه طور کلي– [ نه صرف موضوع كاريكاتورها] 
پرداختند. کاريکاتورها تنها به عنوان آخرين نمونه احساس��ات 
ضداس��لامي در دانمارک تلقي مي ش��دند. مس��أله صرفاً انتشار 
کاريکاتورها نبود، بلکه ناش��کيبايي در قبال اقليت مس��لمانان، 
مساله مهم بود. بنابراين، نگرش ها در قبال اقليت ها به طور کلي 

و مسلمانان به طور خاص، اصل اين قضيه بود.
در اين بررسي، سه چارچوب را در روزنامه هاي برجسته سوئد 
و آمريکا تحليل مي کنيم تا ببينيم چگونه نقش آفرينان مختلف 
درباره اين مناقشه چارچوب سازي کردند. نظام هاي سياسي و 
رسانه اي مختلف و نيز رابطه سياسي بين دو کشور ياد شده 
با دانمارک نش��ان مي دهد که پوش��ش موضوع کاريکاتورها 
احتمالاً در سوئد و آمريكا متفاوت بوده است. ادبيات مربوط 
ب��ه جري��ان اخبار بين المللي، دلاي��ل ديگري را در خصوص 
تفاوت هاي احتمالي در ميزان و نوع پوشش رويدادي واحد 
در دو کش��ور نس��بتاً متفاوت در اختيار ما مي گذارد. در ادامه، 

Freedom of speech - 1
Intolerance - 2

ادبيات مربوط به موضوع به طور مختصر شرح داده شده است.

عوامل تعيين کننده ي پوشش اخبار بين المللي
مطالعات درباره جريان اطلاعات فرامليتي نشان داده است که 
ميزان پرداختن به اخبار بين المللي در رس��انه هاي کش��ورهاي 
مختلف، متفاوت است. در پي تلاش براي تشريح تفاوت هاي 

ميان مليتي، دو ديدگاه پژوهشي ظهور کرده است:

ديدگاه دروازه باني
»وو«3 در فراتحليل خود 55 مطالعه پژوهشي درباره اخبار بين 
المللي را به دو ديدگاه دروازه بان و لجستيکي تقسيم مي کند. 
مطالعات او نش��ان داد که ارزش هاي خبري س��نتي، س��اختار 
اجتماعي فرهنگي، محدوديت هاي سازماني و اثر برجسته سازي 
خبرگزاري هاي بين المللي، همگي عوامل تعيين کننده مهمي 
در جريان اخبار بين المللي هس��تند. اين عوامل، زيرمجموعه 
ديدگاه به اصطلاح »دروازه باني« قرار مي گيرند. ديدگاه دروازه 
باني بر عواملي متمرکز مي شود که بر فرايند انتخاب موضوعات 
داراي ارزش خب��ري تاثي��ر مي گذارن��د. علائق مخاطب مورد 
نظ��ر، نمونه اي اس��ت كه ذيل اين دي��دگاه قرار مي گيرد. تأثير 
خبرگزاري ها بر اخبار بين المللي، نمونه ديگري است. براي مثال 
مطالعه کاپلان4 نشان داد که ظهور آسوشيتدپرس و يونايتدپرس 

در آمريکا منجر به کاهش تنوع در ديدگاه هاي خبري شد.
آهرن5 پارادايم دروازه باني سنتي را به عوامل دروني و بيروني 
تقس��يم کرد: عوامل دروني، بر ويژگي اخبار متمرکز هس��تند 
در حالي که عوامل بيروني به انگيزه هاي اقتصادي، سياس��ي 
يا فرهنگي يا موانع گزينش خبر مي پردازند. غيرمنتظره بودن، 
جنجال آفريني و علائق انس��اني به عنوان عوامل تعيين کننده 
ارزش خبري براي پوشش اخبار بين المللي شناسايي شده اند. 
مفهوم »نابهنجاري«6 به عنوان عامل تعيين کننده ارزش خبري 
پوش��ش اخبار بين المللي، ممکن اس��ت به عنوان بخش��ي از 
ويژگي هاي دروني رويدادهاي خبري بين المللي دانسته شود.

ديدگاه لجستيکي
رويکرد لجستيکي، شناس��ايي عوام��ل جغرافيايي و اجتماعي 
کلان که به يک رويداد ارزش خبري مي بخشد را در برمي گيرد. 
يکي از اين عوامل، فرهنگي است که براساس مطالعات پيشين، 
روابط استعماري گذشته، رابطه مستقيمي با جريان خبري بين 
المللي دارد. موضوع ديگر منطقه گرايي است كه اگرچه مشابه 
مجاورت جغرافيايي است اما مفاهيم تاريخي، استراتژيک و 
گاهي ايدئولوژيک را در بردارد. ديگر زير دسته ها عبارتند از: 

روابط سياسي، منابع ارتباطي و محدوديت هاي ملي.
س��واين7 در پژوهش درباره عوامل پيش بيني کننده پوش��ش 
خب��ري در آمري��کا و انگلي��س در خصوص بح��ران ايدز در 
صحراي آفريقا، دريافت که عواملي همچون هزينه هاي نظامي، 
پژوهشي علمي، توليد ناخالص داخلي، جمعيت و مجاورت، 
از جمله تأثير گذارترين عوامل پوشش خبري بين المللي ايدز 
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هستند. تحقيق او، آنچه را که به عنوان عوامل مهم پيش بيني 
کننده پوشش خبري بين المللي، شناخته مي شود يعني مجاورت 
فرهنگي )معنوي(، مجاورت جغرافيايي و وضعيت قدرت را 
به صورت عملي براي نشان دادن تأثيرگذارترين عوامل بکار 
برد. با اين حال، شوميکر و هم�ک�اران مي گويند به هنگام بودن 
و مجاورت، شرايطي اقتضائي هستند که شاخص هاي مهمي 
فقط براي قضاوت در خصوص رويدادهاي داراي حواش��ي 
نابهنجار يا مهم به ش��مار مي روند. در مقابل آنها معتقدند که 
نابهنج��اري را باي��د به عن��وان مهمترين عامل پيش بيني کننده 
پوش��ش رس��انه اي دانست. نتايج مطالعه آنها نشان مي دهد که 
تح��ول اجتماعي و انحراف هنجاري، فعاليت ها و هنجارهاي 
اجتماعي کنوني را به چالش مي کشند. از اين رو، آنها معتقدند 
که تضادها و جنجال ها بيش��تر در رس��انه هاي خبري به عنوان 
شکلي از کنترل اجتماعي از طريق افشاي يک تهديد احتمالي، 
پوشش داده مي شوند. آنها مي گويند جار و جنجال رسانه هاي 
جمعي درباره نابهنجاري در کش��ورهاي ديگر، نخستين اقدام 

در کنترل تغيير تهديدزا است.
در مجموع، اين که چگونه رس��انه ها در کش��ورهاي مختلف، 
زنجيره خاصي از رويدادها را پوش��ش مي دهند، تحت تأثير 
نظام هاي سياس��ي و سيس��تم هاي رس��انه اي ملي، فرايندهاي 

چارچوب س��ازي در کشورهاي 
و  درون��ي  عوام��ل  مختل��ف، 
بيرون��ي مربوط ب��ه فرايندهاي 
دروازه باني و عوامل لجس��تيکي 
جغرافيايي  مج��اورت  همچون 
يا قرابت فرهنگي اس��ت. مسأله 
اصلي که در اين تحقيق، بررسي 
شده اين است که موضوع انتشار 
کاريکاتوره��اي پيامبر اس��لام، 
چگونه در روزنامه هاي نخبگان 
س��وئد و آمريکا چارچوب بندي 
ش��د؟ به طور مشخص، تحقيق 
حاض��ر به دنبال پاس��خگويي به 

اين سوال ها است:
1- چ��ه دلايل��ي براي انتش��ار 
کاريکاتوره��اي پيامبر اس��لام و 
واکنش به انتشار آنها ارائه شد؟
2- روزنامه ه��اي »داگن��ز نيهِترِ« 
و »نيوي��ورک تايم��ز« چگون��ه 
موضوع کاريکاتورهاي پيامبر را 

چارچوب بندي کردند؟
3- چ��ه رويدادهايي باعث نقاط 
اوج و چارچوب هاي مختلف در 

پوشش اخبار شد؟

روش شناسي و داده ها
اي��ن تحقيق از ترکيبي از تحليل 
محت��واي کمي و کيفي با تمرکز 
ب��ر داگن��ز نيهيت��ر و نيوي��ورک 
تايم��ز اس��تفاده مي کن��د. اي��ن 
روزنامه ها انتخاب ش��دند چون 
آنها برجس��ته ترين روزنامه هاي 
نخبگان در سوئد و آمريكا هستند. اين تحقيق، همه مقالات 
خبري منتش��ر ش��ده در فاصله بين اول اکتبر 2005، روز پس 
از انتش��ار کاريکاتورهاي پيامبر اس��لام در جيليندس– پستن، 
تا 28 فوريه 2006، روز پس از محو اساسي موضوع از اخبار 

را در بر مي گيرد.
روش انتخاب دستي براي انتخاب مقالاتي که در بخش اصلي 
روزنامه منتشر شده بودند و صريحاً به کاريکاتورهاي پيامبر 
اسلام يا رويدادها، مناقشات و سناريوهاي ديپلماتيک متعاقب 
انتش��ار کاريکاتوره��ا، چ��ه در عناوين و چ��ه پاراگراف هاي 
برجسته مي پرداختند، انتخاب شد. واحد تحليل، مقاله خبري 

مجزا، صرف نظر از حجم آن بود.
برگه کدگذاري که در تحليل محتواي کمي استفاده شد، چند 
متغير داش��ت. مهمتر از همه اين که ش��امل چند چارچوب از 
پي��ش تعريف ش��ده بود که بر مبن��اي بودن/نبودن کدگذاري 
طبقه بندي ش��ده اند. اولين چارچوب توجه، چارچوب تضاد 
بود )اين که در مقاله، بين گروه ها يا کنش��گران، تضاد وجود 
دارد( ک��ه ب��ه عن��وان يک چارچوب عام، در نظر گرفته ش��د 
ت��ا مطالع��ه ش��ود که روزنامه ه��ا تا چه حد اي��ن موضوع را 
در چارچ��وب تضاد بين کنش��گران مختلف چارچوب بندي 

دونگاه
تأکيد بر اين که 

چارچوب بندي، 
يک شيوه ساخت 

محيط پيرامون 
است، اين انگاره 
را تقويت مي کند 

که رسانه هاي 
مختلف، تصاوير 

متفاوتي از واقعيت 
ارائه مي کنند.
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کرده ان��د. بع��لاوه ما به ب��ودن/ نبودن چارچوب دين )اين که 
مقاله ها به جنبه هاي ديني مناقشه کاريکاتورها  پرداخته باشند( 
توجه کرديم. ديگر چارچوب هاي بررسي شده عبارت بودند 
از: آزادي بيان )اين که مقالات به جنبه هاي آزادي بيان يا آزادي 
مطبوعات مناقش��ه کاريکاتورها  پرداخته باش��ند(، ارزش هاي 
دموکراتي��ک )اي��ن که مقالات ب��ه ارزش هاي دموکراتيک در 
خصوص مناقشه کاريکاتورها پرداخته  باشند(، اسلام در برابر 
غرب)اين که مقالات به حوادث در پرتو تنش بين دنياي غرب 
و جهان اس��لام يا ديدگاه برخورد تمدن ها پرداخته باش��ند( و 
ناش��کيبايي )اين که مقالات به تنش بين مس��لمانان، اعراب، 
ديگر اقليت ها و غربي ها يا افراد بومي، به عنوان نش��انه اي از 
نبود شکيبايي يا به ضرورت افزايش شکيبايي در قبال ديگر 

گروه ها پرداخته باشند(.
همچنين برگه کدگذاري ش��امل متغيري بود که هدف از آن، 
بررس��ي لحن کلي مقالات درباره انتش��ار اوليه کاريکاتورهاي 
پيامبر اس��لام بود. کدگذاران مي توانس��تند بين لحن هاي مثبت، 
منفي، ترکيبي/خنثي يکي را انتخاب کنند. لحن مثبت به نظرهايي 
اشاره دارد كه مدافع انتشار كاريكاتورها به عنوان اقدامي مثبت 
يا ضروري براي جامعه هستند. لحن منفي، به نظرهايي اشاره 
دارد که انتشار اين کاريکاتورها را محکوم يا از انتشار آنها انتقاد 
مي کنند. بعلاوه به کدگذاران آموزش داده ش��ده بود تا دلايل 
احتمالي انتشار کاريکاتورها و نيز دلايل واکنش مسلمان ها را 
ک��ه در مقالات ذکر ش��ده بود ثب��ت کنند. دلايل يا توضيحات 
ارائ��ه ش��ده در خصوص انتش��ار کاريکاتوره��ا که کدگذاري 
شدند، عبارت بودند از »احساسات ضد اسلامي در دانمارک«، 
»احساس��ات ضداس��لامي در اروپا« و البته انتشار کاريکاتورها 
ب��ه عن��وان »راه��ي براي دفاع از ارزش ه��اي دموکراتيک«. در 
خصوص دلايل تحليل ش��ده واکنش هاي مس��لمانان، يكي از 
دلايل »نبود انس��جام ميان مس��لمانان در کشورهاي غربي« بود 
که [از ديد مسلمانان ] »انتشار کاريکاتورها، اهانت به اسلام و 
مس��لمانان«[ در نتيجه عدم انس��جام مسلمانان در غرب] بود و 
برخي نيز استدلال کرده بودند که واکنش ها به دليل »برانگيخته 
شدن مسلمانان توسط رهبران بنيادگراي مسلمانان« بوده است. 
هم��ه اي��ن م��وارد بر مبناي بودن/ نب��ودن آنها در متن مقالات، 
کدگذاري و انتخاب شدند. بعلاوه، يک تحليل محتواي کيفي 
اج��را ش��د. هدف اصلي اين بود ک��ه بفهميم چه چيزي باعث 
اين امواج خبري مختلف شد. با استفاده از تحليل کمي براي 
رديابي اين که از کجا امواج خبري ش��روع ش��د، اين س��وال را 
مط��رح کردي��م: چه رويدادهايي در عال��م واقع باعث افزايش 
روزافزون توجه رس��انه ها ش��ده اند؟ اين کار با مطالعه دقيق آن 
دسته از مقالاتي که زودتر در آغاز راه افتادن امواج خبري چاپ 
شده بودند، انجام شد. با مطالعه دقيق توانستيم بفهميم که چه 
منابعي در مرحله ش��روع موج، نقش برجس��ته اي داشتند و چه 

چارچوب هايي را اساس کار خود قرار داده اند.
دو کدگ��ذار ب��ه طور مس��تقل در خصوص ب��ه کارگيري ابزار 
کدگذاري، آموزش داده ش��دند. پس از بازنگري همه تعاريف، 
يک کدگذار، نمونه ي روزنامه سوئدي را کدگذاري کرد و ديگري 

نمونه آمريکايي را.

نتايج
حاصل انتخاب دستي مقالات در مجموع 147 مقاله از داگنز 

نيهت��ر و 38 م��ورد از نيوي��ورک تايمز ب��ود. تفاوت در ميزان 
پوش��ش کاريکاتورهاي پيامبر اس��لام، به خودي خود جالب 
اس��ت و ممکن اس��ت به برخي عوامل تعيين کننده خبري بين 
المللي مربوط باش��د که پيش��تر درباره آنها به اجمال بحث 
شد. موضوع کاريکاتورهاي پيامبر اسلام، نخستين بار در 15 
نوامبر 2005 در روزنامه داگنز نيهتر مطرح ش��د. مقاله بعدي 
در اي��ن ب��اره در 30 دس��امبر 2005 در اي��ن روزنامه به چاپ 
رس��يد. نخس��تين مقاله در اين زمينه، با فاصله زماني زيادي 
در 8 ژانويه 2006 چاپ ش��د. آخرين مقاله در فاصله زماني 
انتخاب شده براي اين مطالعه، در 25 فوريه 2006 چاپ شده 
است. در طول فوريه 2006، در مقايسه با ماه هاي پيش از آن، 

مناقشه کاريکاتورها بيشتر پوشش داده شده است.
براساس اين نمودار، روشن است که انتشار خود کاريکاتورها 
داراي ارزش خبري به شمار نمي آمد« بلکه واکنش ها به انتشار 
اين کاريکاتورها داراي ارزش خبري بود. با اين حال، هنگامي که 
روزنامه ها به گزارش موضوع مي پرداختند، تا حدودي به گذشته 
برمي گش��تند تا به انتش��ار اوليه کاريکاتورها بپردازند. همچنين 
پوشش خبري هم اظهارات مثبت و هم منفي را در بر مي گرفت. 
نتايج توجه به لحن کلي روزنامه ها در قبال انتشار کاريکاتورهاي 
پيامبر اسلام و واکنش هاي متعاقب مسلمانان چه بود؟ جدول 1 

به پاسخ اين سوال مي پردازد.

جدول: 1 دلايل ارائه شده براي انتشار 
کاريکاتورهاي پيامبر اسام

و واکنش هاي مسلمانان به انتشار کاريکاتورها
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انتشار كاريكاتورها نتيجه احساسات 
8/6%7/9%8/8%ضدمسلمانان در دانمارک بود. 

انتشار کاريکاتورها، نتيجه احساسات 
3/2%5/3%2/7%ضد مسلمانان در اروپا بود. 

انتشار کاريکاتورها راهي براي دفاع از 
14/1%42/1%6/8%ارزش هاي دموکراتيک بود. 

واکنش ها نتيجه نبود انسجام در ميان 
3/8%10/5%2/0%مسلمانان در کشورهاي غربي بود. 

واکنش ها به دليل اهانتي بود که 
مسلمانان به خاطر انتشار کاريکاتورها 

احساس مي کردند. 
%31/3%55/3%36/2

واکنش در نتيجه برانگيخته شدن 
مسلمانان توسط رهبران بنيادگراي 

اسلامي بود. 
%9/5%15/8%10/8

تف��اوت معن��اداري بي��ن ميزان ذکر دليل دف��اع از ارزش هاي 
دموکراتيک يا مشخصاً آزادي بيان و مطبوعات، توسط داگنز 
نيهِِِتر و نيويورک تايمز مش��اهده مي ش��ود. اين دليل در بيش 
از 40 درصد از مقالات روزنامه آمريکايي ذکر ش��ده بود که 
در مقاب��ل اي��ن دلي��ل در کمتر از ده درص��د مقالات روزنامه 
س��وئدي قيد ش��ده بود. در خصوص دلايل ارائه ش��ده براي 
واکنش ها به انتشار کاريکاتورها، به طور معناداري در روزنامه 
نيويورک تايمز در مقايسه با داگنز نيهِِِتر گزارش شده بود که 
اين واکنش ها نتيجه اهانتي بود که مسلمانان احساس کردند 

دونگاه
در چارچوب »آزادي 
بيان« هدف از انتشار 
کاريکاتورها، به 
چالش کشيدن 
خودسانسوري 
روزافزون در 
دانمارک بود که 
ريشه در افزايش 
نگراني از تنش ها 
در قبال جامعه ي 
مسلمانان داشت. 
از اين رو، بايد از 
اين اصل اساسي 
دموکراسي غرب 
دفاع مي شد.
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با انتشار کاريکاتورها به آنها صورت گرفته است.
براي پاس��خ به س��وال دوم، فراواني استفاده از چارچوب هاي 
آزادي بيان، ناشکيبايي غرب در برابر اسلام، دين، ارزش هاي 
دموکراتيک و تضاد را بررسي کرديم. نتايج نشان مي دهند که 
چارچ��وب تض��اد، رايج ترين ب��ود و در نزديک به 70 درصد 

مقالات بکار رفته بود.
به نظر مي رسد که مناقشه کاريکاتورها، غالباً به مثابه برخوردي 
دنباله دار بين گروه هاي اجتماعي مختلف، پوشش داده مي شد. 
اين موضوع هم در مقالات نيويورک تايمز و هم داگنز نيهِِترِ 
به چشم مي خورد، گرچه در روزنامه آمريکايي برجسته تر بود.

جدول 2: چارچوب هاي استفاده شده به وسيله 
داگنز نيهِترِ و نيويورک تايمز
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69/7%81/6%66/7%تضاد
42/2%6 /31%44/9%دين

41/6%36/8%42/9%ناشکيبايي
40/5 %47/7%38/8%آزادي بيان

13/5%26/3%10/2%غرب در برابر اسلام
8/1%10/5%7/5%ارزش هاي دموکراتيک

توجه: جدول درصد مقالاتي را نشان مي دهد که چارچوب هاي 
مربوط در آنها وجود داشته است.

نگاه��ي به فراواني ها نش��ان مي دهد ک��ه علاوه بر چارچوب 
تضاد، چارچوب هاي ديگري نيز نس��بتاً زياد به کار رفته اند، 
چارچوب دين )42/2%(، چارچوب ناش��کيبايي )41/6%( و 
چارچ��وب آزادي بي��ان )40/5%(. ارزش هاي دموکراتيک و 
غرب در برابر اس��لام، چارچوب هايي بودند که در کل کمتر 
به چش��م مي خوردند. همچنين اين نکته را بررس��ي کرديم 
که آيا بين داگنز نيهِترِ و نيويورک تايمز در اس��تفاده از ش��ش 
چارچ��وب، تف��اوت چش��مگيري وجود دارد. با اس��تفاده از 
آماره��اي اس��کوار، دريافتيم که تف��اوت آماري معناداري در 
اس��تفاده از چارچوب غرب در برابر اس��لام وجود دارد. اين 
چارچوب، بيش��تر در روزنامه آمريکايي به چش��م مي خورد 
و کمتر در مقالات روزنامه س��وئدي ديده مي ش��د. اين يافته 
همچنين نش��ان مي دهد که پوش��ش موضوع کاريکاتورها در 
روزنامه آمريکايي، قطب بندي شده تر بود تا روزنامه سوئدي، 
همان گونه که تعداد بيشتر مقالات مبتني بر چارچوب تضاد 
در روزنام��ه آمريکاي��ي، اين واقعيت را نش��ان مي دهد. با اين 
ح��ال، حت��ي در روزنام��ه نيويورک تايمز اين چارچوب فقط 
در حدود يک چهارم ميزان پوش��ش دوره انتخاب به چش��م 
مي خ��ورد. فراوان��ي اس��تفاده از چارچوب تضاد به معناداري 

.)p=0/8( آماري پهلو مي زند
س��وال س��وم اي��ن بود ک��ه چگونه فراوان��ي چارچوب ها در 
طول زمان تغيير يافت. ما براي پاس��خ به اين س��وال، پوش��ش 
کاريکاتورها را فقط در طول فوريه 2006 بررسي کرديم چرا 
ک��ه عمده مق��الات مربوط به کاريکاتورها در طول اين دوره 

منتش��ر ش��دند. ماه فوريه به چهار هفته تقس��يم شد. فراواني 
استفاده از هريک از چارچوب هاي بيشتر بکار رفته در طول 
اين دوره يعني دين، ناشکيبايي و آزادي بيان را محاسبه کرديم 
تا بفهميم هريک از اين چارچوب ها با گذشت زمان در سوئد 

و آمريکا چه تغييري کرده است.

جدول 3: چارچوب هاي استفاده شده به وسيله داگنز نيهِترِ و نيويورک تايمز در طول چهار 
هفته متوالي )فوريه 2006(

دينتضاد

ن تد نن تد ن

36/4%53/2%81/8%64/5%هفته 1
25/0%44/2%100/0%63/5%هفته 2 
33/3%13/3%66/7%66/7%هفته 3 
40/0%20/0%80/0%60/0%هفته 4 

تعداد مقالات در هر هفتهآزادي بيانناشکيبايي

ن تد نن تد نن تد ن

63/6n =62n=11%43/5%45/227/3هفته 1
50n=52n=8%38/5%37/5%48/1%هفته 2 
50/0n=15n=12%26/7%25/0%33/3%هفته 3 
0/0n=5n=5%40/0%80/0%40/0%هفته 4 

توجه: به علت کم بودن تعداد مش��اهدات، امکان آزمون هاي 
کا اسکوار وجود نداشت.

همان گونه که جدول 3 نشان مي دهد، چارچوب تضاد در طول 
هفته اول، برجسته ترين چارچوب است. دومين چارچوب کلي 
بيش��تر به کار رفته در روزنامه داگنز نيهِترِ، دين و در روزنامه 
نيوي��ورک تايم��ز آزادي بيان اس��ت. اي��ن چارچوب، در طول 
فوري��ه 2006، در 64 درص��د مقالات مرب��وط به کاريکاتورها 

بکار رفته است.
چارچوب تضاد در طول هفته دوم، در هر دو روزنامه بيشترين 
کاربرد را داشت. جالب توجه است که دومين چارچوب غالب 
در روزنامه آمريکايي در هفته دوم، مش��ابه هفته اول اس��ت در 
حال��ي ک��ه دومين چارچوب غالب در داگن��ز نيهِتر، چارچوب 
ناش��کيبايي ب��ود ک��ه در 25 مقال��ه از 52 مقاله ب��ه کار رفته بود. 
پوش��ش مناقش��ه کاريکاتورها در هفته سوم همچنان در روزنامه 
نيوي��ورک تايم��ز در رتبه دوم قرار دارد، در حالي که در روزنامه 
داگنز نيهِترِ، پس از چارچوب تضاد، چارچوب ناشکيبايي، دومين 
چارچوب غالب بود. هفته آخر پوش��ش در فوريه 2006 به ما 
روندهاي جالبي نشان مي دهد؛ نخست، تنزل کلي ميزان پوشش 
موض��وع کاريکاتوره��ا در هر دو روزنام��ه که در هريک از آنها 
تنها پنج مقاله منتش��ر ش��ده اس��ت. دوم اين که چارچوب تضاد، 
همچنان برجسته ترين چارچوب است. روزنامه نيويورک تايمز 
ب��راي اولين ب��ار بر چارچوب ناش��کيبايي تاکيد مي کند در حالي 
که روزنامه سوئدي، همچنان کمي متعادل تر به چارچوب بندي 
مي پردازد. در مجموع، روش��ن اس��ت که پوشش مقالات مربوط 

دونگاه
مناقشه 

کاريکاتورها، غالباً 
به مثابه برخوردي 

دنباله دار بين 
گروه هاي 

اجتماعي مختلف، 
پوشش داده 
مي شد. اين 

موضوع هم در 
مقالات نيويورک 
تايمز و هم داگنز 

نيهِِترِ به چشم 
مي خورد.
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به کاريکاتورها در طول چهار هفته، تضادمحور بود، مخصوصاً 
در روزنامه نيويورک تايمز. با اين که در بيش از نيمي از مقالات 
روزنامه سوئدي در هفته اول بحث دين مطرح شده اما موضوع 
کاريکاتورها در هيچ کدام از روزنامه ها با نگاه مبتني بر چارچوب 
دين، چارچوب بندي نشده است. در حالي که داگنز نيهِترِ، بيشتر 
بحث درباره کاريکاتورها را در زمينه و بافت ناشکيبايي مطرح 
مي کرد، روزنامه نيويورک تايمز در مقالات خود، اين رويداد را 
با نگاه آزادي بيان مورد پوشش قرار مي داد تا ناشکيبايي يا دين. 
چارچ��وب آزادي بي��ان، غالباً براي دفاع از انتش��ار کاريکاتورها 
يا دليل عدم اقدام دولت دانمارک عليه تصميمات س��ردبير يک 

نشريه مستقل استفاده شد.
روشن است که پوشش اخبار موضوع کاريکاتورها در چهار ماه 
نخست پس از انتشار کاريکاتورها، هم در روزنامه سوئدي و 
هم در روزنامه آمريکايي بسيار محدود بود. در روزنامه داگنز 
نيهِترِ، موج خبري در 31 ژانويه شروع شد و بين دو تا سه ماه 
طول کش��يد. با اين حال، ش��ايد درست نباشد درباره يک موج 
خب��ري در نيوي��ورک تايمز صحبت کنيم چرا که تعداد مقالات 
بسيار کمتر بود. لازم به ذکر است که افزايش پوشش و پرداختن 
به اين موضوع به طور همزمان و با الگويي مش��ابه در هر دو 

روزنامه رخ داده است.
هش��دارهاي آش��کار برخي سازمان هاي فلسطيني در خصوص 
منافع دانمارکي ها، س��وئدي ها و نروژي هايي که از خاورميانه 
ديدن يا در کشورهاي خاورميانه کار مي کردند، »جرقه« ايجاد 
کننده موج در داگنز نيهِترِ بود. اين رويداد، موضوع را از نگاه 
س��وئد، مربوط تر و به لحاظ اجتماعي به اين کش��ور نزديك تر 
ساخت. در 31 ژانويه، تيتر بزرگي در دو صفحه ي اين روزنامه 
درج شد که مي گفت: نورترن ها )اتباع کشورهاي شمالي اروپا( 
پ��س از هش��دارها، مجب��ور ب��ه فرار از غزه ش��ده اند. در همان 
روز، هفت مقاله مربوط به کاريکاتورها منتش��ر ش��د. روزنامه 
نيويورک تايمز در آن روز فقط يک مقاله داشت و هرگز بيش 
از س��ه مقاله در يک روز منتش��ر نکرد. به نظر مي رس��د رويداد 
مح��رک روزنامه نيويورک تايمز، تحريم کالاهاي دانمارکي در 
خاورميان��ه و اث��ر اقتصادي آن بود. رويدادها و اعتراضات غزه 
در پاراگراف آخر مقاله ذکر شده بودند. علي رغم اين واقعيت 
که تحريم به وسيله مسلمانان برجسته، رهبري مي شد، سه منبع 
اصلي نقل قول ش��ده در مقاله اين روزنامه، س��خنگوي شرکت 
دانمارکي »آرلا1«، يک رايزن دانمارک و دبير سرويس فرهنگي 
روزنامه جيلندس- پُس��تن دانمارک بودند. رايزن از چارچوب 
آزادي بيان که پيش��تر در مقاله اس��تفاده شده بود، حمايت کرده 
و گفت��ه ب��ود: م��ا آزادي مطبوعات داريم و دولت نمي تواند در 
اي��ن نوع موضوعات دخالت کن��د. همچنين چارچوب آزادي 
بيان در مقاله روز بعد نيويورک تايمز برجس��ته بود، به طوري 
که در تيتر آمده بود: همان گونه که مس��لمانان به کاريکاتورها 
اعتراض مي کنند، دانمارک از آزادي مطبوعات دفاع مي کند. از 
نخس��ت وزيران دانمارک و نروژ نيز نقل قولهايي ش��ده بود که 

بر اهميت آزادي بيان تأکيد کرده بودند.
موازنه بين چارچوب ناش��کيبايي و چارچوب آزادي بيان، در 
روزنامه داگنز نيهِترِ در مقايسه با نيويورک تايمز، در طول هفته 
اول متوازن تر بود. در مقايسه با روزنامه آمريکايي، پيشتر چند 
مقاله قبل از شروع موج خبري درباره اين موضوع در داگنز نيهِترِ 
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منتش��ر ش��ده بود. از اين رو تا پايان ژانويه، نقش آفرينان مرتبط 
متفاوتي در پوشش اخبار مربوط به موضوع، معرفي شده بودند. 
چند مقاله پيش از شروع موج، شيوه انتقاد رهبران و دولت هاي 
اس��لامي از كاريكاتورها را پوش��ش دادند. اين مقالات تنها از 
چارچوب ناش��كيبايي اس��تفاده نكردند بلكه از چارچوب دين 
و آزادي بي��ان ني��ز بهره گرفتند. چارچوب دين در طول بخش 
اول پوشش ماجرا كه نقش آفرينان مسلمان مورد تمركز بودند، 
بس��يار رايج بود. چارچوب ناش��كيبايي نيز در يك مقاله داگنز 
نيهِترِ در اول فوريه به كار رفته بود. اين مطلب به دو مصاحبه 
ب��ا دو ت��ن از علم��اي دانمارك مي پرداخ��ت. از يكي از آنها به 
نام امام »فاتح2« نقل شده بود كه به مسلمانان دانمارك توهين 
ش��د، سالهاس��ت كه به آنها اهانت مي شود و به نظر مي رسد كه 
نخس��ت وزير هيچ اهميتي به موضوع نمي دهد. خود خبرنگار 
داگن��ز نيهِتِ��ر در مقاله اي تحليلي و تفس��يري كه در همان روز 
منتشر شد تشريح كرد كه روزنامه جيلندس- پُستن دانمارك، 
پيامبر را يك تروريست فريبكار توصيف كرده است و اين يك 
كليش��ه اسلام هراس��انه رايج درباره مس��لمانان بود. او همچنين 
نتيج��ه گرفت��ه بود كه چنانچه با ي��ك يهودي چنين برخوردي 

مي شد، اين اقدام يهودستيزي نام مي گرفت.
پ��س از چند روز از خبررس��اني پيوس��ته درب��اره تظاهرات و 
ديدگاه ه��اي جدي��د در نقاط مختلف جه��ان درخصوص اين 
موضوع، مرحله جدي پوش��ش موضوع در داگنز نيهِترِ ش��روع 
شد. رويداد مهمي كه اين بار منجر به پوشش گسترده موضوع در 
روزنامه داگنز نيهِترِ در پنجم فوريه شد، آتش زدن سفارتخانه هاي 
دانمارك و نرو ژ در دمش��ق بود. عكس هاي ش��عله هاي آتش و 
تظاهركنن��دگان، صفح��ه اول و دو صفحه مياني روزنامه را زير 
تيتر »س��فارت خانه هاي نورترن )كش��ورهاي ش��مال اروپا( در 
سوريه در آتش« فرا گرفته بود. روز بعد همين ميزان و همين 
نوع مقالات در داگنز نيهِترِ منتش��ر ش��د اما اين بار، حوادثي در 
بي��روت رخ داده ب��ود. با اين ح��ال، روزنامه نييورك تايمز هيچ 
توج��ه خاص��ي به حوادث دمش��ق نكرد؛ تظاهرات و آتش زدن 
س��فارتخانه ها در س��وريه، در اين روزنامه ذكر ش��د، اما تنها به 
صورت خيلي مختصر در يك مقاله درباره چند تظاهرات روي  
داده در خاورميان��ه. نكت��ه جالب اي��ن كه چارچوب آزادي در 
هيچ يك از ش��ش مقاله منتشر ش��ده در پنجم فوريه در روزنامه 
سوئدي به چشم نمي خورد، اما چهار بار در تنها مقاله روزنامه 
آمريكايي ذكر شده بود كه هر بار منتسب به يك منبع متفاوت 
ب��ود. اي��ن مناب��ع عبارت بودند از: روزنامه جيلندس- پُس��تن، 
اندرس راسموس��ن )نخست وزير دانمارك( آنگلا مركل، صدر 

اعظم آلمان و واتيكان.

نتيجه گيري
يافته ه��اي م��ا تفاوت ها و مش��ابهت هاي جالبي را در پوش��ش 
موض��وع كاريكاتوره��اي پيامب��ر اس��لام در داگن��ز نيهِتِ��ر و 
نيويورك تايمز نش��ان مي دهد؛ نخس��ت روشن است كه رويداد 
داراي ارزش خب��ري، خ��ود انتش��ار كاريكاتوره��ا نبود، بلكه 
واكنش هاي مسلمانان در ماه هاي پس از انتشار كاريكاتورها بود. 
بعلاوه تهديد به واكنش هاي خشونت آميز بود كه حائز بيشترين 
ارزش خبري تلقي مي ش��د كه ش��ايد با معيارهاي انتخاب خبر، 
تناسب نداشت. واكنش هايي ديپلماتيك در پاييز 2005 صورت 

 Fatih-2

دونگاه
روشن است كه 
رويداد داراي ارزش 
خبري، خود انتشار 
كاريكاتورها نبود، 
بلكه واكنش هاي 
مسلمانان در 
ماه  هاي پس از 
انتشار كاريكاتورها 
بود. بعاوه تهديد 
به واكنش هاي 
خشونت آميز بود كه 
حائز بيشترين ارزش 
خبري تلقي مي شد.
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گرفت اما اين واكنش ها اغلب در صفحات روزنامه دانگنز نيهِترِ 
منعكس نشد و اين وض�ع در روزن�امه نيويورك تايمز، شديدتر 
ب��ود. از اي��ن رو، تن��ش بين دو طرف موض��وع- از يك طرف، 
طرف��داران چارچ��وب آزادي بي��ان و از طرف ديگر، طرفداران 
چارچوب ناشكيبايي- باعث تشديد امواج رسانه اي شد. احتمالاً 
اين موضوع باعث ش��د كه علماي دانمارك به خاورميانه س��فر 
كنند تا ديگر مس��لمانان را از وضع دانمارك مطلع و حمايت 
آنها را جلب كنند. بر خلاف مدل ولفس��فلد به نظر مي رس��د 
كه ضرورتاً تغييرات در فضاي سياسي، امواج خبري را به راه 
نمي ان��دازد، حداق��ل در هنگامي كه طرح ها و ابتكار عمل هاي 
سياس��ي، مس��المت آميز و ديپلماتيك هستند، نه خشونت آميز و 

شديد، چنين اتفاقي نمي افتد.
هنگامي كه موضوع كاريكاتورها س��رانجام توجه رس��انه ها را 
جلب كرد، روزنامه س��وئدي، پوش��ش بيشتري از اين موضوع 
داش��ت تا روزنامه آمريكايي. روزنامه داگنز نيهِترِ، بيش از س��ه 
براب��ر مقالات روزنامه نيويورك تايمز درباره كاريكاتورها مقاله 
منتشر كرد. علت اين موضوع شايد مجاورت جغرافيايي سوئد 
و دانم��ارك باش��د و اتفاق��ي غيرمنتظره به ش��مار نمي    رود. به 
طور طبيعي، پس از هش��دارهاي سازمان هاي فلسطيني، انتشار 

كاريكاتور به موضوعي جدي در سوئد تبديل شد.
لحن كلي پوش��ش موضوع انتش��ار كاريكاتورها، در روزنامه 
سوئدي، منفي تر از روزنامه آمريكايي بود. هنگامي كه به دلايل 
ذكر شده در روزنامه داگنز نيهِترِ و نيويورك تايمز براي انتشار 
كاريكاتوره��ا ن��گاه مي كنيم، درمي يابيم ك��ه نيويورك تايمز به 
دنبال چارچوب بخش��ي به انتش��ار كاريكاتورها به عنوان راهي 
براي دفاع از آزادي مطبوعات بوده اس��ت. اين نش��ان مي دهد 
ك��ه پوش��ش اين موضوع در روزنام��ه نيويورك تايمز در قبال 
روزنام��ه دانماركي و موضع دولت دانمارك، هوادارانه تر بوده 
است. همچنين تحليل كيفي نشان مي دهد كه دولت دانمارك 
بر چارچوب بندي موضوع در روزنامه نيويورك تايمز، مؤثرتر 
بوده تا چارچوب بندي موضوع در روزنامه داگنز نيهِترِ. شايد 
اين نش��انه اين اس��ت كه رس��انه هاي خبري، هنگامي كه يك 
موضوع به لحاظ جغرافيايي از كشورش��ان دور اس��ت، تمايل 
بيش��تري به اتكاء به منابع رس��مي پيدا مي كنند تا زماني كه به 
كشورشان نزديك باشد. همچنين كم رنگ تر بودن ديدگاه هاي 
مقامات دانماركي به عنوان منبع خبر در روزنامه س��وئدي در 
مقايسه با نيويورك تايمز شايد به دليل روابط مختلف بين دولت 
دانم��ارك ب��ا دولت هاي آمريكا و س��وئد باش��د. در خصوص 
رابطه بين دولت  دانمارك و دولت آمريكا لازم به ذكر اس��ت 
ك��ه دول��ت دانمارك، حامي مواضع آمريكا بوده اس��ت؛ براي 
مث��ال در جن��گ ع��راق، دانم��ارك نيروهاي خ��ود را همراه با 
هم پيمان��ان آمري��كا به عراق اعزام ك��رد. رابطه بين دولت هاي 
دانمارك و س��وئد تا حدودي با تنش همراه بوده اس��ت؛ چرا 
كه سوئد از يك دولت راست گرا برخوردار بوده كه متكي بر 
ديدگاه هاي حزبي راس��ت گرا و بيگانه ستيز پارلمان اين كشور 
بوده اس��ت. در عين حال س��وئد در دوره هايي تحت حاكميت 
دولتي سوس��يال دموكرات و پارلماني طرفدار ضرورت مبارزه 
با نژادپرس��تي يا بيگانه س��تيزي بوده است. نتايج نشان مي دهد 
كه چارچوب آزادي بيان، در كل و در س��ه هفته اول پوش��ش 
اخبار در فوريه در نيويورك تايمز بيشتر از داگنز نيهِترِ رايج بوده 
است. همچنين چارچوب ناشكيبايي در همين دوره در روزنامه 

داگنز نيهِترِ بيش��تر از نيويرك تايمز رايج بوده اس��ت. علاوه بر 
تفاوت ه��اي مرب���وط به ارزش هاي خبري، ش��باهت هايي نيز 
در اين زمينه بين دو روزنامه مشاهده شد. مهم ترين نكته اين 
بود كه پوشش اخبار تقريباً در هر دو روزنامه همزمان به اوج 
خود رسيده است. اين نشان مي دهد كه در خصوص انتخاب 
خبر، هم داگنز نيهِترِ و هم نيويورك تايمز، مشابه عمل مي كنند، 
اگرچ��ه آس��تانه موضوع براي جلب توج��ه در نيويورك تايمز 
بالاتر بوده است. اين ما را به مسئله عوامل تعيين كننده پوشش 
خبري بين المللي و فرآيندهاي چارچوب ساز برمي گرداند. گر 
چه اين تحقيق فقط با بررس��ي يك نمونه كوچك انجام ش��ده 
اس��ت اما گزاره هايي پيش��نهادي را براي بررسي در تحقيقات 

آتي در اختيار ما قرار مي دهد؛
ه��ر چه ي��ك موضوع بين المللي در فاصل��ه اي دورتر قرار 
گيرد، در پوش��ش خبري بيش��تر به منابع دولتي اتكاء مي ش��ود. 
در نتيج��ه، مناب��ع دولتي ممكن اس��ت هنگامي كه موضوعات 
بين المللي در فاصله اي دورتر از كش��ور )به لحاظ فرهنگي و 
جغرافيايي( قرار داش��ته باش��ند، قدرت بيشتري در فرآيندهاي 

چارچوب سازي پيدا كنند.
هر چه يك موضوع بين المللي، در فاصله دورتري باشد، نكته 
مهمتر براي رسانه هاي خبري اين است كه دربردارنده تضادهايي 
باشد كه به راحتي قابل درك باشند و امكان تصويرسازي آنها 
فراهم باش��د. رويدادهاي جرقه اي ممكن اس��ت صرف نظر از 
اينكه موضوع در مكاني دور از كشور يا نزديك به كشور رخ 
مي دهد، اين گونه باشند اما آستانه پوشش در مورد موضوعات 
دورت��ر، در س��طحي بالاتر ق��رار دارد؛ از اين رو هر چه فاصله 
مكان وقوع حوادث بيشتر باشد، تضاد، خشونت و فراهم  بودن 

امكان تصويرسازي ضرورت بيشتري پيدا مي كنند.
هن��گام چارچوب بخش��ي به حوادث خارجي رس��انه هاي 
خب��ري اغل��ب چارچوب هاي��ي را انتخاب مي كنند كه با شِ��ما 
)طرحواره( هاي از پيش موجود تناس��ب داش��ته باش��ند و اين 
چارچوبها اغلب چارچوبهايي خواهند بود كه به وسيله دولت 
داخلي [يعني دولت كش��وري كه رس��انه در آن مستقر است] يا 
دولت خارجي [ يعني دولت كشوري كه موضوعي خبري در آن 
جريان دارد] ساخته مي شوند. اگر تضادي بين چارچوب سازي 
دولت داخلي و دولت خارجي وجود داش��ته باش��د، رس��انه از 
چارچوب دولت داخلي تبعيت مي كند. هنگامي كه چارچوبي 
به وسيله دولت داخلي ساخته نمي شود، رسانه تا حد زيادي به 
دول��ت خارج��ي اجازه مي دهد كه به موضوع خبري چارچوب 

ببخشد.
اگ��ر كش��وري كه رس��انه در آن فعاليت مي كن��د، به لحاظ 
جغرافيايي، فرهنگي و اجتماعي با كشوري كه درگير موضوعي 
بين المللي اس��ت، مجاورت داش��ته باش��ند، اين مجاورت به 
توجه بيش��تر در رس��انه هاي خبري به آن موضوع مي ش��ود اما 
به فرايندي از كشمكش��هاي چارچوب س��ازي منجر مي شود كه 
نقش آفرينان داخلي در آن نقش بيشتري ايفا مي كنند. از طرف 
ديگر،  اگر كشوري كه يك رسانه در آن فعاليت مي كند به لحاظ 
جغرافياي��ي، فرهنگ��ي و اجتماع��ي از كش��وري كه درگير يك 
بحران بين المللي اس��ت، فاصله داش��ته باشد، اين بحران، توجه 
كمتري را در رسانه هاي خبري كشور دور به خود جلب مي كند 
اما چارچوب س��ازي موضوع، بيش��تر تحت تاثير نقش آفرينان 

خارجي و بين المللي خواهد بود.
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