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Accor هتل هــــاي خاورمــيانه
  افزايـــــــش مي يـــــابد

گروه هتل هاي زنجيره اي Accor اعلام كرده است كه قصد دارد تا سال 2014 تعداد 
هتل هاي خود در خاورميانه را به 54 هتل برساند.

براي رسيدن به اين منظور آن ها در تلاشند تا ظرف سه سال آينده 18 پروژه هتل در اين منطقه را به 
اتمام برسانند تا با افزودن 4850 اتاق، مجموع اتاق هاي خود در خاورميانه را به عدد 12 هزار و 479 

افزايش دهند.
كانون توجه اصلي Accor هم بازارهاي امارات و عربستان است به طوري كه از 18 پروژه پيش رو، 11 
هتل تنها در امارات به بهره برداري خواهد رسيد و سهم عربستان و بحرين هر كدام دو هتل است. حال 

آن كه سه هتل ديگر در سوريه افتتاح خواهد شد.
كريستوفر لانديس- مدير شركت Accor در خاورميانه- در اين باره مي گويد: »ما در سال 2010، رشد 
قابل توجهي را در صنعت توريسم و هتل در خاورميانه داشتيم و در سال جديد هم در نظر داريم تا شكل 
جديدي از هتل هاي مان در امارات را به نمايش بگذاريم كه البته گران و غير قابل دسترسي نيستند چرا 
كه اعتقاد داريم براي جذب بيش تر گردشگران بايد براي همه طبقات آنان حق انتخاب بيش تري را براي 
اقامت شان به وجود آوريم. بدين منظور با تمركز بر توانايي هاي مان؛ هتل هاي اقتصادي با برند بين المللي 
ibis و هتل هاي متوسط تر Novotel را در امارات گسترش خواهيم داد كه در بلندمدت براي صنعت 

هتل خاورميانه تعريف جديدي ارائه خواهد كرد.«
برند ديگر Accor با عنوان Adagio امسال در ابوظبي امارات متولد شد در حالي كه 30 هتل تحت 

عنوان اين برند در اروپا وجود دارد و تا سال 2015، يكصد هتل ديگر بدان افزوده مي شود.
از هتل هاي درجه يك اين شركت هم پس از افتتاح Pullman Dubai در سپتامبر 2010، امسال 

Pullman Dubai Jumeirah با 345 اتاق افتتاح خواهد شد.

باواريــا با 2500 اتاق جــديد در 
خاورميـانه    و آفريقاي شـــمالي

شركت آلماني گروه هتل هاي بين المللي باواريا 
به عنوان  با هدف تحقق روياهاي خود   )BHI(
يكي از پيشروهاي برنامه ريزي، توسعه مديريت 
هتل در سطح جهان با افتتاح 2500 اتاق نگاه 

ويژه اي به خاورميانه و آفريقاي شمالي دارد. 
و  است  آلمان  مونيخ  در  آن  اصلي  مركز  كه  گروه  اين 
در  سرعت  به  دارد  دنيا  سراسر  در  اتاق   1000 از  بيش 
حال گسترش مجموعه خود در بازارهاي نوظهور آفريقا، 
آسيا و خاورميانه مي باشد به ويژه آن كه در سطح توسعه 
فعاليت  تفريحي  اقامتي-  مراكز  و  سوئيت ها  مديريت  و 

چشمگيري دارند.
منطقه  در  برند هم  اين  در حال ساخت  پروژه هاي  اكثر 
مربوط به سوئيت ها مي شود كه به طور عمده امارات، قطر 

و عربستان را در بر مي گيرند.
BHI امسال براي رسيدن به چشم انداز خود در منطقه 
افتتاح 2500 اتاق را در خاورميانه و آفريقاي شمالي مد نظر 
قرار داده است كه در اين ميان 2314 اتاق سهم خاورميانه 

و كشورهاي مذكور خواهد بود.

Best Western با يكصــــد هتل
 در هنــــــــدوستــــان

گروه بين المللي هتل هاي Best Western اعلام 
داشته كه تا سال 2017 مجموع هتل هاي خود در 

هندوستان را به تعداد يكصد هتل خواهد رساند.
اين در حالي است كه در حال حاضر تنها 18 هتل از اين 
برند با مجموع 1000 اتاق در هندوستان وجود دارد و امسال 
نيز 11 هتل ديگر بدان اضافه خواهد شد كه با اين حساب 
Best Western براي رسيدن به هدف خود بايد ظرف 
مدت پنج سال در حدود 70 هتل را در اين كشور افتتاح كند.

 Best Western از اين تعداد برخي از هتل ها تحت برند
 Bestاقتصادي برند  از  ديگر  برخي  و   Premier
Western Plus خواهد بود. در صورت افتتاح اين تعداد 
هتل در هندوستان مجموع اتاق هاي اين برند بين المللي در 

اين كشور به ده هزار اتاق خواهد رسيد.

هتل هاي سال Carlson معرفي شدند
در  خود  جهاني  تجاري  كنفرانس  آخرين  در   Carlson بين المللي  هتل هاي  گروه 

واشنگتن، هتل هاي سال خود را معرفي و قدرداني نمود.
و  مهمان  كارمندان، رضايت  استخدام  نظير  مواردي  در  را  برترين هاي خود  گروه كه هر ساله  اين 
 Country از روماني و Radisson Blu سودآوري و عملكرد اقتصادي، انتخاب مي  نمايد امسال

Inn & Suites از Chanhassen را به عنوان هتل هاي برگزيده انتخاب نمود.
هوبرت جولي- مدير اجرايي Carlson- درباره اين انتخاب گفت: »اين هتل ها، آرزوهاي ما را براي 
سال 2015 برآورده كرده اند و نمونه هاي خوبي از استراتژي رشد ما هستند تا بتوانيم برندهاي خود را 

پيشتاز نمائيم. اين دو هتل نمونه هاي برجسته اي در سطح برنامه  جهاني ما محسوب مي شوند.«
هتل 718 اتاقي Radisson Blu در قلب شهر بخارست روماني قرار دارد و مناظري زيبا از اين شهر 
را پيش روي مهمانان خود قرار مي دهد. اين هتل همچنين از نظر گروه Trip Advisor به عنوان 
بهترين هتل تجاري روماني شناخته شد و در رتبه بندي داخلي Expedia در سال 2010 نيز حائز 

امتياز 93/6 شد.
هتل Chanhassen Country Inn & Suite مينه سوتاي آمريكا نيز با 122 اتاق توانست 
با تغييرات 4/2 ميليون دلاري خود در فهرست Trip Advisor در بين هتل هاي اين ايالت رتبه 

دوم را به دست آورد.
زمينه مسافرت و مهمان  نوازي است  به ذكر است كه Carlson يك شركت خصوصي در  لازم 
كه مقر اصلي آن در Minneapolis مينه سوتاي آمريكا مي باشد و داراي بيش از 1070 هتل در 
سراسر جهان است كه با فعاليت در بيش از 150 كشور جهان در حدود 150 هزار نفر را به استخدام 

خود درآورده است.
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چندي است كه هرساله مؤسسه اي به نام Ethisphere با بررسي كدهاي اخلاقي، 
دعاوي قضايي، ارزش يابي هاي سرمايه گذاري در ابتكارات و استراتژي هاي تجاري 
شركت هاي مختلف دنيا در صنايع گوناگون، برترين هاي اصول اخلاقي كاري در 
 Wyndham هر زمينه اي را معرفي مي كند كه امسال در صنعت مهمان  نوازي
Worldwide با نام اختصاري WW توانست براي دومين  سال متوالي صاحب 

اين عنوان شود.
تجاري  راهكارهاي  با تشخيص   WW افتخار،  اين  كانديداهاي كسب  ميان  از 
صنعت  در  اخلاقي  ارزش هاي  ايجاد  و  شراكتي  اجتماعي  مسئوليت  اصولي، 

مهمان نوازي اين عنوان را باز هم از آن خود كرد.
استفان هلمز- مدير ارشد اجرايي WW- در اين باره مي گويد: »WW نه فقط 
براي آنچه انجام مي دهد بلكه براي چگونگي انجام آن همچنان در مسير موفقيت 
گام برمي دارد و اين بازتاب درك ارزش هاي اصيلي است كه هر روز زندگي ما را 

هدايت مي كند.«
اين پنجمين سالي است كه Ethisphere به عنوان شركتي بين المللي كه اتاق 
فكري براي خلاقيت، پيشرفت، راهبرد و نيز اشتراك گذاري بهترين استراتژي ها در 
اخلاق تجاري و دوري از فساد محسوب مي شود، رتبه بندي هاي خود را منتشر 

مي كند.
اسكات مك لستر- نائب رئيس اجرايي و مشاور كل WW- پيرامون اين افتخار 
اظهار مي دارد: »ما افتخار مي كنيم كه اين وجه تمايز را دريافت كرده ايم و اين 
را داراي راهكارهاي  حاصل تلاش تمام زيرمجموعه ما مي باشد كه فرهنگ ما 

ساخت و افتتاح 70 تا 80 هتل نوساز و تبديلي، برنامه اصلي استاروود 
در سال جاري در سطح جهان است كه 96 درصد از قراردادهاي آن 

در سال 2010 به امضا رسيده است.
نياز روزافزون بازارهاي رو به رشد جهاني به افتتاح هتل هاي جديد سبب شده تا 
استاروود به عنوان يكي از بزرگ ترين شركت هاي هتلي در جهان حدود 70 درصد 
از هتل هاي جديد خود را خارج از آمريكاي شمالي افتتاح نمايد كه اكثريت آن ها در 

منطقه آسيا و اقيانوسيه خواهد بود.
افزايش تقاضا در آسيا عامل اصلي رشد دارايي هاي استاروود در اين منطقه است 
به طوري كه با افتتاح بيش از نيمي از پروژه هاي سال جاري اين شركت در حدود 
40 هتل به آسيا اختصاص دارد كه تا پايان سال تعداد كل هتل هاي اين بازار با برند 

استاروود را به 220 هتل خواهد رساند.
همچنين سهم عمده ديگري از اين برنامه به چين تعلق دارد جايي كه استاروود در 
نظر دارد تعداد هتل هاي خود در اين كشور را تا سال 2012 از 70 هتل به 115 هتل 
برساند كه در اين ميان 19 هتل با برند شرايتون، 10 هتل با برند وستين و 2 هتل 

هم با برند برجيس خواهد بود.
در هندوستان هم كه استاروود بزرگ ترين دارنده هتل هاي پنج ستاره است نيازها 
همچنان رو به افزايش است از اين رو، استاروود در صدد است تا 30 هتلي را كه 
هم اكنون در هندوستان دارد طي دو سال آينده تا 41 درصد افزايش دهد و در اين 
بين برند جديد ALOFT تا پايان سال دارايي هاي خود در اين كشور را دو برابر 
خواهد كرد، ضمن آن كه در Four Points و Le Meridien شرايتون هم به 

دارايي هاي خود تحت برند استاروود در اين کشور خواهند افزود.
به  تا  افتتاح خواهد کرد  امسال استاروود پنج هتل جديد هم در آمريكاي لاتين 
مجموع 62 هتلي که هم اکنون در 12 کشور اين منطقه وجود دارد بيفزايد. افتتاح 
اصلي در اين بازار شامل نخستين هتل Westin در ليماي پرو و پنجمين هتل 
همچنين  مي شود.  مرکزي  آمريكاي  در  مالي  قطب  به عنوان  پاناما  در  استاروود 
 Westin Playa نخستين مجتمع اقامتي- تفريحي و درماني استاروود هم به نام
در کاستاريكا افتتاح خواهد شد. در همين راستا برند Aloft هم با افتتاح هتلي در 
پاناما حضور خود در آمريكاي لاتين را گسترش خواهد داد؛ گسترشي که در شيلي، 

مكزيك و کلمبيا هم ادامه مي يابد.
اما نيمي از دارايي هاي کنوني استاروود در آمريكاي شمالي وجود دارد و امسال نيز 
20 هتل ديگر بدان ها افزوده خواهد شد که از جمله آن ها بازگشايي شصتمين هتل 

استاروود و پنجاهمين هتل Aloft در کاناداست.
اروپا هم شامل نخستين هتل Aloft در لندن و  افتتاح  هاي اصلي استاروود در 
سه هتل تحت برند Westin در همين شهر و البته پاريس خواهد بود تا با اين 
حساب تعداد هتل هاي استاروود در اروپا، آفريقا و خاورميانه در سال 2011 به 247 

هتل برسد.
مي شود  شناخته  هتل  لوکس  برندهاي  از  يكي  به عنوان  برند  اين  خاورميانه،  در 
که امسال نخستين برندهاي فوق العاده لوکس St.Regis در دوحه و ابوظبي به 
بهره برداري خواهند رسيد. ساخت 25 هتل در خاورميانه از برنامه هاي پيش روي 

استاروود براي افزودن به مجموعه 50 هتلي خود در اين منطقه است.

اخلاقي و مسئولانه در هر آن چه انجام مي دهيم، نشان مي دهد.«
در فهرست برترين شرکت هاي اخلاقي جهان در سال 2011، نام 110 شرکت از 
38 صنعت و زمينه کاري به چشم مي خورد که 43 شرکت آن در خارج از آمريكا 

مشغول به فعاليت اند.
از ديگر برندگان اين جايزه مي توان به شرکت هايي ازقبيل امريكن اکسپرس، اي بي، 

شرکت فورد موتور، آديداس، استار باکس، پپسي و زيراکس اشاره کرد.
به شمار  جهان  در  مهمان نوازي  صنعت  شرکت هاي  بزرگ ترين  از  يكي   WW
مي رود با داشتن 7210 هتل و 612 هزار و 700 اتاق در سطح جهان به تمامي 
و  مختلف  گزينه هاي  طريق  از  را  متنوعي  محصولات  و  خدمات  خود  مشتريان 
قيمت هاي متنوع عرضه مي کند. همچنين مرکز اطلاعات اين گروه به 3/8 ميليون 
عضو خود مي تواند پيشنهادهاي مختلفي را براي 97 هزار مجتمع تفريحي در حدود 

يكصد کشور جهان ارائه دهد. 

Wyndham Worldwide اخلاقي ترين شرکت مهمان نوازي دنیابرنامه گستـــــــرده Starwood براي سال 2011




