
دفتر توسعه كارآفریني و اشتغال در سازمان بهزیستي نيز بر طبق روال دیگر سازمان ها و وزارتخانه هاي دولتي تأسيس شده است و در واقع دستور واحدی 
است که وزارت کار و امور اجتماعی برای کليه وزارتخانه ها صادر نموده است.تفاوت جامعه بهزیستي با دیگر سازمانها مسلماً نياز به اقدامات بهتر و ایده هاي 
مبتكرانه اي دارد. جامعه هدف بهزیستي را انواع معلولين و مددجویان كه شامل زنان بي سرپرست، بد سرپرست، دختران آسيب دیده، معتادان به مواد مخدر و یا 
افرادي كه ترك اعتياد كرده اند و ... تشكيل مي دهند. همانطور كه از شرایط آنها مشخص است اشتغال زایي براي آنان امري حياتي به شمار مي رود. البته در شرایط 
كنوني كه حتي براي افرادي غير از جامعه بهزیستي این مشكل وجود دارد پيدا شدن راهكاري براي مقابله با معضل بيكاري برای آنان مشكل به نظر مي رسد و 
فرهنگ غالب جامعه که آنها را برای کار مفيد نمی دانند بسيار بر آن دامن می زند. البته تعریف سازمان ملل در سال گذشته از معلولين شاید در این تصورات تغيير 
ایجاد کند طبق این تعریف معلوليت عبارت است از ميزان مشاركت اجتماعي افراد در جامعه. به این ترتيب افراد توانمندی که از توانایی های خود جهت شرکت 
در جامعه استفاده نمی کنند نيز جزو معلولين به حساب می آیند. اما در کشور ما همچنان به فردی که با نارسایی مواجه است انگ ناتوانی می زنند و فرصت بروز 
استعداد ها و زندگی را از وی می گيرند. آمار ۹2 درصدی بيکاری در ميان نابينایان گواه این مدعاست، اگر چه دفتر كارآفریني سازمان بهزیستی تمام تلاش خود 
را جهت پيدا نمودن راهكارهایي براي حل معضل بيكاري این قشر فراهم آورده است از جمله تسهيلات به كارفرمایان، پرداخت حق بيمه، آموزش هاي كارآفریني 
و.....در این بين شرایط جامعه و فرهنگي مردم نيز براي پذیرفتن مددجویان که شامل زنان و دختران آسيب دیده و معتادان است، نمي توان از نظر دور داشت. در 
فرهنگ سنتي جامعه ایراني هرگز جایي براي این گونه افراد به خصوص قشر زنان و دختران آسيب دیده وجود ندارد و این قشر نيازمند حمایت صد در صد دولت 

هستند. مسلم خاني دبيركل دفتر توسعه كارآفریني سازمان بهزیستي راهكارهایي براي حل این مشكلات دارد كه در این گفتگو با آنها آشنا مي شوید:

گفتگو با مسلم خاني مديركل دفتر توسعه كارآفريني و اشتغال سازمان بهزيستي

چه  بهزیستي،كارآفریني  سازمان  نگاه  از 
معنایي دارد؟

در سازمان بهزیستي كارآفریني یعني زندگي آفریني. 
كارآفریني یعني امید آفریني و احیاي یك تفكر مرده. 
كارآفریني یعني بقاي یك خانواده یعني حفظ كرامت 
بنابراین تربیت شهروند توانا در بهزیستي به  نفس. 
انواع  سازمان  در  ما  دارد.  عینیت  واقعي،  معناي 
معلولین، مددجوها شامل زنان سرپرست خانوار، زنان 
معتادي  افراد  دیده،  آسیب  دختران  و  سرپرست  بد 
كه درحال ترك مواد مخدر هستند و یا اینكه كاملاً 
ایدز، سالمندان،  ترك كرده اند، مبتلایان به بیماري 
كودكان از جمله كودكان كار و سایر افراد نیازمندي 
برنیامدند  زندگي شان  عهده  از  دلیلي  هر  به  كه 
تربیت  فرآیند  را  كارآفریني  نیز  من  هستیم.  روبرو 
و  قوانین  به  كه  شهروندي  مي دانم.  توانا  شهروند 
مقررات آشنا و خودشناس باشد. توانمندیهاي بالقوه 
و بالفعل خود را بشناسد و آمادگي ارائه فكر و ایده 
جدید را داشته باشد. راهكاري براي تبدیل ایده به 
محصول داشته باشد و حتي در برخي مواقع آن را 
تجاري كند. ریسك پذیري، استقلال طلبي، مدیریت 
كارآفرین  دیگر خصوصیات  از  ابهام  تحمل  و  جمع 
است. شهروند كارآفرین مطلقاً بیكار نخواهد بود. در 
ادبیات،كارآفریني را با اشتغال اشتباه گرفته اند. البته 
اشتغال هم مي تواند یكي از خروجي هاي كارآفریني 
همسان  اشتغال  با  را  كارآفریني  اینكه  اما  باشد 
فاصله  كارآفریني  اصلي  بار  از  بگیریم  هم ردیف  و 

خواهیم گرفت.

واژه  نادرست  ترجمه  کارشناسان  برخي 
كارآفریني را مسبب این اشتباه مي دانند. 

نظر شما در این ارتباط چيست؟ 
لایحه  وقت،  مجلس  در  مصدق  دكتر  دولت  زمان 
كارآفریني ارائه شد كه در آن لایحه مفاهیم و ادبیات 
این  مصدق  دكتر  ظاهراً  و  داشت  وجود  كارآفریني 
مفاهیم را از فرانسه فراگرفته بودند. به جهت اینكه 
دو مجلس وقت با این مفهوم آشنا نبودند در چهار 
تربیت  و  كارآفریني  ترویج  كارآفریني،  تقویت  خط 
شهروند توانا را مد نظر قرار داده و تعریف نمودند. اما 
به جهت اینكه با روح كلمه ارتباط برقرار نكردند در 
حد تعریف باقي ماند. پس از آن در دوران سازندگي 
این كلمه در جامعه دانشگاهي مطرح شد و در برنامه 
بحث  به  ارتباط  این  در  جدي  طور  به  توسعه  سوم 
پرداختند و از آن به بعد كارآفریني در برنامه ریزي ها، 
شد.  وارد  مصاحبه ها  و  سخنراني ها  چشم انداز،  سند 
به عقیده من، ما در وارد كردن ادبیات روز با مشكل 
واژه اي  بوروكراسي  مثال  عنوان  به  هستیم.  روبرو 
مراتب  سلسله  و  دارد  مثبتي  معنایي  بار  كه  است 
ما  فرهنگ  در  اما  است.  تعریف شده  آن  در  قدرت 
اتاق  در  دم  اداري،  بازي  كاغذ  یعني  بوروكراسي 
رئیس منتظر ماندن و.... ما نتوانستیم واژگان را در 
داخل كشور بومي كنیم. راز اصلي عدم انتقال درست 
كارآفریني  واژه  نشدن  بومي  در  كارآفریني  مفاهیم 
با  مرتبط  مدیران تخصص هاي  اینكه  مهمتر  است. 
كارآفریني را ندارند. حتي در 6 ماهه گذشته معاونت 
كارآفریني در وزارت كار حذف شد. این جاي تأسف 

این  در  خوبي  بسیار  اقدامات  كه  صورتي  در  دارد 
ارتباط انجام شده بود. كارآفرین زماني كه به من به 
عنوان یك مدیر مراجعه مي كند توقع دارد كه شنونده  
تمام حرف هایش باشم. گاهي این طرح ها چند بُعدي 
است و تمام جامعه را تحت پوشش قرار مي دهد اما 
نبود سازمان كارآفریني در ایران یك چالش بزرگ 
است. برخورد كلیشه اي و سلیقه اي با كارآفریني نیز 
از مسائل نادرست دیگر است. بر طبق مصوبه وزارت 
كار در سازمان ها و وزارتخانه ها دفتر كارآفریني دایر 
شد. بررسي ها نشان مي دهد تقریباً هیچ كدام از این 
براي  تشكیلاتي  چارت  وزارتخانه ها  و  سازمان ها 
این  هنوز  نیز  ما  دفتر  ندارند.  خود  كارآفریني  دفاتر 
چارت را ندارد و همه اقدامات بستگي به توانمندي 
كارمندان و ارتباط من با رئیس سازمان دارد. حتي 

دفتر ما نیروي انساني و منابع مالي كافي ندارد.
به  نيازي  آیا  با تشكيل سازمان كارآفریني 
ادامه كار دفاتر كارآفریني در سازمان ها و 

وزارتخانه ها هست؟
شكل  به  را  دفاتر  این  مي تواند  كارآفریني  سازمان 
به  فعال كند  نمایندگي ها  و  قالب شعبه ها  در  جدید 
گونه اي كه تصمیم گیري اصلي در سازمان كارآفریني 
صورت گیرد و صرفاً نمایندگان آنها نكات كارآفریني 

را به وزارتخانه ها منتقل كنند.
كارآفریني،  سازمان  جاي  به  نيست  بهتر 
وزارت كار همچنان متولي كارآفریني باشد. 

اما در روش خود تغيير ایجاد كند؟
وزارت كار تنها به بحث اشتغال مي پردازد در حالیكه 

سازمان كارآفریني باید در مدارس برنامه داشته باشد. 
حوزه هاي  وارد  را  كارآفریني  ادبیات  و  مفهوم  باید 
اغلب  در  كارآفریني  سازمان  كند.  جامعه  و  زندگي 

كشورهاي پیشرفته از جمله ژاپن وجود دارد. 
را  اقداماتي  چه  بهزیستي  سازمان 
زمينه  در  خود  پوشش  تحت  افراد  براي 
اشتغالزایی و کارآفرینی انجام داده است؟

است.  روبرو  مخاطبین  از  وسیعي  طیف  با  سازمان 
در  بعد  به   85 سال  از  سازمان  اصلي  استراتژي 
در  است.  گرفته  قرار  هدف  جامعه  توانمندسازي 
شد؛  ارائه  توانمندسازي  از  خوبي  تعریف   86 سال 
توانمندسازي عبارت است از اكرام مددجو و معلول 
و  كارآفریني  نیز  تكریم  این  راهبرد  اطعام.  به جاي 
اشتغال است بنابراین ما در سازمان با افرادي روبرو 
هستیم كه كارآفریني براي آنها ضرورت دارد. حداقل 
تأثیر كارآفریني این است كه به آنها یادآوري كنیم 
در  ما  پس  هستید.  بالقوه  و  توانمند  انسانهاي  شما 
مددجویان  و  معلولین  كارآفریني  مشاوره  به  ابتدا 
بهزیستي  در سازمان  ما  رسالت  دومین  مي پردازیم. 
تقریباً هر دوهفته  ترویج كارآفریني سازماني است. 
یكبار یكي از جزوات و كتاب هاي كارآفریني را براي 
همه مدیران و كارشناسان ارسال مي كنیم تا آنها با 
مطالعه آنها با مفاهیم كارآفریني آشنا شوند. علاوه بر 
آن همایش  و کلاس آموزش و سمینارهاي مختلفي 
را براي مدیران و كارشناسان برگزار كردیم.دو طرح 
دیگری كه در سال جاري عملیاتي خواهند شد؛ اول 
طرح شناسایي مدیران كارآفرین شاغل در سازمان 
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بهزیستي است كه با اجراي این طرح مدیران نسبت 
به واژه كارآفریني و مفهوم كارآفریني توجه بیشتري 
خواهد  وجود  به  سالمي  رقابت  و  داد  خواهند  نشان 
تهیه شد  لیستهایي  این طرح، چك  اساس  بر  آمد. 
كه 75 گزینه در این چك لیستها وجود دارد مدیري 
كه این گزینه ها شامل حال او شود به عنوان یك 
مدیر كارآفرین انتخاب خواهد شد. این طرح سالانه 
مشابه  مي شود.  انجام  دانشگاه ها  از  یكي  بوسیله  و 
این طرح را براي كارشناسان و كارمندان شاغل در 
سازمان بهزیستي هم داریم. برنامه دیگر ما این است 
مدیران  از  كه  سال  هر  ارزشیابي  هاي  فرم  در  كه 
كاركنان و كارشناسان سازمان ها به عمل مي آید 5 
امتیاز به فعالیت هاي كارآفریني اختصاص یابد. اقدام 
این  كه  است  كارآفریني  توسعه  سند  تدوین  دیگر 
تهیه  منطقه اي،كشوري  استاني،  صورت  به  را  سند 
باید شناسایي شود.  عامل  این سند چهار  در  كنیم. 
شناخت وضع موجود كارآفریني و اشتغال در منطقه، 
شهر، استان و شهرستان. وضعیت اشتغال و كشوري 
در آن استان، پیش بیني وضعیت مطلوب، شناخت 
نقاط قوت، تبیین كارآفریني.سال گذشته در سازمان 
آموزش  كلاس هاي  به  نفر   7500 حدود  بهزیستي 
آموزش هاي  این  كه  شدند  فرستاده  كارآفریني 
از  پس  نفر   7500 این  بود.  مفید  بسیار  ساعته   72
وارد  خود  انتخاب  به  كارآفریني  دوره هاي  گذراندن 
نوشتن  در  آن  از  پس  شدند.  فني وحرفه اي  آموزش 
بودند.  موفق  معجزه آسایي  به طور  طرح كسب وكار 
كار  در  آنها  پرونده هاي  94درصد  آمار  طبق  بر 
شد  تصویب  مشكلي  هیچ  بدون  اشتغال  گروه هاي 
و آنها مشغول به كار شدند. همچنین در سال جاري 
و  كارآفریني  با  مرتبط  كه  دانشجویي  نامه  پایان  از 
بهزیستي  سازمان  مددجویان  و  توانخواهان  اشتغال 
مقطع  در  ها  حمایت  این  مي كنیم.  حمایت  باشد 
 500 ارشد  كارشناسي  تومان،  350هزار  كارشناسي 

هزار تومان و دكترا 750هزار تومان است.
امسال 30 مركز كارآفریني و اشتغال توان خواهان و 
مددجویان در 30 استان كشور راه اندازي می شود. که 
اولین مركز، در منطقه شهرري استان تهران و به نام 
مركز كوروس است. در مراكز كارآفریني و اشتغال 
نهایت  در  كارجو  فرد  یك  كه  است  این  ما  هدف 
تبدیل به یک كارآفرین شود. زیرا بزرگترین مشكلي 
مكان  نداشتن  هستند  روبرو  آن  با  كارآفرینان  كه 
مراكز  این  راه اندازي  با  اما  است.  مناسب و سرمایه 
كارآفرینان مي توانند كارهایشان را عملیاتي كنند. در 
را  بهزیستی  پوشش  تحت  افراد  وام هاي  راستا  این 
دریافت  وام  بانك ها  از  راحتي  به  تا  بیمه مي نمائیم 
كنند. طي توافق نامه اي با وزارت تعاون قصد داریم 
راه اندازي  كارآفریني در سطح كشور  تعاوني هاي  تا 
نمائیم تا حداقل 10هزار نفر در این تعاوني ها عضو 
اقدامات  دیگر  از  نیز  نمایشگاه   برگزاري  شوند. 
و  داخلي  فروش  بازارچه هاي  تا  داریم  ماست. قصد 
را  مرزي  برون  بازارچه هاي  داخلي  نمایشگاه هاي 
برگزار كنیم. در دو سال گذشته بیش از 47 هزار نفر 
از مددجویان و معلولین از طریق همین برنامه ها وارد 
بازار كار شدند. یكي از اقداماتي كه به تازگي در حال 
انجام آن هستیم راه اندازي 30 مهدكودك كارآفریني 
مهدكودك  اولین  البته  است.  كشور  استان   30 در 
فناوري  و  علم  پژوهشگران  مؤسسه  را  كارآفریني 
مهدها  این  در  مي كند.  راه اندازي  تهران  در  شریف 
60 درصد از اقدامات همانند مهدكودك هاي عادي 

كارآفریني  آموزش هاي  به  مربوط  دیگر  و40درصد 
اند  تقسیم شده  بر سه بخش  آموزش ها  این  است. 
كودكانه،  بازیهاي  كودكان،  به  مربوط  اول  دسته 
و  كودكانه  تیمي  كودكانه،كارهاي  نمایش هاي 
آموزش هایي كه با ادبیات كودكان در ارتباط است. 
دسته دوم آموزش كارآفریني به مربیان و كاركنان 
در  مهمي  نقش  حقیقت  در  كه  است  مهدكودك 
انتقال مفاهیم كارآفریني به بچه ها دارند. بخش سوم 
زیرا بخشي  است  والدین  به  كارآفریني  آموزش  نیز 
عنوان  به  شوند.  تمرین  منزل  در  باید  آموزش ها  از 
مثال یكي از این آموزش ها آشنا سازي و تفهیم این 
مطلب به بچه هاست كه پول در برابر كار تعلق مي 
گیرد. در واقع ارزش پول را باید به بچه ها شناساند. 
پول مي تواند هر چیزي به ازاي كار كودكان باشد. 
از زمان اعلام این موضوع تقاضاهاي زیادي به دفتر 
فرستاده شده است. در مهدكودك ها الزاما باید كارگاه 
اشتغال و كارآفریني وجود داشته باشد تا بچه ها در 
یك برنامه زماني مشخص به صورت زنده با مشاغل 
براي  و  شود  دعوت  آرایشگر  یك  مثلاً  شوند.  آشنا 
بچه ها ابزار كار و چگونگي آن را آموزش دهد. هر 
با مشاغل آشنا كنند  از نزدیك  را  ماه یكبار بچه ها 
مانند چاپخانه،كارخانه اسباب بازي، شكلات سازي 
و هر شغلي كه برایشان جذاب است. در حال حاضر 
حدود 11هزار و 700 مهدكودك در سطح كشور دایر 
هستند كه در هیچ كدام از آنها مفاهیم كارآفریني به 
البته جزو سرفصل  صورت جدي پرداخته نمي شود. 
نكته  مي شود.  گرفته  نادیده  معمولاً  اما  هست  آنها 
راه اندازي  از  30سال  از  بیش  كه  است  این  جالب 

مهدكودك كارآفریني در اروپا مي گذرد.
عمده ترین مشكل در افراد تحت پوشش 

بهزیستي چيست؟
نرخ بیكاري معلولین 75درصد است و اساسي ترین و 
عمده ترین مشكل در پیدایش این رقم عدم مهارت 
عقیده  به  است.  كشور  كل  بحران  این  البته  است. 
بلكه  نیستیم  اشتغال مواجه  با بحران  من در كشور 
با بحران عدم  مهارت روبروایم. خوشبختانه در سال 
اول  داشتیم؛  موفقي  آموزش هاي  حوزه  سه  در   86
آموزش هاي كارآفریني و توسعه مهارت هاي كسب 

و كار. دوم آموزش هاي فني و حرفه اي كه به دلیل 
رشد  فني وحرفه اي،  آموزش  سازمان  با  همكاري 
600درصدي را نسبت به 2سال پیش داشتیم. بخشي 
از این آموزش ها رایگان و بخش زیادي از سازمان 
را  كارآموزي  امسال  شد.  خریداري  فني وحرفه اي 
براي  افراد  اغلب  كردیم.  اضافه  بخش  این  به  هم 
معیشت  مشكل  با  آموزشي  دوره هاي  در  شركت 
متأهلي  افراد  به  مشكل  این  حل  براي  مواجه اند. 
به  مي گذرانند  موفقیت  با  را  آموزشي  دوره هاي  كه 

ازاي هر دوره آموزشي 50هزار تومان كمك هزینه 
پرداخت مي شود تا به این شكل، مشكل معاش آنان 
برنامه ریزي  نفر  براي 54هزار  نیز  امسال  حل شود. 

آموزش هاي كارآفریني و فني وحرفه اي داریم.
افراد معلول  بهزیستي  اینکه در سازمان  نکته دیگر 
به  تا  دارند.  وجود  نیز  مبتكر  و  مخترع  مددجوي  و 
كردند  مراجعه  دفتر  به  افراد  این  از  نفر   77 امروز 
به ثبت رسانیدند  را  اختراع  تا 12  آنها  از  كه برخي 
مددجویان  و  معلولین  از  تجلیل  جشنواره  اولین  و 
و  طراح  هنرمند،  شاعر،  نویسنده،  مبتکر،  مخترع، 
نواندیش و کارآفرین در بیست و چهارمین روز تیرماه 
در هفته بهزیستی برگزار می شود. اما در برگزاري 
نمایشگاه هاي برون مرزي واقعاً با مشكل مواجهیم. 
مقررات  با  اما  جهاني هستند  درجه  در  كارها  اغلب 
دست و پاگیر وزارت بازرگاني مواجهیم. براي اولین 
بار نیز قصد داریم تا جشنواره كارآفرینان برتر سازمان 
بهزیستي را برگزار كنیم و طی آن چهره هاي مخترع 
و مبتكر را معرفي خواهیم كرد.باید صندوق حمایت 
از فرصت هاي شغلي معلولین را بر طبق قانون جامع 
این  هنوز  باشیم.  داشته  معلولین  حقوق  از  حمایت 
آئین نامه و طرح  ایجاد نشده در حالیكه ما  صندوق 
را به مجلس ارائه دادیم. بر طبق همان قانون دولت 
افراد  به  را  استخدام ها  از  3درصد  كه  است  مكلف 
تحت پوشش سازمان بهزیستي اختصاص دهد که 
متأسفانه به دلیل اینكه مدیران ما با توانمندي هاي 
نشده  اجرا  موفقیت  با  قانون  نیستند،  آشنا  معلولین 
است در حالیکه در آمریكا 10درصد از استخدام ها 
و   85 سال هاي  در  است.  معلولین  به  مربوط  الزاماً 
86 تنها 554 نفر از محل این قانون استخدام شدند 
كه بسیار عدد كوچكي است. بنابراین نیاز به اطلاع 
به  معلولین  توانمندسازي  زمینه  در  بیشتر  رساني 

مدیران است. 
شما  نظر  به  اعلام شده  فقر  خط  وجود  با 
بابت  آنها  به  سازمان  طرف  از  که  مبلغی 
براي  شود  می  پرداخت  آموزشی  دوره 

گذراندن یك زندگي كافيست ؟
با  نیز بسیار  را  اما همین مقدار  مسلماً كافي نیست 
در  كه  است  این  بر  ما  اصرار  كردیم.  تهیه  مشكل 

دوره هاي آموزشي فرد را به حال خود رها نكنیم. 
با تمام اقدامات صورت گرفته باید شرایط 
معلولين  كارآفریني  براي  لازم  بستر  و 
به  حتي  بانك ها  شود.  فراهم  كشور  در 
از جامعه بهزیستي تسهيلات  افرادي غير 
نمي دهند، چطور یك معلول مي تواند با این 

شرایط اقدام به كارآفریني كند ؟
ترویج  از  بخشي  است.  همین  نیز  ترویج  از  منظور 
موانع،  رفع  مقررات،  و  قوانین  اصلاح  به  مربوط 

تعاوني  یك  راه اندازي  همیار،  گروه  یك  راه اندازي 
و ...... است. امسال پژوهش ها و مطالعاتي را شروع 

كردیم كه بیشتر جنبه ترویجي و آموزشي دارد. 
معلولین  اشتغال  موانع  بدانیم  باید  ما  هرحال  به 
تمام  در  گذشته  درسال  میداني  مطالعات  كجاست. 
تطبیقي  مطالعه  آن  بر  علاوه  دادیم.  انجام  استانها 
نیز انجام گرفت. در نهایت به این نتیجه رسیدیم كه 
اصلي ترین عامل عدم بكارگیري معلولین در مراكز 
كسب و كار تفكر بي بهره بودن آنهاست. در برخي از 
موارد این موضوع درست و در اغلب مواقع نادرست 
بود. تصور كنید یك ناشنوا در محیطي پر سرو صدا 
دارد.  از یك فرد سالم  بیشتري  بهره وري  به شدت 
را  زیادي  پول  باید  محیطي  چنین  در  كارفرما  یك 
خرج خرید گوشي  كند تا آلودگي  هاي صوتي افراد را 
آزار ندهد. اما براي یك ناشنوا چنین مشكلي وجود 
ندارد و حتي موفق تر است. در بخش صنعت میزان 
صاحبان  اغلب  و  بالاست  بسیار  ناشنوایان  اشتغال 
صنایع متوجه این مزیت شدند. علاوه بر آن ناشنواها 
نیاز  كه  كارهایي  در  و  صبورند  بسیار  هایي  انسان 
به تكرار دارد از جمله مونتاژ بسیار موفق عمل مي 
كنند. در نهایت به این نتیجه رسیدیم كه براي حل 
مشاركت  كارفرما  با  باید  سازمان  اشتغال  مشكل 
داشته باشد یعني مشاركت طلبي دولت از مردم براي 
اشتغال  براي  ما  اساس  این  بر  معلولین.  اشتغالزایي 
از  یارانه پرداخت مي كنیم یعني 50 درصد  معلولین 
حقوق را بر اساس یک قرارداد 5 ساله پرداخت می 
کند. اولین پیامد این طرح اینست كه كارگر معلول 
نمي كند  پیدا  كم بیني  خود  احساس  كار،  محیط  در 
كامل  حقوق  معلولین  به  كاري  محیط هاي  در  زیرا 
 5 آخر  در  كه  كارفرمایاني  آن  بر  علاوه  نمي دهند. 
 5 دستمزد  مابه التفاوت  ببندند  مجدد  قرارداد  سال 
سال قبل به آنها پرداخت مي شود. به این ترتیب فرد 
10 سال در آن محل مشغول به كار می شود. پس از 
10 سال نیز شامل از كارافتادگي خواهد شد. بیش از 
دو دهه از پرداخت یارانه اشتغال در كشورهاي توسعه 
كارفرمایان  خبر  این  اعلام  زمان  از  یافته مي گذرد. 
این  در طراحي  اینكه  كردند ضمن  زیادي  استقبال 
نكته  نمودند.  ما  به  زیادي  كمك  كارفرمایان  طرح 
مهم این است كه روش هایي كه ما براي كارآفریني 
سازمان ها  در  مي كنیم  استفاده  معلولین  اشتغال  و 
بومي نشده است. همان طور كه مي دانید وزارت كار 
و اموراجتماعي نسخه واحدي براي تمام سازمان ها 
و  پیچیده  اقتصادي  زودبازده  بنگاه هاي  عنوان  با 
آئین نامه  این  بزرگ  تحمیل كرده است كه مشكل 
بهزیستي  برای  آئین نامه  به  ای  تبصره  باید  است. 
اضافه شود. اما متاسفانه در دو سال گذشته در ارتباط 
بوده ایم.  روبرو  زیادي  مشكلات  با  آئین نامه  این  با 
در كار گروه اشتغال و وزارت كار پرونده یك انسان 
با یك معلول در كنار هم سنجیده  توانمند  سالم و 
آن  زودبازده  بنگاه هاي  مواد  و  تبصره  با  و  مي شود 
ترمیمي  حقوق  متولي  حالیكه  در  مي سنجند.  را 
نباید بهزیستي باشد. یارانه اشتغال و یارانه دستمزد 
كارفرمایاني كه معلولین را به اشتغال مي گمارند باید 

قانوني شود.
مشاغلي  كلیه  كرد  اعلام  گذشته  سال  كار  وزارت 
امداد  كمیته  و  بهزیستي  مددجویان  و  معلولین  كه 
هیچ  اولاً  است.  شده  اشباع  هستند  آن  دنبال  به 
مشاغل  وضعیت  پیرامون  كار  وزارت  در  مطالعه اي 
انجام شده  مطالعات  این  اگر  است.  نگرفته   صورت 

در مراكز كارآفريني و اشتغال هدف ما اين است كه يك فرد كارجو در 

نهايت تبديل به يک كارآفرين شود. زيرا بزرگترين مشكلي كه كارآفرينان 

با آن روبرو هستند نداشتن مكان مناسب و سرمايه است. اما با راه اندازي 

اين  در  كنند.  عملياتي  را  كارهايشان  مي توانند  كارآفرينان  مراكز  اين 

راستا وام هاي افراد تحت پوشش بهزيستی را بيمه مي نمائيم تا به راحتي 

از بانك ها وام دريافت كنند.
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دوم  نبودیم.  مواجه  كار  دربازار  تعادل  عدم  با  بود 
را خود  اشباع یك شغل  یا عدم  اشباع شدن  اینكه 
شغل تعریف مي كند. اگر اشباع شود شغل ها تعطیل 
مي شوند. همانطوریكه گیوه بافي و قالي بافي و ... 
وجود  آن  براي  تقاضا  زیرا  نمي بینید  جامعه  در  را 
ندارد. پس نیاز است در كنار بنگاه هاي زودبازده كار 
مطالعات میداني انجام دهند تا اگر شغلي اشباع شد با 
مستندات علمي آن را نشان دهند. نكته دیگر اینكه 
در بنگاه هاي زودبازده مشاغل كمتر از 5 نفر نادیده 
گرفته شده و تنها به كارگاه هاي بزرگ پرداخته شده 
است. بنابراین در بنگاه هاي زودبازده بحث عظیمي 
از اشتغال خانگي در نظر گرفته نشده است.در واقع 
نگاه وزارت كار به خود اشتغالي نگاه مثبتي نبوده اگر 
با یك شبكه نظام مند اشتغال خانگي را گروه بندي 
كنند و هر گروه را تحت سرپرستي یك گروه ببرند 
مشكلات این قشر حل خواهد شد. حتي خانه داري 
در  نكردند  قبول  شغل  یك  عنوان  به  كشور  در  را 
به  را  بالایي  افزوده  ارزش  خانه دار  زنان  صورتیكه 
وجود مي آورند. ایجاد شغل تنها به این معنا نیست 
كه یك فردي را با لباس كار و در محیط بیرون از 
خانه به كار بگماریم اگر یك نفر در خانه خود نیز 
شغلي را راه اندازي كند كه منجر به درآمد و فروش 
محصول شود شغل ایجاد شده است. اگر به این نوع 
اشتغال نیز توجه نشان دهیم تمایل زنان خانه دار به 
متوجه  آنها  و  خواهد شد  كمتر  منزل  از  بیرون  كار 
به  و  بود  مفید  مي توان  نیز  منزل  در  كه  مي شوند 
آموزشگاه هاي  دیگر  مسأله  پرداخت.  درآمد  كسب 
ویژه معلولین است، زیرا آموزشگاه هاي فني وحرفه اي 
مناسب  حتي  آن  در  و  نیست  مفید  معلولین  براي 
سازي محیط صورت نگرفته است. قصد داریم 70 
خصوصي  بخش  توسط  معلولین  ویژه  آموزشگاه 
اعلام  به كساني كه  این منظور  به  راه اندازي كنیم 
آمادگي كنند كمك بلاعوض خواهیم كرد. همچنین 
به صورت تعرفه آموزشي به معلولین كمك هایي را 

خواهیم نمود.
آمارهاي  و  معلولين  شرایط  به  توجه  با 
وزارت كار پيرامون مشاغل چه آموزشهایي 

مد نظر شماست ؟
معلولین  براي  اشتغال  به  منجر  كه  رشته هایي  در 
مي شود. در حدود 2440 رشته، معلولین و مددجویان 
رشته  در 1600  كار هستند كه  به  سازمان مشغول 
بسیار موفق عمل نمودند. علاوه بر آن در مشاغل 
آینده قطعاً بخش عظیمي  در  جدید و مشاغلي كه 
آموزشگاه ها  این  كرد  خواهد  مشغول  جامعه  در  را 
ارائه  آموزشگاه  هاي  دهند.  ارائه  خدمات  مي توانند 
به  هستند.  فني وحرفه اي  سازمان  نظر  زیر  شده 
قرارداد  سازي  طلا  آموزشگاه  با  اخیراً  مثال  عنوان 
بستیم تا به معلولین آموزش دهند. طلا سازي نیاز 
به دست و چشم دارد و از عهده برخی افراد بهزیستي 
برمي آید. همچنین قصد داریم اولین مركز كارآفریني 
تن نوازان را در ایران راه اندازي كنیم. كلمه تن نوازي 
مركز  این  براي  كردیم.  استفاده  ماساژ  جاي  به  را 
در  كه  كرده  آمادگي  اعلام  خصوصي  بخش  نیز 
ارائه  )ماساژ(  تن نوازي  آموزش هاي  مركز  همان 
مي شود  استفاده  نابینایان  از  مركز  این  در  مي شود. 
زیرا دست هاي توانمندي دارند. ما نیاز به كارگاه هاي 
قصه گویي،گویندگي، تربیت فن بیان و كارگاه داستان 
گویي داریم و از بخش خصوصي براي راه اندازي این 

كارگاه ها استقبال مي كنیم.

به  دولتی  واگذاری بخش های  به  توجه  با 
بخش  این  با  همکاری  لزوم  و  خصوصی 

شما چه تدابيری اندیشيده اید؟ 
در سال جاري از بخش خصوصي به صورت جدي 
در برنامه هاي كارآفریني و اشتغال استفاده مي كنیم. 
از  از 80 درصد  بیش  بهزیستي  هرچند كه سازمان 
كرده  واگذار  خصوصي  بخش  به  را  خود  خدمات 

سالمندان  كودكان،  از  نگه داري  مراكز  مانند  است، 
... همچنین قصد داریم كاریابي و مشاوره شغلي  و 
تأسیس  كنیم.  واگذار  خصوصي  بخش  به  را  مجاز 
مراكز كارآفریني و اشتغال به منظور آموزش و اشتغال 
خصوصي  بخش  توسط  نیز  معلولین  و  مددجویان 
انجام خواهد شد. طرح دیگر كارورزي مددجویان و 
بوسیله بخش خصوصی  بهزیستي  معلولین سازمان 
است. در سال جاري براي 7500 نفر از معلولین و 
مددجویاني كه تحصیلات فوق دیپلم به بالا دارند، در 
مشاغلي در ارتباط با رشته خود به مدت یازده ماه به 
كارورزي فرستاده می شوند. در این دوره فوق دیپلم ها 
50 درصد از حداقل حقوق، لیسانس 70درصد حداقل 
حقوق، فوق لیسانس و دكترا 90درصد حداقل حقوق 
دستمزدها  این  درصد   50 كه  کنند  می  دریافت  را 
توسط بهزیستي پرداخت مي شود. البته در استان هاي 
پرداخت مي شود.  بهزیستي  محروم دستمزد، توسط 
در  هستند.  حوادث  بیمه  تحت  مدت  تمام  در  افراد 
انتها نیز اگر كارفرما فرد را استخدام كند تمام پولي 
بازگردانده  كرده  پرداخت  ماه  یازده  در  كارفرما  كه 
به  سال   3 مدت  به  كارفرما  سهم  بیمه  و  مي شود 
عهده بهزیستي است. در صورت عدم استخدام نیز 
گواهي مهارت به کارگران داده می شود. همچنین 
به كارفرمایاني كه معلولین را به استخدام در آورند به 
ازاي هر معلول ده میلیون تومان تسهیلات پرداخت 

مي شود.
كردید  تدوین  شما  كه  برنامه هایي  تمامي 
بسيار  برسد  اجرایي  مرحله  به  اگر  البته 
مفيد خواهد بود و مي تواند تحول عمده اي 
اما  بياورد.  وجود  به  قشر  این  بين  در  را 
این  از اخذ  آیا  به بودجه کلانی است.  نياز 

تسهيلات مطمئن هستيد ؟
بخشي از اعتبارات را از منابع بیرون بهزیستي تأمین 
مي كنیم. به عنوان مثال طرح كارورزي 15 میلیارد 
تومان پول نیاز دارد كه از وزارت كار تأمین مي شود. 
بخش آموزش نیز توسط وزارت كار و سازمان فني 
 و حرفه اي رایگان ارائه مي شود. صرفاً باید براي 14 
هزار و پانصد نفر از 54 هزار نفر پول خرج كنیم که 
2 میلیارد تومان هزینه براي آنها كافي است. بخشی 
از تسهیلات و وام ها را از محل اعتبارات بنگاه هاي 

زودبازده دریافت مي كنیم. در حقیقت اعتباري كه در 
سازمان بهزیستي براي مجموع این برنامه ها گذاشته 
به  رسد.  می  تومان  میلیارد   35 تا   30 به  شود  می 
هرحال كارآفریني یعني با استفاده از امكانات بیرون، 

به جامعه هدف امكانات ارائه دهید.
به نظر شما تمامي این طرح ها براي تمام 
مناسب  بهزیستي  سازمان  در  افراد  طيف  

مانند  هم  بهزیستی  سازمان  یا  و  است 
تمام  برای  را  واحدی  نسخه  کار  وزارت 

افراد پيچيده است؟
براي افرادي كه اعتیاد خود را ترك كرده اند طرح هاي 
خود اشتغالي مفید نیست، آنها باید از خانه جدا شده و 
وارد محیط هاي بیرون شوند. اما در این راه كمي با 
مشكل مواجهیم زیرا صاحبان كارخانه ها یا كارگاه ها 
در  مشكلات  این  نمي كنند.  استخدام  را  افراد  این 
زنان و دختران آسیب دیده هم وجود دارد. نیاز است 
كه كارفرماها و كارآفرینان قدري تجدید نظر كنند و 
بدانند كارآفریني یك عبادت است و كارآفریني براي 

یك مددجو و معلول بهزیستي عبادتي بزرگتر.
چه پيشنهادی برای جلب نظر کارفرمایان 
در استخدام افراد تحت پوشش بهزیستی 

دارید؟
ما نیاز داریم تا كارگاه هاي خود اشتغالي معلولین از 
كارفرمایاني  همچنین  شوند.  معاف  مالیات  پرداخت 
كه معلولین را به استخدام درمي آورند شامل درصدي 
از معافیت مالیاتي شوند. این موارد در مورد عوارض 
شهرداري نیز صدق مي كند. در گمرك، كساني كه 
وسایل مربوط به معلولین را وارد مي كنند از معافیت 
شامل  معافیت  این  كه  است  خوب  چه  برخوردارند. 

ابزار كار معلولین نیز بشود.
که  اینست  معلولين  مشکلات  دیگر  از 
عمومی  های  مکان  در  سازی  مناسب 
نتيجه  در  و  نشده  گرفته  انجام  آنها  برای 
از بسياری امکانات محروم هستند. در این 

ارتباط چه تمهيداتی اندیشيده اید؟
بله و حتي ساختمان بهزیستي مناسب سازي نشده 
است و من گاهي براي ملاقات با معلولین به طبقه 
همكف مي روم. شهرداري ها، سینماها و ... هیچ كدام 

وجود معلولین را در نظر نگرفته اند. 
معلولين و مددجویان تا چند سال دیگر باید 

منتظر اجرایی شدن این طرح ها باشند؟
حداقل 3 سال و حداكثر 5 سال. هر برنامه اي یك 
ساله تدوین شده است. در صورتي كه بتوانیم بخش 
بیكاري  نرخ  كنیم  به همكاري دعوت  را  خصوصي 
مددجویان و معلولین به شدت كاهش مي یابد. در 
در  تحصیلكرده  معلول  7هزار  از  بیش  حاضر  حال 

بهزیستي و جود دارد. همچنین سازمان لنچ صیادی 
خریداري  بهزیستي  سازمان  كمك  با  مددجویان  را 
كرده كه 60 نفر به صورت مستقیم و 500 نفر غیر 
مستقیم در آن مشغول به كار هستند. با اجرایی شدن 
این طرح ها چشم انداز خوبي در آینده محقق خواهد 
و  كرد  دور  ذهن  از  را  واقعیت ها  نباید  هرچند  شد. 
و  جهاني  بازار  تغییرات  مانند  مرزي  برون  تاثیرات 
قوانین تجارت جهاني را در اشتغال مورد توجه قرار 
نداد. تازه ترین برنامه ای که در حال ارائه آن هستیم 
لایحه قانون توسعه کارآفرینی و اشتغال معلولین و 
مددجویان تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور می 
باشد که این لایحه قانونی در 16 ماده آماده شده و 
به زودی از طریق دولت به مجلس شورای اسلامی 
تقدیم می شود. اطمینان دارم با اجرای این قانون در 
موضوع کارآفرینی و اشتغال معلولین و مددجویان با 

تحول بزرگی مواجه خواهیم بود. 
پيش نويس لايحه قانون توسعه کارآفرينی 

و اشتغال
معلولين و مددجویان تحت پوشش سازمان 

بهزیستی کشور
مقدمه :

از  یکی  مددجویان  و  معلولین  توانمندسازی 
اصولی ترین استراتژی های سازمان بهزیستی کشور 
آنان  انسانی  کرامت  تقویت  و  حفظ  راستای  در 
می باشد و بر همین اساس راهبرد توسعه کارآفرینی 
برنامه ریزی های  و اشتغال معلولین و مددجویان در 
قرار  ویژه  عنایت  و  توجه  مورد  سازمان  این  کلان 
اصلی  چالش های  از  یکی  بیکاری  است.  گرفته 
موجب  که  است  مددجویان  و  معلولین  روی  فرا 
اثرگذارشان  و عدم حضور  آنان  و سرخوردگی  انزوا 
نرخ  که  می دهد  نشان  مطالعات  است.  جامعه  در 
معلولین   ، ناشنوایان   ، )نابینایان  معلولین  بیکاری 
 )... و  نخاعی  ضایعه  معلولین   ، حرکتی   – جسمی 
)زنان  بیکاری مددجویان  نرخ  و  از 63 درصد  بیش 
سرپرست خانوار ، زنان بدسرپرست ، معتادان بهبود 
 48 از  بیش  اجتماعی(  آسیب دیدگان  سایر  و  یافته 
از  اخیر که طرح حمایت  درصد است. در سا ل های 
اجرا  به  کارآفرین  و  زودبازده  اقتصادی  بنگاه های 
درآمده است ، به دلیل ناهمگونی این طرح با شرایط 
خاص معلولین و مددجویان، امکان بهره مندی گروه 
است  نشده  فراهم  مزایای طرح  از  آنان  از  عظیمی 
که البته بخشی از مشکلات اجرایی این طرح برای 
معلولین و مددجویان به نظام بانکی کشور و بخش 
دیگر آن به آیین نامه ها ، قوانین و مقررات اجرائی 
طرح مربوط می شود. با توجه به مطالب صدرالاشاره 
، سازمان بهزیستی کشور مطالعات گسترده ای برای 
آسیب شناسی علل و عوامل عدم توسعه کارآفرینی 
و  است  داده  انجام  مددجویان  و  معلولین  اشتغال  و 
علاوه بر مطالعات تطبیقی مربوط به سایر کشورها 
؛ پژوهش ها و مطالعات میدانی مربوطه را در حوزه 
بازار کار با مشارکت انجمن ها و تشکل های معلولین 
کارآفرینان  و  کارفرمایان  همچنین  و  مددجویان  و 
معلولین  اشتغال  و  کارآفرینی  توسعه  به  علاقه مند 
این  نتایج   . و مددجویان به سرانجام رسانیده است 
کارآفرینی  توسعه  که  است  آن  از  حاکی  بررسی ها 
وجود  مستلزم  مددجویان  و  معلولین  اشتغال  و 
مجموعه ای از قوانین و مقررات حمایتی – هدایتی 
ویژه  است که با اجرای آن قوانین سازمان بهزیستی 
و  معلولین  اثرگذار  حضور  افزایش  به  نسبت  بتواند 

برنامه هاي  در  جدي  صورت  به  خصوصي  بخش  از  جاري  سال  در 

كارآفريني و اشتغال استفاده مي كنيم. هرچند كه سازمان بهزيستي بيش 

واگذار كرده است،  به بخش خصوصي  را  از خدمات خود  80 درصد  از 

داريم  قصد  همچنين   ... و  سالمندان  كودكان،  از  نگه داري  مراكز  مانند 

كاريابي و مشاوره شغلي مجاز را به بخش خصوصي واگذار كنيم
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ش  تير 87
کارآفرینان اميرکبير   شماره سي و ش

سازمان ها


