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اقداماتی  چه  خانگي  كارآفریني  مركز  در 
صورت می گیرد؟

این مركز وابسته به معاونت امور اجتماعي و ستاد 
كارآفریني شهر تهران است و از مردادماه سال 85 
و  دیده  آسیب  اقشار  براي  اشتغال  ایجاد  هدف  با 
شد.  افتتاح  سرپرست  بي  و  خانوار  سرپرست  زنان 
عملي  كارگاه هاي  و  آموزشي  دوره هاي  حوزه  در 
در  ما  مي پردازیم.  كارآفریني  و  كار  آموزش  به 
ابتدا دوره هاي مهارت زندگي را برگزار كردیم كه 
استقبال بسیار خوبي شد و در همان دوره 88 نفر 
آموزش دیدند. پس از آن از فضاي ساختمان براي 
صورت  این  به  كردیم  استفاده  عملي  كارگاه هاي 
افرادي  به  آموزش  براي  مهارت،  داراي  افراد  كه 
را  كلاس هایي  مي كنیم  معرفي  آنها  به  ما  كه 
منجر  نهایت  در  آنها  آموزش  كه  مي كنند  برگزار 
به اشتغال مي شود.علاوه بر آن كلاس هایي را در 
زمینه فضاهاي آموزشي كسب و كار و مهارت هاي 
این  دوره هاي  كه  دادیم  اختصاص  كارآفریني 
افرادي است كه خود صاحب شغلي  براي  مهارت 
بودند و درصدد كسب مهارت بیشترند و یا علاقه 
داشتند.  را  آن  یادگیري  قصد  خاص  اي  رشته  به 
نفس،  به  اعتماد  با عنوان خلاقیت،  این كلاس ها 
برگزار  شركت  یك  ثبت  چگونگي  و  بازاریابي 
به  نیاز  كه  افرادی  براي  را  دوره ها  این  ما  شدند. 
وام داشتند یا صاحب شغلي بودند و قصد افزایش 
مهارت داشتند و یا فقط ایده اي براي شروع كار 
نفر   18 با  بازاریابي  دوره  گرفتیم.  نظر  در  داشتند 
شروع شد اما متأسفانه ادامه پیدا نكرد زیرا استقبال 
بیشتري انجام نگرفت و ما نتوانستیم كلاس را باز 
بر  نقاشي  دوره هاي  كارگاه ها  كنیم.در  برگزار  هم 
روي پارچه و لباس و تابلو فرش داشتیم كه پس از 
اتمام این دوره ها، كلاس هاي كسب و كار را برگزار 
 كردیم و متخصص در كار تابلو فرش یا نقاشي بر 
روي پارچه و لباس به هنرجوها طریقه بازاریابي و 
تبلیغات و فروش را آموزش مي داد. همچنین براي 
معرفي بیشتر افرادي كه محصولات خانگي داشتند 
نمایشگاه هایي را در سطح تهران برگزار كردیم. در 
سال اول در 17 غرفه و در سال دوم در 10 غرفه 

گذاشته  فروش  و  نمایش  به  محصولات  نفره  دو 
شد. یكي از اقدامات ما كه بسیار مورد توجه قرار 
آن  در  كه  بود  مشاوره  كلینیك  اندازي  راه  گرفت 
در  كدام  هر  خانواده  و  شغلي  تحصیلي،  مشاوره 
با كارشناسان مختلف  و  انجام مي گرفت  یك روز 
این قسمت ها همكاري داشتیم.  از  براي هر كدام 
نیز  زبان  و  كامپیوتر  آموزش  دوره هاي  همچنین 
برگزار كردیم.كتابخانه اي هم با موضوع كارآفریني 
و روان شناسي مرتبط با كارآفریني دایر شده که در 
این كتابخانه 216 عنوان و 422 جلد كتاب موجود 
كمي است  زمان  مدت  كتابخانه  اندازي  راه  است. 
افتاده به همین دلیل هنوز عضو زیادي  اتفاق  كه 
آموزشي  كارگاه هاي  و  مشاوره  كلینیك  اما  ندارد. 
استقبال زیادي داشت.به منظور ایجاد اشتغال برای 
خانم هایي كه مي خواستند در محیط خانه با استفاده 
از مهارت هایشان كسب درآمد كنند نیز طرحي را 
اجرا كردیم به این صورت كه آنها را به كارفرمایان 
مثلاً   بپردازند.  كار  به  خانه  در  تا  نمودیم  معرفي 
ما  به  داشتند  خانه  در  صنعتي  چرخ  كه  افرادي 
مراجعه و ثبت نام كردند پس از اینكه كار آنها مورد 
انجام  کار  یه  منزل  در  مي شد  واقع  كارفرما  قبول 
بر روي  تزئینات  برای  نیز  می پرداختند. كارگاهی 
لباس برگزار شد که پس از آموزش لباس ها را در 
تزئین مي كردند   ... و  پولك  منجوق،  بوسیله  خانه 
نیز استقبال  از این طرح  و به مركز مي آوردند كه 
كار  و  مهارت هاي كسب  دوره هاي  در  خوبي شد. 
و كارآفریني در 6 ماهه دوم سال 1386، 163 نفر 

شركت كردند و آن را به پایان رسانیدند.
كلاس هاي كامپیوتر و زبان از سوی زنان 

خانه دار با  استقبال مواجه شد؟
از كلاس زبان استقبال چنداني نشد، به دلیل اینكه 
زبان تخصصي تجارت كسب و كار و نامه نگاري 
كسب و كار را آموزش مي دهیم. این كلاس ها از 

سوي جوانان با استقبال بیشتري مواجه شد.
عكس العمل خانواده ها پیرامون این مرکز 

و كار خانم ها چگونه است؟
به  استقبال داشتند جواناني كه  نوعي  به  هر كدام 
از جانب خانواده ها  بسیار  پرداختند  كارهاي هنري 

مراجعه  ما  به  آقایان  از  برخي  تشویق شدند. حتي 
مي كنند و براي خانم هایشان به دنبال كار هستند و 
از آنجایي كه این مركز وابسته به شهرداري تهران 
است آقایان رغبت بیشتري براي كار خانمهایشان 
مونتاژ  كارگاهي  فضاهاي  در  دارند.  مركز  این  در 
دختر  آن  نیمي   از  كه  نیز  الكترونیك  قطعات 
تابستان  ایام  در  داشتند و  خانم هاي جوان شركت 
به این كلاس ها آمدند به دلیل اینكه در این مدت 
خود  براي  و  بیاموزند  را  اي  حرفه  توانستند  كم 
كسب درآمد كنند بسیار براي خانواده ها جالب بود 
و رضایت داشتند که فزندانشان از اوقات فراغت به 
نحو احسن استفاده كردند. براي خانم هاي میانسال 
طرح  ندارند،  كارها  این  انجام  در  مهارت  كه  هم 
دیگري را در نظر گرفتیم. تا آنها نیز بتوانند كسب 
درآمد کنند ازجمله قند خرد كردن، بسته بندي مواد 

خوراكي ....
سرپرست  كه  هایي  خانم  درآمد  سطح 
خانوار هستند تا چه میزان است آیا كفاف 

زندگي شان را مي دهد؟
سطح درآمد بستگي به میزان كارشان دارد. ممكن 
باشد  داشته  كار  براي  وقت  روز  تمام  فردي  است 
انجام  و  بودن  دار  بچه  دلیل  به  دیگري  خانم  اما 
و  بگذارد  وقت  كمتري  زمان  مدت  خانه  كارهاي 

بالطبع سطح درآمد كمتري نیز دارد.
افراد  براي  را  تسهیلاتي  چه  كار  وزارت 
تحت آموزش در نظر گرفته و در این راه 

كمكي به این مركز نموده است؟ 
وزارت كار با ما قراردادي را بستند؛ مبني بر اینكه 
كار  و  كسب  مهارت  هاي  كلاس  در  كه  افرادي 
سوي  از  نوشتند  تجاري  طرح  و  نمودند  شركت 
مراجعه  با  همینطور  و  بگیرند  مدرك  وزارتخانه 
از  خود  تجاري  طرح  به  توجه  با  كار  وزارت  به 
از  كدام  هیچ  هنوز  اما  نمایند.  استفاده  تسهیلات 
تسهیلات  این  دریافت  به  موفق  كننده ها  شركت 
نشدند با وجودیكه ما تمام طرح ها را فرستادیم. در 
این كلاس ها 16 ساعت دوره نوشتن طرح تجاري  

) Business plan( را آموزش دادیم. 
بین  دستاوردها  و  اطلاعات  تبادل  براي 
شهرداري  مناطق  كارآفریني  مراكز 

همكاري وجود دارد؟
هر ماه یكبار با دیگر مدیران مراكز رشد شهرداري 
جلسه داریم كه در این جلسات همكاریهاي خوب 
و تبادل نظر انجام می گیرد و مدیران اقداماتي را 
كه انجام داده اند در این جلسات بیان مي كنند تا 
آن  از  خود  منطقه  شرایط  به  توجه  با  نیز  دیگران 

استفاده نمایند. 
از  تأثیري  چه  مركز  اندازي  راه  زمان  از 
منطقه  مردم  در  مادي  یا  فرهنگي  لحاظ 

شما بوجود آمده است؟
بیشتر تأثیرات از نظر فرهنگي بوده است. ما باید در 

ابتدا فرهنگ كارآفریني را بین دانش آموزان منطقه 
زیادی داشتیم  نهادینه كنیم و تلاش  و خانواده ها 
یا  لیسانس  داشتن مدرك  تنها  را كه  تفكر  این  تا 
كارآفریني  و  باشد  مفید  فرد  براي  مي تواند  بالاتر 
دیپلم  با  این مسئله كه  و  تغییر دهیم  آورد  بوجود 
و كسب مهارت نیز مي توان موفق بود را به مردم 
منطقه القا نماییم. كارآفریني مي تواند از سوی یك 
شخص با تحصیلات اندك نیز اتفاق بیافتد و تنها 
مستلزم  آنهم  كه  دارد  بستگي  و خلاقیت  ایده  به 
پایان  تا  مركز  افتتاح  زمان  از  نیست.  تحصیلات 
منطقه  این  در  كه  كارفرمایاني  بواسطه   ،86 سال 
یا مناطق دیگر تقاضا براي كار داده اند بودند 98 
نفر را با توجه به فضا در همین مركز به كار اشتغال 
دادیم. 386 نفر نیز در خانه مشغول به كار شدند.  
431 نفر نیز در دوره هاي آموزشي شركت كردند كه 
شامل مهارت هاي زندگي، تربیت بازاریاب، مهارت 
كارآفریني، كامپیوتر، تابلو فرش، مونتاژ و قلم زني 
می شود.تا امروز نیز 4221 نفر در این مركز ثبت 
سرپرست  زن   70 براي  آمار  طبق  بر  كردند.  نام 
كار  و  آموزش  شده(  نام  ثبت  نفر   481 )از  خانوار 

داشتیم كه منجر به درآمد شد.
شهر  کارآفرینی  ستاد  اینكه  به  توجه  با 
بوده  مراكز  این  تأسیس  متولي  تهران  
است پس از تأسیس چه تسهیلاتي را در 

اختیار مركز قرار داده است؟
قالب  ارائه شده در مراکز کارآفرینی در  تسهیلات 
و  کسب  شرو  برای  کارآفرینان  به  فضا  تخصیص 
که  باشد  می  ترویج  و  آموزش  بعد  دیگری  و  کار 
و  اجتماعی  معاونت  حوزه  حمایت  و  همکاری  با 

فرهنگی شهرداری میسر می شود.
چه محدوده سني بیشتر در مركز ثبت نام 

كردند ؟
اغلب از قشر جوان. تقریباً دو برابر بیشتر از افراد 
میانسال، جوان ها در مركز حضور دارند . 2963 نفر 

جوان و 1203 نفر میانسال. 
از نظر شما چه كسي یك كارآفرین است؟

ها  فرصت  و  ها  تفاوت  که  است  کسی  کارآفرین 
را شناسایی کند و شجاعانه  ایده های خلاقانه و 
ریسک ها را به اجرا درآورد. خیاطی را می شناسم 
این  با  و  بود  متفاوت  دیگران  با  کارش  روش  که 

تفاوت توانسته بود مشتریان زیادی را جلب نماید.
یابي  ایده  و  زندگي  مهارت هاي  دوره  در 
آموزش  خانم ها  به  مواردي  چه  در  اغلب 

مي دهید؟ 
باید  و  است  کارآفرینی  توسعه  و  ترویج  ما  هدف 
جوانان را با کارآفرینان برتر آشنا سازیم تا آنها نیز 
روزی کارآفرین برتر و بزرگ شوند و باور غلط ارث 
و شانس و ..... را از ذهن دور سازند و به این نکته 
برسند که لازمه موفقیت؛ آینده نگری ، قوه تخیل 

بالا و اعتماد به نفس است.

اشاره:
به هر نوع فعالیت اقتصادی در محل سکونت شخصی که با استفاده از امکانات و 
وسایل منزل راه اندازی شود کسب و کار خانگی می گویند. کسب و کار خانگی از 
، نوآوری در عرضه محصول یا خدمات، موجب تنوع و دگرگونی  نظر ایجاد شغل 
دار  زنان خانه  اغلب  ما  اقتصاد هر کشور می شوند.در کشور  و  اجتماع  در  زیادی 
را برای کسب کار خانگی در نظر می گیرند در صورتیکه برای جوانان نیز کسب 
و کارهای خانگی نقطه شروع مناسبی برای راه اندازی یک کسب و کار شخصی 
است، زیرا راه اندازی آن در مقایسه با دیگر انواع کسب و کار ساده و آسان است. 
کارکردن در خانه باعث می شود که وقت بیشتری به خانواده و خانه اختصاص یابد 
توجه  فرزندان  پرورش  و  تربیت  قبیل  از  و موضوعات خانواده،  دیگر مسائل  به  و 
بیشتری شود. از طرفی حضور زنان در این عرصه باعث افزایش اعتماد به نفس 
آنها شده و نقش پررنگ تری را در جامعه به آنان  می بخشد. ستاد کارآفرینی شهر 
تهران نیز در این راستا با احداث مراکز کارآفرینی خانگی در مناطق 15 و 13 و 
مراکز رشد در دیگر مناطق سعی در جلب مشارکت بانوان و ایجاد حس اعتماد به 
نفس در آنان دارد. برای آشنایی بیشتر با مدیرمرکز کارآفرینی خانگی منطقه 15؛ 

خانم آموزگار گفتگویی را انجام دادیم که آن را می خوانید:  

سازمان ها
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