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سوابق  از  مختصري  مقدمه  عنوان  به 
كاري و شركت نرم افزاري امن پرداز ارائه 

نمائید.
نتیجه رسید  این  به  دانشگاه  اواخر سال 1382  در 
كه نیروهاي كارمندي براي نگهداري شبكه دانشگاه 
كفایت نمي كنند، لذا از بنده خواسته شد تا گروهي 
را براي نگهداري شبكه تشكیل دهیم. این كار با 
و  گردید  انجام  نت«  تي  آي  »پارس  ثبت شركت 
با توجه  این سال  یافت. در  ادامه  پایان سال83  تا 
به تغییر و تحولاتي كه از نظر مدیریتي در دانشگاه 
ایجاد شد بطور كامل از سیستم انفورماتیك دانشگاه 
جدا شده و با تعدادي از دانشجویان همكاري خود 
نرم  شركت  یك  تاسیس  به  اقدام  و  داده  ادامه  را 
افزاري نمودم. در مدتي كه با دانشگاه فعالیت داشتم 
مقدمات طراحي دو نرم افزار كه بعدها به نام مكاپ) 
میز كار امن پرداز ( و سیستم تشخیص نفوذ مروارید 
سیاه )IDS( مشهور گردید، انجام شد كه این نرم 
افزارها هم اكنون به مرحله بلوغ خود نزدیك شده 
اند و در سرویسهاي مراكز رایانه اي اعم از دولتي و 

غیر دولتي مورد استفاده قرار مي گیرند.
به  پرداز  امن  افزاري  نرم  نام  با  جدید  شركت     
ثبت رسید و از همان آغاز فعالیت در زمینه امنیت 
اطلاعات در دستور كار ما قرار گرفت. نرم افزارهایي 

افزار »مكاپ«  نرم  اشاره شد كامل گردید كه  كه 
هم اكنون مورد استفاده سازمان مدیریت، دانشكده 
نفت  شركت  بهشتي،  شهید  دانشگاه  دندانپزشكي 
بهران، شركت توسعه ریز كامپیوتر و ... است. علاوه 
بر این جهت مكانیزه كردن خدمات شبكه دانشگاه 

هم مورد استفاده قرار مي گیرد.

تاسیس  نحوه  و  رشد  مركز  مورد  در 
شركت توضیحاتي ارائه نمائید و اینكه آیا 
شركت،  مدیریت  نحوه  از  كار  ابتداي  در 

اطلاعاتي داشتید یا خیر؟
خاتمه  با  دانشگاه مصادف  رشد  مركز  كار  آغاز     
همكاري بنده در غالب شركت قبلي با دانشگاه یعني 

در انتهاي سال 83 بود. در این زمان مركز رشد هنوز 
بصورت كامل شكل نگرفته بود و عملیات ساختماني 
آن پایان نگرفته بود، لیكن بدلیل اظطرار، ما بعنوان 
اولین واحد در این مركز مستقر شدیم. در آن زمان 
نظر  از  و  بود  كننده  ناامید  و  سخت  بسیار  اوضاع 
بنده محسوب  براي  بزرگ  اطرافیان یك شكست 
میگردید. از قضا اتفاقات ناگوار نیز ما را در آن دوران 
بسیار  اوضاع  خلاصه  و  گذاشت  نمي  نصیب  بي 
آشفته اي داشتیم كه در اینجا جا دارد از خانم دكتر 
مشكوري ، ریاست مركز رشد، بخاطر تمام مساعدت 

ها و كمكهاي بسیار مؤثرشان تشكر ویژه نمایم.
 در مورد مسائل مدیریت شركت، با كمك یكي از 
دوستان كه داراي تجربه زیادي بودند، تجارب بسیار 

خوبي در شركت قبلي كسب كردم و در آغاز كار 
در امن پرداز اطلاع نسبتا كاملي از مسائل مدیریت 
شركت داشتم كه یكي از مهمترین دلایل موفقیت 
ما محسوب میگردد. این تجربه باعث شد تا شركت 
به سرعت موفق به شناساندن خود در بازار شده و 
بتواند درصدي از سهام خود را به یك شركت بزرگتر 
و همكار بفروشد كه در نوع خود یك موفقیت مهم 

براي ما محسوب مي شد.

سهام  این  شما  توانمندي  خاطر  به 
خریداري شد؟

بله از راههاي مختلف با شركت و محصولات آن 
آشنا شدند و خود پیشنهاد خرید سهام را ارائه دادند.

)در  فرصت  این  نبود  صورت  در 
دانشگاه( با توجه به توانمندي كه در این 
ادامه  را  فعالیت خود  باز هم  دارید،  زمینه 

مي دادید؟
سال 1380 تصمیم گرفتم به طور رسمي از دانشگاه 
استعفا دهم و براي خود كار كنم در آن زمان ایده 
تاسیس یك شركت را در ذهن داشتم اما مي دانستم 
این اقدام آینده چندان روشني ندارد و شاید موفقیت 
 ISP آمیز هم نشود، البته در سال 1379 در زمینه
حركتي را داشتیم كه دولت وقت اعلام كرد فعالیت 

.گفت و گو با آقاي مهندس عباس حسیني – مدیر عامل شركت نرم افزاري امن پرداز

شركت نرم افزاري امن پرداز یكي از زیر مجموعه هاي مركز رشد دانشگاه شهید بهشتي 

است كه در زمینه نرم افزار و امنیت اطلاعات به فعالیت مي پردازد. یكي از محصولات این 

)مكاپ( است كه نقش مهمي در مكانیزه كردن خدمات شبكه  پرداز«  امن  كار  شركت »میز 

سازمان  جمله  از  دولتي  مهم  مراكز  در  افزار  نرم  این  از  اكنون  هم  دارد.  اي  رایانه  هاي 

مدیریت و برنامه ریزي كشور، دانشگاه شهید بهشتي، دانشگاه علوم پزشكي شهید بهشتي 

و شركت نفت بهران استفاده مي شود.

فارغ  و   1356 سال  متولد  پرداز  امن  افزار  نرم  شركت  عامل  مدیر  حسیني  عباس  مهندس 

آموز  كار  به عنوان  ابتدا  است. در سال 1377  آزاد  دانشگاه  از  افزار  نرم  التحصیل رشته 

مشغول  آنجا  در  و  نموده  مراجعه  بهشتي  شهید  دانشگاه  وقت  ماشیني  خدمات  مركز  به 

به كار شد. پس از گذشت حدود 2 سال مسئولیت شبكه دانشگاه شهید بهشتي را به عهده 

گرفت. وي همكاري خود بعنوان كارمند را با دانشگاه تا سال 1382 ادامه داد و از این تاریخ 

تا اواخر سال 83 بصورت پیمانكار و در غالب شركت خصوصي )پارس آي تي نت(تازه 

تاسیسش، نگهداري شبكه دانشگاه را برعهده داشته و بعد از اتمام این پروژه، شركت نرم 

اندازي  این دانشگاه راه  از دانشجویان كامپیوتر  با همكاري چند تن  را  امن پرداز  افزاري 

نمود. ایشان راز موفقیت خود را نوآوري، خلاقیت، پشتكار و توكل به خدا مي داند.

اجرایي  ضروري  غیر  فعالیتهاي  انجام  سرگرم  آنقدر  دولت  متاستفانه 

قوانین به طرز صحیح و كارشناسي  فكر هدایت روابط و  به  است كه 

واحدهاي  دنیا،  یافته  توسعه  كشورهاي  تمام  در  كه  حالي  در  نیست، 

كوچك اقتصادي سنگ بناي پیشرفت و توسعة پایدار هستند. مشكل ما 

این است كه امور اجتماعي و اقتصادي را بطور كارشناسي مورد بررسي 

قرار نمي دهیم
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در زمینه ISP ممنوع است لذا عملاً مجبور شدیم 
این كار را ادامه ندهیم در حالي كه تا مرحله خرید 

خرید مكان شركت هم پیش رفته بودیم.
 در آن شرایط بیشتر به دنبال كسب فرصت بودم 
و دانشگاه شهید بهشتي براي ما یك فرصت خوب 

كارآموزي محسوب مي شد.

یك  مدیریت  از  شما  كنوني  تصور 
گذشته  با  آن  پیرامون  مسائل  و  مجموعه 

چه تفاوتي پیدا كرده است؟
اعتقاد  با كامپیوتر را شروع كردم  از روزي كه كار 
اصطلاح  با  یا  موفقیت  كسب  كه  دارم  و  داشتم 
و فقط  نیست  بیل گیتس شدن«  كار مشكلي   «
درایت  و  زیرا هوش  دارد  بستگي  افراد  پشتكار  به 
و  دارد  وجود  كافي  قدر  به  ایراني  جوانان  در  لازم 
صرفاً پشتكار زیاد و دقت نظر بالا لازم است. البته 
تعیین  این زمینه بسیار  اقتصادي كشور در  شرایط 
كننده است. به همین دلیل تمایل داشتم شركت نرم 
افزاري راه اندازي كنم و هدفم تولید محصولات نرم 
افزاري بود. آن روزها بر اساس آموزه هایم كسب 
امروز  و  دانستم  مي  پول  از  بالاتر  را  شغلي  اعتبار 
به این حقیقت رسیده ام كه سرمایه اجتماعي هم 
است.  اقتصادي  سرمایه  از  ارزشمندتر  حتي  و  تراز 
یكي از دلایل موفقیت ما هم توجه به این موضوع 
مي باشد. در گذشته بسیار علاقمند بودم كه شركت 
اوج  در  كه  باشد  افرادي  از  متشكل  فعالیتم  تحت 
توانمندي به كار بپردازند و خوشبختانه امروز به این 
امر دست یافته ام. با این همه اكنون با تمام وجود 
یك  در  وظیفه  ترین  سنگین  كه  میكنم  احساس 
سازمان از هر جهت بر عهده مدیریت است و قلب 
تپنده و موتور محرك سازمان محسوب میگردد و ما 

این را در عمل لمس كرده ایم.

آیا تا كنون با شركاي خود مشكلي پیدا 
كرده اید؟

در شركت قبل بله و در شركت جدید خیر، از این 
شراكت كاملاً راضي هستم. زیرا از ابتدا با هم همكار 
بودیم و با شناختي كامل و دو سویه واگذاري سهام 
انجام شد. دوستان ما وارد كار شده و نوع مدیریت 
عنوان یك شریك  به  دلیل  به همین  پذیرفتند  را 
فعالیت نمي كنند بلكه هر كس با نقشي كه به او 
واگذار شده در شركت حضور دارد. همچنین سیستم 
براساس یك مدل كاملاً افقي طراحي شده است. در 
واقع كسي بر دیگري مزیتي بر حسب مقام ندارد 
و شركا با خلوص و صداقت كامل به وظایف خود 
را  منافعش  عمل مي كنند. همچنین شریك شما 
در صورتي تامین شده مي بیند كه كفایت شما را 
مشاهده نماید. علاوه بر این وجود شریك اجباري 
است زیرا فقط كار گروهي است كه به موفقیتهاي 

جمعي منتهي شود. 

لحاظ  از  كار  ابتداي  در  شما  وضعیت 
اجراي پروژه به چه صورت بود؟

شروع  صفر  از  و  نداشتیم  اي  پروژه  هیچ  ابتدا  از 
كردیم. همچنین مسائلي برایمان ایجاد نمودند كه 
منجر به تضییع حقمان گردید. در ضمن در همان 
شرایط خداوند به ما فرزند هم عنایت فرموده بودند 

فكر  شدیم.  مشكلاتي  دچار  نیز  مالي  لحاظ  از  و 
شبكه  مورد  در  خوبي  بسیار  توانمندي  كه  كردیم 
هاي كامپیوتري با توجه به سوابق، از بحث تحلیل و 
طراحي تا اجرا ونگهداري داریم، لذا تصمیم گرفتیم 
براي گرفتن پروژه اي در این زمینه تلاش كنیم تا 
با درامد آن از عهده مخارج تولید نرم افزار براییم. 
تقریباً 6 ماه كار كردیم و توانستیم اولین پروژه را 
بگیریم. البته كار را با قیمت پایین  پذیرفتیم، جریان 
مالي كه این كارها ایجاد مي كرد برایمان مهم تر از 
سود آنها بود. درآمدها به تدریج با فروش نرم افزارها 

و حجم كارهاي پروژه اي بیشتر شد. 
در ابتداي كار 3 نفر بودیم اما در حال حاضر 18 نفر 
كارمند ثابت و 7 الي 8 نفر كارمند به صورت پاره 
وقت كار مي كنند و گردش مالي شركت حدودا یك 

میلیارد و هشتصد میلیون تومان است.

كا  دیدگاه  این  به  راجع  شما  نظر 
رفت  بردن  راههاي  از  یكي  كارآفریني 
كشور از وضعیت نا به سامان كنوني است 

چیست؟
است.  كلي  بسیار  مبحث  این  اما  است،  درست  بله 
ابتدا لازم است توجه شود كه افراد  باید یك شغل 

در شان خود داشته 
باشند. بعبارت دیگر 
حتي  نخبه  افراد 
بهترین  دریافت  با 
حقوق هم كاري را 
انجام نمي دهند كه 
در شان آنها نباشد، 
باید توجه كرد این 
یكي  خود  مشكل 
مهاجرت  دلایل  از 
عقب  و  نخبگان 
مي  كشور  ماندگي 
بنده  بنابراین  باشد 
اشتغال زایي كیلویي 
و  ندارم  قبول  را 
كاملا معتقد هستم 
به  روش  این  كه 
نمي  پایدار  اشتغال 

انجامد..
ما اكنون با انبوهي از مسائل اقتصادي و اجتماعي 
مواجه هستیم كه با حضور نخبگان در جاي خود، 
و  اختراعات  توانند  مي  افراد  این  است،  حل  قابل 
ابداعاتي داشته باشند و با مساعدت آنها به ابزار و 
به حل  بتوانیم  تا  مجهز شویم  جهاني  روز  وسائل 
آنقدر  دولت  متاستفانه  اما  بپردازیم.  مشكلاتمان 
سرگرم انجام فعالیتهاي غیر ضروري اجرایي است 
كه به فكر هدایت روابط و قوانین به طرز صحیح 
و كارشناسي نیست، در حالي كه در تمام كشورهاي 
توسعه یافته دنیا، واحدهاي كوچك اقتصادي سنگ 
ما  مشكل  هستند.  پایدار  توسعة  و  پیشرفت  بناي 
بطور  را  اقتصادي  و  اجتماعي  امور  كه  است  این 
كارشناسي مورد بررسي قرار نمي دهیم و با استفاده 
با  مثلاً  و  دولتي  بازده  كم  و  بزرگ  شركتهاي  از 
یك بخشنامه بالا به پایین قصد رفع یك كاستي 
داریم در حالیكه هیچ فرصتي  را  یا مشكل علمي 

را براي ایجاد واحدهاي كوچك با آینده بزرگ در 
جامعه فراهم نمي كنیم.

آیا وجود قوانین در كشور از جمله بیمه، 
مالیات و ... تاثیراتي در فعالیت شما داشته 

است؟
یك  با  زمان  هر  كنم  عنوان  باید  نمونه  براي  بله. 
دانیم %20  بندیم مي  قرارداد مي  دولتي  موسوسه 
این قرارداد كسر است) 10% حسن انجام كار %5 
سال 10  یك  گذشت  از  پس  و  مالیات(  بیمه %5 
درصد حق الزحمه كار شما را مي پردازند. در حالیكه 
در این یك سال شركت علاوه بر اینكه باید حقوق 
افراد را بپردازد، مخارج دیگري هم دارد. این هزینه 
ها چگونه تامین مي شود؟ مگر یك كار چند درصد 
كوچك  شركتهاي  اقتصادي  بنیان  آیا  دارد؟  سود 

توانایي تحمل این فشارها را دارد؟
 مطلب دیگر اینكه ما هزینة زیادي صرف مي كنیم 
و افرادي را از نظر دانش فني ارتقاء مي دهیم، اما 
هر لحظه كه این افراد بخواهند مي توانند از حضور 
و فعالیت در شركت انصراف دهند و هیچ قانوني هم 
وجود ندارد كه از كارفرما حمایت كند، یعني قانون 
وزارت كار در این مورد كاملاً یك طرفه و بر ضرر 
حالیكه  در  كارفرماست 
حمایت  به  نیز  كارفرما 

نیاز دارد. 
باید  هم  بیمه  مورد  در 
یك  براي  كه  بگویم 
بیمه   %30 كارمند 
كه  گردد  مي  پرداخت 
23% آن را كارفرما مي 
درصد  این  كه  دهد، 
نوپا  شركتهاي  براي 
بسیار زیاد است و دولت  
حداقل  سال  هر  نیز 
مي  افزایش  را  حقوق 
نمونه  موارد  این  دهد. 
است  مسایلي  از  هایي 
را  كشور  در  تولید  كه 

غیر اقتصادي مي كند.

با توجه به موفقیتهایي كه تا كنون كسب 
كرده اید، چرا هنوز در مركز رشد متمركز 

هستید و مستقل نشده اید؟
دارد،  چندین حسن  ما  براي  رشد  مركز  در  فعالیت 
كه  است  این  دانشگاه  رشد  مركز  امتیاز  بالاترین 
استراتژي موفقیت ما بر پایه استفاده از پتانسیل هاي 
علمي در دانشگاه مخصوصاً دانشكده مهندسي برق و 
كامپیوتر است. با حضور در این مكان در وقت دانشجو 
صرفه جویي مي شود زیرا دانشجو در فضاي دانشگاه 
هم به كار و هم به تحصیل مي پردازد، اما در بیرون 
از دانشگاه این امكان وجود ندارد. ضمن اینكه فعالیت 
در دانشگاه یك جریان علمي و كاملا بروز براي ما 
با ما همكاري  نیز  اساتید  ایجاد كرده است و حتي 
نزدیكي دارند. این مسائل دلایل اصلي ما براي ماندن 

در دانشگاه است. 
البته ارتباط ما با بازار و بازاریابي در این مكان یكي 
از مشكلات مي باشد. ما در این زمینه مشكلاتمان 

را بررسي كرده ایم و مكاني خارج از دانشگاه براي 
برنامه  برگزاري كنفرانسها در نظر گرفتیم كه جزء 

هاي آتي شركت است.

چه خصوصیاتي  كارآفرین  نظر شما  به 
باید داشته باشد؟

پشتكار و استقامت اصلي ترین خصیصه كارآفرین 
است و سرلوحه زندگي او نیز باید امید باشد. كارآفرین 
ضمن اینكه سطحي نگر نیست، بازار و فرصتهاي 
آن را به خوبي مي شناسد. همچنین باید سعي كند 
مباني اخلاقي را فداي منفعت هاي آني نكند تا همواره 
فردي مورد اعتماد باشد. او باید توتنمندي هایش را از 
تمام ابعاد اثبات كند و وظایف خود را به نحو احسن 
انجام دهد. وي بصورت مداوم به اصلاح روشهاي 
خود مي پردازد و باید بداند كه در حد اعتبار خود گام 

بردارد. در غیر اینصورت متضرر خواهد شد.

تا به حال با مشكلات مالي مواجه بوده 
اید؟ چگونه مشكلات را برطرف كرده اید؟

بله سعي كردیم آنقدر اعتبار بدست بیاوریم كه اگر نیاز 
به كمك داشته باشیم از اعتبارمان كمك بگیریم.

چه میزان خود را خلاق مي دانید؟
سعي مي كنیم همیشه یك محصول جدید به بازار 
ارائه دهیم و این امر را تبدیل به یك سیستم كرده ایم. 
نباید تصور شود متدها و روشهاي موجود در دنیا وحي 
باید همیشه به دنبال روشهاي  بلكه  منزل هستند، 
جدید نیز باشیم، در تمام لحظه ها مترصد جذب افراد 
باهوش هستیم و سعي مي كنیم فرصتهاي بازرگاني 
را به هیچ وجه از دست ندهیم. همچنین خلاقیت را 

پایه اصلي براي پیشرفت مي دانیم.

اي  توصیه  چه  آخر  سئوال  عنوان  به  و 
براي كارآفرینان جوان دارید؟

زندگي  به  آنها  نگرش  نوع  انسانها  موفقیت  اساس 
است. همیشه نگاه به نیمه پر لیوان است كه انسان 
را به سمت موفقیت هدایت مي كند. كار در فرهنگ 
بسیار  جایگاه  داراي  جهان  كل  در  امروزه  و  ایراني 
بالایي مي باشد. در جامعه امروز ما متاسفانه فرصت 
كار زیاد و مرد عمل كم است. اكثر افراد تحصیل كرده 
به دنبال میز و سمت هستند نه دنبال كار به معناي 

واقعي كلمه.
با  همزمان  ابتدایي  دوم  كلاس  از  اینجانب  البته 
تحصیل وارد كار شدم و به همراه پدر عزیزم به شغل 
شیشه بري مشغول بودم. هم اكنون نیز اگر مجبور 

باشم دنبال این فعالیت مي روم.
اصل دوم پشتكار است. البته باید سعي كنیم به روز 
بر روي یك  بیجا  بوده و در مسائل علمي تعصب 
عقیده نداشته باشیم زیرا شرایط و دانسته هاي بشر 
در تغییرند. نكته مهم دیگر اینكه باید در سایر شئونات 
زندگي بعنوان یك فرد موفق زندگي كرد، به توانایي 
خود اعتماد داشت و براي خود معیار و اندازه اي تعیین 

نمود. 
دكتر  خانم  سركار  از  مجدداً  میدانم  لازم  پایان  در 
مشكوري – ریاست مركز رشد دانشگاه شهید بهشتي 
– به دلیل تمام مساعدت ها و همكاري هاي دلسوزانه 

كمال تشكر را به عمل آورم. 

را  كامپیوتر  با  كار  كه  روزي  از 

شروع كردم اعتقاد داشتم و دارم 

اصطلاح  با  یا  موفقیت  كسب  كه 

مشكلي  كار  شدن«   گیتس  بیل   «

افراد  پشتكار  به  فقط  و  نیست 

دارد زیرا هوش و درایت  بستگي 

قدر  به  ایراني  جوانان  در  لازم 

كافي وجود دارد و صرفاً پشتكار 

است.  لازم  بالا  نظر  دقت  و  زیاد 

در  كشور  اقتصادي  شرایط  البته 

كننده  تعیین  بسیار  زمینه  این 

است. 


