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¾ÌÀr¼ÅHalla���µZ/���{�������Y�Ä/Ë�ne��¶/Ì¸ve�Á�SWOT���ÉY�/]
��ÉY�/]�É�Æ��dË�Ë|»�s�����Æ/��¹Ô/�·Y�Y{����{�/¯�Ã{Z¨f/�Y�Z/Ì¿Y�¿Ze��

Âe�cY|ÅZ�»OÊ���]�Á�d¯�Z�»�Z]�¹�Ã{Y{�ª^��|Àf�»�ÉZÅ���¶/]Z«�ÉZÅ

�º/Æ»��Y�Á�Ã|��¹Zn¿Y���f�{�������s�/��¾/ËY��{�Ä/¯�ÊeZ�Â/�Â»�¾Ë�/e
���/¼m�Ä/f§�³��Y�«���¿|»������É�Æ/��ÉZÅ|¿Z¼/�a��/§{�Á�µZ/¬f¿Y�,É�ÁM

]Ä�d�Y�d�Ë���Ìv»�Z]��Z³�Z��c�Â�����]�ªÌ¬ve�¾ËY��Y�¥|Å��Ê/�
d��§�,¦ ��,cÂ«��Z¬¿�����Á�É�Æ/��dË�Ë|/»�s�/��ÉZÅ|Ë|Æe�Á�ZÅ

Ä¬�À»�d�Y�ÉY��ÉÂ«�É�Æ��dË�Ë|»�s���{Y{�½Z�¿�lËZf¿���®/Ë��Y��e
Ê»�¶¼��É{Z��Á�Ê·Â¼ »�Ä»Z¿�]�����É�Æ/��dË�Ë|/»��»Z/m�s���Á�|À¯

Ê»Â¼����Æ��dË�Ë|»�s���Á��e¹Ô�·Y�Y{�d�Y��e�Ê��ze����¶/»YÂ�
�d¯�Z�»�,s���ÉY�mY�Á�cZ^i��{�ºÆ»�Ê´ÀÅZ¼Å�,s����{�½Y|¿Á�Æ�

Ê»�É�Z°¼Å�ºÅ�Z]�Ä¯�ÊËZÆÅÁ�³����Ê/À§�cY�/ÌÆne�½{�¯�ºÅY�§�,|ÀÀ¯
�d�ZÆÅÁ�³�ÉY�]�\�ZÀ»��]ZÀ»�Á(Halla, 2007)�

Y�mY��Á�
�������Ê/�Ìv»�¶/»YÂ��ÊËZ/�ZÀ��Á�Ê/���]�Ä/]�Y|/f]Y�Ä ·Z�»�¾ËY��{

��Ê/¸yY{��Ìv»�¶»YÂ��¶»Z�,������¦ /���Z/¬¿�Á�cÂ/«��Z/¬¿�Ê/À Ë���Á
�Êm�Zy��Ìv»�¶»YÂ��Ëd��§�ÊÀ ��Á�ZÅ�ZÅ|Ë|Æe���{Â/��Ê»�ÄfyY{�a��

���Ì/v»��{�{Â/mÂ»�ÉZÅ�Ì¤f»�|ËZ]�Y|f]Y��Â�À»�¾ËY�Ä]����Á�Ê/¸yY{�ÉZ/Å
���É�Æ/��|/ËY��{YÂ»�dË�Ë|»�Êm�Zy��ÊËZ/�ZÀ��Â/�Á�{��/Ì¸¯È���¶/»YÂ�

É{�^ÅY���Y�«�Ê]ZË��Y�{�Â»Äf§�³,�e�dÌ¼ÅY�º¯�Á�ºÆ»�¶»YÂ�z��Ì
�É|À]�dËÂ·Y�Á�Ã|��Ã{Y{Â�{���¶»YÂ��Ê]ZË��Y�ÉY�]É{�^ÅY���Á�Ê¿Á�{

�Ë�eZ»��Y�Ê¿Á�Ì]�ÉZÅIFE 2�ÁEFE 3�d�Y�Ã|��Ã{Z¨f�Y���
�¶Ì°�e�ZÀ��µÁY|mZ�ÊË�yZ��ÉZÅ�É{�^ÅY����Á�Ê/¿Á�{�¶»YÂ�
Ê¿Á�Ì]� �

Ê¿Á�{�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»,��/Ë�ZIFE���É�Y�/]Y�ÉY�/]���Ê/���]
YÂ�»�Ê¸yY{�¶d�Y��¿��«YÁ��{¬��Y��½Z»�Z/��ÉZÅ|uYÁ�¦ ��Á�cÂ«��Z
Y��Ê»�Ê]ZË�À¯|��Ë�eZ»�Ê¿Á�Ì]�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��EFE����ÉY�/]�É�Y�/]Y

�Â/v¿�¶Ì¸ve�Á�ÄË�neÇ�������Ä/]�½Z»�Z/��½Y�Ë|/»�Ä/ÆmYÂ»�Á�ÊËÂ´z/�Za
d�Y�½Z»�Z��k�Zy�ÉZÅ|Ë|Æe�Á�ZÆf��§�)¹�v»��,{Y�¿����������Y��/a

����d/��§�,¦ /��,cÂ/«��Z/¬¿�Êm�Zy�Á�Ê¸yY{�¶»YÂ��ÊËZ�ZÀ����Á�Z/Å
��z�»�Y��ZÅ|¿Z¼�a�dË�Ë|»�ÉZÅ|Ë|Æe��/¯Á�Ã{���Ë�eZ/»��{��/Å�ÉZ

m�Zy�Á�Ê¿Á�{�¶»YÂ��ZÌf»Y�¶»YÂ��¾ËY��Y�®Ë�Å�ÉY�]�Ê�]�É���\/�u
��d/����Æ��ÉZÅ|¿Z¼�a�dË�Ë|»��{�¶»YÂ��¾ËY��Y�®Ë�Å�Ä¯�ÊfÌ¼ÅY

�{�|¿�Y{�Ê»�Äf§�³���¿�ÉÂv¿�Ä]�{Â������Ë�eZ/»��{��Z/Ìf»Y�¾Ë�eÓZ]�Ä¯
�Ê¸yY{�¶»YÂ�����Êm�Zy�¶»YÂ���Ë�eZ»��{�Á����d/�Y���/¸u�»��{È�

�| ]���®Ë�¶»Z���Å�Ä]���¨/��¾Ì]�Ê¿�Á�\Ë���Ê/]��d/Ì¼ÅY�����®/Ë�Z/e
��ºÆ»��ZÌ�]��Ê»��Z�fyY�ºÌÅ{���ÉY�/]�½{�¯�Ã�Ì·Z»�¿��Y�ZnÀËY��{�Ä¯

d�Y�Ã|��Ã{Z¨f�Y�ÊÅ{�½�Á�����´¿Z/Ì]�¶/»Z���Å�Ä]�Ã|��Ã{Y{�\Ë��
¥���d�Y�dÌ¬§Â»��{�½M�Ê^�¿�dÌ¼ÅY�¾ËY��Y���¿��{�Â»�¶»Z��ZËM�Ä¯

������/ËY��Y��Á���{�¾/e���d/�Y�Ã|/��Ã{Z¨f/�Y��Á��¾ ������/ËY��Y��Á���{�¾/e���d/�Y�Ã|/��Ã{Z¨f/�Y��Á��¾ ������/ËY��Y��Á���{�¾/e��
��]Âq�Z/Æq��/«YÁ��{�Á�Ã{Â]�Ã{�f�³�Á��Ì�ÁÊ� ��]Âq�Z/Æq��/«YÁ��{�Á�Ã{Â]�Ã{�f�³�Á��Ì�ÁÊ� ��]Âq�Z/Æq��/«YÁ��{�Á�Ã{Â]�Ã{�f�³�Á��Ì�Á

��Ê/»�[Â/�v»�Ê¼f�Ì��ÉZÅ����½Z/°»Y�Ä/¯�{Â/�
Ä^Àm�,ZÅ|Ë|Æe�,ZÅZÀ´Àe�,Ã|À¿��\Ì�M�ÉZÅ

������Z/¬¿�Z/]�ÃY�/¼Å�Y��Ê/¿Á�Ì]��Ìv»�ÉZÅ
cÂ«��¦ ��Á{�^ÅY��Ê»�{ÂmÁ�Ä]�{�ÁM(Srivastava, et al., 2005)�

�Ä// ·Z�»��{�½Y�Z//°¼Å�Á��,ÉYSWOT��Y�
È�ºÌ¼�e�É�Ì³�ZÅ�Ê»�Ã{Z¨f�Y��{Â/��,

Êe�Â//���{��Ë�eZ//»�¾//ËY�Á��z//�»�¥Y|//ÅY�Ä//¯
|À�Z]�ºÅY�§��Ì¿��ZÌ¿�{�Â»�ÉZÅ�s���ÉY�mY��{���dË�Ë|/»�ÉZÅ

(Johnson, et al., 1980)��
��½{�/¯�Ê/¼¯�ÉY�]�Ê�Á�SWOT���Ä/WY�Y

���Á�Êm�Z/y�,Ê/¸yY{�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»�¶Ì°�e�Ä]�¹Y|«Y�ÉÁ
������{Â/]�{�YÁ��Á��¾/ËY��/]�Ê/�ËZ¬¿�Z/»Y�{

]�Ê¸�Y�¶»YÂ��ÄÄ��¾ÌÀr¼Å�,{Â]�ÊÀÅ}�c�Â� ]�Ê¸�Y�¶»YÂ��ÄÄ��¾ÌÀr¼Å�,{Â]�ÊÀÅ}�c�Â� ]�Ê¸�Y�¶»YÂ��ÄÄ�
��������Y�Ê/� ]�Ä/]�x/�Za�Á�d/�Y{�{Â/mÁ�Ê/ «YÁ�Á�Ê¼¯�ÉZÅ

Y�mY��Á�
�������Ê/�Ìv»�¶/»YÂ��ÊËZ/�ZÀ��Á�Ê/���]�Ä/]�Y|/f]Y�Ä ·Z�»�¾ËY��{

��Ê/¸yY{��Ìv»�¶»YÂ��¶»Z�,�
�Êm�Zy��Ìv»�¶»YÂ��Ëd��§�ÊÀ ��Á�ZÅ�ZÅ|Ë|Æe��

���Ì/v»��{�{Â/mÂ»�ÉZÅ�Ì¤f»�|ËZ]�Y|f]Y��Â�À»�¾ËY�Ä]
���É�Æ/��|/ËY��{YÂ»�dË�Ë|»�Êm�Zy

É{�^ÅY���Y�«�Ê]ZË��Y�{�Â»Äf§�³,
�É|À]�dËÂ·Y�Á�Ã|��Ã{Y{Â�{��

�Ë�eZ»��Y�Ê¿Á�Ì]�ÉZÅIFE 2

�¶Ì°�e�ZÀ��µÁY|mZ�ÊË�yZ��ÉZÅ�É{�^ÅY�� �¶Ì°�e�ZÀ��µÁY|mZ�ÊË�yZ��ÉZÅ�É{�^ÅY�� �¶Ì°�e
Ê¿Á�Ì]� �

Ê¿Á�{�¶»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»
YÂ�»�Ê¸yY{�¶d�Y��¿��«YÁ��{¬
Y��Ê»�Ê]ZË�À¯|��Ë�eZ»�Ê¿Á�Ì]�¶»YÂ��Ê]ZË��Y�� Y��Ê»�Ê]ZË�À¯|��Ë�eZ»�Ê¿Á�Ì]�¶»YÂ��Ê]ZË��Y�� Y��Ê»�Ê]ZË�À¯|��Ë�eZ»

�Â/v¿�¶Ì¸ve�Á�ÄË�neÇ� �Â/v¿�¶Ì¸ve�Á�ÄË�neÇ� �Â/v¿�¶Ì¸ve�Á�ÄË�ne������Ä/]�½Z»�Z/��½Y�Ë|/»�Ä/ÆmYÂ»�Á�ÊËÂ´z/�Za Ç�������Ä/]�½Z»�Z/��½Y�Ë|/»�Ä/ÆmYÂ»�Á�ÊËÂ´z/�Za Ç�
d�Y�½Z»�Z��k�Zy�ÉZÅ|Ë|Æe�Á�ZÆf��§
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�Á���Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�d����Æ��|¿Z¼�a�dË�Ë|»�É{�^ÅY��¶»YÂ��Ê���]��������������������������������������������������������������������������

Z»�Z��Ê¸yY{�¦ ��Á�cÂ«�Ä�¬¿�®Ë�½YÂÀ��Ä]���¿��|/ËM�[Z�u�Ä]�½
��������d/�Y�½Z»�Z/��{�/°¸¼���{��/iY�¾Ë�f/�Ì]�ÉY�Y{�Ä/¯�Ê¸»Z/��Ä]�|ËZ]

{Y{�Y��\Ë���¾Ë�eÓZ]����b�����É�Z/Ìf»Y�Z/]�Y��¶/»Z���Å�{ÂmÂ»���Á
¾Ì]����Ze�������¦Ì /�,���������/�Âf»��������/�Âf»��Y��eÓZ/],�����

�[Ây��ZÌ�]���¾ÌÌ e�¯��½M�Ä/]�Ä¯�Ã{�����{Â/mÂ»��/�Á��Z/Ìf»Y����Ä/f¨³
Ê»�{Â���»��³Y¦ ���Z¬¿�¾f�Z¯�Êa��{�½Z»�Z��dË�Ë|,���ZÅ|/Ë|Æe�ZË

��/�¬¿��Â/�y��{�ÊËÓZ]��ZÌf»Y�,|�Z]È��¦ /�,������{Â/y�Ä/]�|/Ë|Æe�Z/Ë
Ê»��Z�fyY����d/��§�Á�cÂ/«��Z/¬¿��³Y��°��]�Á�|Å{����Ê]Â/z]�Z/Å

Ê»�d§ZË�{�¾ÌËZa��ZÌf»Y�,{Â�¿�dË�Ë|»�|À¯����
¾ËY�]ZÀ]���Ä/¯�Ã{�¯�Ä^�Zv»�Y��¶»Z���Å��Y{�½�Á�ZË�½Á�Â»��ZÌf»Y

¾Ë|]����{�Y��½Z»�Z/��Ê¿Á�Ì]�Á�Ê¿Á�{�¶»YÂ���Y�¦Ë{���Å��ZÌf»Y��Â�À»
Ê»�k�{�|Ë|m�½Âf��®Ë��{�[���Ã|��Ã�Ì·Z»�¿�½�Á��{Â����

��Ê/»�Ä^/�Zv»��Y{�½�Á�ÉZÅ�ZÌf»Y��¼m�Ä¸u�»�¾ËY��{��{Â/������/³Y
�¼¿Ç�ÊËZÆ¿IFE����Y��/f¼¯�|ËY��{YÂ»�dË�Ë|»�
������½Y|/]�¾/ËY�|/�Z]

���/�¿��Y��|/ËY��{YÂ»�dË�Ë|»�Ä¯�d�ZÀ »����Ê/¿Á�{�¶/»YÂ���/]ÉÁ����º/Å
�¦ ��ÉY�Y{d�Y���¼¿��³Y�¾ÌÀr¼ÅÇ�ÊËZÆ¿EFE�Y��{YÂ»�dË�Ë|»��|/Ë

��Y��f¼¯�
��|�Z]��»�¾ËYR��������{�|/ËY��{YÂ/»�dË�Ë|/»�Ä/¯�d/�Y�½M�|/Ë
d��§��Y�Ã{Z¨f�Y��Â�y��������¶/¼��Ê]Â/z]�ZÅ|/Ë|Æe�Z/]�Ä/¸]Z¬»�Á�Z/Å

Ê¼¿�|À¯��¸u�»��{È��Ë�eZ»��Y�¶�Zu�lËZf¿�¶Ì¸ve�Z]�| ]��Ê]ZË��Y�ÉZÅ
Â��{ZnËY�Z]�Á�Ê¿Á�Ì]�Á�Ê¿Á�{�¶»Y{�^ÅY��,ÄuÁ��»�ÉZÅ���{�ÁM�/]�ÉY�]

�����Y�®/Ë��/Å�cY�Z/Ìf»Y�Z/Å{�^ÅY��������Ë�eZ/»��Y�Z/Æ¿M�É|/À]�d/ËÂ·Y�Á
QSPM4��d�Y�Ã|��Ã{Z¨f�Y�,{Y�¿�¹�v»����������
�Ê]ZË��Y�� Z/Å{�^ÅY�����Ë�eZ/»��Y�Ã{Z¨f/�Y�Z/]��É{�/^ÅY��

Ê¼¯�QSPM�� �
��Ë�eZ»É{�^ÅY���Á��Ê¼¯Ê��/]�Ä¯�d�Y�Ê¸Ì¸veZ���dÌ]Y~/m�½M

�Ê^�¿{�^ÅY��Ê»��z�»�ZÅ�{Â���Ê»��Á��¾ËY�Z]�����c�Â/��Ä/]�½YÂ/e
�ÊÀÌ�ZÅ{�^ÅY��¾Ë�/fÆ]�Ã�»���{�Ä¯�Ê¿Â³Z¿Â³�É��{�/^ÅY�����,|Àf/�Å�Z/Å

��z�»�¯{����Ä/»Z¿�]��Ë�eZ/»�ÄÌÆe�ÉY�]���É�/Ë��É{�/^ÅY�����Y�Ê/¼¯
nÌf¿È��������Ë�eZ/»�Ä/nÌf¿�Á�Êm�Z/y�Á�Ê/¸yY{�¶/»YÂ��Ê]ZË��Y��Ë�eZ»

SWOT�Ê»�Ã{Z¨f�Y�{Â�����
d��§�Y|f]Y��Á��¾ËY��{�|¼��ÉZÅ|Ë|Æe�Á�ZÅÇ�����Z/¬¿�,Êm�Z/y

���Ä/»Z¿�]��Ë�eZ/»�d/�Y��d¼��½Âf���{�Ê¸yY{�¦ ��Á�cÂ«���É�/Ë�
Ã|��Äf�Â¿�Ê¼¯,�Å�Ä]��b��Êm�Zy�Á�Ê¸yY{�¶»YÂ��¾ËY��Y�®Ë��Ä¯

�Ê/»�Ã{Y{�\Ë���ZË�½�Á�,|¿�Y{�Ã|¼���¬¿�½Z»�Z��dÌ¬§Â»��{��{Â/���
\Ë���¾ËY�\Ë���|À¿Z¼Å�d��{�ZÅ���eZ/»�ÉZ/Å���¶/»YÂ��Ê]Z/Ë��Y��Ë�

��|Àf/�Å�Êm�Z/y�Á�Ê¸yY{������Ä/»Z¿�]��Ë�eZ/»�ÉÓZ/]�¦/Ë{���{���É�/Ë�

É{�//^ÅY��,{�//^ÅY����Ë�eZ//»��Y�Ã|//��¾Ì//Ì e�ÉZ//ÅSWOT��Äf//�Â¿
Ê»�{Â���Ê»�¾ÌÌ e�dÌ]Y~m�ÉZÅ�Ã�¼¿�| ]�Ä¸u�»��{�Â�{��¾ÌÌ e�ÉY�]
�¼¿Ç���½Z»�Z/��dÌ¬§Â»��{�Ä¯�Y��Êm�Zy�Á�Ê¸yY{�¶»YÂ��|ËZ]�dÌ]Y~m

Y{�Ã|¼���¬¿�Ê���]�,|¿��¯����¾/ËY�Z/Æ¿M��Y�®/Ë�Å�{�Â»��{��b��Á�{
���ÀË�/³��{�¶»Z��¾ËY�ZËM�Ä¯�{�¯�s��»�Y�����a�{�/^ÅY������/¬¿�Z/Å

��Ä/]�ÄmÂe�Z]�|ËZ]�ÃZ´¿M�,|�Z]�É�M����a�¾ËY�Ä]�x�Za��³Y�.{�Y{�Ã|¼�
¶»Z��¾ËY��É|Ì¸¯ZÅ{�^ÅY��]�{�¯�Ä�ËZ¬»�ºÅ�Z]�Y�Ä�É�Â����d/Ì¼ÅY�Ä¯
�®Ë�Ê^�¿{�^ÅY������ËZ/��Ä/]�d^�¿��Z/Å{�^ÅY����z/�»�Â/�{����Ã�/¼¿

d�Y�¶°��¾ËY�Ä]�dÌ]Y~m����
����,dÌ]Y~//m�½Á|//]����,[Y~//m�É|//u�Z//e����dÌ]Y~//m�ÉY�Y{

�Á�µÂ¬ »����[Y~m��ZÌ�]���
ÓZ]����a�Ä]�x�Za��³Y���Ä¿���,d�Y½Z�¿�Ç|ÀÅ{��¾ËYd�Y���Ä/¯

�[Zzf¿Y�|ÀËY�§��{ZÅ{�^ÅY��������Ê/¼Æ»��/¬¿�pÌ/Å�¶/»Z��¾/ËY����/�¿��Y
�dÌ «Â»{�^ÅY����{�Ä¯�{�Y|¿�������/¼¿�¶/»Z��¾/ËY�Ä/]�|/ËZ^¿�c�Â��½MÇ�
{�dÌ]Y~m{Â��Ã{Y���

Ã�¼¿��¼m�É| ]�Ä¸u�»��{���Ê/»�Ä^/�Zv»�dÌ]Y~m�ÉZÅ����Ä/]�,{Â/�
Ã�¼¿��{�\Ë���Ä¯�c�Â��¾ËY���Ê/»�[�/��dÌ]Y~m�ÉZÅ���Â/�{�����/¼m

Ã�¼¿�½Z�¿�dÌ]Y~m�ÉZÅ������Y�®/Ë��/Å�Ê^/�¿�dÌ]Y~m�Ã|ÀÅ{�Z/Å{�^ÅY��
YÂ���iY�Ä]�ÄmÂe�Z]�ZÆÀe�Ä¯�d�Ym�Zy�Á�Ê¸yY{�¶»���d/�|]�Ä/�Â]�»�Ê

Ê»�|ËM���¼m��|«��Å�Ã�¼¿�����,|/�Z]��f/�Ì]�dÌ]Y~/m�ÉZÅ�{�/^ÅY����{�Â/»
{Â]�|ÅYÂy�É�f�Ì]�dÌ]Y~m�ÉY�Y{�hv]��Ã�¼¿��Â¼n»�dËZÆ¿��{���ÉZÅ

½Âf���Y�®Ë�Å�dÌ]Y~m�Ê»�Ä^�Zv»�Ê¼¯��Ë�eZ»�ÉZÅ�{Â����
]��Á��¾ËY�Z]Ä��½Z»�¼Å�c�Â�ZÅ{�^ÅY��Ê���]�{�Â»�¦¸fz»�É
dËÂ·Y�Á�Äf§�³��Y�«�]Ê»�É|À�Â�|¿��Ã�¼¿�ÓZ]�ÉZÅ�½Z�¿�Ç|ÀÅ{��dÌ]Y~m

��f�Ì]ZÅ{�^ÅY�d�����,½Y�Z°¼Å�Á�Ê�Z]�¯��������
lËZf¿� �

µÁY|m��Z¼�Ç������� Z/e�������Ë�eZ/»SWOT���|¿Z¼/�a�dË�Ë|/»
Ê»��ËZ¼¿�Y��d����Æ��|Å{��µÁ|m�ª]Z�»��Z¼��Ç�����Ã�¼¿�¾Ì´¿ZÌ»

Ê¸yY{�¶»YÂ���Ë�eZ»�ÊËZÆ¿(IFE)����,d/����Æ/��|¿Z¼/�a�dË�Ë|/»�
��Y��//f¼¯�
���d//�Y�Ã|//��Ä^//�Zv»���
����¾//ËY�Â//�Â»�½Z//�¿�

Ê»������Ê/¸yY{�¶»YÂ�|/ ]��{�d/����Æ/��Ê¸ §�|¿Z¼�a�dË�Ë|»�Ä¯|Å{
Ê»�¶¼��¦Ì ��À¯|À����
Ê·Zu��{������Ë�eZ/»�ÊËZ/Æ¿�Ã�/¼¿�¾Ì´¿Z/Ì»�Ä¯EFE���{�Ä/r¿ZÀq�,

�µÁ|m�Z¼�Ç������,Ã|��ÄËY�Y��
��d�Y��¾ËY���»Y�¾Ì^»���Ä/¯�d/�Y�½M
Y��Â�y��{�|¿Z¼�a�dË�Ë|»d��§��Y�Ã{Z¨f���ZÅ|Ë|Æe�Z]�Ä¸]Z¬»�Á�ZÅ

�Ê·Â^«�¶]Z«�{�°¸¼�{�Y{.��

���{�Y��½Z»�Z/��Ê¿Á�Ì]�Á�Ê¿Á�{�¶»YÂ���Y�¦Ë{���Å��ZÌf»Y��Â�À»
Ê»�k�{�|Ë|m�½Âf��®Ë��{�[���Ã|��Ã�Ì·Z»�¿�½�Á��{Â����

��Ê/»�Ä^/�Zv»��Y{�½�Á�ÉZÅ�ZÌf»Y��¼m�Ä¸u�»�¾ËY��{��{Â/������/³Y
���Y��/f¼¯�|ËY��{YÂ»�dË�Ë|»�
������½Y|/]�¾/ËY�|/�Z]

���/�¿��Y��|/ËY��{YÂ»�dË�Ë|»�Ä¯�d�ZÀ »����Ê/¿Á�{�¶/»YÂ���/]ÉÁ����º/Å
�¦ ��ÉY�Y{d�Y���¼¿��³Y�¾ÌÀr¼ÅÇ�ÊËZÆ¿EFE�Y��{YÂ»�dË�Ë|»��|/Ë

��������{�|/ËY��{YÂ/»�dË�Ë|/»�Ä/¯�d/�Y�½M�|/Ë
�������¶/¼��Ê]Â/z]�ZÅ|/Ë|Æe�Z/]�Ä/¸]Z¬»�Á�Z/Å

�Ë�eZ»��Y�¶�Zu�lËZf¿�¶Ì¸ve�Z]�| ]��Ê]ZË��Y�ÉZÅ
{�^ÅY��,ÄuÁ��»�ÉZÅ���{�ÁM�/]�ÉY�]

������Ë�eZ/»��Y�Z/Æ¿M�É|/À]�d/ËÂ·Y�Á
�,{Y�¿�¹�v»����������

����Ë�eZ/»��Y�Ã{Z¨f/�Y�Z/]��É{�/^ÅY��

�/]�Ä¯�d�Y�Ê¸Ì¸veZ���dÌ]Y~/m�½M �/]�Ä¯�d�Y�Ê¸Ì¸veZ���dÌ]Y~/m�½M �/]�Ä¯�d�Y�Ê¸Ì¸ve
�Ê^�¿{�^ÅY��Ê»��z�»�ZÅ�{Â���Ê»��Á��¾ËY�Z]�����c�Â/��Ä/]�½YÂ/e �Ê^�¿{�^ÅY��Ê»��z�»�ZÅ�{Â���Ê»��Á��¾ËY�Z]�����c�Â/��Ä/]�½YÂ/e �Ê^�¿{�^ÅY��Ê»��z�»�ZÅ�{Â���Ê»��Á��¾ËY�Z]�

�Á�µÂ¬ »����[Y~m��ZÌ�]���
ÓZ]����a�Ä]�x�Za��³Y���Ä¿

�[Zzf¿Y�|ÀËY�§��{ZÅ{�^ÅY�� �[Zzf¿Y�|ÀËY�§��{ZÅ{�^ÅY�� �[Zzf¿Y�|ÀËY�§��{������Ê/¼Æ»��/¬¿�pÌ/Å�¶/»Z��¾/ËY
�dÌ «Â»{�^ÅY����{�Ä¯�{�Y|¿�������/¼¿�¶/»Z��¾/ËY�Ä/]�|/ËZ^¿�c�Â��½M
{�dÌ]Y~m{Â��Ã{Y���

Ã�¼¿��¼m�É| ]�Ä¸u�»��{��Ê/»�Ä^/�Zv»�dÌ]Y~m�ÉZÅ
Ã�¼¿��{�\Ë���Ä¯�c�Â��¾ËY��Ê/»�[�/��dÌ]Y~m�ÉZÅ

Ã�¼¿�½Z�¿�dÌ]Y~m�ÉZÅ�����Y�®/Ë��/Å�Ê^/�¿�dÌ]Y~m�Ã|ÀÅ{
YÂ���iY�Ä]�ÄmÂe�Z]�ZÆÀe�Ä¯�d�Ym�Zy�Á�Ê¸yY{�¶»

Ê»�|ËM���¼m��|«��Å�Ã�¼¿�����,|/�Z]��f/�Ì]�dÌ]Y~/m�ÉZÅ
{Â]�|ÅYÂy�É�f�Ì]�dÌ]Y~m�ÉY�Y{�hv]

½Âf���Y�®Ë�Å�dÌ]Y~mÊ»�Ä^�Zv»�Ê¼¯��Ë�eZ»�ÉZÅ
]��Á��¾ËY�Z]Ä��½Z»�¼Å�c�Â�
dËÂ·Y�Á�Äf§�³��Y�«�]Ê»�É|À�Â�|¿��Ã�¼¿�ÓZ]�ÉZÅ�½Z�¿�Ç|ÀÅ{��dÌ]Y~m

��f�Ì]ZÅ{�^ÅY�d�����,½Y�Z°¼Å�Á�Ê�Z]�¯
lËZf¿� �



��

��

��

��

�Ã�Z¼��Ê�ZÀ���Ìv»�Ä¸n»�� ��

µÁ|m��Z¼��Ç�������Ë�eZ»SWOTd����Æ���{�Ä·Z]��|Ì·Âe� �

Á|mµ��Z¼��Ç�������Ë�eZ»SWOT�d����Æ��Ä·Z]��É�ÁM��¼m� �
|Ë|Æe�Á�d��§�,¦ ��,cÂ«��Z¬¿��Ë�eZ»�ÀÌ»���{È�

�¼m�·Z]��É�ÁMÈ�d����Æ���
cÂ«��Z¬¿�S 

����Z¬¿�Êy�]��{�ZÅ{�³�Ã�Á{�ÊÅ|¿Z»Z���
������Âe�²¿�^���Z^·��Y�Ã{Z¨f�Y½ZÀ¯�Z¯�

É�Y{�Æ�
����É|À]�½Z»��Ä»Z¿�]�dËZ��ÉY�]��Ä·Z]��É�ÁM��¼m
Âe»���PÉ�Y{�Æ��½Y�Â»��

¦ ���Z¬¿��W 
���¾Ì�Z»�½{Â]�Ê§Z¯Z¿�Ä·Z]��É�ÁM��¼m�ÉZÅ���
����Ê§Z¯���Â»M�¹|�½ZÀ¯�Z¯��dËZ����Â�y��{�É�Y{�Æ�

É{�§�d�Y|Æ]���
����¼m�¹Z´ÀÅ�Ä·Z]��®Ì°¨e�¹|����É�ÁM|ËYÁ�
���¼m��MÉ�ÁM��¼m�cZÌ¸¼��½{Â]�Ã�Ì¿Z°»�Ä¼Ì¿�Á�Êf�{�É�Á���

d��§��ZÅ±�O 
����¾Ì¿YÂ«�{ÂmÁÊf�Ë���Ìv»�cY��¬»�Á�
����{Â^Æ]É�ÁZÀ§��¼m���É�ÁM|ËYÁ���
���Ê�Â�y��z]�d¯�Z�»���
���Ê¸¤��d��§�{ZnËY���

ZÅ{�^ÅY��ÉSO 
���ÄËZ»���Ä]�Ê�Â�y��z]�ªËÂ�e��Á�É�Y~³

�¼m��{�Ä¸yY|»�ZÅ|¿Z¼�a�É�ÁM .(St4) ��
����Ê¿Â¿Z«�ÉZÅ�Y�]Y��Y�Ã{Z¨f�YÄ]��Â�À»���fÆ]�ÉY�mY

�ZÅ|¿Z¼�a�dË�Ë|».(st7)��

ÅY�ZÅ{�^�ÉWO 
����¼m�É�Y~³YÁ�Ê�Â�y��z]�Ä]�ZÅ|¿Z¼�a�É�ÁM .(St4) ��
���Z¬e�YÉ�É�ÁZÀ§��¼m���É�ÁM|ËYÁ�(St5) ��

�ZÅ|Ë|Æe���T 
���Ä]�³�Á�²���Ì�¿�ÊeZ¿YÂÌu�Á�É}Â»�½Z³|¿Âm�{ÂmÁ

�Ä/�Ì¯�½{�¯�Ã�Za�Á��Æ��t����{�{�´·Á����Á�Ä/·Z]��ÉZ/Å
ZÆ¿M��Za�Á�dzË����

���Ã�Á{�{ÂmÁ����Ì£�ÉZÆÅÁ�³�Á�ZÅ{�³�¼m�Ê¼���É�ÁM
��Ã|ÀÀ¯|ËYÁ�ÉY�]�ZÆ¿M��Á�§���

������Y�Ê/y�]��/�Âe�Ä¿ZÅZ»�~yY�½Z/À¯�Z¯���/¼m��É�ÁM
|ÀÀ¯Ç�Y�Ä·Z]���¶v»�Ê·ZÅY���
����Y�Ã{Z¨f�Y½ZÀ¯�Z¯��|»M�Z¯Z¿ÉY�]�¼m�Ä·Z]��É�ÁM���

ZÅ{�^ÅY��ÉST 
���»�Á�½Y|¿Á�Æ��¾fyZ��¹�¸»P�¼m�½Y�Â»��Ä]�É�ÁM

½Z»�� dËZ���� Ã|�� ¾ÌÌ e� É|À]ÉY�]�Ì³Â¸m��Y� É�
Ê³{Â·M� �za� Á� \�ZÀ»Z¿� ��ZÀ»� {ZnËY���iY� �{� ZÅ

{�´·Á�cZ¿YÂÌu�Á�½Z³|¿Âm�¹ÂnÅ(St5) ���
��

ZÅ{�^ÅY��ÉWT 
������Â»M½ZÀ¯�Z¯��É�Y{�Æ��ÉY�]�Á�É{�§�d�Y|Æ]�dËZ��

É�ÁM��¼m�¹Z´ÀÅ��{�Ä·Z]��®Ì°¨e(St6 )���
�����Y�Ã{Z¨f�YÉ�ÁZÀ§��Á���zf»�Ê¿Z�¿Y�ÉÁ�Ì¿�,\�ZÀ»�ÉZÅ

�¹�Ó�cY�ÌÆneÉY�]��¼m�ZÅ|¿Z¼�a�É�ÁM. (St5)  ��

�µÁ|m�Z¼��Ç�������Ë�eZ»SWOTd����Æ���{�Ä·Z]��¶¬¿�Á�¶¼u� �

� �

¦ ���Z¬¿��W 
���Ä·ZË��|Ì·Âe�w�¿�½Y�Ì»��ËY�§Y���
���|^»��{�Ä·Z]��|Ì·Âe��ÅZ¯�h�Z]�Ä¯�É{�YÂ»��dËZ���¹|�O�Ê»�|¿Â�� 

���e�Y��{�½Y|¿Á�Æ��\�ZÀ»���Â»M�¹|�Ä·Z]��|Ì·Âe��ÅZ¯�Á��f¼¯�¥��»�Z]��Z^� 

���Ä»Z¿�]�¹|���É{Z�f«Y�½Ô¯�É�Ë�ÉY�]�Y|^»��Y�|Ì·Âe��ÅZ¯�

cÂ«��Z¬¿�S 
���Ä¿Zy�½Z¿��ÊÅZ³M��Y{���

�|Ë|Æe�Á�d��§�,�¦ ��,cÂ«��Z¬¿��Ë�eZ»
ÀÌ»���{È�d����Æ���{�Ä·ZË��|Ì·Âe

ZÅ{�^ÅY��ÉWO 
�����{�Ä·Z]��®Ì°¨e�Á��ÅZ¯��Â�y��{�¾Ì¿YÂ«���Á|^»�O|Ì·Âe .(St1) 
���Z¬e�YÉ��½Y|¿Á�Æ���¿Y{�t��ÉY�]��ÉZÅ�Ä»Z¿�]�ªË����Y�ZÅ|¿Z¼�a�|Ì·Âe��ÅZ¯�dÌ¼ÅY

Ê��Â»M(St2)���
���dyZ���Ë��¾Ì»Ze�É{Z�f«Y��Zv·��Y�ZÅ|¿Z¼�a�dË�Ë|»�ÊËY�mY�ÉZÅ   .(St3) 

ZÅ{�^ÅY��ÉSO 
���Z¬e�Y�ÉZf�Y���{�cZ¤Ì¸^eÉ��²ÀÅ�§

�Ä »ZmÉY�]��ºnu��ÅZ¯�Á�®Ì°¨e
�Á|ËY�É|Ì·Âe. (St2) 

d��§��ZÅ±�O 
��Êf�Ë���Ìv»�cY��¬»�Á�¾Ì¿YÂ«�{ÂmÁ��
���Ä¿Z���cZ¤Ì¸^e���{�ÉYÉY�]��Á�®Ì°¨e

���ÅZ¯|ËYÁ���
��½Z»��Ä»Z¿�]�dËZ�����kÁ�y�É|À]|ËYÁ 

ZÅ{�^ÅY��ÉWT��
�����Ê»Â¼����Â»M�LZ¬e�Y�Á�É�Z��²ÀÅ�§ÉY�]�¥��»�ÉÂ´·Y��ÌÌ¤e. (St2)��
���s���ÄÌÆe�ZÅÄ»Z¿�]�Á�e�ÉZÅ¹YÁ{Z]�ÉZÅÓZ¯��Y�Ã{Z¨f�Y�É{Z�f«Y�ÄÌmÂ .(St10) 

ZÅ{�^ÅY��ÉST 
�����Y{�Ä¿Zy�½Z¿��ÊÅZ³M��Y�Ã{Z¨f�Y

ÉY�]���{�d¯�Z�»Á�Ä·Z]���f¼¯�|Ì·Âe
Ä»Z¿�]�dË�Ë|»�ÉZÅ�|¿Z¼�a(St2)���

�ZÅ|Ë|Æe���T 
���ÊËY�³�¥��»��ËY�§Y��
�����ÅZ¯��{�½Y|¿Á�Æ��d¯�Z�»�{ÂmÁ�¹|�

�f¼¯�¥��»�Á�Ä·Z]��|Ì·Âe

¦ ���Z¬¿���W 
����É�Æ��®Ì§Y�e��ËY�§Y��
�����Âe�ÊÀ¼ËY�µÂ�Y�dËZ���¹|�½ZÀ¯�Z¯��É�Y{�Æ���½{Zf�ËY

�¼m�¾Ì�Z»�\¬���{�½Y�Â»Z»�Ä·Z]��É�ÁM��

cÂ«��Z¬¿�S 
�����\�ZÀ»�cÓM�¾Ì�Z»��Y�Ã{Z¨f�Y

ÉY�]�ZÅ|¿Z¼�a�¶¬¿�Á�¶¼u�

|Ë|Æe�Á�d��§�,¦ ��,cÂ«��Z¬¿��Ë�eZ»��ÄÀÌ»���{
d����Æ��Ä·Z]��¶¬¿�Á�¶¼u�

ZÅ{�^ÅY��ÉWO ZÅ{�^ÅY��ÉSO 
d��§��ZÅ±�O 

����ÊËZ¼ÀÅY��cY��¬»�Á�¾Ì¿YÂ«�{ÂmÁ�
ZÅ{�^ÅY��ÉWT 

�����Ä]�ÊÀ¼ËY�µÂ�Y���Â»M½ZÀ¯�Z¯��É�Y{�Æ�ÉY�]��¶¬¿�Á�¶¼u
�ZÅ|¿Z¼�a(St6) �

ZÅ{�^ÅY�É�ST 
�ZÅ|Ë|Æe��T 

������cY��¬»�dËZ���¹|��d¸��Ä]�É�Æ��¾Ì]�cZ§{Z�e
�Æ��t����{�½Z³|À¿Y����Âe�ÊËZ¼ÀÅY��

Á|mµ��Z¼��Ç�������Ë�eZ»SWOTd����Æ��Ä·Z]��É�ÁM��¼m
|Ë|Æe�Á�d��§�,¦ ��,cÂ«��Z¬¿��Ë�eZ»ÀÌ»���{ÈÀÌ»���{ÈÀÌ»���{cÂ«��Z¬¿�S 

����Z¬¿�Êy�]��{�ZÅ{�³�Ã�Á{�ÊÅ|¿Z»Z� ����Z¬¿�Êy�]��{�ZÅ{�³�Ã�Á{�ÊÅ|¿Z»Z� �����
������Âe�²¿�^���Z^·��Y�Ã{Z¨f�Y½ZÀ¯�Z¯� ���Âe�²¿�^���Z^·��Y�Ã{Z¨f�Y½ZÀ¯�Z¯� ���Âe�²¿�^���Z^·��Y�Ã{Z¨f�Y

É�Y{�Æ�
����É|À]�½Z»��Ä»Z¿�]�dËZ�� ����É|À]�½Z»��Ä»Z¿�]�dËZ�� ���ÉY�]��Ä·Z]��É�ÁM��¼m
Âe»���PÉ�Y{�Æ��½Y�Â»��

¦ ���Z¬¿��W 
���¾Ì�Z»�½{Â]�Ê§Z¯Z¿
����Ê§Z¯���Â»M�¹|�

É{�§�d�Y|Æ]���
����¼m�¹Z´ÀÅ�Ä·Z]��®Ì°¨e�¹|�
���¼m��MÉ�ÁM��¼m�cZÌ¸¼��½{Â]�Ã�Ì¿Z°»�Ä¼Ì¿�Á�Êf�{�É�Á

ZÅ{�^ÅY��ÉZÅ{�^ÅY��ÉZÅ{�^ÅY��ÉSO 
���ÄËZ»���Ä]�Ê�Â�y��z]�ªËÂ�e ���ÄËZ»���Ä]�Ê�Â�y��z]�ªËÂ�e �����Á�É�Y~³

�¼m��{�Ä¸yY|»�ZÅ|¿Z¼�a�É�ÁM�¼m��{�Ä¸yY|»�ZÅ|¿Z¼�a�É�ÁM�¼m��{�Ä¸yY|»�ZÅ|¿Z¼�a�É�ÁM .(St4 .(St4 .(St ) ��
����Ê¿Â¿Z«�ÉZÅ�Y�]Y��Y�Ã{Z¨f�YÄ]��Â�À»���fÆ]�ÉY�mY

�ZÅ|¿Z¼�a�dË�Ë|»�ZÅ|¿Z¼�a�dË�Ë|»�ZÅ|¿Z¼�a�dË�Ë|».(st7)��

ÅY�ZÅ{�^�É ÅY�ZÅ{�^�É ÅY�ZÅ{�^�ÉWO 
����¼m�É�Y~³YÁ�Ê�Â�y��z]�Ä]�ZÅ|¿Z¼�a�É�ÁM
���Z¬e�YÉ�É�ÁZÀ§��¼m���É�ÁM|ËYÁ�

�Ä]�³�Á�²���Ì�¿�ÊeZ¿YÂÌu�Á�É}Â»�½Z³|¿Âm�{ÂmÁ
����Á�Ä/·Z]��ÉZ/Å

�¼m�Ê¼���É�ÁM

�½Z/À¯�Z¯���/¼m��É�ÁM

Ä·Z]��É�ÁM���

ZÅ{�^ÅY��ÉZÅ{�^ÅY��ÉZÅ{�^ÅY��ÉST 
���»�Á�½Y|¿Á�Æ��¾fyZ��¹�¸» ���»�Á�½Y|¿Á�Æ��¾fyZ��¹�¸» ���P�¼m�½Y�Â»��Ä]�É�ÁM P�¼m�½Y�Â»��Ä]�É�ÁM »�Á�½Y|¿Á�Æ��¾fyZ��¹�¸»P�¼m�½Y�Â»��Ä]�É�ÁM »�Á�½Y|¿Á�Æ��¾fyZ��¹�¸»

½Z»�� dËZ���½Z»�� dËZ���½Z»�� dËZ���� Ã|�� ¾ÌÌ e� É|À]ÉY�]�Ì³Â¸m��Y� É� ÉY�]�Ì³Â¸m��Y� É�
Ê³{Â·M� �za� Á� \�ZÀ»Z¿� ��ZÀ»� {ZnËYÊ³{Â·M� �za� Á� \�ZÀ»Z¿� ��ZÀ»� {ZnËY���iY� �{� ZÅ���iY� �{� ZÅ

{�´·Á�cZ¿YÂÌu�Á�½Z³|¿Âm�¹ÂnÅ{�´·Á�cZ¿YÂÌu�Á�½Z³|¿Âm�¹ÂnÅ(St5) ���
��

ZÅ{�^ÅY��ÉZÅ{�^ÅY��ÉZÅ{�^ÅY��ÉWT 
������Â»M½ZÀ¯�Z¯��É�Y{�Æ��ÉY�]

É�ÁM��¼m�¹Z´ÀÅ��{�Ä·Z]��®Ì°¨eÉ�ÁM��¼m�¹Z´ÀÅ��{�Ä·Z]��®Ì°¨eÉ�ÁM��¼m�¹Z´ÀÅ��{�Ä·Z]��®Ì°¨e
�����Y�Ã{Z¨f�YÉ�ÁZÀ§�

�¹�Ó�cY�ÌÆne�¹�Ó�cY�ÌÆne�¹�Ó�cY�ÌÆneÉY�]��¼m�ZÅ|¿Z¼�a�É�ÁM

Ä»Z¿�]�dË�Ë|»�ÉZÅ�|¿Z¼�a Ä»Z¿�]�dË�Ë|»�ÉZÅ�|¿Z¼�a Ä»Z¿�]�dË�Ë|»�ÉZÅ�|¿Z¼�a(St2)���



��

��

��

��

�Á���Y�Ã{Z¨f�Y�Z]�d����Æ��|¿Z¼�a�dË�Ë|»�É{�^ÅY��¶»YÂ��Ê���]��������������������������������������������������������������������������

µÁ|m��Z¼�Ç��������Ë�eZ»SWOT�d����Æ���{�Ä·Z]��¾§{� �
¦ ���Z¬¿���W 

����d���¾§{�¶v»��Â�y��{�cZ¬Ì¬ve�Á�Ä ·Z�»�¹Zn¿Y�¹|����
����¾§{�¶v»�{�ZÅ|¿Z¼�a�Êf�Y|Æ]��Ì£�¾§{���
����¾§{�Ä·Z]��ÃY�¼Å�Ä]�Êf À��Á��Ê¿Zf��Z¼Ì]�ÉZÅ|¿Z¼�a�Ê´¿Zy�ÉZÅ�

cÂ«��Z¬¿�S |Ë|Æe�Á�d��§�,¦ ��,cÂ«��Z¬¿��Ë�eZ»���Æ��Ä·Z]��¾§{�ÄÀÌ»���{
d���

ZÅ{�^ÅY��ÉWO 
����¶v»�É�Z�Y|m�¹Á�·���Y�Ê¿Zf��Z¼Ì]�Á�Êf À��ÉZÅ|¿Z¼�a�¾§{�ÉZÅ

É�Æ��ÉZÅ|¿Z¼�a(St7)���
����½Z°»�cZ ·Z�»�¹Zn¿Y�¹Á�·�ZË�Ê]ÉY�]��|Ë|m�¾§{�¶v»�¾ÌÌ e
Ä]��Â�À»��Êf À��ÉZÅ|¿Z¼�a.(St7)��
���ÉY�mY�{Z¨»�½Â¿Z«�dË�Ë|»�|¿Z¼�a��{�ÄÀÌ»��¾§{��ZÅ|¿Z¼�a(St7)���

ZÅ{�^ÅY��ÉSO d��§��ZÅ±�O 
����Êf�Ë���Ìv»�cY��¬»�Á�¾Ì¿YÂ«�{ÂmÁ�
����ZÅ|¿Z¼�a�¾§{��»Y��{�Ê�Â�y��z]�d¯�Z�»���
����ÌÆeÈ�¼�a�dË�Ë|»�ÊËY�mY�Ä»Z¿�]|¿Z����

ZÅ{�^ÅY��ÉWT 
�����Y�Ã{Z¨f�Y�ÉZÆ�Á��Ã|ÀËÓM��ÅZ¯�ÉZÅ�¶�Zu��Y�¶v»�¾§{(St7) ���
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