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ــان می دهد، خانواده هايی  شواهد نش
ــبت به  ــردی کارآمد دارند نس ــه عملک ک
ــرد آن ها ضعيف و  خانواده هايی که عملک
ناکارآمد است، بسيار قوی تر عمل می نمايند 

(موسوی، ۱۳۷۹).
اعضای خانواده در هنگام رويارويی با 
ــوار، استرس را  موقعيت های فشارزا و دش
تجربه می کنند و استرس موجب ناراحتی، 
ــود، موقعيت  تنش يا نوميدی آن ها می ش
فشارزا، سامانه ی خانواده را مختل می کند 
مگر اين که خانواده بتواند خود را با وضعيت 
ــه خانواده  ــازگار نمايد. برای اين ک تازه س
ــکل  به عملکرد عادی خود بازگردد و مش

زهرا نظری
کــارشناس ارشد مشاوره خانواده

ــواده، خانواده ی عادی،  کليدواژه ها: خان
خانواده ی مطلقه، طلاق.

چکـــــــيده
ــی و  ــدف پژوهش حاضر، «بررس ه
ــه ی عملکرد خانواده های عادی و  مقايس
مطلقه ی شهر تهران» است که در آن بر 
بعد عملکردی خانواده، در حوزه های حل 
ــکل، ارتباط، تعامل نقش ها، آميزش  مش
عاطفی و پاسخ دهی عاطفی، کنترل رفتار 
ــده است. در اين  و عملکرد کلی تأکيد ش
پژوهش پاسخ های زنان و مردان عادی و 
مطلقه و هم چنين پاسخ های خانواده های 
عادی و مطلقه مورد بررسی و مقايسه قرار 
گرفت. روش نمونه گيری در اين پژوهش 
ــترس برای  به صورت نمونه گيری در دس

زوج های مطلقه و زوج های عادی است.
ــش نامه ی  پرس ــنجش  س ــزار  اب
ــاخته ی باز پاسخ که بر مبنای  محقق س
پرسش نامه ی بسته پاسخ FAD (که در 
سال ۱۳۷۴، توسط نجاريان، هنجار شده 
ــت)، تهيه شده. روش تجزيه و تحليل  اس
داده ها، آمار توصيفی و شاخص های آماری 
ــتنباطی،  ــر فراوانی، درصد و آمار اس نظي
ــی دو و آزمون  ــاری خ ــاخص های آم ش
حقيقی فيشر که برای بررسی و مقايسه ی 
ــای عادی و مطلقه در  عملکرد خانواده ه

شش حوزه ی ذکر شده، می باشد.

ــد، خانواده های  ــان می ده ــج نش نتاي
مطلقه در مقايسه با خانواده های عادی در 
زمينه ی حل مشکلات خود با دشواری هايی 
مواجه اند، ميان اعضای خانواده ارتباط خوبی 
ــدارد و در زمينه ی تعامل نقش ها،  وجود ن
روابط عاطفی، کنترل رفتار و عملکرد کلی 

به طور ضعيف تری عمل کرده اند.

مقـــــــــــدمه
ــام خانواده  ــت نظ ــه به اهمي با توج
ــاختار جامعه که پايه و  ــوان اولين س به عن
ــدان و روابط  ــاس تربيت و تعليم فرزن اس
ــکل يک  ــمی و قانونی زن و مرد به ش رس
ــروع و مقبول در آن بنيان  ــتاندارد مش اس
نهاده می شود، اهميت توجه و حفظ چنين 
ــاختاری با در نظر گرفتن نقش روحی،  س
ــی و رفتاری آن و  ــی، عاطفی، اجتماع روان
الگوبرداری فرزندان در يک محيط عاطفی 
ــس۱، ۲۰۰۳،  ــت (بارن ــهود اس کاملاً مش

ترجمه ی عباسی دلويی، ۱۳۸۳).
خانواده های برخوردار از کارکرد سالم، 
سوای بقای خود در قالب يک نظام، موجب 
شکوفايی توان بالقوه ی يکايک اعضای خود 
می گردند، يعنی به آن ها اجازه می دهند با 
اعتماد و اطمينان خاطر در پی کاوش گری 
و خوديابی برآيند (گلدنبرگ۲ و گلدنبرگ، 
ترجمه ی حسين شاهی برواتی، نقش بندی 

و ارجمند، ۱۳۸۲).

بــررسـی و مقـايسه ی 
عملکـــرد خـانواده های 
عـادی و مطـلقه ی تهران
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ــادی نياز دارد  ــش زي را حل کند، به کوش
(موسوی، ۱۳۷۹).

ــت که خانواده از لحاظ  بايد توجه داش
ساختار، دارای نظام عاطفی پيچيده ای است 
ــت کم سه يا چهار نسل را  که می تواند دس
دربرگيرد (گلدنبرگ و گلدنبرگ، ترجمه ی 

حسين شاهی برواتی و همکاران، ۱۳۸۲).
ــی را  ــی عاطف ــن پيچيدگ ــلاق اي ط
ــتر می کند. طلاق يکی از بحران های  بيش
ــد و دارای زوايای پيدا  مهم زندگی می باش
ــت که تمامی جوانب مختلف  و پنهانی اس
ــرد (نصر  ــانی را دربرمی گي ــه ی انس جامع

اصفهانی و همکاران، ۱۳۸۳).
ــای موقعيتی  ــلاق يکی از بحران ه ط
است که در بسياری موارد، بهداشت روانی 
ــد. در دنيای  ــه دار می کن خانواده را خدش
ــده  ــايع ش کنونی، وقوع طلاق به قدری ش
ــود.  ــت که گاه امری عادی تلقی می ش اس
ــه روز رو  ــه آمار طلاق روزب ــا وجود اين ک ب
ــرای والدين و  ــت هنوز هم ب به فزونی اس
ــز و تنش زايی  ــه ی غم انگي کودکان حادث

محسوب می شود (سيده فاطمی، ۱۳۸۳).
 (۲۰۰۵) ــکاران  هم و  ــنايدر  اش
ــودکان در  ــتر ک ــد که بيش ــان داده ان نش
ــالم در مقايسه با کودکان  خانواده های ناس
ــالم در شرايط نامطلوب  در خانواده های س
ــتند، هم چنين  ــی و اجتماعی هس آموزش
ــان کرده اند که  ــگ و بالبی (۲۰۰۳) بي فن
کودکان خانواده های طلاق گرفته مشکلات 
روان شناختی بيشتری نشان می دهند و در 

مدرسه عملکرد خوبی ندارند.
ــنين  ــش از نيمی از کودکان در س بي
مدرسه، علايم زير را نشان می دهند؛ پريشان 
ــوند، به نظر می رسد که با  و عصبانی می ش
هويت جنسی خود راحت نيستند، احساس 
ــان در  ــدگی می کنند و عملکردش طردش
مدرسه کاهش می يابد. نوجوانان احساس 
ــان کاهش يافته  می کنند که عزت نفس ش
و خودمختاری هيجانی پيش رس آن ها در 
ــات منفی در مورد طلاق  ارتباط با احساس

ــد يافته است. عصبانيت و  والدينشان رش
سردرگمی آن ها اغلب به مشکلات ارتباطی، 
ــه،  ــتعمال مواد، کاهش عملکرد مدرس اس
ــی، افسردگی،  ــب جنس رفتارهای نامناس
ــگری و رفتارهای متخلفانه منجر  پرخاش
می شود. در همه ی سنين کودکان به طور 
ــروز می دهند و  ــم روان تنی ب مداوم علاي
علائم به عنوان پاسخی به عصبانيت، فقدان، 
ــاس می باشد (کوهن۳،  غم و تخليه ی احس

۲۰۰۲، به نقل از بوياتريکس، ۲۰۰۶).
ــرت آوری در ۸۰  نرخ طلاق به طور حي
سال گذشته در ايالات متحده بالا رفته است 
(کلی۴ و رينامين۵، ۲۰۰۳). بر طبق برآوردی 
در ايالات متحده، حدود ۵۰ درصد ازدواج های 
ــد ازدواج های دوم به طلاق  اول و ۶۰ درص
می انجامد (هانوم۶، ۲۰۰۴)، پژوهش ها نشان 
می دهد که در کشور ما نرخ طلاق از ۷/۹ در 
سال ۷۵ به ۱۰/۴ در سال ۸۱، افزايش يافته 

است (موسوی چلک، ۱۳۸۳).
ــور،  ــد صعودی آمار طلاق در کش رون
ــت.  نگرانی ها را در جامعه افزايش داده اس
پيامدهای منفی جدايی دليل افزايش اين 
ــد. از اين رو ضروری است  نگرانی ها می باش
ــه از طريق مطالعه ی تفاوت های موجود  ک
ــادی و مطلقه،  ــرد خانواده های ع در عملک
ــت روانی افراد  عوامل مؤثر در ايجاد بهداش
شناسايی و زمينه های ايجاد جامعه ی سالم 

فراهم گردد.

طلاق يکـی از بحران های مهم زندگی 
می باشد و دارای زوايای پيدا و پنهانی است 
که تمامی جوانب مختــــلف جـامعه ی 

انسانی را دربرمی گيرد
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بيش از نيمی از کــودکان طلاق در سنين 
مدرسه، علايم زير را نشان می دهند؛ پريشان 
و عصبانی می شوند، به نظر می رسد که با 
هويت جنسی خود راحت نيستند، احساس 
طردشدگی می کنند و عملکردشان در 
مدرسه کاهش می يابد

ــمال و جنوب تهران  دادگاه های واقع در ش
ــه ای از زوج های  ــت. هم چنين مجموع اس
ــن، جنس، تحصيلات،  عادی که از نظر س
مدت ازدواج و منطقه ی سکونت با زوج های 

مطلقه همتا شده اند.

نمونه ی آمــاری
نمونه ی مورد مطالعه ۵۰ زوج می باشد، 
۲۵ زوج عادی و ۲۵ زوج مطلقه با دامنه ی 
سنی ۴۵-۲۵ و تحصيلات زير ديپلم، ديپلم، 
و ليسانس. نمونه های مطلقه با مراجعه به 
ــمال و جنوب تهران  دادگاه های واقع در ش
در تاريخ ۸۷/۱/۲۰ تا ۸۷/۳/۲۰ به صورت در 
دسترس انتخاب شدند و نمونه های عادی 
ــان آن ها و عده ای ديگر از  از طريق همراه
زوج های عادی در دو مدرسه ی بزرگ سال 
واقع در شمال و جنوب تهران به صورت در 

دسترس انتخاب گرديدند.

هدف پـــژوهش
هدف اين پژوهش، بررسی و مقايسه ی 
عملکرد خانواده های عادی و مطلقه ی شهر 
تهران است. از اين رو بيش ترين توجه محقق 
ــی مفاهيم مربوط به  به شناسايی و بررس
عملکرد خانواده های عادی با همان مفاهيم 
در عملکرد خانواده های مطلقه و هم چنين، 
مقايسه، تنظيم و ارائه ی گزارش جامعی از 

آن ها است.

روش گــردآوری اطلاعــات و 
داده ها

ــن پژوهش توصيفی و  از آن جا که اي
ــد، جمع آوری  از نوع تحليل محتوا می باش
ــاز برای آن  ــات و داده های مورد ني اطلاع

به ترتيب زير صورت گرفته است:
ــرد  عملک ــه ی  مقايس ــور  به منظ  .۱
خانواده های عادی و مطلقه، پرسش نامه ی 
ــر مبنای  ــخ، ب ــاخته ی باز پاس محقق س
ــخ FAD که در  ــش نامه ی بسته پاس پرس
ــط نجاريان هنجار شده  سال ۱۳۷۴، توس

ــی آن در  بود، تهيه گرديد و مفاهيم اساس
شش حوزه ی حل مشکل، ارتباط، نقش ها، 
ــی، کنترل  ــزش عاطف ــخ دهی و آمي پاس
ــی قرار  ــرد کلی مورد بررس رفتار و عملک
ــت که  ــت. يادآوری اين نکته لازم اس گرف
پرسش نامه ی باز پاسخ محقق ساخته، پس 
از انجام يک مطالعه ی مقدماتی بر روی ۳۰ 
نفر و انجام اصلاحات لازم توسط چند تن 
از متخصصين، مورد بازبينی قرار گرفت و 
ــی و محتوايی آن مورد تأييد  روايی صوري

متخصصين قرار گرفت.
ــخ هايی که افراد  ۲. در اين مرحله پاس
عادی و مطلقه به پرسش نامه ها داده بودند 
مورد مطالعه قرار گرفت و تحت مقوله های 
شش گانه  کدگذاری گرديد سپس با روش 
تحليل محتوا مورد تجزيه و تحليل، مقايسه 

و ارزيابی قرار گرفت.

روش تجزيه و تحليل داده ها
ــل داده ها، در اين  برای تجزيه و تحلي
پژوهش از شيوه ی تحليل محتوای توصيفی 
و از شاخص های آمار توصيفی نظير درصد 
ــتنباطی،  ــن آمار اس ــی و هم چني و فراوان
شاخص هايی نظير آزمون آماری خی دو و 
ــر استفاده شده است.  آزمون حقيقی فيش
از اين رو مفاهيمی که در ارتباط با عملکرد 
ــه به کار رفته  ــای عادی و مطلق خانواده ه
ــخصاً متضمن يکی از مفاهيم  ــت، مش اس

عنوان شده در پژوهش می باشند.

توصيف داده ها و تحليل آماری 
سؤال های پژوهش

ــور توصيف و  ــن پژوهش به منظ در اي
ــخ های زنان و مردان عادی و  ــی پاس بررس
ــخ های خانواده های عادی و  مطلقه و پاس
ــه و تحليل داده ها به صورت  مطلقه، تجزي
ــش توصيف  ــؤال ها، در دو بخ ــون س آزم
پاسخ ها و تحليل آماری سؤال های پژوهش 
ــت. برای اين پژوهش شش  ــده اس ارائه ش
ــؤال  ــؤال اصلی و برای هر کدام چند س س

سؤال های پژوهش
۱. آيا عملکرد خانواده های عادی و مطلقه 

در زمينه ی حل مشکل متفاوت است؟
۲. آيا عملکرد خانواده های عادی و مطلقه 
در زمينه ی ارتباط اعضای خانواده و درک 

متقابل متفاوت است؟
۳. آيا عملکرد خانواده های عادی و مطلقه 

در زمينه ی تعامل نقش ها متفاوت است؟
۴. آيا عملکرد خانواده های عادی و مطلقه 
ــخ دهی و آميزش عاطفی  در زمينه ی پاس

اعضای خانواده متفاوت است؟
۵. آيا عملکرد خانواده های عادی و مطلقه 
ــرل رفتار اعضای خانواده،  در زمينه ی کنت

متفاوت است؟
۶. آيا عملکرد خانواده های عادی و مطلقه 

در زمينه ی عملکرد کلی متفاوت است؟

روش اجـــرای پژوهش
ــی توصيفی از  ــن پژوهش، پژوهش اي
نوع تحليل محتواست. در روش توصيفی، 
ــايی و  ــه محقق به شناس بيش ترين توج
ــع آوری  ــورد نياز و جم ــع م ــی مناب بررس
اطلاعات، تلفيق، مقايسه، تنظيم و ارائه ی 

گزارش جامعی از آن ها می باشد.
ــه از روش تحليل  ــن پژوهش ک در اي
محتوا استفاده شده، عنصر پيام در ارتباطات 
انسانی مورد مطالعه قرار گرفته است. پيام 
می تواند به صورت های مختلف باشد که در 

اين پژوهش به صورت مفهوم است.

جامعه ی آماری
ــامل  جامعه ی آماری اين پژوهش، ش
کليه ی زوج های مطلقه ی مراجعه کننده به 



۲۱
دوره شــشــم
ی٣ شـمـــاره 
بهـــــــار٩٠

ــان می دهد که بين پاسخ های  ــت، نش اس
ــادی و مطلقه در زمينه ی  ــای ع خانواده ه
ــواده تفاوت  ــای خان ــان اعض ــاط مي ارتب

معناداری وجود دارد.
ــت آمده در  ــه نتايج به دس با توجه ب
ــدول، برای  ــون داده های ج جدول ۳، چ
انجام آزمون خی دو، شرط لازم را نداشت، 
ــده  ــتفاده ش ــر اس از آزمون حقيقی فيش
است. چون p  =۰/۰۰۰۱ و از ۵٪ کوچک تر 
ــان می دهد که بين پاسخ های  ــت، نش اس
ــادی و مطلقه در زمينه ی  ــای ع خانواده ه
ــا، تفاوت  ــان اعض ــل نقش ها در مي تعام

معناداری وجود دارد.
ــدرج در جدول  ــج من ــاس نتاي براس
ــده  ــدار خی دوی محاسبه ش ــون مق ۴، چ
(X ۲ =۶۵/۵۶) با درجه ی آزادی ۳ از مقدار 
ــت، با  X ۲  جدول (X ۲ =۷/۸۲) بزرگ تر اس

ــه می گيريم که بين  اطمينان ۹۵٪ نتيج
ــادی و مطلقه  ــخ های خانواده های ع پاس

ــخ دهی و آميزش عاطفی در  در عامل پاس
خانواده، تفاوت معناداری وجود دارد.

ــت آمده در  ــه نتايج به دس با توجه ب
ــدول، برای  ــون داده های ج جدول ۵، چ
انجام آزمون خی دو، شرط لازم را نداشت، 
ــده  ــتفاده ش ــر اس از آزمون حقيقی فيش
ــت. چون p =۰/۰۰۰۱ از ۵٪ کوچک تر  اس
ــت، نشان دهنده ی آن می باشد که بين  اس
ــخ های خانواده های عادی و مطلقه در  پاس
ــاوت معناداری  ــه ی کنترل رفتار تف زمين

وجود دارد.
ــدرج در جدول  ــج من ــاس نتاي براس
ــده  ــدار خی دوی محاسبه ش ــون مق ۶، چ
(X ۲ =۷۴/۸۱) با درجه ی آزادی ۲ از مقدار 
ــت، با  X ۲  جدول (X ۲ =٪۱۰) بزرگ تر اس

ــه می گيريم که بين  اطمينان ۹۵٪ نتيج
ــخ های خانواده های عادی و مطلقه در  پاس
عامل عملکرد کلی، تفاوت معناداری وجود 

دارد.

جدول ١. آزمون مجذور خی دو طرفه، برای مقايسه ی پاسخ های خانواده های عادی و مطلقه 
در زمينه ی حل مشکل

سؤال ١: حل مشکل
فراوانی پاسخ های 

خانواده های عادی
درصد

فراوانی پاسخ های 

خانواده های مطلقه
درصد

١١٧١٢/١٥٣/٥. اعتقادات مذهبی

٢. گفت و گو و هم فکری و بررسی راه حل ها 

توسط زن و مرد

٤٥٣١/٩٠٠

٣٢١١٤/٩٢٤١٧. مشورت با ديگران

٤٠٠١٠/٧. مشاوره با افراد متخصص

٥٨٥/٧١٠٧/١. حل مشکل با قهر و دعوا

٦٠٠١٠٧/١. باقی ماندن مشکل

F  =٦٥/٦٤                         P≤ ٠/٠٠٠١

ــده است. هر کدام  فرعی در نظر گرفته ش
ــؤالات با توجه به پاسخ های داده شده  از س
ــورد تجزيه و تحليل قرار گرفته  به آن ها م

است.

تحليل آماری سؤالات پژوهش
ــت آمده در  ــه نتايج به دس با توجه ب
ــدول، برای  ــون داده های ج جدول ۱، چ
انجام آزمون خی دو، شرط لازم را نداشت، 
ــده  ــتفاده ش ــر اس از آزمون حقيقی فيش
است. چون p =۰/۰۰۰۱ و از ۵٪ کوچک تر 
ــان می دهد که بين پاسخ های  ــت، نش اس
ــادی و مطلقه در زمينه ی  ــای ع خانواده ه

حل مشکل تفاوت معناداری وجود دارد.
ــت آمده  در  ــه به نتايج به دس با توج
ــدول، برای  ــون داده های ج جدول ۲، چ
انجام آزمون خی دو، شرط لازم را نداشت، 
ــده  ــتفاده ش ــر اس از آزمون حقيقی فيش
ــت. چون p  =۰/۰۰۰۱ از ۵٪ کوچک تر  اس



۲۲
دوره شــشــم
ی٣ شـمـــاره 
بهـــــــار٩٠ ۲۲
دوره شــشــم
ی٣ شـمـــاره 
بهـــــــار٩٠

جدول ٢. آزمون مجذور خی دو طرفه، برای مقايسه ی پاسخ های خانواده های عادی و مطلقه
 در زمينه ی ارتباط ميان اعضا

سؤال ٢: ارتباط ميان اعضا
فراوانی پاسخ های 

خانواده های عادی
درصد

فراوانی پاسخ های 

خانواده های مطلقه
درصد

١٣٧٣٨/٩٣٣/٢. خوب

٢٤٤/٢٠٠. عالی

٣٥٥/٣٢٢/١. متوسط

٤٥٥/٣٣٩٤١/١. بد (سرد و کم رنگ)

F  =٦٦/٣٠                          P≤ ٠/٠٠٠١

جدول ٣. آزمون مجذور خی دو طرفه، برای مقايسه ی پاسخ های خانواده های عادی و مطلقه، در زمينه ی تعامل 
نقش ها در ميان اعضای خانواده

سؤال ٣: تعامل نقش ها در ميان اعضای 

خانواده

فراوانی پاسخ های 

خانواده های عادی
درصد

فراوانی پاسخ های 

خانواده های مطلقه
درصد

١. قبول همه ی امور زندگی (معيشتی، مراقبت از 

فرزندان، انجام امور داخلی) توسط زن
٠٠١٧١٦

٢. قبول همه ی امور زندگی (معيشتی، مراقبت از 

فرزندان، انجام امور داخلی) توسط مرد
٠٠١٨١٧

٣١٧١٦٥٤/٧. انجام امور داخلی به عهده ی زن

٤٢٢٢٠/٨٦٥/٧. تأمين درآمد خانواده به عهده ی مرد

٥٩٨/٥٠٠. تأمين درآمد خانواده به عهده ی مرد و زن

٦٠٠٢١/٩. عدم انجام وظايف محوله

٧١٠٩/٤٠٠. نقش مهم

F  =٧٩/٥٢                         P≤ ٠/٠٠٠١



۲۳
دوره شــشــم
ی٣ شـمـــاره 
۲۳بهـــــــار٩٠
دوره شــشــم
ی٣ شـمـــاره 
بهـــــــار٩٠

جدول ۶. آزمون مجذور خی دو طرفه، برای مقايسه ی پاسخ های خانواده های عادی و مطلقه
 در زمينه ی عملکرد کلی

فراوانی پاسخ های سؤال ٦: عملکرد کلی
فراوانی پاسخ های درصدخانواده های عادی

درصدخانواده های مطلقه

١٢٨٢٥/٥٢١/٨. خوب

٢٢٤٢١/٨٠٠. متوسط

٣٨٧/٣٤٨٤٣/٦. بد

X ٧٤/٨١=  ٢                          P≤ ٠/٠٠٠١

جدول ۵. آزمون مجذور خی دو طرفه، برای مقايسه ی پاسخ های خانواده های عادی و مطلقه در
 زمينه ی کنترل رفتار

سؤال ٥: کنترل رفتار
فراوانی پاسخ های 
خانواده های عادی

درصد
فراوانی پاسخ های 
خانواده های مطلقه

درصد

١١٩١٤/٣٣٢/٣. کنترل رفتار توسط زن

٢٣٢/٣٢٢١٦/٥. عدم کنترل رفتار توسط زن و مرد

٣٢٠١٥٨٦. کنترل رفتار توسط مرد

٤٠٠١٨. عدم کنترل رفتار توسط زن

٥٢٤١٨١٨١٣/٥. کنترل رفتار توسط مرد

٦٠٠٨٦. عدم کنترل رفتار توسط مرد

٧٠٠٧٥/٣. کنترل رفتار توسط مرد خانواده

F  =٥٠/٥٥                         P≤ ٠/٠٠٠١

جدول ۴. آزمون مجذور خی دو طرفه، برای مقايسه ی پاسخ های خانواده های عادی و مطلقه در زمينه ی 
پاسخ دهی و آميزش عاطفی در خانواده

سؤال٤: روابط عاطفی در خانواده
فراوانی پاسخ های 
خانواده های عادی

درصد
فراوانی پاسخ های 
خانواده های مطلقه

درصد

١١٠١٠/١٠٠. عالی

٢٢٥٢٥/٣٧٧/١. خوب (با مهر و محبت)

٣١٣١٣/١٢٢. متوسط

٤٢٢٤٠٤٠/٤. بد

X ٦٥/٥٦=  ٢                          P≤ ٠/٠٠٠١



۲۴
دوره شــشــم
ی٣ شـمـــاره 
بهـــــــار٩٠ ۲۴
دوره شــشــم
ی٣ شـمـــاره 
بهـــــــار٩٠

ــه اين رقم در خانواده های  کرده اند، درحالی ک
ــت.  ــده اس ــد گزارش ش ــه ۳/۲ درص مطلق
ــد خانواده های مطلقه  ــن ۴۱/۱ درص هم چني
ــواده را بد گزارش  ــای خان ارتباط ميان اعض
کرده اند، درحالی که در اين رقم در خانواده های 
ــت. در  ــادی ۵/۳ درصد گزارش گرديده اس ع
تأييد اين مطلب بيورزو والر (۱۹۸۳) می گويند: 
«افراد در ارتباط ساخت يافته انعطاف پذيری 
بيشتری دارند و ارتباط سست و انعطاف ناپذير 
برای افراد و گسترش ارتباط آن ها مشکلاتی 

به وجود می آورد.»
ــا  ــه ب ــال ۱۳۷۸، در رابط ــتير در س س
سبک های ارتباط اين گونه مطرح می کند که، 
شيوه ای که خانواده با آن ارتباط برقرار می کند، 
بازتاب احساس ارزش به خود و اعضايش است، 
ارتباط ناکارآمد (مختل) که به صورت مبهم، 
ــق و مخدوش  ــده، غيردقي ناقص، تصريح نش
است، مشخصه ی نظام خانوادگی مختل است، 
وی چنين خانواده ای را آشفته معرفی می کند 
و معتقد است که در خانواده های بالنده، ارتباط، 

مستقيم، واضح، صريح و صميمانه است.
ــه ۷۲ درصد  ــان می دهد ک يافته ها نش
ــادی و ۷۳ درصد مردان عادی ارتباط  زنان ع
ــتانه و با محبت  ــود را خوب، عاطفی، دوس خ
ــزارش کرده اند، درحالی که اين رقم در زنان  گ
ــر و در مردان مطلقه ۱۴/۲ درصد  مطلقه صف
ــت و ۹۵٪ زنان مطلقه و  ــزارش گرديده اس گ
۸۰/۹ درصد مردان مطلقه ارتباط خود را سرد 
و بی روح، بی عاطفه، فاقد صميميت و غيرقابل 

تفهيم گزارش نموده اند.
نتايج حاصل از جدول و تقابل فراوانی ها 
ــه ۲۰/۸ درصد  ــت ک ــان دهنده ی آن اس نش
ــن درآمد خانواده را  ــای عادی، تأمي خانواده ه
ــر کرده اند، درحالی که اين  برعهده ی مرد ذک
ــان خانواده های مطلقه ۵/۷ درصد  رقم در مي
ــد خانواده های  ــده و ۹/۴ درص گزارش گردي
ــادی گزارش کرده اند که نقش مهمی دارند  ع
اما اين رقم در خانواده های مطلقه صفر درصد 

گزارش گرديده است.
به نظر پارسونز، به نقل از اعزازی (۱۳۷۶)، 

نقش مرد، دادن جايگاه اجتماعی به خانواده از 
طريق شغل و حفظ امنيت و آسايش خانواده 
ــت، و نقش زن  ــغلی اوس ــق درآمد ش از طري
ايجاد و حفظ روابط عاطفی در خانواده است. 
ــاس نتايج حاصله،  ــن پژوهش نيز براس در اي
درصد بالايی ازمردان تأمين درآمد خانواده را 
ــده دارند و درصد بالايی از زنان به انجام  برعه
امور داخلی می پردازند. هم چنين در مواردی، 
تأمين درآمد خانواده برعهده ی مرد و زن است، 
اما نسبت به موارد ذکر شده درصد کمتری را 
به خود اختصاص می دهد، اين موضوع با نظر 
ــات (به نقل از اعزازی، ۱۳۷۶) مطابقت دارد  ب
که در مورد تقسيم نقش در خانواده دو الگو را 

معرفی می کند.
ــی که زن در محدوده ی وظايف  ۱. الگوي
ــنتی و مرد نيز در اين محدوده مسئوليت  س

کامل دارد.
ــر  ــوهر در اکث ــه زن و ش ــی ک ۲. الگوي
ــد و فعاليت های  فعاليت ها همکاری می کنن
خانگی بين زن و شوهر تقسيم می شود. بات 
روابط گروه اول را مناسبات تفکيکی زناشويی 
ــبات مربوط به نقش های  و گروه دوم را مناس

مشترک ناميده است.
ريان و همکاران (۲۰۰۵) بيان کرده اند که 
در خانواده های سالم با کارکردهای تکميل شده، 
نقش ها به صورت تخصيص يافته (تلويحی يا 
ــب تکاليف، مهارت و قدرت در  روشن، تناس
انجام تکاليف و تقسيم آن ها)، روشن و پاسخ گو 
مشخص می شود و در خانواده های ناسالم يک 
يا بيش تر از يک عضو به ميزان زيادی بر تکاليف 
خانواده و پاسخ گويی می افزايند و کارکردهای 

نقش ها وضوح مناسبی ندارند.
ــان  ــل از پژوهش نش ــای حاص يافته ه
ــر عهده ی  ــام امور داخلی ب ــد که انج می ده
ــد خانواده  ــادی و تأمين درآم ــان ع ۴۷/۲ زن
برعهده ی ۱۰۰ درصد مردان عادی است. اين 
ــبک سنتی در تقسيم  ــان دهنده ی س امر نش
ــت. هم چنين  نقش در خانواده های عادی اس
ــتی، داخلی  انجام همه ی امور زندگی (معيش
ــی) برعهده ی ۸۵ درصد زنان مطلقه  و خارج

خانواده ی ناکارآمد، خانواده ای 
است که قادر به تأمين نيازهای 

تکاملی، حل مشکلات و تعارض های 
خود نيست و کارکردهايش مختل 

است و در حل مشکلات خود با 
دشواری مواجه می شود

بحث و نتيجه گيری
نتايج حاصل از جدول و تقابل فراوانی ها 
ــه ۳۱/۹ درصد  ــت ک ــان دهنده ی آن اس نش
خانواده های عادی در حل مشکل از گفت و گو 
و هم فکری و بررسی راه حل ها استفاده کردند و 
باقی ماندن مشکل در اين خانواده ها صفر درصد 
گزارش شده است. در تأييد اين مطلب ريان و 
ــکاران (۲۰۰۵) می گويند: «در خانواده ی  هم
طبيعی مشکلات حل نشده ی کمی وجود دارد 
و خانواده درباره ی موضوعات به شيوه ای باز و 

روشن به بحث می پردازد.»
ــکل  ۷/۱ درصد خانواده های مطلقه مش
ــد و هيچ کدام از  ــده گزارش کرده ان را حل نش
ــا (صفر درصد) از گفت و گو و هم فکری و  آن ه
بررسی راه حل ها استفاده ننموده اند. در تأييد 
ــال ۱۹۸۲، به نقل  ــب، والش در س اين مطل
ــد:  ــا (۱۹۹۹) می گوي ــکی و ورناگلي از بلينس
«خانواده ی ناکارآمد، خانواده ای است که قادر 
ــکلات و  به تأمين نيازهای تکاملی، حل مش
تعارض های خود نيست و کارکردهايش مختل 
ــواری  ــکلات خود با دش ــت و در حل مش اس

مواجه می شود.»
نتايج حاکی از آن است که زنان عادی و 
ــکل، حربه ی قهر و دعوا را  مطلقه در حل مش
بيشتر به کار برده اند و به نظر می رسد که اين 
ــی از نقش فرهنگ و آموزش بر  موضوع، ناش

تفاوت های جنسيتی است.
نتايج حاصل از جدول و تقابل فراوانی ها 
ــان می دهد که ۳۸/۹ درصد خانواده های  نش
ــوب گزارش  ــان اعضا را خ ــادی ارتباط مي ع
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ــت. اين امر  ــردان مطلقه اس ــد م و ۶۲ درص
نشان دهنده ی ناهماهنگی در تقسيم وظايف و 
تقسيم نقش ها است که با نظر ريان و همکاران 
(۲۰۰۵)، در افزايش بيش از حد تکاليف يک 

عضو و عدم وضوح نقش ها مطابقت دارد.
يافته های حاصل از پژوهش، نشان می دهد 
که بين خانواده های عادی و مطلقه در زمينه ی 
پاسخ دهی و آميزش عاطفی در خانواده، تفاوت 
معناداری وجود دارد. نتايج حاصل در جدول 
و تقابل فراوانی ها نشان دهنده ی آن است که 
ــخ دهی و  ۲۵/۳ درصد خانواده های عادی پاس
آميزش عاطفی در خانواده را خوب و ۲ درصد 
آن ها پاسخ دهی و آميزش عاطفی را بد گزارش 
ــه ۷/۱ درصد خانواده های  کرده اند درحالی ک
مطلقه پاسخ دهی و آميزش عاطفی را خوب و 
۴۰/۴ درصد آن ها پاسخ دهی عاطفی و آميزش 

عاطفی را بد گزارش نموده اند.
ــان  ــون و همکاران (۱۹۹۷)، نش کارلس
ــورت کلامی و  ــاط به دو ص ــد که ارتب داده ان
ــات در خانواده  ــا تبادل اطلاع غيرکلامی و ب
صورت می گيرد و به دو بخش ابزاری و عاطفی 
تقسيم می شود. کارلسون و همکاران (۱۹۹۷)، 
ــا در بخش عاطفی  ــه خانواده ه ــد ک معتقدن
ــد و در بخش ابزاری،  ــکلاتی دارن ارتباط، مش

کارکرد خوبی دارند.
بارکر، ترجمه ی دهقانی در سال ۱۳۷۵، 
ــت که عموماً ارتباطات روشن  بيان کرده اس
برخلاف ارتباطات پوشيده، مطلوب هستند، 
ــه مبهم،  ــيده ک ــال آن که ارتباطات پوش ح
ــردرگم هستند احتمال گيجی  فريبنده يا س
ــوی گيرنده را افزايش  ــدن از س و تحريف ش

می دهند و به اضطراب می انجامند.
ــان  ــل از پژوهش نش ــای حاص يافته ه
ــد زنان عادی و ۴۲/۳  می دهد که ۵۸/۳ درص
ــخ دهی و آميزش  ــردان عادی، پاس درصد م
عاطفی خود را خوب و ۴/۱ درصد زنان عادی 
و ۳/۸ درصد مردان عادی پاسخ دهی و آميزش 
عاطفی خود را بد گزارش کرده اند. هم چنين 
ــد زنان مطلقه و ۱۶ درصد مردان  ۱۲/۵ درص
ــخ دهی و آميزش عاطفی خود را  مطلقه پاس

خوب گزارش کرده اند و بيان کرده اند که تنها 
دخالت اطرافيان سبب جدايی آن ها گرديد و 
ــد زنان مطلقه و ۷۶ درصد مردان  ۸۷/۵ درص
مطلقه پاسخ دهی و آميزش عاطفی خود را بد 

گزارش نموده اند.
ــان  ــل از پژوهش نش ــای حاص يافته ه
می دهد که بين پاسخ های خانواده های عادی 
ــار تفاوت  ــه ی کنترل رفت ــه در زمين ومطلق
ــود دارد. نتايج حاصل از جدول  معناداری وج
و تقابل فراوانی ها نشان دهنده ی آن است که 
ــای عادی و ۱۳/۵ درصد  ۱۸ درصد خانواده ه
خانواده های مطلقه کنترل رفتار را توسط مرد 
در خانواده مطرح کرده اند که اين امر نيز ناشی 
ــی از نقش  از اقتدار مرد در جامعه ی ما و ناش
فرهنگ در رفتارهای قالبی جنسيتی است. به 
نظر کارلسون و همکاران (۱۹۹۷) بعد کنترل 
رفتار با نظم و انضباط والدينی در مورد کودکان 
و انتظارات رفتاری بزرگسالان در ارتباط است.
ــای مطلقه عدم  ــد خانواده ه ۱۶/۵ درص
ــان  ــط خود و همسرش ــرل رفتار را توس کنت
مطرح کرده اند. در حالی که عدم کنترل رفتار 
ــرد در خانواده های عادی ۲/۳  ــط زن و م توس
درصد گزارش گرديده است. به اعتقاد ريان و 
همکاران (۲۰۰۵) کنترل هرج و مرجه گرايانه، 
غيرقابل پيش بينی است به نحوی که هيچ کس 
ــت، بی ثباتی و  نمی داند چه چيز در انتظار اس
ــخصه ی اين خانواده هاست  بی پايگی که مش
ــواده منجر  ــرد ضعيف خان ــولاً به عملک معم

می شود.
يافته های حاصل از پژوهش نشان می دهد 
ــادی و ۵۴/۵ درصد  ــد زنان ع ــه ۱۵/۹ درص ک
ــط زن و مرد  مردان عادی کنترل رفتار را توس
ــم در زنان و  ــان کرده اند؛ درحالی که اين رق بي
ــت. ۳۸/۶  ــردان مطلقه ۳/۱ و ۵/۷ درصد اس م
ــد زنان عادی و ۳۱/۸ درصد مردان عادی  درص
و هم چنين ۲۸/۱ و ۲۵/۷ درصد زنان و مردان 
مطلقه کنترل رفتار را توسط مرد در خانواده بيان 
کرده اند. ۴۰/۹ درصد زنان عادی و ۱۸/۷ درصد 
ــط خود بيان  زنان مطلقه کنترل رفتار را توس
نموده اند درحالی که اين رقم در مردان عادی و 
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مطلقه ۲ و ۵/۷ درصد گزارش شده است.
نتايج حاصل از جدول و تقابل فراوانی ها 
ــه ۲۵/۵ درصد  ــت ک ــان دهنده ی آن اس نش
ــود را  ــادی عملکرد کلی خ ــای ع خانواده ه
ــد درحالی که اين رقم  ــزارش کرده ان خوب گ
ــه ۱/۸ درصد گزارش  ــای مطلق در خانواده ه
ــن ۴۳/۶ درصد خانواده های  گرديده، هم چني
مطلقه عملکرد کلی خود را بد گزارش کرده اند 
درحالی که اين رقم در خانواده های عادی ۷/۳ 

درصد گزارش شده است.
ــان می دهد که  ــای پژوهش نش يافته ه
ــان و ۴۳/۷ درصد مردان عادی  ۵۰ درصد زن
ــوب ارزيابی کرده اند؛  عملکرد کلی خود را خ
ــم در زنان و مردان مطلقه  درحالی که اين رق
ــده است. هم چنين ۱۴/۲  ۴ درصد گزارش ش
درصد زنان عادی و ۱۲/۵ درصد مردان عادی 
ــی کرده اند،  ــود را بد ارزياب ــرد کلی خ عملک
درحالی که اين رقم در زنان و مردان مطلقه به 

۹۶ درصد گزارش شده است.

پی نوشت
1. Barenz. G. G.
2. Goldenberg. H
3. Cohen. G
4. Kelly. R. F
5. Rinaman. W
6. Hannum. J. R.

منابع فارسی
ــهلا (۱۳۷۶). جامعه شناسی خانواده  اعزازی، ش .۱
ــرد خانواده در  ــاختار و کارک ــا تأکيد بر نقش س ب
ــر: روشنگران و مطالعات  دوران معاصر تهران، نش

زنان.
ــی پايه، ترجمه:  ــپ. خانواده درمان ــر، فيلي ۲. بارک
ــی، ۱۳۷۵، تهران:  ــن دهقانی و زهره دهقان محس

نشر رشد.
۳. بارنس، گيل گوريل، ۲۰۰۳، خانواده درمانی در 
ــی دلويی، ۱۳۸۳،  گذر زمان، ترجمه: فريده عباس

مشهد: نشر ارسطو.
۴. تبريزی، مصطفی؛ ديبائيان، شهرزاد؛ کاردانی، 
ــژده و جعفری، فروغ (۱۳۸۵). فرهنگ توصيفی  م

خانواده و خانواده درمانی، تهران: نشر فراروان.
ــازی در روان شناسی  ــتير، ويرجينيا، آدم س ۵. س
ــک، ۱۳۷۸، تهران:  ــواده، ترجمه: بهروز بيرش خان

نشر رشد.
ــيده فاطمی، نعيمه (۱۳۸۳). طلاق والدين  ۶. س
ــکلات کودکان، چکيده ی مقالات کنگره ی  و مش
ــگاه شهيد  ــی خانواده در ايران، دانش آسيب شناس

بهشتی.
ــرت.  هرب ــرگ،  گلدنب ــه.  ايرن ــرگ،  گلدنب  .۷
ــاهی  خانواده درمانی، ترجمه: حميدرضا حسين ش
ــام ارجمند،  ــبندی و اله ــيامک نقش ــی وس بروات

۱۳۸۲، تهران: نشر روان.


