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Mémoire, Université de Rennes |, 1984.- Abbas. GHASEMI HAMED, De I'obligation
dinformation dans le contrat, thése, Université de Rennes |, 1998. - Abbas.
GHASEMI HAMED, Le professionnel et le consommateur, les deux principales
catégories des parties & l'obligation d'information, Revue juridique de I'ouest, Centre
de recherche juridique de I'ouest, Rennes, 1998/4, p.507 et s.

3. Code de la Consommation.
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4. B. STARCK, Les Obligations, 2, contrat, Par H. ROLAND et L. BOYER, Litéc, 5e
éd., 1995, n°284, p.116.

5. J. ALISSE, L'obligation de renseignement dans les contrats, Thése, Paris il, 1975,
n°184, p.161.

6. A. BENABENT, Droit civil, Les obligations, Montchrestien, 11e éd., 2007, n°282,
p.219.

7. Loi n° 95-96 du 1er fevr.1995 Modifié par Loi n°2008-776 du 4 aolt 2008 - art. 86

v).
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8. Article L.132-2 Créé par Loi 93-949 1993-07-26 annexe JORF 27 juillet 1993.

La commission des clauses abusives, placée auprés du ministre chargé de la
consommation, connait des modéles de conventions habituellement proposés par les
professionnels & leurs contractants non professionnels ou consommateurs. Elle est
chargée de rechercher si ces documents contiennent des clauses qui pourraient
présenter un caractére abusif.

9. Code de la Consommation.

10. Non-professionnel.

11. Consommateur.

12. Loi n°95-96 du 1er févr. 1995.

13. J. CALAIS-AULOY et F. STEINMETZ, Droit de la consommation, 7e éd., Dalloz,
2006, p.203, n.176 et s.

14, Article L.132-1 Modifié par Loi n°2008-776 du 4 ao(t 2008 - art. 86 (V) : Dans les
contrats conclus entre professionnels et non-professionnels ou consommateurs, sont
abusives les clauses qui ont pour objet ou pour effet de créer, au détriment du non-
professionnel ou du consommateur, un déséquilibre significatif entre les droits et
obligations des parties au contrat.

Un décret en Consell d'Etat, pris aprés avis de la commission instituée & |'article L.
132-2, détermine une liste de clauses présumées abusives ; en cas de litige
concernant un contrat comportant une telle clause, le professionnel doit apporter la

preuve du caractére non abusif de la clause litigisuse.
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Un décret pris dans les mémes conditions détermine des types de clauses qui, eu

égard & la gravité des atteintes qu'elles portent a I'équilibre du contrat, doivent étre

regardées, de maniére irréfragable, comme abusives au sens du premier alinéa.

Ces dispositions sont applicables quels que soient la forme ou le support du contrat.

Il en est ainsi notamment des bons de commande, factures, bons de garantie,

bordereaux ou bons de livraison, billets ou tickets, contenant des stipulations

négociées librement ou non ou des références & des conditions générales

préétablies.

Sans préjudice des régles d'interprétation prévues aux articles 1156 a 1161, 1163 et

1164 du code civil, le caractére abusif d'une clause s'apprécie en se référant, au

moment de la conclusion du contrat, a toutes les circonstances qui entourent sa

conclusion, de méme qu'a toutes les autres clauses du contrat. || s'apprécie

également au regard de celles contenues dans un autre contrat lorsque la conclusion

ou I'exécution de ces deux contrats dépendent juridiquement l'une de l'autre.

Les clauses abusives sont réputées non écrites.

L'appréciation du caractére abusif des clauses au sens du premier alinéa ne porte ni

sur la définition de I'objet principal du contrat ni sur I'adéquation du prix ou de la

rémunération au bien vendu ou au service offert pour autant que les clauses soient

rédigées de fagon claire et compréhensible.

Le contrat restera applicable dans toutes ses dispositions autres que celles jugées

abusives s'il peut subsister sans lesdites clauses.

Les dispositions du présent article sont d'ordre public.
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17. Directive.

18. Les Clauses abusives.

19. Loi n°95-96 du 1er févr. 1995.

20. J. CALAIS-AULQY et F. STEINMETZ, Droit de la consommation, 7e éd., Dalloz,

20086, p.203, n.176 et s.
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21. CALAIS-AULOY et STEINMETZ, op.cit., n°50, p.53.

22 Ph. LE TOURNEAU, De l'allégement de l'obligation de renseignement ou de
conseil, D. 1987, Chron., p.101.

23, Code de la consommation, Y. PICOD, E. CHEVPRIER, Dalloz, 13e éd., 2008,
les articles L.111-1 et s. et l'article L.132-1.

24. Professionnel.
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28 . Cass.civ., 16, 16 avril 1996 : Bull. civ., |, n°188 ; D.1996, I.R., 136; D. Affaires
1996, 678. - Cass. com., 27 avril 1971 : JCP. éd.G., 1972, 11, 17280, note Boitard et
Rabut.

29 . CALAIS-AULOY et STEINMETZ, op.cit., n°53, p.56.
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34. Article 1165 Créé par Lol 1804-02-07 promulguée le 17 février 1804 Les
conventions n'ont d'effet qu'entre les parties contractantes : elles ne nuisent point au
tiers, et elles ne lui profitent que dans le cas prévu par I'article 1121.
Article 1121 Créé par Loi 1804-02-07 promulguée le 17 février 1804: On peut
pareillement stipuler au profit d'un tiers lorsque telle est la condition d'une stipulation
que l'on fait pour soi-méme ou d'une donation que I'on fait & un autre. Celui qui a fait
cette stipulation ne peut plus la révoquer si le tiers a déclaré vouloir en profiter.
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36 . Cass.civ., 1e, 5 janv. 1972 : JCP. éd.G., 1973, Il, 17340, note Malinvaud ; Gaz.
Pal., 1973, 2, 773, note Plancqueel - Cass. com., 17 mai 1982 : D. 1983, |.R., 479,
obs. Larroumet - Cass.civ., 7 mars 19890 : Bull. civ,, lll, n°72. - Cass.civ., 1, 8 mars
1988 : JCP. éd.G., 1988, II, 21070, note Jourdain ; Cass.civ., 1e, 21 juin 1988 : Bull.
civ., |, n°203, p.141.

37 . Cass.civ., 1e, 27 févr. 1985 : D. 1985, 558, note Dion ; RTD com., 1986, 144,
obs. Hemard et Bouloc.

38 . R. SAVATIER, Le prétendu principe de la relativité des contrats, RTD.civ., 1938,
p.525.

39 . R. RODIERE, note sous Aix, 1e, 5 oct.1954 : JCP.éd.G.,1955, 1I, 8548.

Yoo



e &g SleMb] &1, sgeia ¢ panadia FA 0 lowd gis lighod Wove

JJ‘,_W)_,_]:H“S:‘JJJJU__\?,-J}&)a‘wwewdﬂﬁaa;w
K i 5w S I sl s gl e pr
s 5 sl 43 VS gl 0425 e by 0SS5 B3 gl DL
Jetie 3 sdeS 5 SLoMbl il A chmy i gl Sl
ol b w3 VS Sl S g eSS s

Cmpadly (g0 3 Sl 5 gl 4 (Kidkiline godny odinly Dbl s 3
i) S sl 8 A ey oS g sy e AL 1) o
QCJU%‘ d‘)‘@MﬁMJ#UoM@j ‘U';J-i’ U:'-)"’J‘-‘.
el U1 szt ol a5 LS 5 aslial [ 80wy 45 0 S e
o.k_'..'StJJ...AAJol'ls.\cj_,S ‘qz“ s bl o_JJéJJYlS U @J_,S dg.km'
:L.;s\wﬁbYqusw\ 31350 53 aals anw i b G 23,5 0 cm g
33,5 eldl 4

V48T 1TV o T o3 el b el Ol ol and i pran
GJ_ZSJ.:‘J:Lféé‘b)‘;ﬁ@“b@)‘dd)‘.\e.f‘w‘GQJ».;)JJJ)J’.-

40 . ALISSE, th.préc., p.163.

41 . C. AUBRY et C. RAU, Cours de droit civil frangalis, t.Il, 7e, éd. par P. ESMEIN,
1861, n°169.

42 . Ph. MALAURIE et L. AYNES, et P.Y. GAUTIER, Droit civil, Les contrats
spéciaux, Defrénois, 2e éd. Refondue, 2005, n°271, p.174. '

43 . D. NGUYEN THANH-BOURGEAIS et J. REVEL, La responsabilité du fabricant
en cas de violation de I'obligation de renseigner le consommateur sur les dangers de
la chose vendue, JCP. éd.G., 1975, |, 2679.

Y



o Sl &) At (e A o)l glo Sliiou Aone

Jlnsl edeS il g o 1y e o 51 20 e Lt L5 e a2l
ol

el gyl 03 SO g ) ean VS el b aS (63,040 o
L;;\aj\J_Zr?EMLLJ)\ LS GloiS b pan Jlie o 1) s diSI 55 il b
sl ol gy b s Sl gt cpl e LAl o J g 3l
ewdﬂjemgj&ﬁmjwdm)\}@b o St ool golayl 3
EPIEHEYv Y

48 5 5l p5 (G il b g e DU i J g3 3540 ¢ LD gy o ol
VLS (5,858 wesed L 0T eS8 5l i YIS akiSud g oS 1y o
o2 a3 i 4y DLl QU il S (S0l L]
L oS cadly 53 s ey 0B Sl o (gols )l 5 2 gt
Sl gtns 342y Sl gl b sl (sl )l 3 daly ol ediSCh as
Moo S =t (s 5 S Sl 3550 Go s 53 asass I iU
M D g dal g

& gmi 53 RESOIUtION Ol pie Ly 5 315 mlyigh Lo 48 ol i Lol s o Sl sl 1

g B el gl 1S ey b g (gl el el gl b
AV g N e e Ol alajl 3 o e

45 . Cass. civ., 1e, 16 avril 1996 : D. Affaires 1996, 805.

46 . F. COLLART DUTILLEUL et Ph. DELEBECQUE, Contrats civiles et

commerciaux, Précis Dalloz, 8e éd., 2007, n°219, p.200

47 . CALAIS-AULOY et STEINMETZ, op.cit., n°50 et s., p.53 et s..

48 . Ibid., Loc. cit.

YooY



o by leMb! &1 )1 dqate (amadcie FA 0ylowd ais Wlkhiou dlone

s Sl skl g aasiie sdidy S :f‘,:w

WS 1y kel &)l dgas (b pan 1S LoAVI=Y 03l )3 (g gl SIS 60
el ols S8 Glulid sy g0 3 g 0l (gl ol g, 5 S8 Ja.,,')u
3 )13 gt g e 0t (9 QB AS pme ) Cglam gkiie 4 4SS 50 02le
ool b sl 5 8 Wb e Sledst sdasdl )l L g jasasiie sl S
Huled o8T Sledst L 5 VS gkl Glo gl 4y s |y 2428 o

S S sl b B eae S LAVYSY aalee Oy e el 51 i
3 raasia sdge p oLdd a ) g | et () g iy DN
B e IS panasy Sl SIS Lasal)|

oaasGe adid B = il

ol 03 g i VA0 B g5 Y 5 pa Gl s adlh 5 4tS el Ol
fj.Ydu@)Ju“J‘,iLSQLﬁw\w\;L]éyyuuwau)}
s kit g, das 5 e8TU Sl o jlastl ja 1) eddaas g 3 (VIS o a5
vt Sl dast o e 1) S 2 4§ el b s avasiie
Sl YUS O e 3040 w0 am gl 5 dled Lo 03 gad bl &5 VIS
Ml 35858 gl 4y e VIS 5l aalinal g 4 1 p3Y el

ol 0 i 0d3 S j3leo 1440 Lulus 0 53 oS 5 505 sl s
i 0 gt g 0ol 5 VIS Sl aslinad KO8 b aasiie ey b

49 . Cass. civ., 1e, 3 juill. 1985 : Bull. civ., I, n°211; RTD civ., 1986, note Huet, p.368.
Cass. civ., 1e, 23 avril 1985 : D. 1985, J.P., 558, note Dion. - Cass. com., 25 mai
1993 : D. 1993, |.R., 166.

Yor



e dg e @1 aqake o yanasiie P 0 lad Jiyis ligions done

ub\“‘w‘u_bywjkufjkb)’C)Uo‘ubg)‘6)\.\;\0‘)}
a5 Aol gy 4l ‘)Mlubh;-uwd}..{..ujwl

05 Sledbl 1l 4 dgad pludl J‘u& " Sloyslie SleNbl Sl g
DLl el sy i o e asite gl ¢ 55 ol 3 il OF plo (slins
lSa en G el 1 e Gl B0 5 9200 el
&MJO‘wb\f)e}}ﬁ,%ﬁyJW\M)JQMfJYQLGW\cM\
ua_..a.s-.:.f,_.'ag_éJ_IoA_g(qu_nJd:iél.@@j;:)b;\:,\}&,.éyLg«.'..u-.a
W‘WWJ“WV'“‘J"JJA“"“}“JJLC’“’QS;W
RV R I e B JRN P U RV YR P

Q))Mc@‘)\))ﬁxémé%}‘cJ‘JJ\ﬁCﬂ}GG@&J
N (el Gl ple dgns Guobas 51 (S Ol 40) lopslie el 1)
)D.C,wv‘d;)\}gﬂﬁ%suD)Jﬁcewdjj‘)wewjﬂéy
u_ﬁé_,.ceM;L!.:‘)\‘,AJ:uwcAM.:)‘:Q;%QMJw‘&ujq;)
G okl ooy il aasiie bl 4 elie glaeyslie &1l 4
Tl Ken ool s a4 a5l Ll 5

Sl ol sl gl Il Ol o o bub}\Hule.p..gl,:—bJ.p..CywlM

ol 3 50 Sl 4 dgad 4 Jlarl 5000 (ol S5 il alB 1S il e
Nev Lo dYVO e B OISy 0 plS dave il Gy s

51 . Cass. civ., 1e, 5 déc. 1995 : Bull. ¢iv., |, n°453 ; Rep. not. Defrénois 1996, 746

52 . Obligations de Conseil

S ol S, gle sl Sledel LIl 4 s P paR )3 Sl G..o.,s Slpov
AT o e Ol sl 53 Dbl 4 A ki Sl

54 . Cass. com., 5 déc. 1989 : Bull. civ., n°306 ; D. 1990, Somm. 322, note Huet.

55 . Versailles, 25 mai 1989 : D. 1989, I.R., 210.

56 . Cass. civ., 1e, 9 juill., 1985 : D. 1988, I.R., 240.

Yo¥



PAETIY R PUR RS 4 0 yled yis Ciligiod dloe

St luly b5 aeo g g alhy ool e U2 ) dily e 53
UETPEPPS P JY S S JUCHP PRI W BP VORI P FRCIE g
Vil anasie el u3las 1350 Gldany Slasuia

Wby 8y 3 SsSB4 gl wdetaly 2,0 3
G3la 8 e geale 5l andls sy (g3la)l 3 Jaly,y Gl S S amasiie
Sl 13y 45

Sbds sdasdllyl = o
;ﬁ)tSA.,..:..:MJ\J:f&ﬁbw‘,awusﬁab&olf.xu:dblqs
Agled atlas doas o 513 Ol st 53 oS il SN 4 K&
PR RO IR G COPVROWR PR PP P KPR U JRIRE SV PR

P doles 8T ek &1yl laust
dgin (ladst S LAl 3l (6l (8 gl b OUILS pim 51 poiamy a3 &
(S35 pmamatiin S 5 O Al e (531351 5 DMl L) 4
Sairl et 4y i 1y 35 Ol Sl 3 Jesn 5 OIS s
e gy il g panasiie ] Gemad kled 88T 545 DLl
ol..:gt}\_b\t\_gun—aéwﬁédj&ﬁ:J‘,.ccal.c.b'-ﬁl):}éc,._,ﬁ_,a
M s 51,5 T L 5 540 s 1y 355 (gl line SN il

57 . Paris, 19 déc. 1986 : D. 1987, |.R., 16.

58 . Y. BOYER, L'obligation de renseignements dans la formation du contrat, thése,
Université d'Aix-Marseille, 1977, p.326.

59 . CALAIS-AULOY et STEINMETZ, op.cit., n°53, p.56.

YO



o 4 SLEND! &1 Mgt ( yauatnie F4 o jlond gis Oligiod dlne

Slme 3 0355 (53030 5 ol ghls sl 3 slinl 1 i el &1
il plidd gy oLl 540 5o dgad ol il (013, 8 Ay (gdgas
0y S gt &S et (Gl o <03l £l)] (Gle sl a3 S 15
c,...»lg_é_lé).a)\.s«.,@fijlJ.,S.L:La.}g_,..a.}bdﬂwjﬁfajs4.'.L»L..~
4.3\)wdﬁal)ﬁnbdawﬁQUb&Udr»@j); p‘\?c;b)&b\
osle Jawn g5 (5313513 Lty Dbl Lyl dgas ol Kl (g ke T
sl 0 e s b e IS LAV

60 . Cass. com., 21 nov. 1989 : Bull. civ., IV, n°295,

Yes



we g Wb &) Al ¢ yaadce 4 0,lud gis ciligiog dove

(§ 7S ons
SYLS 4y s SLeMl Wl g g5k | 0S5 il L2584y,
3l A ey e 5 ot 3 s b el 03300 35 S5
ey ! 8IS S s S ol 931313 Ll 3 e laddady
0313 Jl 8 5 yamasiie QU g b sdge n Slebl &) KPP SF P
|y a—asie sdidiy b odiSd g5 ld w ) S (eeh RO
wo L 0 IS e 4y 313,13 § ged gp 2 gpaP 5 oY SNl L)l 4 e

r

"

!

98 ‘P'V SLeMbl JLil e s cmuly g0 dhauly mamasiie (oeh e
22 0 kiSAd 5 dan g &S SNl LSS |y #oel 4 S Dy 1o S s
" iyl gl 55 ek esl B oS e sl

3 lpty VIS Gy ) 35 (20 b danly nanasiis
@S A5 48 ok ol b kel o1 0T i b 5 (6508 4 0
Sledst 3 Y Sluasein jl oo 4 Dledss slasdllyl y awasiis kil b
33 9 AL Corge (gt bl sy WL ary s g 02 ST 5
Wl yaeasnia odgs 1 (6 b b LI SN 5 03 8 DDl L)

s SOleds sdmasadl)l g a—asie o g B 0 kiS5 (ol o
bl e 0 A e 4y DAl Ll 4y Agate

61 . Cass. civ., 1e, 110ct. 1983 : Bull. civ., |, n°228.

62 . J. HUET, RTD civ., 1986, p.368.

63 . Cass. civ., 1e, 23 avril 1985 : Bull. civ., |, n°125 ; RTD civ., 1986, p.367.

64 . COLLART DUTILLEUL et DELEBECQUE, op.cit., p.200-201.

65 . Cass. civ., 1e, 5 déc. 1995 : Bull. civ., |, n°453 ; D. 1996, |.R., 26 ; JCP éd.G.,
1996, 1V, 263.

YV



ey SN 1) gt « yarasiie P4 5 ko gis iy dome

fls S b
b )
et Loy il s Al B B o o) eqakd 5 gmds 5 o)
(b pim Slidos doms (lal> el ule S5 aex 5 daslal 3 s
WYV OYY-YE 5l A o8 (3 i 0SS0
2 Sl 4 s el o el S5 il anlB Y
WWVO Vo 5 ISy U8 o el b 3 g o8s 5l sl ) 3
S )3 4 g (s 01313 55 S e (il S5 el alB Y
2 AKls ¢ B ghm Sl aloes sl Baim 3 (5Ken 4 g
WWAT 8T o jled ¢ sl Ao o850 (3 i
313503 (68 IS bl Sl o ke Gyiim ole S5 el anli
AYAY (s Sl (Sl ol L]

i g Y

5. ALISSE, J.,L'obligation de renseignement dans les contrats, Thase, Paris Il
1975

6. AUBRY, C. et RAU, C., Cours de droit civil frangais, t.l, 7e, éd. par P.
ESMEIN, 1961

7. BENABENT, A., Droit civil, Les obligations, Montchrestien 11e éd., 2007

8. BOYER, Y., L'obligation de renseignements dans la formation du contrat,
thése, Université d'Aix-Marseille, 1977

9. CALAIS-AULOY, J. et STEINMETZ, F., Droit de la consommation, 7e éd.,
Dalloz, 2006



e & OLEMbY &1 )] dgaie o yanasiie FA o)l gl Cliiiod dow

10. COLLART DUTILLEUL, F. et DELEBECQUE, Ph., Contrats civiles et
commerciaux, Précis Dalloz, 8e éd., 2007

11. FONTAINE, M., Rapport de synthése in : La protection de la partie faible
dans les rapports contractusls, L.D.G.J., 1996, p.620.

12. GHASEMI HAMED, Abbas, L'obligation précontractuelle de
renseignement, Mémoire, Université de Rennes |, 1994.

13. GHASEMI HAMED, Abbas, De l'obligation d'information dans le contrat,
thése, Université de Rennes |, 1998,

14, GHASEMI HAMED, Abbas, Le professionnel et le consommateur, les
deux principales catégories des parties & I'obligation d'information, Revue
juridique de l'ouest, Centre de recherche juridique de I'ouest, Rennes, 1998/4

15. LE TOURNEAU, Ph., De l'allégement de I'obligation de renseignement
ou de conseill, D. 1987, Chron., p.101.

16. MALAURIE, Ph. et AYNES, L., et GAUTIER, P.Y., Droit civil, Les
contrats spéciaux, Defrénols, 2e éd. Refondue, 2005, n°271, p.174.

17. N'GUYEN THANH-BOURGEAIS, D. et REVEL, J., La responsabilité du
fabricant en cas de violation de l'obligation de renseigner le consommateur
sur les dangers de la chose venduse, JCP. éd.G., 1975, |, 2679

18. RODIERE, R., note sous Aix, 1e, 5 oct.1954 : JCP.éd.G.,1955, I, 8548.

19. SAVATIER, R., Le prétendu principe de la relativité des contrats,
RTD.civ., 1939, p.525.

20. STARCK, B., Les Obligations, 2, contrat, Par H. ROLAND et L. BOYER,
Litéc, 5e éd., 1995

21. VINEY, G., J.C.P., 1979, I, 19139, 1e partie.



ﬁ.’&-f UUV:L‘;‘L:’ ’r’:"‘a%f

‘-3 v !rswc;,l:df;:



