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���� منابع �ينترنتي �ستنا� شد� �� مجلة
Information Research 

محمدكريم صابر�1
�كتر صديقه محمد�سماعيل2
�كتر علي شا� شجاعي3

مقدمه
مجلة Information Research به عنو��  
 
�يربا  
� بين �لمللى،  پژ�هشى   مجلة  يك  

چكيد� 
 Informationمجلة  �� شد�  منتشر  مقالا)  �بي  مآخذ  فهرست  مطالعة  به  پژ�هش  �ين 
 Research طي سا� ها� 1995 تا 2008 پر��خته �ست. نتايج پژ�هش نشا> مى �هد كه �� 
 27) .��.�G.471 يو � J(73 ��صد) قابل �ستر .��.�G.ستنا� شد�، 1290 يو� .��.�G.1761 يو
يو.�G.��. ها� گم شد� �� گوگل،  با جست �جو�  بو�� �ست كه   Jصد) غيرقابل �ستر��
.�G.پذير� يو J27 ��صد به ��14صد كاهش يافت. �ستر �� Jستنا�ها� غيرقابل �ستر�
��. ها نيز نشا> ��� كه 55 ��صد فهرست مآخذ �بي �� يو.�G.��. �ستنا� شد� قابل �سترسي 
هستند � پياT خطا� 404 (يافت نشد) با 41 ��صد � پياT خطا� 500 با 24 ��صد بيشترين 
پياT ها� خطا بو�ند. همچنين، يافته ها� پژ�هش نشا> ��� ميانگين نيم عمر منابع �ينترنتي �ستنا� 
شد� 14/04 �ست � سا� هاZ 2007، با ميانگين 29/06، � 2003، با ميانگين 6/65؛ به ترتيب، 
 � .net ها نشا> ��� ��منه ها�.��.�G.بيشترين � كمترين ميانگين نيم عمر �� ��شتند. تو�يع يو
org.، �� مقايسه با ��منه ها� com � .gov ،.edu.، ����� ثبا) � ماندگا�� بيشتر� با 

هستند.   

كليد ��ژ� ها
 .Information Research فهرست مآخذ �بي، نيم عمر منابع �ينترنتي، مجلة

 �يافته ها� حو
% علو$ كتابد�� تبا�)  �سيلة 
جزء  مجله،  �ين  بو�1 �ست.  �طلا3 �سانى   �
به صو�6  كه  �ست   .�8.9�.�8 مجلا6 

 mohamadsaberi@gmail.comهبر�: ند�جا��ساني �فتر پژ�هش ها: نظر: � مطالعا6 �: � �طلا3 �شد كتابد��شنا9  ��1. كا
2. عضو هيئت علمي ��نشگا1 8
�� �سلامي ��حد علو$ � تحقيقا6 تهر��

:
3. عضو هيئت علمي مركز تحقيقا6 ��ستايي �
��6 جها� كشا��
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 طريق ��هنما� مجلا6 �  � 4��
8 �سترسى 
 .(9) �ست  �سترسي  قابل   5��
8 �سترسى 
به  پيوسته � ��ئم  بر �سترسى   ��
�سترسى 8
هزينه  پر��خت  بد��  علمى،  8ثا�  كامل  متن 
 �معنو با �عايت حق  �ما  مؤلف،  يا  ناشر  به 

مؤلف، �لالت ���� (1: 15- 21). 
�� حا) حاضر (12 �سامبر 2008)، 3245 

 طريق ��هنما� مجلا6 � ��
مجلة �سترسي 8
�ين  هستند.  �ستر9  قابل   ��
8 �سترسي 
��هنما يكى �
 جامع ترين ��هنماها� مجلا6 
مجلة   82 كه  �ست  جها�   ��  ��
8 �سترسي 
 �  �كتابد�� علو$   %
حو  ��  ��
8 �سترسى 
�طلا3 �سانى �� نيز پوشش مى �هد (6). �لبته، 

 ميا� 3245 مجلة �سترسى 8
��، تنها 200 �
  Information Research جمله،   
�  � مجله 
�ين  مى شوند(10).  نمايه   .�8.9�.�8  ��
�سترسى  مجلا6  تد�يجى  پذير`  مسئله 
8
�� �� �� جو�مع علمى � �هميت �نكا� ناپذير 
مى �هد  نشا�  علمى   �ها  bتبا��  ��  �� 8نها 

.(186-168 :11)

 1990، به �نبا) ظهو� �d، متن كامل �
علمى،   �مجله ها  �� شد1  منتشر   �مقاله ها
�سترسي   � �لكتر�نيكى  به صو�6  به تد�يج، 
 � قر��گرفته   پژ�هشگر��  �ختيا�   ��  ��
8
 bتبا�� �صلى   �مجر�ها  
� يكى  به   d�
�ست  شد1  تبديل  پژ�هشگر��  ميا�  علمى 
�فتا�   ،d� �با ظهو بنابر�ين،   .(21 -15 :1)
�ستنا�: پژ�هشگر�� � محققا� تحت �لشعا3 
 ،d� گرفته �  به  سو: �ستنا� به منابع �قر�
به عنو�� جديد ترين محمل �طلاعاتي حركت 

فهرست  تعد��  بر   

 به ����  � كر�1 �ست 
 :15) مي شو�  �فز��1  مقالا6  �بي  مآخذ 
449-472). �ما مسئلة نگر�� كنند1 �ين  �ست 
 �� فز�يند1 �:  به طو�  �بي  مآخذ  فهرست  كه 
مقالا6 علمي �ستفا�1 شد1 مفقو� مي گر�ند. 
به   ���� ��نظر  حاضر  پژ�هش  �ين ��،   
�
منتشر  مقالا6  �بي  مآخذ  فهرست  بر�سي 
 ،Information Research  مجلة  �� شد1 
نمايه   ��
8 �سترسي  مجلة  يك  كه   ،�
بپر��

8.9�. �ست.�.�شد� 1� 8
بر�سـي  حاضـر،  مقالـة  �صلـي   nهـد
مقالا6   �� شد1  �ستنا�  �ينترنتي  منابع   (��

بر�:  �ست.   Information Research مجلة
�ين هدn، فهرست مآخذ تما$ مقالا6 مجله، 
 � تجزيه   2008 ما�9،  تا   1995 �8�يل   
�
 �� پژ�هش  �ين   nهد�� �يگر  شد.  تحليل 

مي تو�� طبق �سته بند: 
ير خلاصه نمو�: 
• محاسبة ميانگين نيم عمر منابع �ينترنتي،

• مطالعة يو.8�.�).ها: �ستنا� شد1 بر�سا9 
نو3 ��منه، �

• مطالعة  يو.8�.�).ها: �ستنا� شد1 بر�سا9 
نو3 فايل.

بيا> مسئله
.9�.�مجله ها�   �سترسي 8
�� نمايه شد� 1� 8
 � متخصصا�  بر�:  
شمند: �� منابع   ،.�8
�ين  پژ�هشگر�� محسوd مي شوند. مقالا6 
مجلا6 معمولاً حا�: موثق ترين � تا
1 ترين 
�طلاعا6 تخصصي مي باشند. �ين مقالا6،كه 
برجستة  متخصصا�   � محققا�  توسط  �غلب 

4. Open Access (OA)
5. Directory of Open Access Journals(DOAJ). [on-line]. 

www.doaj.org



(8
8 �

ستا
(تاب

 78
 �

كتا
مه 

لنا
فص

     

243

حو
1 ها: مختلف تد�ين مي شوند، مبتني بر 
�ستنا�ها: علمي پيش �
 خو� هستند. 

با نگاهي به مجله ها� �سترسي 8
�� نمايه 
8.9�. �� مي يابيم كه پژ�هشگر�� �.�شد� 1�8
بعد �
 ظهو� �ينترنت � �d، منابع �نتشا�يافته 
�ينترنت �� به عنو�� بخشي �
 منابع مو��   ��
�ستفا�1 بر�: �يجا� �ثر خو� مو�� توجه قر�� 
به  �بي  منابع   u��� نشا� �هند%  كه  ���1 �ند، 
عنو�� منابعي مستند � ����: �عتبا�، �� ميا� 

جو�مع علمي � ��نشگاهي �ست.
با �جو� ��يج بو�� �ستفا�1 �
 مآخذ �بي 
�� مقالا6 علمي، �كثر پژ�هشگر�� معتقدند 
يو.8�.�).ها: �ستنا� شد1 �� سا) ها: بعد قابل 
�ينكه فهرست  با توجه به  �ستر9 نيستند � 
پژ�هش  عنصر  �ساسي ترين  مقاله،  هر  مآخذ 
ماهيت  �ليل  به  �بي  مآخذ  فهرست   � �ست 
خطر   �� �ينترنت  ناپايد��   � متزلز)،  متغيير، 

��) � ناپديد شد� قر�� ����، پژ�هش حاضر 
تلا` مي كند تا ضمن مشخص كر�� ميز�� 
 (��
 �ليل  شد1،  �ستنا�  يو.8�.�).ها:   (��

منابع �ينترنتي �� شناسايي نمو�1 � با �ستفا�1 
�بز��  �ينترنتي، كه ��يج ترين  نيم عمر منابع   
�
يو.8�.�).ها ست،   (��
 ميز��   تخمين  بر�:  
نيم عمر منابع �ينترنتي �ستنا� شد1 �� تعيين � 
 (��
 �ساند�  حد�قل  به   �بر� پيشنها�  چند 

يو.8�.�).ها ���ئه كند.   

فرضيه ها� پژ�هش
بر�:  پژ�هش،   �� فرضيه  �هميت  با توجه  به 
پژ�هش ها:  نتايج  ميانگين   
� فرضيه  تعيين 

�نجا$ شد1 �� حو
% كتابد��: � �طلا3 �ساني 
�ستفا�1 شد1 � فرضية پژ�هش به صو�6 
ير 

تد�ين شد: 
مآخذ  فهرست  ��صد   35  
� بيش   .1
�بي مجلة Information Research غيرقابل 

�سترسى هستند.    

پرسش ها� �ساسي پژ�هش
يو.8�.�).ها:  پايد��:   � ثبا6  ميز��   .1

�ستنا� شد1 چگونه �ست؟
شد1  �ستنا�  �ينترنتي  منابع  نيم عمر   .2

چگونه �ست؟
 
� شد1  �ستنا�  يو.8�.�).ها:  �ضعيت   .3

نظر نو3 ��منه(domain) چگونه �ست؟
 
� شد1  �ستنا�  يو.8�.�).ها:  �ضعيت   .4

نظر نو3 فايل چگونه �ست؟

��a � جامعة پژ�هش
 
� ���1 ها   �گر��8�  �بر� پژ�هش  �ين   ��
مقاله ها:  تما$  �بتد�  شد.  �ستفا�1  �ينترنت 
 Information Research مجلة �منتشر شد1 �
طي سا) ها: 1995 تا 2008 �
 8�شيو مجله 
كتابشناختى  مشخصا6  شد1،   �با�گذ��
كل   تعد��   � مآخذ،  كل  تعد��  مقاله،  هر 
بر  تفكيك سا) نشر  به  مقاله  مآخذ �بي هر 
بدين  شد6.  نوشته  جد�گانه   �برگه ها  ���
ترتيب، به جز مطالبي نظير يا���شت سر�بير، 
مقالاتى  نقدها،   �  dكتا معرفي  گز��` ها، 
كه ����: فهرست مآخذ بو�ند مو�� بر�سي 
قر�� گرفتند. بر�سى مآخذ �بي �� �� مرحله 

 �طلاعا6 � ISI �� 16 �ستي �نجا$ شد، �لبته مي تو�� بر�: مجلا6 نمايه شد�ين پژ�هش به صو� �: �طلاعا6 ��6. گر��8 

�ستنا�: پايگاISI 1 نيز �ستفا�1 كر�.    



(8
8 �

ستا
(تاب

 78
 �

كتا
مه 

لنا
فص

     

244

تعيين  بر�:   (�� مرحلة   �� گرفت.  صو�6 
كنتر)  طريق   
� يو.8�.�).ها   �پايد��  � ثبا6 
يو.8�.�). هايي  شد.  �قد�$  �ينترنتي  نشاني ها: 
منجر  شد1  �ستنا�  �طلاعا6  به  مستقيماً  كه 
مي شد، �ستر9 پذير � پايد�� تلقي مي شدند. 
�ما هنگامي كه �� �ستيابي مستقيم � بي ��سطه 
مو�جه  خطا  با  شد1  �ستنا�  يو.8�.�). ها:  به 
كر��  مشخص  بر�:  تلا` هايي  مي شديم، 
�مكا� �سترسى به مطلب مو��نظر �� �ينترنت 
يو.8�.�).  با ���� كر��  �بتد�  صو�6  گرفت. 
�� مر��گر �ينترنتي به جست �جو: يو.8�.�). 
�ستنا� شد1 پر��ختيم. �گر مطلب �ستنا� شد1 
محد��:(15  
ما�  مد6   �� نمي شد،  يافت 
تلا`  شد1)  گم  يو.8�.�).  هر  بر�:  �قيقه  
شد1  گم  �طلاعا6  گوگل   
� �ستفا�1  با  شد 
به عنو��  گوگل   dنتخا� �ليل  كنيم.  پيد�   ��

يا�  تعد��  فر�يند،  �ين  جست �جو:  موتو� 
� تنو3 �سنا�: �ست كه گوگل �سترسي به 
8نها ��  فر�هم مي كند � همچنين،   به خاطر 
كه  معتقدند  پژ�هشگر��   
� بسيا�:  �ينكه 
�تبه بند: بر �سا9 �بط �� گوگل بر�: �نو�3 
جست �جوها مؤثرتر �ست. بنابر�ين، حد�كثر 
عنو�� ها،  متفا�6  تركيب ها:   
� با�   5 تا 
كليد��ژ1 ها، نا$ ها: مؤلفا�، � �طلاعا6 منبع 
�ستفا�1  گوگل  �� جست �جو:  �ستنا� شد1 
جست �جوها،  �ين   
� هيچ كد�$  �گر  شد. 
پيد�   (�� نتيجة   20  ��  �� �ستنا�  مو��  منبع 
 dنمي  كر�، �8 منبع غير قابل �ستر9 محسو
 شد1 � سپس ثبا6 يا عد$ ثبا6 يو.8�.�).ها 
بر ��: برگه  ها: جد�گانه �: ثبت مي شد. �� 
مرحلة ��$ مآخذ �بي بر�سا9 نو3 ��منه � 

نو3 فايل �� برگه ها� مجز� ��u گر�يد. پس 
���1 ها:  �طلاعا6،  �نتقا)   � فيش بر���:   
�
�كسل  نر$ �فز��   
� �ستفا�1  با  شد1  گر��8�: 
مو�� تجزيه � تحليل قر�� گرفت � جد�) ها 

� نمو���ها: مو�� نيا
 �سم شد.
جامعة مو�� مطالعه �� �ين پژ�هش 10242 
�نتها� 339 مقالة منتشر  مأخذ  ثبت شد1 �� 
شد1 �� مجلة Information Research  ، طي 
 dسا) ها: 1995 تا 2008 �ست. �ليل �نتخا
�عتبا�  پژ�هش،  جامعة  به عنو��  مجله  �ين 
 � ،.�8.9�.�بين �لمللي �8، نمايه شد� �� 8
�سترسي  مجله ها:  ��هنما:   �� شد�  نمايه 

8
�� مي باشد. 

مر��� بر مطالعا) �نجاT شد�
جرمين7 (2000)، �ستر9 پذير: 64 يو.8�.�). 
�ستنا� شد1 �� 31 مقاله مجله ها� ��نشگاهي 
�� بر�سي كر�. مجله ها� علمي مو�� �ستفا�1 
بين  متفا�تي  حو
1 ها:   
� پژ�هش  �ين   ��
�ين  به   �� بو�ند.   1997 تا   1995 سا) ها: 
نتيجه �سيد كه پس �
 گذشت 3 سا)، تقريباًَ 
50 ��صد يو.8�.�).ها، غيرقابل �ستر9 بو�1  
�ست. همچنين، نتايج مطالعة �: نشا� ��� كه 
پيا$ خطا: «Not Found» بيشترين پيا$ خطا 

بو�1 �ست (7: 365-359).  
 ��  ،(2001) كوهن8   � �يويس  مطالعة 
مو�� تأثير �d بر �فتا� �ستنا�: ��نشجويا� 
�بي  �سنا�  تعد��  كه   ��� نشا�  �قتصا�  �شتة 
�ستنا� شد1 توسط ��نشجويا� �
 سا) 1996 تا 
1999، 12 ��صد �فز�يش يافته �ست. بر�سي 
�ستر9 پذير: � 
��) يو.8�.�).ها نشا� ��� 
7. Germaine 8. Davis & Cohen
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�ستنا�  يو.8�.�).ها:   
� ��صد   55 فقط  كه 
شد1 �� مقالا6 سا) 1999 �ستر9 پذير بو�1  
� 45 ��صد يو.8�.�).ها نيز غير قابل �ستر9 

بو�1 �ست (3: 309- 314).
�لا��)9 � همكا��� (2003)، �ستر9 پذير: 
�ستنا�ها: �ينترنتي نشريا6 پزشكي �� بر�سي 
 
كر�ند. 8نها بر�: �نجا$ �ين پژ�هش، بيش �
علمي  مجلة   3  �� شد1  منتشر  مقالة   1000
مهم 8مريكا �� �نتخاd � بر�سي كر�ند. نتايج 
كل  ��صد   2/6 كه   ��� نشا�  8نها  پژ�هش 
�ستنا�ها به �ستنا�ها: �ينترنتي �ختصا� ����. 
كه  بو�   �8  
� نيز حاكي  �ينترنتي  منابع   (��

�ستنا�ها:  پزشكي، 87 ��صد   �مجله ها  ��
�ينترنتي �ستر9 پذير بو�1 � 13 ��صد يو.8�.
غير قابل �ستر9   � ��شته  پيا$ خطا  نيز  �).ها 

بو�1 �ست (4: 788-787).
كاسرلي � بير�10 (3002)، �ستر9 پذير: 
500 يو.8�.�). �ستنا� شد1 �� مقالا6 34 مجلة 
كر�ند.  بر�سي   �� �طلا3 �ساني   � كتابد��: 
 ��� نشا�  يو.8�.�).ها   (��
  � �ستر9 پذير: 
 � �ستر9  قابل  يو.8�.�).ها  ��صد   54/6 كه 
45/4 ��صد 8نها  غير قابل �ستر9 بو�1 �ست. 
يو.8�. بيشتر  كه   ��� نشا�  نتايج  همچنين، 
 «.org» :ها: �ستنا� شد1 متعلق به ��منه ها.(�
 «Not available» :بو�1 � پيا$ خطا «.edu» �

��يج ترين پيا$ خطا بو�1 �ست (2: 30).    
مك كا�11 � همكا���(2005)، �ستر9 پذير: 
� ���$ فهرست مآخذ �بي مقالا6 منتشر شد1 
 (��
�� مجلة D-Lib �� بر�سي كر�ند. بر�سي 

��لين بر�سي 28  يو.8�.�).ها نشا� ��� كه �� 
��صد فهرست مآخذ �بي غير قابل �ستر9 بو�1 
�ست. 
��) � ناپايد��: �كثر فهرست مآخذ �بي 
به �ليل خطا: 404 � خطا: 500 بو�. بر�سي 
كه   ��� نشا�  نيز  �ينترنتي  �ستنا�ها:  نيم  عمر 
ميانگين نيم  عمر منابع �ينترنتي �ستنا� شد1 �� 
مجلة D-Lib، 10 سا) �ست. نتايج نشا� ��� كه 
��منه ها: org. ����: ثبا6 � ماندگا�: بيشتر: 
�� مقايسه با ��منه ها: .edu بو�1 �  فايل ها: 
�چ.تى.�$.�). � فايل ها: �سلش �
 ساير فايل ها 

باثبا6 تر � ماندگا�ترند (14).
مقالة   59  ،(2006) همكا���   � ماها��نا12 
پژ�هشي منتشر شد1 �� كنفر�نس ملي جامعة 
�طلاعاتي هند �� تجزيه � تحليل كر�ند. نتايج 
�ستنا�،   837  
� كه   ��� نشا�  8نها  پژ�هش 
چاپي  منابع  به  �ستنا�  ��صد)   65/12)  545
منابع �بي  به  �ستنا�  � 292 (34/88 ��صد) 
مآخذ  فهرست  تعد��  بالاترين  �ست.  بو�1 
 .ac يا .edu نو3 ��منة 
�بي 35/6) ��صد( �
بو�1، � بيشتر منابع �بي �ستنا� شد1 �� �ين 
 :13) بو�ند  �چ.تى.�$.�).  فايل  ها:  پژ�هش 

  .(607-598
يو.8�.  ،(2007) بيوگجا13   � �يميتر�� 
 �
نامه نگا��� %
�ستنا� شد1 �� حو  ��).ها
كر�ند.  تحليل   � تجزيه   �� ��تباطا6   �
يو.8�.�).ها نشا� ���   (��
�ستر9 پذير: � 
 �كه �� سا) 2004 تنها 61 ��صد �ستنا�ها
�ينترنتي ثابت ماند1 � قابل �ستر9 بو�1 � 39 
�ستر9  غير قابل  �ينترنتي   ��ستنا�ها ��صد 
9. Dellavalle  

10. Casserly & Bird 

11. McCown 

12. Maharana 

13. Dimitrova & Bugeja 
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نيم عمر  ميانگين  كه   ��� نشا�  نتايج  بو�ند. 
 �مجله ها  �� شد1  �ستنا�  �ينترنتي  منابع 
  �  .org  ���منه ها  � �ست   3/17 ��تباطا6 
 gov.، به ترتيب، با 70 ��صد � 67 ��صد 
پيوندها: فعا)، باثبا6 ترين ��منه ها بو�ند (5: 

 .(826-811
 3 پيوندها:   (��
  ،(2007) نگ14   � گو 
�� طي  �طلا3 �ساني   � كتابد��:  معتبر  مجلة 
كر�ند.  بر�سي   2003 تا   1997 سا) ها: 
بر�سي 
��) پيوندها نشا� ��� كه 31 ��صد 
بو�1  �ست.  �ستر9  غير قابل  پيوندها   
�
همچنين، نتايج نشا� ��� كه پيا$ خطا: 404 
با 56 ��صد، بيشترين پيا$ خطا بو�1 � ��منة 
edu. با 36 ��صد پيوند فعا)، �� مقايسه با 
ساير ��منه ها، باثبا6 ترين ��منه بو�1 �ست. �� 
جد�) 1 بر�: مقايسة بهتر نتايج پژ�هش با 
پژ�هش ها: پيشين، خلاصه ها: �
 مطالعا6 

گذشته 8مد1 �ست (8: 15- 24).

جد�� 1. خلاصه �� �� پژ�هش ها� پيشين 
�با�� ���� 
منابع �ينترنتي

��صد ���� �شتة مو�� بر�سيپژ�هش 
منابع �ينترنتي

50 حو
1 ها: مختلفجرمين(2000)
45 �قتصا��يويس � كوهن(2001)

13 پزشكي�لا��) � همكا���(2003)

45/4كتابد��: � �طلا3 �سانيكاسرلي � بير�(2003)
28 كتابد��: � �طلا3 �سانيمك كا� � همكا���(2005)

نامه نگا�: � ��تباطا�6يميتر�� � بيوگجا(2007)��39 

31 كتابد��: � �طلا3 �سانيگو � نگ(2007)

يافته هاZ پژ�هش
سؤ�� ��� پژ�هش: ميز�> ثبا) � پايد��� 

يو.�G.��.ها� �ستنا� شد� چگونه �ست؟
نمو���ها: 1، 2، 3، � 4 �� پاسخ به سؤ�) 
��) پژ�هش ترسيم شد1 �ند. ���1 ها: نمو���1 
نشا� مي �هد كه �� 
ما� �نجا$ پژ�هش حاضر، 

 1761 يو.8�.�). �ستنا� شد1، 1290 يو.8�.�
تنها   � بو�1،  قابل �سترسي  �). (73 ��صد) 
471 يو.8�.�). (27 ��صد) غير قابل �ستر9 
نتايج �ين بخش(نمو���  بو�1  �ست. بر �سا9 
 35 
1)، فرضيه پژ�هش مبني بر �ينكه بيش �
 Informationصد فهرست مآخذ �بي مجلة��
تأييد  هستند،  �سترسى  غيرقابل   Research 

نمي شو�.  

 �

ستر) پذير� يو.%�.��.ها� �ستنا
 شد"  .1 ��
نمو
��لين بر�سي

هما� طو� كه �� نمو��� 1 مشاهد1 مي شو�، 

 1761 يو.8�.�). �ستنا� شد1، 1290 يو.8�.�
منجر  شد1  �ستنا�  �طلاعا6  به  مستقيماً   .(�
به  بي ��سطه   � مستقيم  �ستيابي   �� �ما   شد. 
471 يو.8�.�).  با خطا مو�جه  شديم، �
 �ين ��، 
تا مشخص شو�  تلا` هايي صو�6 گرفت 
كه 8يا مطلب مو��نظر هنو
 �� �ينترنت قابل 
14. Goh & Ng 

 Jقابل �ستر
1290 (٪37)

 Jغيرقابل �ستر
471 (٪27)
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�ستر9 مي باشد يا خير؟ �بتد� با ���� كر�� 
يو.8�.�). �� مر��گر �ينترنتي به جست �جو: 
مطلب  �گر  پر��ختيم.  شد1  �ستنا�  يو.8�.�). 
مي كر�يم  تلا`  نمي شد،  يافت  شد1  �ستنا� 
شد1  گم  �طلاعا6  گوگل   
� �ستفا�1  با  تا 
 
� با�   5 تا  حد�كثر  بنابر�ين،  كنيم.  پيد�   ��
كليد��ژ1 ها،  عنو�� ها،  متفا�6  تركيب ها: 
نا$ ها: مؤلفا�، � �طلاعا6 منبع �ستنا� شد1 
�گر  شد.  �ستفا�1  گوگل  جست �جو:   ��
مو��  منبع  جست �جوها،  �ين   
� هيچ كد�$ 
نمي كر�،  پيد�   (�� نتيجه   20  ��  �� �ستنا� 
مي شد.   dمحسو �ستر9  غيرقابل  منبع   �8
�ستنا�  يو.8�.�).ها:  �ضعيت �ستر9 پذير: 
شد1 بعد �
 جست �جو �� گوگل، �� نمو��� 

2 نشا� ���1 شد1 �ست.


ستر) پذير� يو.%�.��.ها� �ستنا
 شد" بعد  ��  .2 ��
نمو
جست �جو 
� گوگل

يو.8�. مي �هد  نشا�   2 نمو���  ���1 ها: 
جست �جو:   
بعد � �ستر9  قابل  �).ها: 

مر��گر   � گوگل   �� شد1  گم  يو.8�.�). 
به  ��صد)    73) 1290يو.8�.�).   
� �ينترنتي، 
1518 يو.8�.�). (86 ��صد) �فز�يش يافته � 
 471  
� نيز  �ستر9  غيرقابل  يو.8�.�).ها: 
يو.8�.�). (27 ��صد) به 243 يو.8�.�). (14 
��صد) كاهش يافته �ست. نحو% �ستيابي به 
يو.8�.�).ها: قابل �ستر9 �� نمو��� 3 نشا� 

���1 شد1 �ست.

نمو
�� 3. �ضعيت يو.%�.��.ها� قابل 
ستر)

نمو��� 3 نشا� مي �هد كه �
 1518 يو.8�.�). 
قابل �ستر9، 835 مو�� (55 ��صد) �� يو.8�.
�). �ستنا� شد1،  420 يو.8�.�). (28 ��صد) �� 
يو.8�.�). (14 ��صد)  �ينترنتي15، 220  8�شيو 
با �ستفا�1 �
 موتو� جست �جو: گوگل، 35 
 
� يو.8�.�). �يگر: غير  مو�� (2 ��صد) �� 
يو.8�.�). �ستنا� شد1، �  8 يو.8�.�). (1 ��صد) 
15. 8�شيو �ينترنتي يك مؤسسة غير�نتفاعي عمومي � ��يگا� �ست كه بر�: ساختن كتابخانة �ينترنتي با هدn ���ئة �سترسي 

پايد�� �  ��ئمي  به منابع �ينترنتي �يجا� شد1 �ست. 

����� ��	

%)86 (1518  

��	
���
%)4  

'
? 	�$�?�
//� �

<

��
/� �/�;)2(%� <�	���� 	�

�/�;

 Jغيرقابل �ستر
243(٪14)

 Jقابل �ستر
1518 (٪86)

 .��.�G.با جست �جو� يو
پيد� شد (٪1)

 .��.�G.يو ��
�ستنا�شد�
پيد� شد 
(٪55)

�� يو.�G.��. �يگر� 
با �ستفا�� �� گوگل پيد� شد (٪2)

پيد� شد(٪14)

�� �Gشيو �ينترنتي 
پيد� شد (٪28)
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 �� شد1  گم  يو.8�.�).  جست �جو:  با  نيز 
مر��گر �ينترنتي �ستر9 پذير بو�ند.

�ستر9  غيرقابل  يو.8�.�).  يك  هرگا1 
��شت.  �نبا)  به  نيز  خطا  پيا$  يك  مي شد 
غير قابل  يو.8�.�).   243 خطا:  پيا$ ها: 

�ستر9، �� نمو��� 4 نشا� ���1 شد1 �ست.
   ���1 ها: نمو��� 4 نشا� مي �هد كه پيا$ 
خطا: 404 (يافت نشد) با 41 ��صد (100) 
� پيا$ 500 (خطا: سر��) با 24 ��صد (58) 
بيشترين پيا$ ها: خطا هستند � بعد �
 8نها، 
پيا$ خطا: 410 (گم شد1 �ست) با 16 ��صد 
(39)، پيا$ خطا: 401 (غيرمجا
) با 13 ��صد 
 5 با  شد1)  (ممنو3   403 خطا:  پيا$   ،(31)
قبو)  (قابل  پيا$ خطا: 406   � ��صد (13) 
نيست) با �1�صد (2) پيا$ هايي بو�ند كه �� 
با 8نها مو�جه  يو.8�.�).ها: غيرقابل �ستر9 
شديم. يافته ها: ما �� �ين بخش با يافته ها: 
مطابقت   (2005) همكا��نش   � مك كا� 
ناپايد��:   �  (��
 �يگر،  عبا�6  به   ��شت؛ 
به �ليل خطا:  �كثر فهرست ها� مآخذ �بي 

404 (صفحه مو��نظر يافت نشد) � خطا: 
500 (خطا: سر��) بو�1 �ست (14).

�ينترنتي  منابع  نيم عمر  پژ�هش:   T�� سؤ�� 
�ستنا� شد� چگونه �ست؟

 
بر�: تعيين نيم عمر منابع �ينترنتي �ستنا� شد1، �
فرمو) نيم عمر منابع �ينترنتي كه �� پژ�هش ها: 
قبلي به كا� �فته بو� �ستفا�1 نمو�يم تا توسط 
محققا�، پژ�هشگر��، � كتابد���� �ير�ني مو�� 
�ستفا�1 گرفته � 8غا
: بر�: گستر` محاسبه 
�ينترنتي مجله ها� مختلف، ��  منابع  نيم عمر 

پژ�هش ها: 8تي باشد. 
 
� �ست  عبا�6  �ينترنتي  منابع  نيم عمر 
تما$   
� نيمي  �ينكه  بر�:   $
لا 
ما�  مد6 
�لبته  بر��،  بين   
� مجله  يك   �� �بي  منابع 
�ين مد6 
ما� ممكن �ست بر�: �شته ها يا 
سا) ها: مختلف، يكسا� نباشد. فرمو) 
ير 
�ستنا�  �ينترنتي  منابع  نيم عمر  محاسبه  بر�: 

شد1 �� مجله ها، مو�� �ستفا�1 قر�� مي  گير�:

نمو
�� 4. �ضعيت يو.%�.��.ها� غيرقابل 
ستر)

W(t)=W(0) eat

% 45
% 40
% 35
% 30
% 25
% 20
% 15
% 10
% 5
% 0

% 41

% 24

% 5

% 13 % 18

% 1

(قابل قبو� نيست) 406

(گم شد� �ست) 410
(غيرمجا�) 401

(ممنو~ شد�) 403

سر��) 500
 Zخطا)

(يافت نشد) 404
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W(0)، تعد�� منابع پيوسته �: �ست كه �� 

ما� �نتشا� كا� مي كر�ند؛ W(t) ، نيز تعد�� 
كا�   t 
ما�   
� بعد  كه  �ست  پيوسته �:  منابع 
كه  ثبا6 � ���مي �ست  ميز��   a  � مي كنند؛ 
محاسبه  قابل  �ستر9 پذير  يو.8�.�).ها:   
�
مي باشد. حا) نيم عمر منابع �ينترنتي يعني  

به ترتيب 
ير محاسبه مي شو�: 
 

�� �ينجا تعد�� سا) هايي �ست كه طي 
منابع �بي متوقف   
� �8 عملكر� 50 ��صد 
مي شو�. با �ستفا�1 �
 فرمو) فوÒ نيم عمر منابع 
 Information مجلة   �� �ستنا� شد1  �ينترنتي 
 �� نتايج  كه  كر�يم  محاسبه   ��  Research

جد�) 2 ���ئه شد1 �ست. 

جد�� 2. نيم عمر منابع �ينترنتي �ستنا
 شد" 
� مجلة 
Information Research

نيم عمرسا�
199514
199617/63
199710/06
199810/11
199924/96
20008/13
20017/86
20029/05
20036/65
20048/92
200510/93
200611/48
200729/06
200827/72

14/04ميانگين

���1 ها: جد�) 2 نشا� مي �هد ميانگين 
 14/04 شد1  �ستنا�  �ينترنتي  منابع  نيم عمر 

�ست؛ سا) 2007 با ميانگين 29/06، � سا) 
2003 با ميانگين 6/65 به ترتيب بيشترين � 
كمترين ميانگين نيم عمر �� ���ند. بنابر�ين، �گر 
ما فقط ميانگين نيم عمر منابع �ينترنتي �ستنا� 
شد1 �� ��نظر بگيريم، مي تو�� نتيجه گرفت 
كه تقريباً 14 سا) طو) خو�هد كشيد تا نصف 
 Information مجلة   �� �ينترنتي  �ستنا�ها: 


 بين بر��.� Research

سؤ�� سوT پژ�هش: �ضعيت يو.�G.��.ها� 
�ستنا� شد� �� نظر نو~ ��منه چگونه �ست؟ 
پژ�هش  سو$  سؤ�)  به  پاسخ   ��  5 نمو��� 
نشا�   5 نمو���  ���1 ها:  �ست.  شد1   ترسيم 
مي �هد كه يو.8�.�).ها: �ستنا� شد1 با ��منة 
�ستنا�  بيشترين   :����  .com/.co  �  .org
�ينترنتي، 463  �ستنا�   1761 
� يعني  هستند، 
مو�� �
 نو3 ��منة org. � 319 مو�� �
 نو3 
نشا�  مسئه  �ين  مي باشند.   .com/.co ��منة 
مي �هد كه منبع بيشتر �ستنا�ها: �ينترنتي �� 
پژ�هش حاضر، �d سايت هايي هستند كه به 
سا
ما� ها:  �نجمن ها،  حرفه �:،  مؤسسا6 
���ند.  تعلق  قبيل  �ين   
� مو���:   � تجا�:، 
�� صو�تي كه 206 يو.8�.�). �ستنا� شد1 ����: 
��منة   :���� يو.8�.�).   198  ،.edu/.acمنة��
 79  ،.uk ��منة   :���� يو.8�.�).   186  ،net.
يو.8�.  310  �  ،.gov ��منة   :���� يو.8�.�). 
مو��� Óكر شد1   
� ��منه هايي غير   :����  .(�

مي باشند. 
يو.8�.�).ها:  (��صد   5 نمو���  ���1 ها: 
ميز��  كه  مي �هد  نشا�  �ستر9)  غير قابل 
ثبا6 � پايد��: ��منه ها: org � .net. بيشتر 
 .com  �  ،.uk  ،.gov  ،.edu ��منه ها:   
�
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�ست. يافته ها: ما �� �ين بخش با يافته ها: 
مطابقت   (2005) همكا��نش   � مك كا� 
 ��  ،.org كه  ��منه ها:   به �ين   معنا  ��شت؛ 
 � ثبا6   :����  ،.edu ��منه ها:  با  مقايسه 

ماندگا�: بيشتر: هستند (14). 

سؤ�� چها�T پژ�هش: �ضعيت يو.�G.��.ها� 
�ستنا� شد� �� نظر نو~ فايل چگونه �ست؟ 

 
� حاضر  پژ�هش  �بي  مآخذ   
يابي �� بر�: 
نظر نو3 فايل، يو.8�.�).ها �� 6  قالب فايل 

مختلف �سته بند: شدند: 

نمو
�� 6. تو�يع يو.%�.��.ها بر�سا) نوY فايل


�منه Y5. تو�يع يو.%�.��.ها بر �سا) نو ��
نمو

310

198186

79

319

206

463

0
50

100 
150 
200
250
300 
350 
400
450
500 

.org .edu/.ac.com/.co .gov .uk .net others

����� ��	
 ����� ��	C��� ����� ��	
��� /D��

225

884

371

4 16 4

257

/ htm/html pdf ppt doc rtf others

����� ��	
 ����� ��	
 ��� ����� ��	
 ��� 
���

% 0

% 5

% 10

% 15

% 20

% 25

310

198186

79

319

206

463

% 0

% 5

% 10

% 15

% 20

% 25

% 301000
900
800
700
600
500
400
300
200
100
0

257

4164

371

884

225
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• / (فايل ها: �سلش): يو.8�.�). هايي كه 
با �سلش پايا� مي يابند. مانند:

 /http://foo.edu؛ 
• �چ.تى.�$.�). (
با� نشانه گذ��: فر�متن): 
 :
�يجا� شد1 �� 
با� نسخه پر��  d� سنا��

�چ.تى.�$.�).؛
�نتقا)):  قابل  سند  (فرمت   .n�.�پى.�  •
توسط  شد1  �يجا�  �سنا�  بر�:  فايل  فرمت 

���d 8كر�با6؛
• پى.تى.تى. (نمايش ها: پا��پوينت)؛

 
� �ستفا�1  با  شد1  �يجا�  (�سنا�   DOC  •
MS-WORD)؛

• 8�.تى.�n. (فرمت ها: متني غني): يك 
فرمت فايل متني كه شامل �يژگي ها: شكلي 

 قبيل متن برجسته، �يتاليك، � 
يرخط ��� �

مي باشد؛ �
• ساير فايل ها.

 �� فايل  نو3  بر �سا9  يو.8�.�).ها  تو
يع 
نمو��� 6 8مد1 �ست.

نشا�   6 نمو���   �� شد1  ���ئه  ���1 ها: 
مي �هد بيشترين تعد�� منابع �بي �ستنا� شد1 
 1761  
� مي باشند.  �چ.تى.�$.�).  فايل ها: 
فايل ها:  يو.8�.�).،   884 �ينترنتي،  �ستنا� 
يو.8�.  371  �8  
� بعد  هستند،  �چ.تى.�$.�). 
يو.8�.  225 ،.n�.�فايل ها: پى.�  :����  .(�
يو.8�.�).   16 �سلش(/)،  فايل ها:   :����  .(�
 :���� يو.8�.�).   4  ،DOC فايل ها:   :����
 :���� يو.8�.�).   4  �  ،.n�..تى�8 فايل ها: 
فرمت ها: �يگر  بو�ند.  پى.تى.تى.  فايل ها: 
يعني 257 يو.8�.�). كه با هيچ كد�$ �
 6 فايل 
قر��  ساير  مقولة   �� نبو�ند  سا
گا�  مذكو� 
گرفتند. يافته ها: ما �� �ين بخش با يافته ها: 

ماها��نا � همكا��� (2006) مطابقت ��شت، 
�ستنا�  �بي  منابع  بيشترين  �يگر  عبا�6  به 
هستند  �چ.تى.�$.�).  فايل ها:   :���� شد1 
(13: 598-607). ���1 ها: نمو��� 6 (��صد 
يو.8�.�).ها: غير قابل �ستر9) نشا� مي �هد 
كه فايل ها: پى.��.�n. با ثبا6 ترين فايل ها 
هستند. موفقيت فايل ها: پى.��.�n. به �ليل 
�خير�ًً  چر� كه  8نهاست،  بو��   1
تا  � جديد 
بر�: Óخير1 �  �ستاند���  به يك   .n�.�پى.�
شد1  تبديل  پژ�هشي  علمي-  مطالب  حفظ 

�ست.  
       

بحث � نتيجه گير� 
تقريباً  پديد1 �:  �ينترنتي،  منابع   (��
 پديد% 
جديد �ست � �� چند سا) �خير، پژ�هش ها: 

ير�  �ست،  �نجا$ شد1   1
�ين حو  �� 
يا�: 

 به ��
 بر تعد�� فهرست مآخذ �بي مقالا6 ��
�فز��1 مي شو�. �ليل چنين �فز�يشي �� تعد�� 
فهرست مآخذ �بي 8ثا� علمي �ين �ست كه 
 �بر�  (��  dنتخا� به  پژ�هشگر��  بر�:   d�
جا�:،  پژ�هش ها:  بر�:  �طلاعا6  يافتن 
با ��
` � شايد جد� نشدني ��  منبعي  به   �
�نجا$ تحقيقا6 علمي تبديل شد1 �ست (12: 
 dنتخا� به   d� شد�  تبديل   .(109-107
 �� تسهيل  �ليل  به  تنها  نه  پژ�هشگر��   (��
�شتر�Ù � با
يابي سريع �طلاعا6 �ست، بلكه 
به خاطر �ستر9 پذير ساختن �طلاعاتي �ست 
كه �
 طريق قالب چاپي قابل �سترسي نيستند. 
ممكن  مقالا6  نگا�ندگا�  �گرچه  
 �ين ��، �
�ست �
 خطر 
��) � �� �ستر9 نبو�� 8تي 
نمي تو�نند  باشند،  مطلع  �ينترنتي  �ستنا�ها: 
خو�  مقالا6   �� �ينترنتي  منابع   
� به ��حتي 
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�ين  �ست  ممكن  چر� كه  كنند،  چشم پوشي 
�طلاعا6 �� هيچ كتابخانه �: به صو�6 چاپ 
�ينترنتي  منابع  بنابر�ين،  نشو�.  يافت  شد1 
چالش جديد: �� به �جو� �8��1 �ند، 
ير� �ين 
منابع �� خطر ناپديد شد� � 
��) قر�� ���ند 

� مي تو�نند به ��حتي محو شوند.
پژ�هش ما نشا� ��� كه 27 ��صد منابع 
 Information مجلة �ينترنتي �ستنا� شد1  ��
Research ناپديد شد1 �ست، ��  صو�تي  كه، 

��) منابع �ينترنتي �� پژ�هش جرمين (2000) 
50 ��صد، پژ�هش كاسرلي � بير� (2003) 
 (2003) كوهن   � �يويس  ��صد،   45/4
 39  (2007) بيوگجا   � �يميتر��  ��صد،   45
��صد، گو � نگ (2007) 31 ��صد، مك كا� 
 � �لا��)   � ��صد،   28 همكا���(2005)   �
شد1  گز��`  ��صد   13  (2003) همكا��� 
بو�. مقايسة نتايج پژ�هش ما با پژ�هش ها: 
منابع   (��
 كه  �ست   �8  
� حاكي  پيشين 
 �� ��صد)  كتابد��:(27  �شتة   �� �ينترنتي 
بيشتر  ��صد)   13) پزشكي   %
با حو مقايسه 
�ست، شايد �ليل چنين تفا�تي �� 
��) يو.8�.
�).ها: كتابد��: � پزشكي � مهم � حياتي 

بو�� �طلاعا6 پزشكي باشد. 
مقايسة 
��) منابع �ينترنتي پژ�هش ما با 
پژ�هش ها: پيشين، به خصو� پژ�هش ها: 
منابع   (��
 ��صد  كه   ��� نشا�  كتابد��: 
 Information Research مجلة   �� �ينترنتي 
�ست.  كمتر  پژ�هش ها  ساير  با  مقايسه   ��
�ينترنتي  منابع   (��
 بو��  پايين  �ليل  قطعاً 
�ستفا�1   Information Research مجلة   ��
مجله  �ين  چر� كه  �ست،  �ينترنتي  8�شيو   
�
يكي �
 مجله ها� پيشگا$ حو
% كتابد��: � 

�طلا3 �ساني �ست كه �
 سا) 2006 �
 8�شيو 
�ضعيت  بر�سي  مي كند.  �ستفا�1  �ينترنتي 
كه  نشا�  ���  �ستر9  غير قابل  يو.8�.�).ها: 
��صد   41 با  نشد)  (يافت   404 خطا:  پيا$ 
 24 با  سر��)  (خطا:   500 پيا$   �  (100)
هستند،  خطا  پيا$ ها:  بيشترين   (58) ��صد 
� پيا$ خطا: 401 (غيرمجا
) � 403 (ممنو3 
�يگر   (44) �18�صد  با  مجمو3   �� شد1) 
يو.8�.�).ها: غيرقابل  بو�ند كه ��  پيا$ هايي 
�ستر9 با 8نها مو�جه شديم. يافته ها: ما �� 
همكا���   � مك كا�  يافته ها:  با  بخش  �ين 
 � (��
(2005) مطابقت ��شت كه ��يافتند 
�ليل  به  �بي  مآخذ  فهرست  �كثر  ناپايد��: 
خطا: 404 (صفحه مو�� نظر يافت نشد) � 
خطا: 500 (خطا: سر��) بو�1 �ست (14). 
خطا: 401 � 403 ناشى �
  نر$ �فز��ها: 
محد�يت ها:   � فيلترينگ،   ،Fire Wall
پيا$ ها:  �يگر  �ما  �ست،  �ير��   �� �ينترنت 
خطا، مانند 404 � 500 ممكن �ست به �ليل 
�نتقا) �طلاعا6  يا  �ستنا� شد1  حذn سايت 

�ستنا� شد1 به سايت ها: �يگر باشند.  
يو.8�.�).ها  تو
يع  بخش   �� ما  يافته ها: 
 � مك كا�  يافته ها:  با  ��منه  نو3  بر �سا9 
همكا��� (2005) مطابقت ��شت، 
ير� �� هر 
��منه ها:  كه    ��� نشا�  نتايج  پژ�هش،   ��
 :����  .edu ��منه ها:  با  مقايسه   ��  .org

ثبا6 � ماندگا�: بيشتر: هستند (14). 
گرفت  نتيجه  مي تو��  چنين  پايا�،   ��
نيست،   
مهما� نو� �سانة  يك  �ينترنت  كه 
به خصو� بر�: پژ�هشگر��، 
ير� �ستنا�ها: 
�ينترنتي به سرعت �� حا) ناپديد شد� هستند. 
به عنو��  مي تو�ند  �ينترنت  8يا   ،nبا �ين ��صا
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باقي  بر�: تحقيقا6 علمي  �تكا  قابل  �بز��: 
بماند؟

بر  مبتني  پژ�هش  كه  پذيرفت  بايد 
�ست.  حياتي  علمي  جامعة  بر�:  �ينترنت، 
چو� �ين �سانه به عنو�� يك �نبا� �لكتر�نيكي 
كميت ها:   � جها�   bنقا تما$   �� مناسب، 

يا� خدمت �ساني مي كند � �سعت � ��منة 
�ستفا�1  بنابر�ين،  مي �هد،  �فز�يش   �� ��نش 
�ينترنت به عنو�� يك مخز� مجا
: بر�:   
�
تبديل  �جتناd ناپذير   ��مر به  علمي  مقالا6 
شد1 �ست. �
 �ين ��، شايسته �ست كه ناشر��، 
�ير�ستا���، � نگا�ندگا� مقالا6 بر�: كاهش 

��) �ستنا�ها: �ينترنتي با يكديگر همكا�: 
نمايند كه �قد�ما6 
ير مى تو�ند �� �ين 
مينه 

مؤثر باشد:
به گرفتن يك  نويسندگا�  ملز$ كر��   .1
) �
 �طلاعا6 �ستنا� Back upنسخة پشتيبا�(

شد1 � قر�� ���� �8 �� 8�شيو �ينترنتي؛
 
قبل � يو.8�.�).ها  كنتر) سيستماتيك    .2
 �خطاها �ساند�  به حد�قل  به منظو�  نشر، 
�حتما)  كاهش  ��نتيجه،   ،� ��ملايى  چاپى 

�ستر9 ناپذير� يو.8�.�).ها؛ � 

 ��منه ها � فايل ها� باثبا6 �  �3. بهر1 گير
� ماندگا�تر توسط نويسندگا� مقالا6، هنگا$ 

�ستفا�1 �
 منابع �ينترنتي. 

منابع
 ��
�، عليرضا.  «مجله ها� �سترسى 8
نو��  .1
علمى  پيشرفت   � ��نش  گستر`   �� 8نها  نقش   �

مستا� 1385): 15-   � (پاييز   38 �هيافت،  �ير��». 
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