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چكيد�
نظا�  بر شكل گير�  تحليل عو�مل مهمى �ست كه  پژ�هش حاضر شناسايى �  �صلى  هد* 
همكا+� � �مانت بين كتابخانه �� 5+ ميا/ كتابخانه ها� تخصصى �ستا/ خو1ستا/ تأثيرگذ�+ 
هستند. �ين پژ�هش �1 نو> توصيفى �ست � +�: 7/ پيمايشى �ست. به منظو+ گر75�+� 
�5�5 ها، �1 يك سياهة ��+سى كه توسط پژ�هشگر ساخته شد، �ستفا�5 گر5يد. بر�� +��يى 
�ستفا�5  �ستا�5/ +شتة كتابد�+� � �طلا> +سانى  نظر�E متخصصا/ �   1� �ين سياهة ��+سى 
شد. جامعة �ين پژ�هش شامل 80 كتابخانه � مركز �سنا5 تخصصى فعاF 5+ �ستا/ خو1ستا/ 
�ست كه سياهة ��+سى �1 طريق پست بر�� تما� 7/ ها �+ساF شد. يافته ها� پژ�هش حاضر 
نشا/ 5�5 كه با �جو5 7گاهى � �عتقا5 �كثر مدير�/ كتابخانه ها� مو+5 مطالعه نسبت به مز�يا� 
همكا+� � �مانت بين كتابخانه �� � تمايل 7/ ها به �ين كا+، مو�نع فر�+�� 7/ ها باعث شد� 
�ست تا چنين نظامى هنو1 5+ �ين �ستا/ شكل نگير5. مهم ترين مو�نع �1 5يد مدير�/ به ترتيب 
بسامد عبا+تند �1: نبو5 بو5جة كافى، نبو5 كتاW شناسى ها، فهرستگا/ ها � بانك ها� �طلاعاتى 
لا�1، نبو5 مركز هماهنگ كنند�، نبو5 فهرستگا/ ملى +�71مد، � نبو5 ضو�بط � مقر+�E يكسا/، 
مكانيز� نبو5/ كتابخانه ها� تخصصى �ستا/ خو1ستا/، نبو5 �طمينا/ بر�� با1گر�5ند/ مو�5 
�مانتى، كمبو5 نير�� �نسانى، هزينة سنگين �طلاعاE، 7گا� نبو5/ مسئولا/ �+شد سا1ما/ ها/ 
شركت ها �1 مز�يا� �ين گونه خدماE � غيرمتخصص بو5/ برخى �1 مدير�/ كتابخانه ها. 5+ 
 Eخدما � �نظا� همكا+ �قد�� جهت +�� �ند�1� �پايا/، پيشنها5هايى به منظو+ +فع مو�نع موجو5 

�مانت بين كتابخانه �� 5+ حوa1 كتابخانه ها� تخصصى �ستا/ خو1ستا/ �+�ئه شد� �ست. 

كليد��ژ� ها
كتابخانه ها�  منابع،   cشتر��  ،c+مد تحويل  بين كتابخانه ها،  �مانت  بين كتابخانه ها،  همكا+� 

تخصصى، �ستا/ خو1ستا/.

تحليل علل عد� +�� �ند�1� نظا� همكا+� � �مانت بين كتابخانه ها � مر�كز 
�طلا> +سانى تخصصى �ستا/ خو1ستا/ �1 5يدگا� مدير�/ 7/ ها

5كتر �1هد بيگدلى1 
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مقدمه
كتابخانه  ها تقريباً بيش �� 25 قر� �ست كه به 
�جتماعى �� خدمت جو�مع  نها�  عنو�� يك 
بشر� بو�� �ند. هد@ �صلى كتابخانه ها فر�هم 
 Aمكا� �سترسى به �طلاعا� � Aطلاعا� ����B
�ست.  خدمت  ���ئة  به منظو�  سا�ما� يافته 
 �B كتابخانه  ها به �ليل محد��يت هايى كه با
مو�جهند، به �يژ� كمبو� منابع مالى، مى تو�نند 
بسند�   Aطلاعا� �ين   �� �ندكى  به خريد  تنها 
كنند. �� طر@ �يگر نيا� كا�بر�� �طلاعاA به 
�ليل گوناگونى برنامه ها� Bمو�شى � پژ�هشى 
�شد � تنو� بسيا�� پيد� كر�� �ست. �ين �مر 
ضر��A �ستفا�� �� منابع ساير كتابخانه ها �� 

قطعى ساخته �ست. 
تا قبل �� �هة 1980 �كثر كتابخانه ها سعى 
�نحصا��   Aبه صو�  �� خو�  منابع  ��شتند 
حجم   Xفز�يند بسيا�  �شد  با  �ما  ���ند،  نگه 
بو�  �هه  �ين   �� بعد  شد�،  توليد   Aطلاعا�
بخش   ���Bگر�  �� كتابخانه ها  ناتو�نى  كه 
عمد� �� �� �طلاعاA، كتابد���� � متخصصا� 
 Aطلاعا� به  �سترسى   Aضر�� متوجه   ��
 �B نگهد���  � محمل  مكا�  به  توجه  بد�� 
علم  متخصصا�   � كتابد����  بنابر�ين   � كر� 
بر همكا��  �طلا� �سانى تلاY ها� خو� �� 
 Zمشتر Xميا� شبكه ها� كتابخانه �� � �ستفا�

كتابخانه ها �� منابع همديگر  متمركز كر�ند.
كاهش   ،Aنتشا��� حجم   Xفز�يند �شد 
 Aنتظا��� بالا�فتن  كتابخانه ها،  خريد   Aقد�
فضا  كمبو�  كتابخانه ها،  كا�بر��   � مر�جعا� 
به  سريع  �سترسى  لز�)  �نسانى،  نير��   �
�ين قبيل باعث شدند   �� �طلاعاA � �لايلى 
تا كتابخانه  ها ��صد� برBيند تا �� ��Y  ها" 

سهولت  بر��  گوناگونى  ��� ها�  به  �ستيابى 
�سترسى كا�بر�� به �طلاعاA � پاسخ گويي به 
نيا�ها" �طلاعاتي Bنا� بهر� جويند. �� سو� 
�يگر، عو�مل مؤثر بر كاهش تو�� كتابخانه ها 
�� پاسخ گويى به نيا� كا�بر�� �� مى تو�� تد��) 
پديدX �نفجا� �طلاعاA، �شد ����فز�� ��نش 
 Xحو� �� نوين  فن ���B ها�  توسعة  بشر�، 
�طلاعاA � ��تباطاA، �شد ����فز�� قيمت 
منابع �طلاعاA، كمبو� منابع مالى كتابخانه ها، 
عد) تناسب �شد �عتبا��A با تو�) � كاهش 
فضا�  محد��يت   � كتابخانه ها  خريد  تو�� 

نگهد��� منابع ��نست (3: 45).
چنين عو�ملى باعث شد� �ند كه كتابخانه ها 
منابع  مالكيت   � خو��تكايى  سياست  نتو�نند 
 fمو�� نيا� مر�جعا� خو� �� به طو� كامل �نبا
كنند � به همين �ليل كتابخانه ها �� يك قر� 
پيش به ��هكا�هايى ��� ���Bند تا �� قالب 
تو�فق ها � برنامه هايى بتو�نند �� منابع يكديگر 
بر�� پاسخ به نيا� كا�بر�� �ستفا�� كنند. �ين 
��يكر� بيشتر به عنو�� همكا�� بين كتابخانه ها 

يا �شتر�Z منابع شناخته مى شو�.
 �شتر�Z منابع نوعى ��بطة همكا��نه بين �� 
 Zمشتر Xيا چند سا�ما� �ست كه �مكا� �ستفا�
�� منابع �B ها يا �يجا� منابع مشترZ بين �B ها 
به منظو��فز�يش كا�Bيى يا �ثربخشى كل، �� 
�نجا) مأمو�يت �صلى شا� �� فر�هم مى سا�� 
 Z(3: 53). همكا�� بين كتابخانه �� كا� مشتر
منظو�  به  كه  �ست  كتابخانه  يا چند   �� ميا� 
���ئة خدماA بهتر بر�� مر�جعه كنند�  تهيه � 
� با �ستفا�� �� �مكاناA � تكنولوژ� مناسب 
�نجا) مى گير� (8: 66). �گر چه قدمت همكا�� 
بين كتابخانه ها به ساf 1851 با�مى گر��، �ين 
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گرين3  ساموئل  توسط   1876  fسا  �� �يد� 
مو�� تأكيد قر�� گرفت. گرين معتقد بو�كه �ين 
همكا�� به ميز�� �يا�� سو�مند� كتابخانه ها 
�� �فز�يش مى �هد. �ين نو� همكا�� مى تو�ند 
�� كاهش فشا� بسيا�� �� تنگناها� بو�جه، 
فضا � نير�� �نسانى بر كتابخانه ها مؤثر باشد، 
 � بين كتابخانه ��  همكا��  نظا) ها�  �گر چه 
خدماA مرتبط با �B نمى تو�ند كتابخانه ها �� 
�صلى شا� �� گسترY مجموعه �  �� �ظيفة 
تأمين مو�� � منابع مناسب بر�� جامعة خو� 

بى نيا� كند. 
 �� بـرخـو�����  بـا  خـو�ستـا�  �ستـا� 
�متيا�ها� بسيا� بز�گى �� قبيل مساحت �يا�، 
متعد�،  ���خانه ها�  �جو�  بو��،  جلگه �� 
منابع نفت � گا�، ساير منابع طبيعى، نير�� 
�نسانى كا�Bمد � متخصص، �جو� كا�خانه ها 
� صنايع مهم � ما�� مانند صنعت نفت، گا�، 
پتر�شيمى � فولا� هم �� نظر صنعت � هم 
�يا��  بسيا�  �هميت   �� ژئوپوليتيك  نظر   ��
برخو���� �ست. �ين �ستا� يكى �� قطب ها� 
 �� كه  �ست  كشو�  �قتصا��   � صنعتى  مهم 
همين  بر   � �ست  برخو����  جهانى  جايگا� 
 Aطلاعا� Yنتظا� مي ��� چرخة گر�� qسا�
تخصصي علمي � فني �� ميا� �ين ��حدها" 
�ست  بديهي  باشد.  منطقي   �  ���� صنعتي 
 Xبرعهد Aطلاعا� Yمسئوليت �صلي �ين گر�
 �� موجو�  �طلا� �ساني  مر�كز   � كتابخانه ها 

�ين تشكيلاA �ست.  

بيا/ مسئله 
�مر��� �طلاعاA يك كالا تلقى مى شو� � توليد، 

صنايع   ��  Aطلاعا� تهية   � �شاعه   ،Yپر���
مهم جهانى �ست، �ير� تما) تصميم گير� ها� 
خر� � كلا�، فر�� � گر�هى، ملى � حتى 
سو�   �� �ست.   Aطلاعا� بر  مبتنى  جهانى 
 � �نسانى  مختلف  عو�مل  به  توجه  با  �يگر، 
ما�� �خيل �� �ين فر�يند پيچيد� � گستر��، 
 �� ��ئم  به طو�   Aطلاعا� به  �سترسى  هزينة 

حاf �فز�يش بو�� � قابل تأمل �ست.
كتابخانه ها،  �خير،  �هه ها�   �� نتيجه   ��
نظا) ها�  كلى  به طو�   � �طلا� �سانى  مر�كز 
�مينه ها�   �� همكا��  به  ناچا�  �طلاعاتى 
مختلف شد� �ند تا فعاليت ها� �B ها �� هزينه- 
Bنچه  باشد.  برخو����  قبولى  قابل  سو�مند� 
�� پژ�هش حاضر مو��نظر �ست �ين پرسش 
سنگين  هزينه ها�  �جو�  با  چر�  كه  �ست 
�جو�  جغر�فيايى،  نز�يكى   ،Aطلاعا� تهية 
�يرساخت قابل قبوf � نز�يكى � هماهنگى 
� گا� يكسانى �مينه ها� فعاليت سا�ما� ها � 
مؤسساA صنعتى � ����� �� �ستا� خو�ستا�، 
تخصصى  �طلا� �سانى  مر�كز   � كتابخانه ها 
���  �ند���  �نديشة   �� تاكنو�   Aتشكيلا �ين 
نظا) �سمى همكا�� � �مانت بين كتابخانه �� 
مؤثر  عو�مل   � تأمل   قابل  مسائل  نبو�� �ند؟ 
با����ند� ها)   � (مشوx ها  همكا��  �ين  بر 

كد�مند؟ 

پيشنية پژ�هش 5+ خا+g �1 �ير�/
�حتمالاً  ��كتابخانه ها  منابع   Zشتر�� به  نيا� 
كتابخانه هاست. شو�هد� �جو�  همز�� خو� 
���� كه نشا� مى �هد كتابخانة �سكند�يه �� 
به كتابخانة پرگامو�  �� ميلا�  قبل   200 fسا
3. Samuel Green
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كتاz �مانت مى ���� �ست (3: 55). گذشته �� 
سابقة تا�يخى �يرينة همكا�� بين كتابخانه ها، 
 �� گرين  ساموئل  پيشنها�   �  1876  fسا
مى تو�� نقطة Bغا� �ين فعاليت �� �ما� معاصر 
برنامه ها"  Bغا�  شاهد  �هة1890  ��نست. 
بين كتابخانه ها �� سطح ملى  عمدX همكا�� 
 �� Bمريكا   Xكنگر كتابخانة  بو�.  Bمريكا   ��
بين كتابخانه ها  �مانت  خط مشى   1907  fسا
تا   1900 ساf ها�  فاصلة   �� كر�.  منتشر   ��
1915 ��لين قانو� �� �ين �مينه توسط �نجمن 
 .(1  :4) �سيد  تصويب  به  Bمريكا  كتابد��� 
��با�X شكل ها� مختلف �ين فعاليت �� �نيا 
�ست. ��  گرفته   Aصو� متعد��   Aتحقيقا
�ينجا به معرفى برخى �� پژ�هش ها � طر{ ها� 

�نجا) شد� �� �ين �مينه پر��خته مى شو�:
كتابخانة ملى نيو�لند4 گز��شى �� �� مو�� 
بين كتابخانه �� ��  �مانت   Aئه خدما��� ��ند 
نيو�لند منتشر كر�� �ست. �� گز��Y مذكو� 
عو�مل محيطى مؤثر بر �مانت بين كتابخانه �� 
  ،�B كنا�   ��  � گرفته �ند  قر��  بر�سى  مو�� 
منابع � Bثا� موجو� �� �ين �مينه نيز تحليل 
شد� �ند. �� �ين گز��B Yمد� �ست كه �مانت 
بين كتابخانه �� �� نيو�لند بر�� نخستين با� �� 
ساf 1934 شكل گرفت. �� ساf ها� 1934 -
1937 كتابخانه ها� ��نشگاهى طرحى �سمى 
بين كتابخانه ��  �مانت   Aخدما ���ئة  بر��   ��
Bغا� كر�ند. �� فاصلة بين ساf ها�1940 -
نيو�لند �  كتابد����  �نجمن  با تشكيل   1945
مشا�كت كتابخانة ملى نيو�لند گا) ها� �ساسى 
بين كتابخانه ��  �مانت  ملى  نظا)  �يجا�  بر�� 
بر��شته شد. �� �هة 1970 با تهية فهرستگا� 

ملى � �� �هة 1980 با تبديل مجموعه ها� 
نيا�  پاسخ گو�  نظا)  �ين  ميكر�فيش  به  ملى 
بسيا�� �� كا�بر�� �� �مينه ها� مختلف بو�. 
فن ���B ها�  توسعه  با  نيز   1990 �هة   ��
نوين �� �مينة �طلاعاA � ��تباطاA � �يجا� 
بين كتابخانه  ��  �مانت  نظا)   ،���� پايگا� ها� 
بنابر  شد.  �يا��   Aتحولا  Yستخو� سنتى 
�ين  هم �كنو�  نيو�لند  ملى  كتابخانة   Yگز��
نظا) �� حاf طى ���X گذ�� �� حالت سنتى 
به حالت تما) �لكتر�نيك �ست � متخصصا� 
 Aخدما �مينة   �� كتابد����   Yمو�B به  �مر 
�لكتر�نيك  منابع   Zشتر��  �  Zمد� تحويل 

مى پر���ند. 
عمومى  �ضايت  نيو�لند  ملى  كتابخانة 
بسيا��  كه   �� بين كتابخانه ��  �مانت  نظا)   ��
عضو   �B  �� نيو�لند  كشو�  كتابخانه ها�   ��
 Yهستند، به عنو�� مهم ترين نتيجة �ين گز��

معرفى كر�� �ست (11).
 ،(2006) شـريـف5   Yگـز��  qبر�سـا
�مانت  بر��  عمد�   Y��  �� پاكستا�   ��
بر��  به كا�  منابع   Zشتر��  � بين كتابخانه �� 
 �� كه  منابع   Zشتر�� سنتى   fمد مى شو�: 
كتابخانه ها  موجو��   qبر�سا  fمد �ين 
�مانت   � شد�  منتشر   Zمشتر فهرست ها� 
بين كتابخانه �� صو�A مى گير�. مدf پيشرفته 
 ��  fمد �ين   �� منابع:   Zشتر�� خو�كا�   �
 Aطلاعا�  �  Aتباطا�� نوين  فن ���B ها� 
بر�� همكا�� بين كتابخانه ها �ستفا�� مى شو�. 
شريف متذكر مى شو� كه �� پاكستا� به �ليل 
ملى  نظا) ها"   � �سمى  هماهنگى ها�  نبو� 
بيشتر  بين كتابخانه ها  همكا��  منطقه ��،   �
4. New Zealand National Library 5. Sharif 
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كتابخانه ها�  ميا�   �� غير�سمى   Aبه صو�
فيزيكى  لحا~   �� كه  كتابخانه هايى   � محلى 
�� كنا� هم قر�� ���ند، صو�A مى گير�. �� 
شبكه ها   �� برخى  به  خو�   Yگز�� Bخر   ��
�سمى  بين كتابخانه ��  همكا��  نظا) ها�   �
موجو� �� پاكستا� �شا�� مى كند كه برخى �� 
�B ها عبا�تند �� شبكة كتابخانه ها� �قتصا�� � 
با��گانى لاهو�، � پر�ژX توسعة كتابخانه ها� 
 ��Bمجـالس پاكستـا�. شـريف �� پايـا� يـا�
 Xمى شو� كه �مكا� �يجا� شبكه ها� �سمى بالقو
�يگر� نيز �جو� ����، همانند شبكة همكا�� 
بين كتابخانه �� بر�� كتابخانه ها� ��نشگاهى، 
كتابخانه ها� عمومى � كتابخانه ها� تخصصى 

 .(116-105 :15)
به  توجه  با  �ست  معتقد   ،(2007) چو6 
گستر� � ��منة منابع �طلاعاتى موجو�، شكا@ 
 � fنشگا� ها� متر�پوليتن7 سئو�� Xميا� حو�
ساير مناطق � با توجه به نقش كتابخانه ها� 
 Zشتر�� ،Aنشگاهى �� �سترسى به �طلاعا��
 Xكر ��نشگاهى  كتابخانه ها�  ميا�   �� منابع 
مى كند  �شا��   �� �ست.  ضر���  جنوبى 
جنوبى   Xكر  �� بين كتابخانه  ��  همكا��  كه 
سابقه �� طولانى ���� � به �هة 1940 ميلا�� 
برمى گر��. �� ساf 1995 طر{ ها� �يجيتالى 
كر�� كتابخانه ها �� بسيا�� �� ����تخانه ها � 
�نجمن ها� كرX جنوبى Bغا� شد، كه بسيا�� 
 � بين كتابخانه ��  همكا��  شبكه ها�   ��
نوين  به شكل  كرX جنوبى   �� منابع   Zشتر��
 �� گرفتند. چو  �ين طر{ ها شكل   fخلا ��
���مه بيا� مى كند كه �� حاf حاضر شبكه ها� 

 Xمنابع �� كر Zهمكا�� كتابخانه بر�� �شتر�
تحويل   Aخدما ملى،  فهرستگا�   �� جنوبى 
مد�Z � پايگا� ها� كتاz شناختى �لكتر�نيك 
توجه  با  كه  مى �فز�يد   �� مى كنند.  �ستفا�� 
به �فز�يش ��نشگا� ها �� كرX جنوبى �� 136 
 �� ��نشگا�   331 به   1970  fسا  �� ��نشگا� 
ساf 2006 ، تعد�� 438 كتابخانة ��نشگاهى 
همكا��  برنامة  بايد  جنوبى   Xكر  �� موجو� 
بين كتابخانه �� خو� �� گسترY �هند. جهت 
گسترY �ين برنامه ها نظا) ���يابى ��نشگاهى 
جنوبى   Xكر ��نشگاهى  كتابخانه ها�  بر�� 

طر�حى شد� �ست (10). 
به  مربو�  فعاليت ها�   ،(2007) بيوبين8 
�مانت بين كتابخانه �� �� �� �يالاA متحد� بر 
كتابخانه ها�  «�نجمن  Bما�   � گز��Y ها  پاية 
�ست.   ���� قر��  بر�سى  مو��  تخصصى» 
تعد��  كه  مى كند  بيا�  خو�  مقالة   ��  ��
منابع به �مانت �فته �� طريق خدماA �مانت 
عضو  كتابخانه ها�  ميا�   �� بين كتابخانه �� 
 19 به  نسبت  تحقيقاتى  كتابخانه ها�  �نجمن 
ساf �خير �فز�يش يافته �ست. �� �� عو�مل 
�مانت   Aخدما  �� بيشتر   Xستفا��  �� مهم 
بين كتابخانه �� �� ظهو� تكنولوژ� ها� نوين 
 � Aتباطى � �طلاعاتى مى ��ند كه تسهيلا��
�مكاناA �يا�� �� �� �ختيا� كتابخانه ها قر�� 
چه  هر  سهولت  موجب  �مر  �ين   � ���� �ند 

بيشتر ��تبا� كتابخانه ها شد� �ست (9). 

پيشينة پژ�هش 5+ �ير�/
مر�كز  �يا��  تعد��  �ير��   ��  1347  fسا  ��
6. Cho 

7. Metropolitan 
8. Beaubien 
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 �� بعضى  شد،  تأسيس   Zمد��  � �سنا� 
كتابخانه ها� تخصصى با توسعة فعاليت ها� 

خو� به نوعى مركز �سنا� تبديل شدند.
�� �B �ما� مسئلة مهم �� مو�� �ين گونه 
مر�كز،  نبو� هماهنگى � ��تبا� كا�� با هم 
بو� كه نتيجة �ين عد) هماهنگى �� بسيا�� 
مو��� ��با�� كا�� �B ها بو�.  به همين منظو� 
تأسيس  �ير��  علمى   Zمد��  � �سنا�  مركز 
�يجا�   �B �هد�@  مهم ترين   �� يكى  كه  شد 
 � ��نشگاهى  كتابخانه ها�  ميا�  هماهنگى 
 1348 fتخصصى كشو� بو�. �ين مركز  �� سا
نظا) �مانت بين كتابخانه �� �� ��� �ند��� كر�، 
�ما تا �ما� حاضر �ين فعاليت چند�� مقبوليت 
نيافته �ست � تنها چند كتابخانه � �B هم با 
فر�� � نشيب ها� فر���� �� �ين �مينه فعاليت 

��شته �ند (2: 17). 
عنو��  با  مقاله ��   �� محسنى(1375)، 
«�سترسى به �سنا� � مد��Z: �بز��ها � �لگوها� 
����فز��  حجم  كه  مى كند  �شا��  مناسب» 
 �  Aطلاعا� تهية  سنگين  هزينة   ،Aنتشا���
نير��  نگهد��� �B، كمبو� بو�جه � كمبو� 
�نسانى �� چند �هة �خير، كتابخانه ها � مر�كز 
�سنا� �� بيش �� پيش به پذيرفتن �ين ��قعيت 
همة  نگهد���   � كه خريد  �ست   ����  xسو
�طلاعاA مو�� نيا� بر�� جامعة �ستفا�� كنند� 

�مكا� پذير نيست (6: 73- 79). 
عنو��  با  پژ�هشى   ��  ،(1375) نشا� 
 � ��نشگاهى  كتابخانه ها�  ميا�  «همكا�� 
نتيجه  �ين  به  �ير��»  تخصصى  كتابخانه ها� 
مى �سد كه تنها 22/5 ��صد �� كتابخانه ها� 
كتابخانه ها�   �� ��صد   35/3  � ��نشگاهى 
يكديگر همكا��  با  به طو� جد�  تخصصى 

تنها  مجمو�   ��  � ���ند،   Aطلاعا� مبا�له   �
27 ��صد �� كتابخانه ها� مو�� مطالعه با هم 
همكا�� ���ند. همچنين، بيش �� نيمى (57/4 
�� كتابخانه ها� مو�� بر�سى توسط  ��صد) 

مدير�� غيرمتخصص ����� مى شوند. 
 Y��� كتابد����  كه  مى كند  �شا��  نشا� 
به عنو�� �سيله �� بر�� تقويت  همكا�� �� 
�لى  پذيرفته �ند،  مرجع   Aخدما  � مو�� 
تو�نايى  فاقد  كتابخانه ها  سا�مانى  ساختا� 
���نى � بير�نى بر�� همكا�� مؤثر � مو�� 
��صد   30 نشا�،   Yگز�� بنابر  �ست.  نيا� 
كه  عقيد� �ند  �ين  بر  كتابخانه ها  مسئولا�   ��
 70 تا  ��صد   50 مى تو�ند  منابع   Zشتر��
 �� منابع  كمبو�  به  مربو�   Aمشكلا ��صد 
مدير��   �� ��صد   84 همچنين  كند،  جبر�� 
ميا�  همكا��  بر�سى  مو��  كتابخانه ها� 
بيشتر   Aتسهيلا �يجا�  موجب   �� كتابخانه ها 
 qصرفه جويى �� هزينه ها مى ��نند. بر�سا �
 ��  ���B فن  �� �ستفا��  نشا�،  پژ�هش 
كتابخانه ها �� سطح پايينى قر�� ���� � بيش �� 
نيمى �� كتابخانه ها� ��نشگاهى � تخصصى 
منابع  به  �ستيابى  سريع  ��Y ها�   �� �ير�� 
بى بهر� �ند. ��، نبو� فهرست مشترB��� Zمد 
�نسانى متخصص ��  نير��  منابع، كمبو�   ��
 Aمكانا� كمبو�  �جر�يى،   � مديريتى  سطو{ 
 � هماهنگ كنند�  مركز  فقد��   ،Aتجهيز�  �
�جو� مقر��A با����ندX ����� � سا�مانى �� 
مهم ترين �لايل عد) همكا�� �� كتابخانه ها 

مى ��ند (8: 65- 82). 
�� ساf تحصيلى 74-1375، طرحى به نا) 
«طر{ تعميم خدماA كتابخانه ها� تخصصى 
 Zبه �فر�� غيرعضو» توسط مركز �سنا� � مد��
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 fسا پايا�  تا  كه   شد  Bغا�  �ير��   �� علمى 
1377 ���مه پيد� كر�. حو�X پوشش �ين طر{ 
تحت   Aمؤسسا  � ��نشگا� ها  كتابخانه ها� 
عالـى   Yمـو�B فرهنـگ �   A���� پـوشش
�قت � شامل �عضا� �سمى هيئت علمى � 
��نشجويا� تحصيلاA تكميلى �ين ����تخانه 
�ير��  علمى   Zمد��  �  Aطلاعا� مركز  بو�. 
(پژ�هشگا� �طلاعاA علمى � فنى) به عنو�� 
برنامه �يز� �  مركز هماهنگ كنند�، مسئوليت 
هد�يت �ين طر{ �� به عهد� ��شت. �ين طر{ �� 
نهايت �� طوf �جر� با �جو� فر�� � نشيب هايى 

.(3) ���B تو�نست نتايج مطلوبى به با�
محسنى �� ساf 1376، پژ�هشى �� �مينة 
�ضعيت �سترسى به مقالاA غيرفا�سى مر�كز 
يافته ها�   .��� �نجا)  جها�سا�ندگى   A����
�ين مطالعه نشا� ��� �� 59 ��صد �� مر�كز 
عهد� ���  خاصى  بخش  هيچ  بر�سى  مو�� 
�ين   � نيست   Zمد� تحويل   Aظيفة خدما�
�ظيفه �� كنا� ساير �ظايف نها� �طلا� �سانى 
�نجا) مى  شو�. 79/5 ��صد مر�كز، بز�گ ترين 
مشكل عد) تهية مقاله �� خا�� �� كشو� �� 
كمبو� منابع �يالى �كر كر�ند � 92/3 ��صد 
مقاله ها�   تهية  بر��  كر�ند  �علا)  مر�كز   ��
بين كتابخانه ��  همكا��   �� خو�  نيا�  مو�� 

�ستفا�� مى كنند (5). 
حر� (1378)، مطالعه �� �� با هد@ كشف 
چگونگى ���بط � مبا�لاA بين كتابخانه �� �� 
��حد   �� موجو�  پر�ند� ها�  برمبنا�  �ير�� 
 Aمانت بين كتابخانه �� مستقر �� مركز �طلاعا�
 Yعلمى �ير��، �نجا) ���. بنابر گز�� Zمد�� �
 193  ،1374  fسا تا  مطالعه  �ين   �� حاصل 
بين كتابخانه ��  �مانت  طر{   �� �سمى  عضو 

مشا�كت  �ير��  علمى   Zمد��  � �سنا�  مركز 
 60) پر�ند�  تعد�� 115  �ين  ميا�   �� ��شتند. 
عنو��  به   �  zنتخا� تصا�فى  به طو�  ��صد) 
نشا�  نتايج  شد.  لحا~  بر�سى  مو��  جامعة 
ميا�   �� بين  كتابخانه ��  �مانت  حجم  كه   ���
كتابخانه ها� سا�ما� ها� مو�� بر�سى چند�� 
�يا� نيست � �� مجمو� 27 ��خو�ست �مانت 
 74  � سا�ما�  هر   ���� به  بين كتابخانه �� 
��خو�ست �مانت بين كتابخانه �� به ���� هر 
ساf �� طوf 14 ساf يعنى �� ساf 1360 تا 
ساf 1374 ���ئه شد� �ست. يعنى كتابخانة هر 
سا�ما� عضو به طو� متوسط 1/9 ��خو�ست 

�مانت بين كتابخانه �� �� ساf ��شته �ست. 
�مر  كه   ��� نشا�  مجمو�   �� مطالعه  �ين 
ميا�  ستد   �  ���  � بين كتابخانه ��  همكا�� 
 �� حر�،  �ست.  نشد�  گرفته  جد�  مر�كز 
سا�ما� ها  مديريت ها�  برخى  بى ميلى  پايا� 
�مينة   �� ��تبا�   � همكا��  �يجا�  بر��   ��
بو��  پايين   �� مهمى  عامل   ،Aطلاعا�  fتبا�
�ير�  مى ��ند،  بين كتابخانه ��  همكا��  ميز�� 
 Aطلاعا�  Xهند� بيشتر  سا�ما� ها   �� برخى 
هستند تا گيرندX �طلاعاA � �� نتيجه، �قت 
�يا�� �� نير�� �نسانى �B سا�ما� ها صر@ 

چنين خدماتى خو�هد شد (1). 
 Aخـدمـا �ضعيـت   ،(1383) حيـد�� 
تحويل مد�Z � �مانت بين كتابخانه �� �� �� 
 qبر�سا �ير�� مو�� بر�سى قر�� ���� �ست. 
 57/5 كه  شد  مشخص  پژ�هش  �ين  نتايج 
�طلا� �سانى  مر�كز   � كتابخانه ها   �� ��صد 
 �� خا��   Zمد� تحويل   Aخدما  �� ��خلى 
كشو� �ستفا�� مى كنند � 97/5 ��صد �� �ين 
 ��  Zمد� تحويل   Aخدما �مينة   �� مر�كز 
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 Aخل كشو� فعاليت مى كنند. مركز �طلاعا��
� مد��Z علمى �ير�� با تهية �طلاعاA بر�� 
39 ��صد �� كتابخانه ها � مر�كز �طلا� �سانى 
مر�كز  بين   ��  ��  Aخدما بيشترين  ��خلى، 

��خلى تحويل مد�Z ���ئه مى كند. 
 Aپايا�، مهم ترين مسائل � مشكلا �� ،��
�مانت   �  Zمد� تحويل   Aخدما به  مربو� 
بيا�  چنين   �� كشو�  ��خل  بين كتابخانه �� 

مى كند: 
 A1. نبو� �يرساخت مناسب بر�� خدما
تحويل مد�Z � �مانت بين كتابخانه �� شامل 
 � �طلاعاتى،  نوين  فن ���B ها�  مالى،  منابع 

نير�� �نسانى متخصص،
2. نبو� قو�نين � جايگا� قانونى بر�� ���ئة 

،Aين خدما�
3. نبو� يك مركز هماهنگ كنند� �� همة 
حو�� ها � ضر��A �يجا� يك طر{ جامع �� 

كل كشو�،
موجو�  منابع   �� �طلا�   � Bگاهى  4. نبو� 
�� كتابخانه ها � مر�كز �طلا� �سانى كشو� � 
نبو� فهرستگا� ها� جامع �� تما) منابع � مو�� 

�طلاعاتى،
با   Zمد� تحويل   Aخدما بخش  5. نبو� 
 � كتابخانه  هر   �� مستقل   fمسئو  � بو�جه 

مركز �طلا� �سانى (2: 13- 27).

هد* پژ�هش 
هـد@ پـژ�هش حـاضر، بر�سـى علت هايـى 
�ست كه �� نظر مدير�� كتابخانه ها" تخصصي 
نظامى  تاكنو�  شد�  باعث  خو�ستا�  �ستا� 
بين  بين كتابخانه ��  �مانت   � همكا��  بر�� 
 �� موجو�  تخصصى  كتابخانة   80  �� بيش 

�ستا� خو�ستا� �يجا� نشو�. 
مو��  �ين طر{ مى تو�ند   �� نتايج حاصل 
 Aستفا�� تما) سا�ما� ها، شركت ها � مؤسسا�
صنعتى موجو� �� �ستا� خو�ستا� به منظو� 
��تقا� خدما�B A ها شو�. �� سو� �يگر با 
كتابخانه ها  تكر���،  �� خريدها�  جلوگير� 
تنو�  ضمن  مى تو�نند  �طلا� �سانى  مر�كز   �
بخشيد� به مجموعه ها، خدماA خو� �� نيز 

تنو� بخشند.  

+�: �نجا� پژ�هش 
به   � �ست  توصيفى  نو�   �� حاضر  پژ�هش 
��Y پيمايشى �نجا) گرفت. �� �ين پژ�هش 
 ���Bگر� بر��  ساخته  محقق  پرسش نامة   ��
�ستفا�� شد. پرسش نامه ها  ���� ها� مو��نيا� 
پاكت ها"   �� �ستفا��  با   � پست  طريق   ��
گر�يد.  تو�يع  محقق  نشاني   � تمبر   "����
���� ها� گر����B شد� با �ستفا�� �� نر) �فز�� 

Bما�� SPSS پر���Y شد.

يافته ها� پژ�هش 
�� مجمو�، �� بين 80 پرسش نامة ��ساf شد� 
تعد�� 34 پرسش نامه (42/5 ��صد) تكميل � 
كتابخانه  قديم ترين  فعاليت  ���� شد.   Aعو�
�� ساB 1310 fغا� شد، � جديدترين ��حد 
بيشترين  �ست.  تأسيس شد�   1385  fسا  ��
تعد�� كتابخانه ها بين ساf ها� 1370 تا 1385 

تأسيس شد� �ند. 

مدير�/ كتابخانه ها
 Z8 نفر �� مدير�� (23/5 ��صد) ����� مد�
 Zمد�  ����� ��صد)   5/9) نفر   2 �يپلم، 
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 Zكا���نى، 15 نفر (44/1 ��صد) ����� مد�
 ����� ��صد)   26/5) نفر   9  � كا�شناسى 
 34 ميا�   �� هستند.  ��شد  كا�شناسى   Zمد�
 �� ��صد)   61/8) نفر   21 تعد��  پاسخ گو 
 38/2) نفر   13  � غيركتابد���  �شته ها" 
��صد) �� �شتة كتابد��� تحصيل كر�� �ند. 

 �B بيشترين � fكمترين سابقة كا�� 1 سا
بيشترين سابقة  24 ساf گز��Y شد� �ست. 
مرتبط ملاحظه شد� بر�� مدير�� كتابخانه ها 
5 ساf �ست كه تعد�� 6 نفر (17/6 ��صد)  

�B �� گز��Y كر�� �ند. 
20 نفر (58/8 ��صد) �� مدير�� مر� � 14 
مدير��  بو�� �ند. سن   �� ��صد)   41/2) نفر 
بين 24 تا 56 ساf، � سن بيشتر مدير�� بين 

26 تا 29 ساf بو�� �ست. 
�با�  مدير��   �� ��صد)  نفر(82/4   28
كه  �با� هايى   �� يكى  عنو��  به   �� �نگليسى 
Bشنايى ���ند، �نتخاz كر�� �ند. �� �ين تعد��، 
7 نفر(20/6 ��صد) سطح �با� �نگليسى خو� 
��  خوz، 12 نفر (35/3 ��صد) متوسط � 
9 نفر(26/5 ��صد) ضعيف معرفى كر�� �ند. 
�� بين مدير��، 12 نفر (35/3 ��صد) با �با� 
فر�نسه  �با�  با  ��صد)   8/8) نفر   3 عربى، 
Bشنايى  �با� ��سى  با  نفر(2/9 ��صد)   1  �

��شته �ند. 

مجموعة كتابخانه ها
 �� موجو�  فا�سي  كتاz ها"  تعد��  حد�كثر 
�ستا�  تخصصي  كتابخانه ها"   �� يك  هر 
تعد��  حد�كثر   � عنو��   44462 خو�ستا� 
16922عنو��  موجو�  �نگليسى  كتاz ها� 

بو�� �ست. 

فا�سى  مجله ها�  عنا�ين  تعد��  بيشترين 
 309 تخصصى،  كتابخانه ها�   �� يك  هر   ��
عنو�� بو�� �ست � 9 كتابخانه (26/5 ��صد) 
بيشترين  نبو�� �ند.  فا�سى  مجلة   Zمشتر
يك  هر   �� لاتين  مجله ها�  عنا�ين  تعد�� 
بو��  عنو��   430 تخصصى  كتابخانه ها�   ��
مجلة  ��صد)   55/9) كتابخانه   19  � �ست، 

لاتين مشترZ نبو�� �ند. 
 (online) پيوسته  �طلاعاتى  پايگا� ها� 
عنو��  حد�كثر10  تخصصى  كتابخانه ها�   ��
كتابخانه   23 تعد��  كه  ��حالى  �ست،  بو�� 
پيوسته  �طلاعاتى  پايگا � ها�  ��صد)   67/6)
�� مشترZ نبو�� �ند. �ين �قم بر�� پايگا� ها� 
�طلاعاتى ��� سى �� حد�كثر50 عنو�� بو�� 
فاقد  ��صد)   73/5) كتابخانه   25  � �ست، 

پايگا� �طلاعاتى ��� سى �� بو�� �ند. 

�عضا، ساعاE كا+ � ميز�/ �مانت 
كتابخانه ها�   �� �ستفا� � كنند�  �عضا�  تعد�� 
تخصصى بين 35 تا 3963 نفر بو�� �ست � 
4 كتابخانه (11/8 ��صد) به �ين سؤ�f پاسخ 

ند��� �ند. 
 ��  ���  5 ��صد)    47/1) كتابخانه   16
هفته � 14 كتابخانه (41/2 ��صد) 6 ��� � 4 
كتابخانه (11/8) 7 ��� �� هفته ���ئة خدمت 
مى كنند. ساعت ها� كا�� ����نة كتابخانه ها 
بين 3 تا 13 ساعت بو�� �ست. بيشتر كتابخانه ها 
بين 7 تا 10 ساعت فعاليت ���ند. كتابخانه ها 
 Yنه بين 2 تا 60 مر�جعه كنند� �� گز������
كر�� �ند كه ميانگين �B ها 15 مر�جعه كنند� �� 

��� بو�� �ست. 
تعد�� كتاz ها� �مانت ���� شد� �� ��� 
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 Yگز�� عنو��  تا 420   0 بين  كتابخانه ها   ��
 zشد� �ست. بيشتر كتابخانه ها ����نه 10 كتا
�مانت ���� �ند. تعد�� منابعى كه �� �B ها كپى 
تهيه مى شو�، بين 0 تا 25 عنو�� بو�� �ست. 
3 كتابخانه (8/8 ��صد) به �ين سؤ�f پاسخ 

ند��� �ند. 

1مينه ها� كلى همكا+� بين كتابخانه �� 5+ 
كتابخانه ها� تخصصى �ستا/ خو1ستا/ 

كتابخانه ها�  مدير��  پاسخ ها�   ،1  fجد�
سؤ�f ها�  به   �� خو�ستا�  �ستا�  تخصصى 
مى �هد.  نشا�  �مينه  �ين   �� شد�  مطر{ 
 fجد�  �� شد�   ���  Aطلاعا�  qبر�سا
با  ��صد)   88/2) كتابخانه   30 تعد��   ،1

كتابخانه ها� موجو� �� شهر �هو�� (به عنو�� 
 94/1) كتابخانه   32 خو�ستا�)،  �ستا�  مركز 
��صد) با كتابخانه ها� �يگر �� سطح �ستا�، 
كتابخانه ها�  با  ��صد)   88/2) كتابخانه   30
كتابخانه (97/1  �يگر �� سطح كشو� � 33 
��صد) با ساير كتابخانه ها �� سطح بين �لمللى 
مى تو�ند  موجو�  �ضعيت  ند��ند.  همكا�� 
حاكى �� بى توجهى بسيا� بالا� مسئولا� �ين 
كتابخانه ها به همكا�� بين كتابخانه �� باشد. 

 76/5 ،1 fها� جد� ���� qهمچنين بر�سا
پاسخ گو  تخصصى  كتابخانه ها�   �� ��صد 
خدماA نمايه سا�� � چكيد� نويسى كه يكى 
�� مو���� �ست كه همكا�� بين كتابخانه �� 
به �يژ� �� كتابخانه ها� تخصصى �� Bسا� تر 

جد�� 1. �طلاعا) كلى #" مو"# 
مينه ها� همكا"� بين كتابخانه �� #" كتابخانه ها� تخصصى �ستا� خو
ستا�
سؤ�لاE مربوo به 1مينه ها� همكا+� بين كتابخانه �� 5+ كتابخانه ها�

تخصصى �ستا/ خو1ستا/
خيربله

5+صدتعد�55+صدتعد�5
B411/83088/2يا  �� كتابخانه ها�  �يگر �� شهر �هو�� كتاz يا ساير مد��Z �مانت مى گيريد؟

B25/93294/1يا �� كتابخانه ها� �يگر �� �ستا� كتاz يا ساير مد��Z �مانت مى گيريد؟
B411/83088/2يا �� كتابخانه ها� �يگر �� كشو� كتاz يا ساير مد��Z �مانت مى گيريد؟

B12/93397/1يا �� كتابخانه ها� �يگر �� سطح بين �لمللى كتاz يا ساير مد��Z �مانت مى گيريد؟
B823/52676/5يا �� كتابخانة شما خدماA چكيد� نويسى � نمايه سا��  �نجا) مى شو�؟

B1441/22058/8يا مدير كتابخانه �� �شتة كتابد��� تحصيل كر�� �ست؟
B2985/3514/7يا كتابخانه �� لحا~ �سترسى �� محل مناسبى قر�� ����؟

B2264/71235/3يا فهرست كتابخانة شما كامپيوتر� �ست؟
به نظر شما �گر كتابخانه �� تعطيل كنند، جامعة �ستفا�� كنند� به شدA معتر� 

2985/3514/7خو�هند شد؟
Bيا مايل به شركت �� �يجا� نظا) همكا�� � �مانت بين كتابخانه �� �� سطح 

�3294/125/9ستا� هستيد؟
B1235/32264/7يا كتابخانة شما بو�جة مستقل � مشخص سالانه ����؟

B1338/22161/8يا تاكنو� با كتابخانه ها� �يگر �� �مينة تبا�f مو��كتابخانه �� همكا�� ��شته �يد؟
B3294/125/9يا به همكا�� � �مانت بين كتابخانه �� �عتقا� ���يد؟
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مى كند، ���ئه نمى كنند.
مـديـر��   �� ��صـد)   94/1) مـديـر   32
نظا)  �يجـا�  به  پـاسخ �هنـد�،  كتابخانه هـا� 
تمـايل  بين كتابخانـه ��  �مـانت   � همكـا�� 
نشا� ���� �ند � بيـا� كر�� �ند كه به همكا�� 

بين كتابخانه �� �عتقا� ���ند. 

1مينـه هـا� موضوعـى فعـاليت سا1ما/ 
كتابخانه ها� تخصصى �ستا/ خو1ستا/

�� جد�f 2، چها� �مينة �صلى فعاليت سا�ما� 
به  خو�ستا�  �ستا�  تخصصى  كتابخانه ها� 
ترتيب بالاترين ��صد نشا� ���� شد� �ست. 
برخي سا�ما� ها � تشكيلاA بز�گ �مينه ها" 

فعاليت متنوعي گز��Y كر�� �ند. 

جد��2. 
مينه ها� موضوعى  فعاليت سا
ما� كتابخانه ها� 
تخصصى �ستا� خو
ستا�

1مينه ها� موضوعى فعاليت 
5+صدتعد�5سا1ما/ كتابخانه ها

 x1852/9كامپيوتر � بر
1647/1نفت، مكانيك، شيمى 

�1544/1جتماعى، فرهنگى، �قتصا�� 
1132/4كشا���� � علو) ��بسته 

بر�ساq ���� ها� جد�f 2، حو�X «كامپيوتر 
� برx» با (52/9 ��صد) � حو�X «نفت، مكانيك 
� شيمى» با (47/1 ��صد) بيشترين ��صدها 

�� به خو� �ختصا� ���� �ند. 
جد�f 3، يافته ها� مربو� به �نو�� منابع 
�طلاعاتى مو�� �ستفا�X كا�بر�� كتابخانه ها� 

تخصصى �ستا� خو�ستا� �� نشا� مى �هد. 

 ��جد�� 3. �نو�0 منابع �طلاعاتى مو"# �ستفا#, كا"بر
كتابخانه ها� تخصصى �ستا� خو
ستا�

5+صدتعد��5نو�> منابع �طلاعاتى
z34100كتا

Z�2367/6سنا� � مد��
1647/1مقالة چاپى

1544/1نقشه، عكس � ...
�1338/2ينترنت

1235/3پايا� نامه
���1235/3نامه ها� محلى

926/5مقالة �لكتر�نيك

نشا�   3  fجد� ���� ها�  كه  هما� گونه 
تخصصى  كتابخانه ها�  همة   �� مى �هد، 
 ��  zكتا حاضر،  پژ�هش   �� شركت كنند� 
مى گير�  قر��  �ستفا��  مو��  كا�بر��  سو� 
 Xما� مهم ترين  عنو��  به   ��  �B مى تو��   �
معرفى كر�.  كا�بر��   Xستفا�� مو��  �طلاعاتى 
�سنا� � مد��Z با 67/6 ��صد � مقالة چاپى 
مى گيرند.  قر��  بعد�  مرتبه ها"   ��  47/1 يا 
بر�ساq ���� ها� جد�f 3، �ينترنت با 38/2 
��صد،   26/5 با  �لكتر�نيك  مقالة   � ��صد 
��صد كمى �� به خو� �ختصا� ���� �ند كه 

�ين نكته قابل تأمل �ست. 

مو�نع همكا+� � �مانت بين كتابخانه �� 
به  حاضر  پژ�هش  پرسش نامة   (�� بخش 
 �� بين كتابخانه ��  �مانت   � همكا��  مو�نع 
خو�ستـا�  �ستـا�  تخصصـى  كتابخانه هـا� 
يافته هـا�   qبر�سـا بـو�.  يـافته  �ختصـا� 
 Xپژ�هش حاضر، �ين مو�نع به پنج �ستة عمد

�يل تقسيم مى شوند:
• مو�نع مربو� به نير�� �نسانى،

كتابخانه ��   Aتجهيز� به  مربو�  مو�نع   •
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� شبكه ��،
• مو�نع مربو� به بو�جه � مسائل مالى،

 �� �ستفا��  ضو�بط  به  مربو�  مو�نع   •
كتابخانه ها� تخصصى،

• مو�نع مربو� به مديريت كتابخانه.
    �� �نبالة مطلب، يافته ها� به �ست Bمد� 
�� �ين �مينه به تفصيل گز��Y خو�هد شد. 

• مو�نع نير�� �نسانى 
مهم تـرين   ،4  fجـد� ����  هـا�   qبر�سـا
�يجا�  جهت  �نسانى  نير��  به  مربو�  مو�نع 
 �� بين كتابخانه ��  �مانت   � همكـا��  نظا) 
كتابخانه ها� تخصصى �ستا� خو�ستا� �� �يد 
مدير�� �B ها عبا�تند ��: كمبو� نير�� �نسانى 
(64/7 ��صد)، نبو� متخصص كتابد��� (58/8 
 52/9) كامپيوتر  متخصص  نبو�   � ��صد) 
مشكل  �جو�   Xنشا� �هند �مر  �ين  ��صد). 
كتابخانه ها�  �غلب   �� �نسانى  نير��  كمبو� 
تخصصى �ستا� خو�ستا� �ست كه �� نهايت 
گذشته �� �يجا� مانع �� ��� �يجا� نظا) همكا�� 
 Aمانت بين كتابخانه ��، بر ��ند ���ئة خدما� �
توجه  لز�)  �مر  �ين  بو�.  نخو�هد  بى تأثير  نيز 
مسئولا� سا�ما� ها � نها�ها� مربو� �� �ين 

�مينه �� بيش �� پيش Bشكا� مى كند.
جد��4. مو�نع مربو5 به نير�� �نسانى

5+صدتعد�5مو�نع مربوo به نير�� �نسانى 
2264/7كمبو� نير�� �نسانى 

2058/8نبو� متخصص كتابد��� 
1852/9نبو� متخصص كامپيوتر 

Bشنا نبو�� كتابد���� به شبكه ها� 
1441/2كامپيوتر� � بانك ها� �طلاعاتى

مقا�مت كا�كنا� كتابخانه �� بر�� 
1029/4همكا�� بين كتابخانه �� 

• مو�نع تجهيز�E كتابخانه �� � شبكه �� 
بر�سـاq ���� هـا� جد�f 5 �� �يد مدير�� 
 � �طلاعاتى  بانك ها�  نبـو�  كتابخانه هـا، 
فهـرستگا�  نبـو�  لا�)،  كتاz شناسـى هـا� 
كتابخانه ها� تخصصى �ستا� � نبو� مركز � 
سيستم هماهنگ كنند� هر سه با 76/5 ��صد  
مهم ترين مو�نع �� �ين با�� بو�� �ند. �� �صل 
سه مو�� يا�شد� �� پايه ها� �ساسى �� جهت 
�يجا� نظا) همكا�� � �مانت بين كتابخانه �� 
هستند � �جو� �B ها جهت �طلا� �� موجو�� 
همكا��  نظا)   �� شركت كنند�  كتابخانه ها� 

بين كتابخانه �� ضر��� �ست.
مكانيز�  مدير��   �� همچنين، 67/4 ��صد 
نبو�� كتابخانه ها� تخصصى �ستا� �� به عنو�� 
يكى �� مو�نع مربو� �� �مينة همكا�� � �مانت 
 Xنشا� �هند كه  كر�� �ند  عنو��  بين كتابخانه �� 

 �هميت �ين مو�� �� �يدگا� Bنا� �ست.
��جد��5. مو�نع مربو5 به تجهيز�) كتابخانه �� � شبكه 

مو�نع مربوo به تجهيز�E كتابخانه �� 
� شبكه �� 

5+صدتعد�5

نبو� بانك ها� �طلاعاتى � كتاz شناسى ها� 
2676/5لا�) 

نبو� فهرستگا� كتابخانه ها� تخصصى 
�2676/5ستا� 

2676/5نبو� مركز � سيستم هماهنگ كنند� 
2470/6نبو� فهرستگا� ملى ���Bمد

مكانيز� نبو�� كتابخانه ها� تخصصى 
�2367/6ستا� 

1852/9نبو� تجهيز�A فنى لا�) �� كتابخانه ها 
1750مشكلاA حمل � نقل 

1647/1عد) �سترسى كا�بر�� به �ينترنت 
1544/1كمبو� منابع موجو� �� كتابخانه ها 

پر�كندگى محل نگهد��� منابع �طلاعاتى 
��720/6 سا�ما� كتابخانه 
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• مو�نع بو5جه � مسائل مالى
���� ها� به �ست Bمد� �� ��بطه با مو�نع مربو� 
به بو�جه � مسائل مالى �� جد�B 6 fمد� �ست. 
بر�ساq ���� ها� جد�f 6، نبو� بو�جة كافى 
بر�� همكا�� بين كتابخانه �� با 85/3 ��صد 
بيشترين �هميت �� �� �يد مدير�� كتابخانه ها� 

تخصصى �ستا� خو�ستا� كسب كر�� �ست.

جد�� 6. مو�نع مربو5 به بو#جه � مسائل مالى
5+صدتعد�5مو�نع مربوo به بو5جه � مسائل مالى

نبو� بو�جة كافى بر�� همكا��  
2985/3بين كتابخانه �� 

Zمد�� � A2264/7هزينة سنگين تهية �طلاعا
هزينه ها� بالا� خدماA بين كتابخانه �� 
سا�ما�  سو�   �� �عتبا�  تأمين  عد)   �

ما�� 
2058/8

 Aهمين ��ستا هزينة سنگين تهية �طلاعا ��
� مد��Z (64/7 ��صد) � عد) تأمين �عتبا� �� 
سو� سا�ما� ما�� (58/8 ��صد) نيز عو�مل 
مهمى �� �يد مدير�� كتابخانه ها� تخصصى 
يا  �يجا�  مانع  كه  بو�� �ند  خو�ستا�  �ستا� 
كتابخانه ها"  ضر��"  فعاليت  �ين  توسعة 

تخصصي �ستا� �ست.  

كتابخانه ها�   1� �ستفا�5  ضو�بط  مو�نع   •
تخصصى �ستا/ خو1ستا/ 

�يد   �� كه  مى �هد  نشا�   7  fجد� ���� ها� 
ضو�بط  نبو�  تخصصى  كتابخانه ها�  مدير�� 
� مقر��A يكسا� بر�� �ستفا�� �� كتابخانه ها 
(70/6 ��صد)، مقر��A خـا� كتابخانه هـا 
بـر��  تضميـن  نبـو�   � ��صـد)   70/6)
با�گر��ند� مو�� به كتابخانه ها� �مانت �هند� 

به  مربو�  مو�نع  مهم ترين  ��صد)   67/6)
تخصصى  كتابخانه ها�   �� �ستفا��  ضو�بط 
�ستا� خو�ستا� هستند كه مانع �� �يجا� نظا) 

همكا�� � �مانت بين كتابخانه �� مى شوند. 
نبو��  هماهنگ  عامل   �� همچنين 
همكا��   � كتابخانه ��  كامپيوتر�  نظا) ها� 
��صد،   61/8 با     �� هر  كتابخانه ها  نكر�� 
���� �ند،  �ختصا�  خو�  به   �� بالايى  ��صد 
مدير��  �يد   �� �B ها  �هميت   Xنشا� �هند كه 
كه  �ست  حالى   �� �ين  كتابخانه هاست. 
بر�ساq ���� ها� جد�f 1، 94/1 ��صد �� 
كتابخانه ها بر�� �يجا� نظا) همكا�� � �مانت 
تخصصى  كتابخانه ها�  بر��  بين كتابخانه �� 
�ستا� خو�ستا� تمايل نشا� ���� �ند؛ مسئله �� 

كه جا� تأمل بيشتر� ����. 


 كتابخانه ها� �جد��7. مو�نع مربو5 به ضو�بط �ستفا#@ 
تخصصى

�ستفا�5  ضو�بط  به   oمربو مو�نع 
5+صدتعد�1�5كتابخانه ها� تخصصى 

نبو� ضو�بط � مقر��A يكسا� بر�� 
�2470/6ستفا�� �� كتابخانه ها

2470/6مقر��A خا� كتابخانه ها
نبو� تضمين بر�� با�گر��ند� مو�� به 

2367/6كتابخانه ها� �مانت �هند� 
هماهنگ نبو�� نظا) ها� كامپيوتر� 

2161/8كتابخانه �� 
2161/8همكا�� نكر�� كتابخانه ها 

 Aمقالا � Zسريع مد�� fعد) ��سا
��1955/9خو�ستى 

1647/1غنى نبو�� مجموعة كتابخانه ها

• مو�نع مديريت كتابخانه � مدير�/ سا1ما/ ها
جد�f 8 ، يافته ها� به �ست Bمد� �� ��بطه با 
مو�نع مربو� به مديريت كتابخانه ها � مدير�� 
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 ،8 fسا�ما� ها �� نشا� مى �هد. ���� ها� جد�
�� مدير��  بالايى  مشخص مى كند كه ��صد 
كتابخانه ها� تخصصى �ستا� خو�ستا� (64/7 
سا�ما�  ��شد  مسئولا�  نبو��  Bگا�  ��صد)، 
 � بين كتابخانه ��  همكا��  مز�يا�   �� ما�� 
غيرمتخصص بو�� مدير�� برخى كتابخانه ها 
�� �مينة كتابد��� �� مو�نع مهمى �� �يجا� نظا) 
همكا�� � �مانت بين كتابخانه �� كتابخانه ها� 
تخصصى �ستا� مى ��نند. �ين �� حالى �ست 
كه �غلب مدير�� كتابخانه ها� شركت كنند� �� 
پژ�هش حاضر (61/8 ��صد) غيركتابد�� بو�� 
� �� �شتة كتابد��� تحصيل نكر�� �ند؛ به �ين 
ترتيب، مدير�� فعلي، كتابد�� بو�� � ��شتن 
 �� كتابد���  �مينة   �� تخصصى   Aتحصيلا
عامل مهمى �� �يجا� نظا) همكا�� � �مانت 

بين كتابخانه �� مى ��نند. 

 qنتيجه گير �بحث 
 ،Aنتشا��� حجم   ��B (سرسا �فز�يش  �مر��� 
كمبو� نير�" �نساني، به �يژ� محد��يت ها" 
�ين  كتابخانه ها  خريد  تو��  كاهش   � مالي 
�مكا� �� �� �B ها سلب نمو�� �ست كه بتو�نند 
تما) �طلاعاA مو�� نيا� جامعة خو� �� فر�هم 

�يجا�  به  كتابخانه ها  تمايل  بنابر�ين  ��Bند. 
به  بين كتابخانه �"  همكا�" ها"   Yگستر  �
منظو� تهية �طلاعاA مو�� نيا� خو� � ���ئة 
مر�جعا�  به  سريع تر   � بيشتر  بهتر،   Aخدما
كاملاً طبيعي � منطقي �ست.   پس �� بر�سى 
مدير��  سو�   �� شد�   Yگز�� مو�نع  همة 
كتابخانه ها� تخصصى �ستا� خو�ستا� �� ��� 
�يجا� نظا) همكا�� � �مانت بين كتابخانه �� 
كه �� قسمت ها� پيشين به �B ها �شا�� شد، 
مهم ترين مو�نع Bشكا� شد� �� �ين تحقيق �� 
مشخص  مى تو��  ��صد  بيشترين   qبر�سا

كر�. �ين مو�نع به ترتيب عبا�تند ��: 
بـر�� همكـا��  1. نبـو� بو�جـة كافـى 

بين كتابخانه �� (85/3 ��صد)،
 � �طـلاعـاتـى  بـانـك هـا�  2. نـبـو� 
سيستم   � مركز  نبو�  لا�)،  كتاz شناسى ها� 
هماهنگ كنند� � نبو� فهرستگا� كتابخانه ها� 

تخصصي (76/5 ��صد)،
نبو�   � ���Bمد  ملى  فهرستگا�  3. نبو� 
 �� �ستفا��  بر��  يكسا�   Aمقر��  � ضو�بط 

كتابخانه ها (70/6 ��صد)،
تخصصى  كتابخانه ها�  نبو��  4. مكانيز� 
�ستا� خو�ستا�، � نبو� تضمين بر�� با�گر��ند� 

جد�� 8. مو�نع مربو5 به مديريت كتابخانه � مدير�� سا
ما� ها
5+صدتعد�5مو�نع مربوo به مديريت كتابخانه � مدير�/ سا1ما/ ها

B2264/7گا� نبو�� مسئولا� ��شد سا�ما� ما�� �� مز�يا� همكا�� بين كتابخانه �� 
2264/7غيرمتخصص بو�� مدير�� برخى كتابخانه ها �� �مينة كتابد��� 

2058/8بى علاقه بو�� � ند�شتن �نگيز� �� برخى �� مدير�� كتابخانه ها به �ين نو� همكا�� 
B1647/1گا� نبو�� مدير�� كتابخانه ها� تخصصى �� مز�يا� همكا�� بين كتابخانه �� 

1647/1مقا�مت مدير�� يا ��سا � كا�شناسا� قسمت ها� مختلف بر�� تمركز منابع �طلاعاتى
1544/1بى �هميت بو�� كتابخانه �� ����� � سا�ما� � عد) �ستقباf �� گسترY فعاليت ها� �B �� سو� مسئولا� 

1338/2نبو� Bگاهى � �عتقا� �� مدير�� كتابخانه ها �� مو�� همكا�� بين كتابخانه �� 
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مو�� به كتابخانه ها� �صلى (67/6 ��صد)،
سنگين  هزينة  �نسانى،  نير��  5. كمبو� 
تهية �طلاعاA � مد��B ،Zگا� نبو�� مسئولا� 
همكا��  مز�يا�   �� ما��  سا�ما�  ��شد 
بو�� مدير��  بين كتابخانه �� � غيرمتخصص 
 64/7) كتابد���  �مينة   �� كتابخانه ها  برخى 

��صد).
بالا   �� شد�  �كر  ���� ها"  به  توجه  با 
مشخص مى شو� كه �� �يد مدير�� كتابخانه ها� 
تخصصى �ستا� خو�ستا�، نبو� بو�جة كافى 
(85/3 ��صد)  بين كتابخانه ��  بر�� همكا�� 
�صلى ترين مانع �� ��� �يجا� نظا) همكا�� � 
 ��  Aبين كتابخانه �� �ست، � �� صو� �مانت 
بين �فتن �ين مانع، �حتماf ���� كتابخانه ها � 
 Aبتو�نند برخى �� مشكلا Zمر�كز �سنا� � مد��
�يگر �� نيز �� ميا� بر���ند  � يا حد�قل نقش 

�B ها �� كم �نگ تر نمايند. 
همچنين، مدير�� كتابخانه ها" مو�� مطالعه، 
نبو� بانك ها� �طلاعاتى � كتاz شناسى ها� 
لا�)، نبو� فهرستگا� كتابخانه ها� تخصصى 
با   �� هماهنگ كنند�  سيستم   � مركز  نبو�   �
76/5 ��صد به عنو�� مو�نع مهم �� ��� �يجا� 
نظا) همكا�� � �مانت بين كتابخانه �� به شما� 

����B �ند. 
مانع   5  �� كه  مى �هد  نشا�  پژ�هش  �ين 
�شا�� شد� �� بالا �� ��� �يجا� نظا) همكا�� 
به  مربو�  مو�نع  بين كتابخانه ��،  �مانت   �
 Aتجهيز� لحا~   �� كتابخانه  بو��  ضعيف 
�بز��   �  Aمكانا� شبكه ��،   � كتابخانه �� 
 qست. بر�سا� Aمكا� يابى � با�يابى �طلاعا
يافته ها� موجو� �� �ين ��بطه � با توجه به 
كتابخانه ها� تخصصى ��  �هميت � جايگا� 

 Aها �� پژ�هش � تحقيقا �B صنعت � نقش
صنعتى، لا�) �ست كه مسئولا� كتابخانه ها� 
تخصصى �ستا� خو�ستا� به �ين مسئله توجه 

بيشتر� ��شته باشند.
 Zشتر�� بين كتابخانه �"،  �مانت   Aخدما
كامل كنند�   Zمد� تحويل   Aخدما  � منابع 
��ند ��ئم سفا�Y مو�� كتابخانه �" �ست. �ين 
خدماA �� ساية ظهو� � توسعة فن ��B" ها" 
جديد �طلاعاتي � ��تباطي � �فز�يش حجم � 
تنو� �طلاعاA �لكتر�نيكي همر�� با �يژگي ها 
� مز�يا" خا� �ين نو� �طلاعاA، �� �هميت 
بيشتر" برخو���� شد� �ند. همين ��ند ��به 
تكامل � توسعه �� بر����B نيا�ها" �طلاعاتي 
�� �هة  باعث شد� �ست كه  مر�جعه كنندگا� 
 Aصلي خدما� گر�يش   1990 �هة  تا   1970
مربو� � مفاهيم � عنو�� ها" �B ها �گرگو� 
 ،1994  fسا  ��» مي نويسد:  محسني  شو�. 
 Aخدما  � بين كتابخانه �"  «�مانت  بخش 
 Aيفلا نا) خو� �� به «خدما� «Zتحويل مد�
تحويل مد�Z � �مانت بين كتابخانه �"» تغيير 

.(40 :7) «���
 access versus» �نـگـليـسـي  �صطـلا{ 
مالكيت،  بر�بر   �� �سترسي  يا   «ownership
نشا� �هندX ��يكر� جديد" �ست كه به گونه �" 
تما) فر�يند مديريت مجموعه �� متحوf نمو�� 
�مينة   ��  "��Bنو  �� ناشي   fتحو �ين  �ست. 
فن ��B" ها" �طلاعاA � ��تباطاA �ست كه 
�� �ين ميا� پديدX �ينترنت شايد چشمگيرترين 
بين �لمللي   Xگستر�  Aخدما باشد.  �B ها 
AGRIS (نظا) ها" �طلا� �ساني كشا���")، 
 INIS � (Aسترسي جهاني به �نتشا���) UAP
(خدماA بين �لمللي �طلا� �ساني هسته �") �� 
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�ين جمله �ند. مر" �" جكسو�9، معتقد �ست كه 
�� 5 ساB fيند� خدماA �مانت بين كتابخانه �" 
مجمو�   �� ��صد   5 به   Zمد� تحويل   �
تعاملاA �مانت �هى � �مانت گير� كتابخانه ها 
�� سطح جهاني خو�هد �سيد، �قمي كه �� 
 ��� تخمين  ��صد   2 تا   1 بين  حاضر   fحا
مي شو� (12: 92). جكسو�، همچنين معتقد 
 Aيند� متعلق به خدماB ،ست كه «بد�� تر�يد�
 .(9  :13) �ست»  �لكتر�نيكي   Zمد� تأمين 
لاين10 هم بر �ين عقيد� �ست كه «قر� بيست 
كه  �ست   Aتباطا��  �  Aطلاعا� قر�  يكم   �
مبتني بر تحويل � تبا�f ��نش � يا�گير" بين 

�فر��، كشو�ها � مؤسساA �ست» (14: 63).
بر�" كشو�ها" �� حاf �شد، چالش ها" 
 ��  zجتنا� منظو�  به  �ست.  بي شما�  Bيند� 
عميق تر شد� شكا@ بين كشو�ها" پيشرفته 
بايد سياست ها �  پيشرفت، �B ها   fحا �� �
 Aطلاعا� محيط  كه  باشند  ��شته  برنامه هايي 

خو� �� پيشرفته كنند. 
تحويل   Aخدما  � بين كتابخانه �"  �مانت 
بز�گي  مد�Z �� كشو�ها" جنوz فرصت 
مير��  كمبو�  �B ها  كه  مي �هد  به �ست 
���ئة �مكاناتي بر�"  مستند خو� �� به �سيلة 
كشو�ها  ساير   �� موجو�  منابع  به  �سترسي 
محد�� كنند. كتابخانه �يگر مخزني نيست كه 
�سنا� �� محمل ها" مختلف �� Bنجا �نباشته 
شوند � منتظر كا�بر�ني باشند كه ممكن �ست 
كتابخانه  نباشند.  يا  باشند  علاقه مند  �B ها  به 
�ينك مكاني �ست كه �طلاعاA مى بايست به 
مؤثرترين شيو�، كالا" مشترZ همگا� باشد. 
نقش كتابخانه ها �ين �ست كه �ين جريا� �� 

ممكن ساخته � �B �� تشويق كنند. 
با توجه به مو��� يا�شد� � ظهو� فن ���B ها� 
 � بين كتابخانه ��  همكا��  �مينة   �� نوين 
�يجا� همكا�� ها� بين كتابخانه �� �لكتر�نيك 
 Xهمچنين با توجه به �هميت � جايگا� �يژ �
 � صنعت  توسعة   �� تخصصى  كتابخانه ها� 
فعاليت ها� صنعتى، لا�) �ست كه مسائل � 
مشكلاA مطر{ شد� �� �مينة علل عد) �يجا� 
نظا) همكا�� بين كتابخانه �� �� كتابخانه ها� 
قر��  توجه  مو��  خو�ستا�  �ستا�  تخصصى 
 �� مى �هد  نشا�  حاضر  پژ�هش  گيرند. 
حالـى كه �� �كثر كشو�ها� جها� همكا�� 
بين كتابخانه �� �� شيوX سنتى به شيوX نوين � 
به  با توجه  �لكتر�نيكى معموf شد� �ست � 
پيوستة  نظا) ها�  طريق   �� كه  خدماتى  تنو� 
همكا�� بين كتابخانه �� به كا�بر�� كتابخانه ها 
كتابخانه ها�   �� برخى  هنو�  مى شوند،  ���ئه 
 Aمكـانـا�  �� خـو�ستا�  �ستـا�  تخصصـى 
��لية فن ���B ها� �طلاعاتى محـر�) بـو�� � 
خو�كا�سا�� نشد� �ند. �ين عامل باعث شد� 
�ست تا �مينة �يجا� فهرستگا� جامعى (كه �� 
�بتد�يى ترين �بز��ها بر�� �يجا� نظا) همكا�� 
بين كتابخانه �� �ست) كه �طلاعاA تما) منابع 
نگر��،  فر�هم  باشد  ��بر��شته   �� كتابخانه ها 
همكا��  با  مرتبط   Aخدما  �B تبع  به   �

بين كتابخانه ها نيز شكل نگرفته �ست.   

پيشنها5ها
پژ�هش  Bمد� ��  به �ست  يافته ها�   qبر�سا
 Xحاضر، پيشنها� مى شو� يك مركز هماهنگ كنند
فعاليت ها� همكا�� بين  كتابخانه  �� �� سطح 
9. Mary E. Jackson 10. Line 
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�ستا� خو�ستا� �يجا� شو� تا با مناسب سا�� 
بستر لا�)، مقدماA �ين همكا�� فر�هم Bيد 
�جو��   Y���  � جايگا�  طريق  �ين   ��  �
مسئولا�   � مدير��  بر��   Aخدما �ين گونه 
Bشكا�  پيش   �� بيش  تخصصى  كتابخانه ها� 
گر��. �جو� يك مركز هماهنگ كنند�، گذشته 
�� تببين قو�عد � قو�نين مربو� به همكا�� 
بيـن كتـابخانـه �� مـى تو�نـد تضمينـى بـر�� 
فعاليت ها� �مانت بين كتابخانه �� كتابخانه ها� 

تخصصى سطح �ستا� خو�ستا� باشد. 
 �� ����فز��  پيشرفت ها�  به  توجه  با 
�طلاعاتى   � ��تباطى  فن ���B ها�   Xحو�
 Aخدما ���ئة  تسهيل   �� �B ها  مهم  نقش   �
مى شو�  پيشنها�  بين كتابخانه ��،  همكا�� 
تخصصى  كتابخانه ها�  �يرساخت ها�  كه 
�ستا� خو�ستا� �� �مينة �ين گونه فن ���B ها  

تقويت شوند. 
مختلف  �نو��   �� جامع  فهرستگا�  تهية 
منابع �طلاعاتى كتابخانه ها� تخصصى �ستا� 
خو�ستا� گا) مهم �يگر� �ست كه مى تو�ند 
كتـابخـانه هـا� تخصصـى �� بـه همكـا�� 
 ��  �� �B ها   � كر��  تشويق  بين كتابخانه �� 

موجو�� ساير كتابخانه ها Bگا� كند. 
بيشتر  Bگاهى  بر��  كه  مى شو�  پيشنها� 
پيشرفت ها�  با  همگامى   � �نسانى  نير�� 
نوينى كه �� �مينة همكا�� ها� بين كتابخانه �� 
���� ها�  �ست،  شد�  �يجا�  جها�  �� سطح 
�ين   �� Bمو�شى  كا�گا� ها�   � با�Bمو�� 
كتابخانه ها�  مدير��  كتابد���� �  بر��  �مينه 

تخصصى �ستا� خو�ستا� برگز�� گر��. 
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