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مقايسة 
�بط كا
بر پايگا� ها� �طلاعاتى كتا
 مد�
 بين �لمللى 


حيم عليجاني1  
 ليلا &هقاني2

چكيد�
 
كتا
 مد� �طلاعاتى  پايگا� ها�  ميا(   *� �-ليه،  مطالعة   - بر
سى  با  �بتد�  پژ-هش،  �ين   
&
 
�نتخا  Safari  -  ،Questia  ،Netlibrary  ،ebrary �طلاعاتى  پايگا� ها�   
غير
�يگا(، چها
جست -جو،  خصيصه ها�  كلى،  �طلاعا=  مقولة   
چها  
& جامعي  
سى �- سياهة   - شدند 
�ستفا&�  با  گر&يد.  تد-ين  منحصربه فر&   Eيژگي ها-  - با*يابي،   - Fخير�  نمايش،   Eگزينه ها

-J تحقيق كتابخانه �E، شامل مطالعة مستند�= - گزينة 
�هنماE پايگا� ها� �طلاعاتى  *�
كتا
 مد�
، بر�E  كسب Kگاهي هاE �-ليه - شناخت كافي &
 مو
& كيفيت - عملكر& 
�بط 
معيا
هاE مشخص،   Oبر�سا تا  �ستفا&� شد - تلاJ شد  تطبيقي  پيمايش   J-
 *� هريك، 
-ي  ژگي 
�بط كا
بر هريك �* پايگا� ها� �طلاعاتىِ مو
& بر
سي معين شو&. نتايج �ين پژ-هش 
 
نشا( &�& كه &
 چها
 مقولة مو
& بر
سى به ترتيب Questia - Netlibrary با 40 �متيا* &

ند. �& 
جايگا� �-Safari - ebrary - ،Z با كسب 36 - 35 �متيا* &
 جايگا� هاE بعدE قر�
همة  به  توجه   
كتا
 مد� �طلاعاتى  پايگا� ها�  كا
بر  
�بط  طر�حي  *ما(   
& به طو
كلي  �ما 

معيا
هاE مطر\ شد� &
 �لگوE پيشنها&E �ين پژ-هش توصيه مى شو&.

كليد-�ژ� ها
 ،Netlibrary ،ebrary ،بر
 كتا
 �لكتر-نيكي، پايگا� �طلاعاتى، كتابخانة &يجيتالى، 
�بط كا

Safari ،Questia

مقدمه

ينترنت �� �هة 1990 �  پيشرفت سريع 
 �
توسعة فنا��� ها� جديد 
طلاعاتى، تغيير
�سايل   � 
طلا$ �سانى  شيو% ها�   �� مهمى 

كر�%  
يجا�  
طلاعاتى  محمل ها�   � 
�تباطى 

ين تحولا� شيو% ها� توليد، /خير%،  
ست. 
�گرگو6   
� 
لكتر�نيكي  
طلاعا�  با>يابي   �
كر�% � تأثير قابل توجهى بر �سترسي مر�= 

ralijani@gmail.com نشگا% پيا= نو�

طلا$ �ساني � عضو هيئت علمي � � E�

�شد كتابد F1. كا�شنا
leiladehghani@yahoo.com نشگا% علو= پزشكي بوشهر

طلا$ �ساني � عضو هيئت علمي � � E�

�شد كتابد F2. كا�شنا
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جها6 به منابع 
طلاعا� 
لكتر�نيكي �
شته � 

فق ها� جديد� �
 بر
� �سترسى كا�Jمد به 
 Eست (3). پايگا% ها

طلاعا� نمايا6 ساخته 

طلاعاتي 
> مهم ترين محصولا� فنا��� ها� 
 P�
مد كه  هستند  
خير  �هه ها�  
طلاعاتى 
پايا6 نامه ،  مجله،   ،Rكتا  <
 
عم  
لكتر�نيكى 
پايگا% ها�  ��برمى گيرند.   
�  P�
مد ساير   �
 �  6
�سـت 
نـد�كا�  Fسـا
بـر 
طلاعاتـى، 
كا�بـر
نشا6 
سامـى � 
صطلاحـا� مختلفـي 
 �

��پا� غربـى بر �� Zنـد. به طـو� مثـا�
�
�يجيتالى»  «كتابخانة  مفهـو=، 
صطـلا\  
يـن 
متخصصا6   .(202-185  :10) مي ���  به كا� 
 <
 هنر  به   aمربو علو= 
نسانى � گر
يش ها� 
 6
�

صطلا\ «�Jشيوها� 
لكتر�نيك»3 � كتابد
شناخته شد% تر  
صطلا\   <
 
طلا$ �سانا6   �
«پايگا% 
طلاعاتى» 
ستفا�% مى كنند (5: 392-
پايگا%  
يج، � 
صطلا\  نيز   6

ير  ��  .(403
7؛  مى باشد (1:  
طلاعاتى)  (بانك  
طلاعاتى 
 <
2: 16) به 
ين ترتيب، �� 
ين پژ�هش نيز 

صطلا\ پايگا%  <
ميا6 
صطلاحا� موجو�، 

ستفا�%  
ست،  شناخته شد% تر  كه  
طلاعاتى، 

مى شو�. 
>يا��  عو
مل  گذشته،  �هة   ��  Zطو  ��

> جمله گسترn شبكة 
ينترنت؛ ظهو� نشر 
��ميز�؛ 
فز
يش 
هميت نشر بد�6 كاغذ؛ � نيز 
  ،P
سهولت 
يجا�، ��>Jمدسا>�، كپى، 
شتر
 �� 
لكتر�نيكي  
سنا�  تو>يع   � جست �جو، 
مؤثر  
لكتر�نيكى  كتاR ها�  توليد  
فز
يش 
نشا6  تخمين ها   .(502-491 
ست(8:  بو�% 
��صد   90 2020 حد��   Zسا تا  كه  مى �هد 


لكتر�نيكي  به صو��  خو
ندنى   �
مو  <

به 
ين   .(371-363  :35) شد  خو
هد  مبا�له 
ترتيب، كتاR ها� 
لكتر�نيكى موq سو= نشر 


لكتر�نيكى مى باشند.

ئة �
 �
كتاR ها� 
لكتر�نيكي گا= بعد� بر

ينترنت  شبكة  طريق   <
  �
كتابخانه  خدما� 

هميت  
نشگاهى � 
�تباطا�   �� كه  هستند 
كتاR ها�   .(124-113  :16) 
�ند �  Eيا�<

لكتر�نيكي به 6J �سته 
> متن ها� �يجيتالى 
نر= 
فز
�ها�  طريق   <
 كه  مى شو�    sطلا

 :19) مى گيرند   �
قر مطالعه  مو��   tخا
 R984-989). �� پژ�هش حاضر مفهو= كتا
بر  علا�%   � مى باشد  گستر�% تر  
لكتر�نيكي 
�يجيتالى  كتاR ها�  شامل  هاگس4،  تعريف 
طريق   <
 كه  مي شو�   E
شد%  �يجيتالى  يا 

يانه ها� شخصى � 
تصاZ به 
ينترنت قابل �
منابع  
ين  كا�بر�  جامعة  هستند.  �سترسى 

نشجويا6 �  �  ،6

ستا�  ،6
پژ�هشگر معمولاً 

لكتر�نيكي  Rكتا yخير ��با�
مى باشد. تعريف 
توسط سو5  نيز مو�� 
ستفا�% قر
� گرفته 
ست 

 .(71-64 :39)
گرچه 
يدy توليد كتاR ها� 
لكتر�نيكى به 
با>مى گر�� (24:  Jلن كى  ساZ 1968 توسط 

ما 
ين 
مر تا ساZ ها� 
نتهايى قر6  ،(395-385
 �� 
بيستم محقق نشد (12: 346-340). �� 
بتد
كتابشناختى  
طلاعاتى  پايگا% ها�  �هة 1970 

> طريق نظا= ها� پيوسته مانند �يالوگ6 پديد 
 �� 
لكتر�نيكى  مجلا�  توليد  سپس  Jمدند. 

�. شر�$ شد. � .E�.پي � .Z
.=
قالب 
چ.تي.
�� نهايت شاهد توليد كتاR ها� 
لكتر�نيكى 

3. Electronic archives 

4. Hughes

5. Su

6. Dialog
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 ��  �
كتاR مد 
طلاعاتى  پايگا% ها�  ظهو�   �
-185  :10 (30؛  هستيم  گذشته  �هة  
خر �


تبديل  پيشينة  
لبته برخي معتقدند كه   .(202

يل �هة 1970 �
كتاR به قالب 
لكتر�نيكى، به 
با>مى گر�� كه چند متن سا�% به طو� J>مايشى 
 �� 
ما  گر�يد؛  تبديل  
لكتر�نيكى  قالب  به 

خر �هة1980 
�لين نمونه ها 
> كتاR ها� �

بسيا��  با>
� عرضه شدند �  به  
لكتر�نيكى 
 yفشر� لو\  به صو��  مرجع  كتاR ها�   <


ئه گر�يد. بعد 
> 6J، نسل جديد� �
نو�� 

ئه �
 R� لكتر�نيكى �� محيط

> كتاR ها� 
شد (2: 64-55). �� �
قع �� ساZ ها� 
خير 

شاعة   � توليد  به  
لكتر�نيك  منابع   6
ناشر

ند  %�
� نشا6  تمايل  
لكتر�نيك  كتاR ها� 

.(330-322 :42)
 �  ،6
ناشر مؤسسا�،  حاضر   Zحا  ��
توليد � عرضة   y<6 مختلفى �� حو
�
كا�گز
 $

نو 
�ند � � فعاليت  
لكتر�نيكى  كتاR ها� 
�جو�  
لكتر�نيكى  كتاR ها�   <
 متعد�� 
 yطلاعاتى بر نحو

> >مانى كه فنا���  .��
�

ئه، � 
ستفا�% 
> كتاR ها 
ثر گذ
شته، �
توليد، 
بو�% 
ند.  تغيير  معر�   �� پيوسته  پايگا% ها 
پيد
يش  تا�يخچة  بين  مشابهت هايى  
ما 
�جو�  
لكتر�نيك  نشر   � كاغذ�  چاپ 
 � كاغذ�  چاپ  
�لية  پديد��Jندگا6   .��
�

هميت   6
ميز بر  به تد�يج  
لكتر�نيك  نشر 
ساختة خويش �� 
شاعة 
طلاعا� بين گر�% 
�سيعى 
> مر�= �
قف شدند � همو
�% مسير 
حركت فنا��� ها� نوين به سمت عمومى تر 

ستفا�%  پيچيدگى � سهولت  شد6 � كاهش 
 nمر�>% تلا
پيش �فته 
ست، به نحو� كه 

 ،=<
مى شو� با �� 
ختيا� گذ
شتن 
بز
�ها � لو
 
� نيا>  مو��  
طلاعا�  شخصاً   6
پژ�هشگر
6 �
 به كا� گيرند. �� �
قع، با توجه J � يافته
 �� علمي  
طلاعا�  توليد   yيند
فز �شد  به 

خير ��  Eپيشرفت ها �
<
جها6 � نيز به مو
 <
 
�تباطاتي،   � 
طلاعاتي  فنا��E ها�  >مينة 
 Eپايگا% ها  �
تعد 
فز
يش  شاهد  طر�،  يك 

طلاعاتي �� موضوعا� � �شته هاE مختلف 
 �
تعد بر   <�� هر  �يگر،  طر�   <
  � هستيم 

طلاعاتي �� سر
سر جها6  E6 پايگا% ها
كا�بر
بخش ها�  ترتيب،  
ين  به  مي شو�.  
فز��% 
مختلف پايگا% 
طلاعاتى بايد با 
ين پيشرفت ها 

هماهنگ باشد.

طلاعاتى  پايگا%   <
 بخشى  كا�بر7  
بط �  
 <
  .�<
با 6J مى پر� تعامل  به  كا�بر  
ست كه 

نى �
Jنجاكه �
بط كا�بر تأثير /هنى � عينى فر
 <
بر كا�بر �
�� � سبب مى شو� كا�بر بتو
ند 
پايگا% ها� 
طلاعاتى شناخت ��ستي به �ست 
نمايد،  
ستفا�%   6J  <
 شايسته  به نحو   �  ���J
توجه به �يژگى ها� 6J �� >ما6 طر
حي لا>=  
 Rكا�بر خو 
بط �  
>ير مى باشد،  � ضر��� 
باعث مى شو� كا�بر
6 مسير خو� �
 �� پايگا% 

طلاعاتى بهتر شناسايى كنند � تأثير بسز
يى 
Jنا6 خو
هد �
شت. �� �
قع ��  �� عملكر� 

�تباطى  پل  تنها  كا�بر  
بط � با>يابى،  فر
يند 

ست كه كا�بر �
 با نظا= ها� با>يابى 
طلاعا� 
مرتبط مى كند (9: 400-381). 
ثربخشى �
بط 
نقش مهمى �� موفقيت 
�تباa تعاملى با>� 
كا�بر  
بط � يك  كيفيت   � طر
حى   � مى كند 
به طو� مستقيم �� با>يابى 
طلاعا� مو��نظر 

ين  همة  �عايت  
ين ��،   <
  .��
مى گذ تأثير 
7. User interface
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معيا�ها �� طر
حى �
بط پايگا% ها� 
طلاعاتى، 
باعث 
فز
يش موفقيت جست �جوها � 
نجا= 
مى شو�.  
طلاعا�  با>يابى  سريع تر   � بهتر 
 �� كا�بر�  
بط �  yبا��� 
خير  پژ�هش ها� 

ست كه  %�
نيز نشا6 � پايگا% ها� 
طلاعاتى 
خوشايند  كه  كا�بر�  
بط ها� � به   6
كا�بر
نشا6  مثبت تر�  گر
يش  هستند   R
جذ  �
 �� بايد  بنابر
ين،   .(227-203 :41) مى �هند 
تك تك  به  كا�بر،  
بـط � طر
حـي  >مـا6 

�يژگى ها� مو�� نيا> �� 6J توجه شو�.
 Eبط كا�بر پايگا% ها

ين مقاله به بر�سي � ��
 ، 8 ebrary 6يگا
غير�  �
كتاR مد 
طلاعاتي 
Safari � ،10 Questia ،9 Netlibrary 11 پر�
خته 
مي شو� تا بر
ساF نتايج 
ين پژ�هش 
لگو� 
طر
حى �
بط كا�بر بر
� پايگا% ها� 
طلاعاتى 


ئه شو�. �
 �
كتاR مد

كتـا
 هـا� �لكتر-نيكـى - پايگا� هـا� 

كتا
 مد�

ها�كينز12  � كر
�فو��13 هريك كتاR ها� 
�سته بند�  مختلف   $

نو  ��  
� 
لكتر�نيكى 

ما �� يك  كر�%  � به شر\ Jنها پر�
خته 
ند؛ 
سه   �� 
لكتر�نيكى  كتاR ها�   Eتقسيم بند

گر�% طبقه بند� مى شوند:
 .�
با
گذ� قابل  �لكتر-نيكى  كتا
 ها�   .1

ين نو$ كتاR ها� 
لكتر�نيكى به �� صو�� 

E حق مؤلف � بد�6 حق مؤلف �جو� �
�

E حـق �

�نـد. كتـاR هـا� 
لكتر�نيكـى ��

مؤلف �
 با نر= 
فز
� خاصي مي تو
6 مشاهد% 

ين  ��
كر� � خو
ند. �� 
غلب مو
�� با�گذ
 ��
نو$ نر= 
فز
�ها �
يگا6 
ست. بعد 
> با�گذ

مكا6 پذير مي شو�،  6J مشاهد% � چاپ ،Rكتا

ما كتاR ها�  .14 Glassbook Reader مانند

لكتر�نيكى بد�6 حق مؤلف �� قالب متو6 

Z. �جو� �
�ند .=
ASCII � فايل  ها� 
چ.تي.
 R� مر��گر <
� به صو�� �
يگا6 با 
ستفا�% 
 yستفا�% هستند، مانند «پر�ژ
قابل مشاهد% � 
گوتنبرگ»15. 
ين نو$ كتاR ها� 
لكتر�نيكى به 
 yستفا�
سخت 
فز
� خاصى نيا> ند
�ند؛ 
مكا6 

ين كتاR ها �جو�  <
 همزما6 چندين كا�بر 

��؛ � كتاR ها با 
مكانا� /خير%، چاپ، � �

كپى �� 
ختيا� كا�بر
6 قر
� مي گيرند.
 
2. كتا
 ها� �لكتر-نيكى نيا*مند به نرb �فز�

لكتر�نيكى  كتاR ها�  نو$  
ين  �ختصاصي. 
مطالعه،  ��يت،   � هستند  مؤلف  حق   E
�
�
خاصى  نر= 
فز
�ها�  كمك  به  Jنها   yخير/  �
نو$  
ين  خو
ند6   �
بر 
ست.  
مكا6 پذير 
�ستـي  �سيلـة   <
 
لكتر�نيكـى،  كتاR هـا� 
كوچكي16  كـه فقط بر
� خو
ند6 كتاR ها� 

ستفا�%  
ست،  شد%  طر
حـى  
لكتر�نيكـى 

مى شو�. 
> جمله: 
   Rocket eBook Pro, SoftBook Reader

. EveryBook � ،DocAble

ين  پايه.   
- �لكتر-نيكى  كتا
 ها�   .3

E حق مؤلف �
نو$ كتاR ها� 
لكتر�نيكى �
 ،ebrary  ،24×7  ،Netlibrary مانند  هستند. 
8. www.ebrary.com

9. www.netlibrary.com

10. www.questia.com

11. www.safari.informit.com

12. Hawkins

13. Crawford

14. www.glassbook.com

15. Gutenberg Project. www.promo.net/pg

16. Personal Digital Assistant (PDA)
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پايگا% ها�  نو$  
ين   .safari  �  ،Questia

طلاعاتى 
مكا6 جست �جو، مر��، مشاهد%، 
 ��  
� 
لكتر�نيكى  كتاR ها�   <
 
ستفا�%   �
24 ساعت شبانه ��> � 7 ��> هفته 
> طريق 
شبكة 
ينترنت �� 
ختيا� كا�بر
6 قر
� مي �هند. 
 �
سخت 
فز به  كتاR ها  
ين   <
 
ستفا�%   �
بر

يانة � <
خاصى نيا> نيست � تنها با 
ستفا�% 
برخي   ��) 
ينترنت  مر��گرها�   � شخصى 
مو
�� نر= 
فز
� خاt)، كا�بر
6 محلى � نيز 

% ��� مى تو
نند به مجموعه ها� � <
 6
كا�بر
يابند.  �سترسى  كتابخانه ها  
ين  
لكتر�نيكى 
كتابخانه ها � مر
كز 
طلا$ �سانى نيز با خريد 
�سترسى  
مكا6  مجموعه ها  
ين   P

شتر
 
كا�بر
6 خو� به 
ين كتاR ها� 
لكتر�نيكى �

فر
هم مي نمايند.

طلاعاتى  پايگا% ها�   Eتقسيم بند يك   ��

كتاR مد
� نيز به �� گر�% تقسيم مي شوند:

�يگا(.   
�طلاعاتى كتا
 مد� 1. پايگا� ها� 

مكا6 جست �جو  
طلاعاتى،  پايگا% ها�  
ين 
كتاR ها  كامل  متن  به  
يگا6 � �ست يابي   �
تقريباً   � مي �هند   �
قر  6
كا�بر 
ختيا�   ��  
�
حق  بد�6  كتاR ها�  شامل   ��
مو غالب   ��

مؤلف مى باشند. 
2.  پايگا� ها� �طلاعاتى كتا
 مد�
 غير
�يگا(. 

مكا6  
طلاعاتى،  پايگا% ها�  نو$  
ين   ��
جست �جو � �ست يابي به متن كامل كتاR ها، 
�� صو�� پر�
خت هزينة 
شتر
P � ��يافت 
 6
كا�بر 
ختيا�   �� عبو�،  �مز   �  Eكا�بر كد 

قر
� مي گير� (18: 14-28؛ 14: 59-56).

پيشينة پژ-هش
 Eپايگا% ها 
فز�6 <�� توليد   � �شد  با 

ينترنت  طريق   <
 Jنها  عرضة   � 
طلاعاتي 
معيا�ها�  مختلف،   6
�
كا�گز به �سيلة   �

طلاعاتي مو��  Eبط كا�بر پايگا% ها

�>يابى �
 �
قر 
طلا$ �سانى  علو=  متخصصا6  توجه 
 ،6
پژ�هشگر  <
  E�
تعد كه  به نحو�  گرفته، 

�>يابي نسخه هاE مختلف  E
معيا�هايي �
 بر

ئه كر�% 
ند يا به صو�� �

طلاعاتي  Eپايگا% ها
 %
مو��� مشكلا� � مو
نع موجو� �� 
ين �


 تشريح كر�% 
ند.�
با  پژ�هشى   ��  (1384) كلينى   �  �
مهر  

طلاعاتى  پايگا%  ساختا�  «بر�سى   6
عنو
كتابخانة   �� فا�سى  
لكتر�نيكى  كتاR ها� 
ضمن   ،«<
شير تكنولوژ�   � علو=   �
منطقه 
 yلكتر�نيكى، نحو
  Rكتا �بر�سى �يژگى ها

لكتر�نيكى  كتاR ها�  پيا�% سا>�   � طر
حى 
فا�سى �� كتابخانة منطقه 
� علو= � تكنولوژ� 
 <
شير
> � چگونگى �ست يابى به 
ين منابع 
طريق شبكة 
ينترنت �
 بيا6 كر�% 
ند (4: 55-

.(64
 18Eكوتا  ،(1993) ها��17   � تنوپير   
(1993)، شونبائر�J ،(1996) 19ناگ نوستليس 
� كو20P (1997)، �تمر21 (1997)، نوتس22 
 ،(1998)  6
�يگر  � جاكوبز23   ،(1998)
گر��24 (2000)، � 
شنايد�25 (2000) ضمن 
17. Tenopir & Hover

18. Kottai

19. Schoonbaert

20. Anagnostelis & Cooke

21. Detmer

22. Notess

23. Jacobs

24. Groote

25. Schneider
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ئة معيا�ها� 
�>يابى �
بط كا�بر نسخه ها� �

مختلف پايگا% مدلاين، به بر�سى نسخه ها� 
پر�
خته 
ند  
طلاعاتي  پايگا%  
ين  مختلف 
 .(37 20؛  21؛  31؛  15؛  7؛  38؛  25؛  (40؛ 
 276�
بر  �  (2000) سيبولد26   � جاتكيويس 

ئة معيا�ها� 
�>يابى �
(2003) نيز علا�% بر 

�يك28،   
طلاعاتي  پايگا%  كا�بر  
بط ها� �
پايگا%  
ين  مختلف  نسخه  ها�  بر�سى  به 


طلاعاتي پر�
خته 
ند (22؛ 11). 
 �� كه  مختلفى  پژ�هش ها�   �� 
ئو29 �
 2005  �  ،2004  ،2003  ،2001 ساZ ها� 
پيد
يش  
ئة چگونگى �
 به  
ست،   %�
� 
نجا= 
 <
 متفا��  تعا�يف  
لكتر�نيكى،  كتاR ها� 
كتاR ها� 
لكتر�نيكى � شر\ 
نو
$ كتاR ها� 

لكتر�نيكى، مقايسة كاغذ � نمايشگر �
يانه، 
 Eها Rكتا با  چاپى   Eها Rكتا مقايسة  نيز   �

> سخت 
فز
�ها  ��

لكتر�نيكى، معرفى تعد
� نر= 
فز
�ها� مخصوt خو
ند6 كتاR ها� 

مكانا�   � �يژگى ها  مقايسة   � 
لكتر�نيكى 

ئة �يژگى ها� كلى �� مو�� �
هريك 
> Jنها، 
بر�سى   � 
لكتر�نيكى  كتاR ها�  نظا= ها� 

ين نظا= ها،  <
 ��

ين �يژگى ها بر ��� تعد

لكتر�نيكى  كتاR ها�  �جو�  ضر��� 
مز
يا  
طلا$ �سانى،  مر
كز   � كتابخانه ها   ��
 �
بر 
لكتر�نيكى  كتاR ها�  معايب   �
كتابخانه ها، كا�بر
6 � ناشر
6، ضر��� توجه 
به 
ستاند
��ها � قانو6 حق مؤلف � ��نهايت 

ست  پر�
خته  
لكتر�نيكى  كتاR ها�   yيندJ

(33؛ 34؛ 35؛ 36).

�يژگى ها�  
ئة �
 به  نيز   (2005) سو 
كتاR ها�  نظا= ها�   Rمطلو جست �جو� 

ست.  پر�
خته   �
�R مد علمى  
لكتر�نيكى 

مكا6  � Z�
�� �� �يژگى، جست �جو� متد
مر�� (
مكا6 مر�� �� مجموعه � 
مكا6 مر�� 
 Rمطلو �6 �يژگى ها

 به عنو� (Rهر كتا ��
 :39) 
ست  بيا6 كر�%  
لكتر�نيكى  كتاR ها� 

.(71-64

�هميت پژ-هش

طلاعـاتى،  پايگـا% ها�  طـر
حى  هنگـا= 
�خالتى  طر
حـى  چرخة   �� 
غلب   6
كا�بر
ند
�ند J .(412-395 :23)لن30 معتقد 
ست كه 
 6

ينكه بر
� كا�بر <

بط  كتابخانه 
� بيش �

6 طر
حى مى شو� �
طر
حى شو� بر
� كتابد
طر
حى ها  
ين گونه  
قع �  ��  .(53  -  40  :6)
 ،6
�
توسط گر�هى 
> مهندسا6 �
يانه، كتابد

نجا=  
يانه �  � 
نسا6  تعامل  متخصصا6   �
 6
مى شو�( 43؛ 7: 165-179) � معمولاً كا�بر
ساZ ها�   �� همچنين  ند
�ند.  نقشى   6J  ��

خير، گر
يش به سمت �يجيتالى كر�6 منابع 

خل  �  � qخا� �� Rكتا 
> جمله  
طلاعاتى 

�q گرفته 
ست. �� �
خل كشو�، پايگا% ها� 
 �

طلاعاتى كتاR مد
� توسط كتابخانة منطقه 
علو= � تكنولوژ�31 � «كتابخانة 
لكتر�نيكى 

ئه �
  � تهيه  �يگر  نمونه ها�   � سلامت»32 

شد% 
ند.
نتايج 
ين پژ�هش مى تو
ند  نقاa  قو� 

طلاعاتى  پايگا% ها�  عمد% ترين  ضعف   �
26. Jatkevicius & Sebold

27. Browm

28. ERIC

29. Rao

30. Allen

31. www.srlst.com

32. http://www.hel.hbi.ir/
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 مشخـص كنـد تا � �
بين 
لمللـى كتـاR مـد
6 �
هكا�ها� علمى � عملى �� 
ختيا� 
به عنو

ين گونه   6
�ست 
ند�كا�  � مخاطب  جامعة 
طر\ ها قر
� گير� � �� >ما6 طر
حى 
ين نو$ 


ستفا�% شو�. 6J <
پايگا% ها 

ين پژ�هش با پژ�هش ها�  yتفا�� عمد 
 <
 نمونه  نخستين  
ين  كه  
ست  
ين  قبلى 
مختلف  مقوله ها�   ��� بر  جامع  مقايسة 
موجو� �� �
بط كا�بر� پايگا% ها� 
طلاعاتى 


ست.  qخل � خا�
� �� �
كتاR مد

 سؤ�لا= پژ-هش

ين پژ�هش تلاn مي كند تا به سؤ
لا� 

>ير پاسخ گويد:

طلاعـاتى  پايگـا% هـا�  كـا�بـر  1. �
بـط 
 � ،Questia ،Netlibrary ،ebrary �
كتاR مد
مو��نظر  
�>يابى  معيا�ها�   Fسا
بر  Safari

E چـه �

لـى 4، هـريك � جـد�Z هـا� 1 

�يژگي هايي هستند؟
2. �
بط كا�بر كد
= يك 
> پايگا% ها� 
طلاعاتى 
 �  ،Questia  ،Netlibrary  ،ebrary  �
كتاR مد
كه  كا�بر��  �يژگى ها�  بيشترين   <
  Safari
مو��  كا�بر  توسط  مؤثر  با>يابى   �� مى تو
ند 


ستفا�% قر
� گير�، برخو��
� مى باشد؟

لگو� پيشنها�� بر
� طر
حى �
بط كا�بر  .3

پايگا% ها� 
طلاعاتى كتاR مد
�چيست؟


-J شناسي پژ-هش
پايگا% ها� 
طلاعاتى �
يگا6 � غير�
يگا6 


ئة كتاR ها� 
لكتر�نيكي �
متنوعى �� >مينة 
ميا6   <
 مى باشند.  موجو�  
ينترنت  شبكة   ��
 Gutenberg به   6
مى تو 
يگا6 � نمونه ها� 

شا�% كر�.  Free-eBooks � ، NAP ،Project
 Electronic 6 به

> نمونه ها� غير�
يگا6 مى تو
 ،ebrary ،EBook Library ،24×7 ،Library

شا�% كر�.  Safari � ،Questia ،Netlibrary

> ميا6 پايگا% ها� 
طلاعاتى كتاR مد
� موجو� 

طلاعاتى   پايگا% ها�  
ينترنت،  شبكة   ��
Safari � ،Questia ،Netlibrary ،ebrary به 

�لايل >ير 
نتخاR شدند:

طـلاعاتى  پايگـا% هـا�  
يـن  معـرفى    .1
توسط  مهم،  نمونه هـا�   6
به عنـو  �
كتاR مد
كتاR ها� مرتبط �� 
ين حـو>%، ماننـد لـى33 
(2001)، كر
��34 (2002)، پيس35 (2003)، � 

لسك36 (2005) (26؛ 13؛ 32؛ 27)؛
مختلف   Eحو>% ها متخصصا6  توجه    .2
به برخى يا تما= پايگا% ها� 
طلاعا� موجو� 
مانند  مختلف،  ساZ ها�   �� پژ�هش  
ين   ��
�يلو386   ،(2001) �Jمستر
نگ37   �  Z
لانسد
 ،(2007) 39Pئو (2005) لوين كلا�
� (2001)
� هرنو406 � �يگر
6 (2007) (29؛ 16؛ 35؛ 

28؛ 17)؛ 
3.  �جو� 
نو
$ كتاR ها� 
لكتر�نيكي بد�6 

� حق مؤلف �� مقايسه با �
حق مؤلف � �
فقط   ��
مو غالب   �� كه  
يگا6 � نمونه ها� 


ئه مى كنند؛�
 
كتاR ها� بد�6 حق مؤلف �
4.  �جو�  كتاR ها � منابع كاملاً جديد � 

��>Jمد؛ 
33. Lee

34. Craver

35. Pace

36. Lesk

37. Lonsdale & Armstrang

38. Dillon

39. Levine - Clark

40. Hernon
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 <
 توجه  قابل  كا�بر�  جامعة  5. �جو� 
تمامى �شته ها � گر
يش ها �� سر
سر جها6 


ين پايگا% ها� 
طلاعاتى؛ �
بر
6.  تنو$ موضو$ �� 
ين پايگا% ها؛ �


بعا�   <
 متعد�   Eبر�سي ها 
نجا=    .7
گوناگـو6 ��بـا�y پايگـا% هاE مـذكـو� طـي  


خير. Eها Zسا

يجا� شد%  1999 Zسا �� ebrary %پايگا
 Rكتـا  6
عنـو  �
هز �% ها  پايگا%  
يـن  
ست. 

لكتر�نيكي 
> بيش 
> 200 ناشر �
نشگاهي، 

 شامل مي شو�. � Eپزشكي، � علو= � فنا��
�سترسي به كتاR ها 24 ساعته 
ست � 
مكا6 
�سترسي همزما6 چندين كا�بر به متن كامل 
كتاR ها ، گز
�n ها، نقشه ها، � ساير منابع �� 
حو>% هاE مختلف موضوعي فر
هم مي باشد. 

ختصاصى  �

� نر= 
فز�

ين پايگا% 
طلاعاتى �
خو� بر
� مشاهد%، /خير%، � چاپ كتاR ها 


ست (2: 105). 
پايگا% Netlibrary توسط 
ُ.سي.
Z.سي.41 
بيش  هم 
كنو6   � شد  
يجا�   9991  Zسا  ��

لكتر�نيكي   Rكتا جلد   �
هز يك صد   <

 �� 
علمي، مرجع، � �
ستاني � غير�
ستاني �
شامل   .�
.E�.پي  �  .Z
.=

چ.تي. قالب ها� 
مي شو�. �سترسي به كتاR ها 24 ساعته 
ست، 
 Fسا
بر  Rكتا گرفتن  
مانت  >ما6  مد�  
ما 
 6
��خو
ست كتابخانة عضو � يا بر
ساF ميز
 <
 مي شو�.  مشخص   Rكتا هر   <
 
ستفا�% 

مانت  سنتي  قو
نين  پايگا%   
ين   �� Jنجاكه 
يك   <
 نسخه  هر  
ء <
 به  مي شو�،  �عايت 
مي تو
ند  نفر  يك  فقط  >ما6،  يك   ��  Rكتا


ستفا�% كند. بر 
ين 
ساF، كتابخانه ها  6J <

 6
نيا>هاE كا�بر
6 خو� 
> هر عنو با  مطابق 
كتاR، چندين نسخه �
 سفا�n مي �هند (2: 

.(104
به �سيلة   1999  Zسا  ��  Questia پايگا% 
 Zيل سا
�

ند
>E شد. ��  %
تو�� �يليامز42 �
Jغا>  
لكتر�نيكي   Rكتا  �
هز  50 با   2001
به كا� كر�% 
ست � هم 
كنو6 
مكا6 �سترسي 

> كتاR ها  E
پيوسته به ��>نامه ها � مجموعه 
 �� ناشر   235  <
 بيش  مجلا�   مقالا�   �
فنى   � 
جتماعي،  
نساني،  علو=   Eمينه ها<
كتاR ها  به  �سترسي  
ست.   %���J فر
هم   
�
همزما6  �سترسي  
مكا6   � 
ست  ساعته   24
چندين كا�بر به متن كامل كتاR ها � مقالا� 

.(106 :2) ��
نيز �جو� �
به  �سترسى  
مكا6  نيز   Safari پايگا% 
>مينه ها�   ��  
�  Rكتا  6
�
هز كامل  متن 

طلاعا�،   Eفنا�� برنامه نويسى،  موضوعى 
توسط  پايگا%  
ين  مي كند.  فر
هم  تجا��   �
 O’Reilly Media Eناشر پيشر� �� فنا�� ��
Jمد%  پديد   Person Technology Group�
Jثا�  كامل  متن  
لكتر�نيكى  
ئة �
 بر  � علا�% 
كتاR هايى  ناشر،   �� 
ين  توسط  شد%  منتشر 
 �  IBM Press جمله   <
  6
ناشر ساير   <



 ��برمى گير�43.� Microsoft Press
 n��  <
 
ستفا�%  با  
�% ها �  E��Jگر�

�سى � سياهة  به �سيلة   � مستقيم   yمشاهد
 <
صو�� گرفت. �� تهية 
ين سياهة �
�سى، 
 �
منابع � سياهه ها� �
�سى متعد�� كه بر

�>يابى �
بط كا�بر پايگا% ها� 
طلاعاتى تهيه 

41. OCLC=Online Computer Library Center

42. Tory Williams

43. http://safari.informit.com/about



(8
6 �

ستا
(�م

 72
 �

كتا
مه 

لنا
فص

     

241

شد% بو�، 
> جمله سياهه ها� �
�سى مطر\ 
شد% توسط �يلا� � >�مر44 (41: 227-203) 
� Jناگ نوستليس � كوP، �تمر، � بر
�6 (7؛ 
 �
15؛ 11)  
ستفا�% شد. همچنين با مشاهد
� بر�سى هايى كه پژ�هشگر
6 با جست �جو 
پايگا% ها�  
ين  كا�بر  
بط � با  تعامل   �
مختص  معيا�ها�  
�ند، � 
نجا=  
طلاعاتى 
سياهة  به   �
كتاR مد 
طلاعاتى  پايگا% ها� 
جامعى  
�سى � سياهة   � شد  
فز��%  
�سى �
�� چها� مقولة 
طلاعا� كلي، خصيصه ها� 
 � /خير%  نمايش،   Eگزينه ها جست �جو، 
تد�ين  منحصربه فر�   Eيژگي ها�  � با>يابي، 
مو��  �يژگى ها�   � معيا�ها  
عتبا�  گر�يد. 

ستفا�% �� سياهة �
�سى نيز به طريق 
عتبا� 

ين  كه  بدين ترتيب  گر�يد.  تعيين  صو�� 
 6
شاخص ها �� 
ختيا� 
ستا�
6 � صاحب نظر

طلا$ �سانى قر
� گرفت �  � ��
علو= كتابد

معيا�ها � �يژگى ها� مناسب 
نتخاR شد.
نسخه هـا�  
بـط � مقـايسـة   � بـر�سي 
 E
مو��نظـر، 
بتد
 با ��n تحقيـق كتابخانه 
 �
شامل تحقيقا� 
نجا= شد% � مطالعة مستند

طلاعاتى  پايگا% ها�  
هنما� � گزينة   �
مو��  مطالعه صو�� گرفت. پس 
> كسب 
پيد
 كر�6 شناخت كافي  
�ليه �   Eگاهي هاJ
 <
 هريك،  
بط � عملكر�   � كيفيت  مو��   ��
 Fسا
��n پيمايش تطبيقي 
ستفا�% شد � بر
معيا�ها� مطر\ شد% �� >ير چها� مقولة كلي 

 بو�6J 6 معيا� عد� �

ء �<
سياهة �
�سى، به 
يك � �� صو�� ند
شتن 6J معيا� عد� صفر 

متيا>
تى   Fسا
بر پايا6   ��  � گر�يد  منظو� 
 �

طلاعاتي كتاR مد Eپايگا% ها <
كه هريك 

مو�� بر�سى �� هر چها� مقولة كلى كسب 
كر�%  
ست، به بحث � بر�سى پر�
خته شد.

يافته ها

ين بخش يافته ها� پژ�هش �� قالب  ��


ئه مى شو�:�
سؤ
لا� پژ�هش 
1:  �
بط كا�بر پايگا% ها� 
طلاعاتى  Zسؤ�
 � ،Questia ،Netlibrary ،ebrary �
كتاR مد
مو��نظر  
�>يابى  معيا�ها�   Fسا
بر  Safari
چه   E
�
� هريك   ،4 
لى   1 جد�Z ها� 

�يژگي هايي هستند؟
پايگا% 
طلاعاتى ebrary �� مقولة 
طلاعا� 

متيا> (جد�Z 1)؛ ��   9 <

متيا>  عمومى، 4 
 <
 
متيا>  مقولة خصيصه ها� جست �جو 12 
گزينه ها�  مقولة   �� 2)؛   Zجد�) 
متيا>   18
 9 
متيا>،   10<
 با>يابي   � /خير%   � نمايش 
�يژگى ها�  مقولة   ��  � 3)؛   Zجد�) 
متيا> 

متيا> �يژگى  16 <
منحصر به فر� نيز11 
متيا> 
 �� .(4 Zجد�) مى باشد 
�
� 
منحصربه فر� �
 <

متيا>  36 ،ebrary طلاعاتى
مجمو$ پايگا% 

.(5 Zجد� ) ست

متيا> �
 كسب كر�%  53
پايگا% 
طلاعاتى Netlibrary نيز �� مقولة 
 Zمتيا> (جد�

متيا>،7  9 <

طلاعا� عمومى 
 <
1)؛ �� مقولة خصيصه ها� جست �جو نيز
مقولة   �� 2)؛   Zجد�) 
متيا>   15 
متيا>،   18
 <
 با>يابي   � /خير%   � نمايش  گزينه ها� 
مقولة   ��  � 3)؛   Zجد�) 
متيا>   9 
متيا>،   10

متيا>   9  �
�
� نيز  منحصربه فر�  �يژگى ها� 
مى باشد  به فر�  منحصر  �يژگى  
متيا>   16  <


طلاعاتى  پايگا%  مجمو$   ��  .(4  Zجد�)

متيا> �
 كسب  53 <

متيا>  40 ،Netlibrary

44. Vilar & Zumer
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.(5 Zجد� ) ست
كر�% 
مقولة   ��  Questia 
طلاعاتى  پايگا% 
 Zمتيا> (جد�
 9 <

طلاعا� عمومى، 6 
متيا> 
 13 جست �جو  خصيصه ها�  مقولة   �� 1)؛ 

متيـا> (جـد�Z 2)؛ �� مقـولـة  18 <

متيـا> 
گزينه هـا� نمـايش � /خيـر% � با>يـابي نيز 

متيا> (جد�Z 3) � �� مقولة  
متيا>، 8  10<

 16 <
�يژگى ها� منحصربه فر� نيز 13 
متيا> 
مى باشد   
�
�  
� منحصربه فر�  �يژگى  
متيا> 
(جـد�Z 4). �� مجمـو$ پايـگـا% 
طـلاعـاتى 

متيا> �
 كسب كر�%  53 <

متيا>  40 ،Questia

.(5 Zجد� ) ست

مقولة   �� نيز   Safari 
طلاعاتى  پايگا% 

 Zمتيا> (جد�

متيا>، 9  9 <

طلاعا� عمومى 
 <
1)؛ �� مقولة خصيصه ها� جست �جو نيز 

متيـا>، 11 
متيـا> (جـد�Z 2)؛  �� مقولـة  18
 <
گزينه ها� نمـايش � /خيـر% � با>يابـي نيز 

متيـا> ، 7 
متيـا> ( جد�Z 3) � �� مقولـة  10

متيـا>  8  �
�
�يژگى ها� منحصربه فر� نيز �
مى باشد  منحصربه فر�  �يژگى  
متيا>   16  <

(جـد�Z 4). ��مجمـو$ پـايـگـا% 
طـلاعاتى 

متيا> �
 كسب كر�%  53 <

متيا>  35 ،Safari

.(5 Zجد�) ست

2: �
بط كا�بر كد
= يك 
> پايگا% ها� Zسؤ�
 ،Netlibrary ،ebrary �

طلاعـاتى كتاR مـد

> بيشتـريـن �يژگـى ها  Safari � Questia

Safari � Questia ،Netlibrary ،ebrary طلاعاتى
جد�� 1. 
متيا� پايگا
 ها$ 
#" مقولة 
طلاعا& عمومى

ف

&ي

      پايگا� ها� �طلاعاتى                                     
ebraryNttlibraryQuestiaSafariمعيا
ها

0111عد= نيا> به نر= 
فز
� خاt جهت مشاهدy متن كامل كتاR ها1


ئة كتاR ها:2�
قالب 
.�
.E�.پي  -
.Z
.=

چ.تي.  -

0
0

1
1

0
1

1
1

36
0001
مكا6 سفا�n عنا�ين كتاR هاE جديد 
> سو� كا�بر
�0001جو� گزينة فهرست كتاR هاE جديد كتابخانه4

مكـا6 �ستـرسى بـه گـزينـة �
هنمـا� 
ستفـا�% 
> پـايـگـا% 5


طلاعاتى
1111

6:�

حتى گشت � گذ�
- �جو� پيوند به تمامى صفحا� 
> هر صفحه


مكا6 پس � پيش �فتن صفحه به صفحه � نيز پيشينه به  -
پيشينة نتايج

1
1

1
1

1
1

1
1

1111
مكا6 ثبت نا= �� پايگا% � ساخت پر�ند% شخصي7

4769مجمو$ 
متيا>ها                                9
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Safari � ، Questia ، Netlibrary ، ebrary طلاعاتى
جد�� 2. 
متيا� پايگا
 ها� 
#" مقولة خصيصه ها� جست �جو

ف
      پايگا� ها� �طلاعاتى                                     
&ي

معيا
ها
ebraryNetlibraryQuestiaSafari

1111گزينه ها� مختلف جست �جو145
1111
مكا6 
ستفا�% 
> عملگرها� بولى2
1101
مكا6 جست �جو� مجا��تى3
1110
مكا6 كوتا% سا>�4
1110
مكا6 �يشه سا>�5
1111
مكا6 جست �جو� ميد
نى646
1111
مكا6 جست �جو� عبا�تى7
�1111جو� گزينه ها� مختلف محد�� كر�6 جست �جو847
�1111جو� گزينه ها� گستر�% تر كر�6 جست �جو948
1110
مكا6 
صلا\ نتيجة جست �جو10
0100
مكا6 تصحيح خو�كا� 
ملا� كلما�11

هبر� جست �جو1249� yمكا6 /خير
0100
0000
مكا6 تركيب �
هبر� جست �جو� چندين جست �جو� قبلى13

0011حساسيت �
بط نسبت به جست �جو با حر�� كوچك � بز�گ14
1111
مكا6 مر�� � گشت � گذ
� �� فهرست پايگا% 
طلاعاتى15

16
نحوy تنظيم فهرست كتاR ها 

موضوعى 

لفبايى

1
0

0
1

1
0

1
0

�0111جو� فر
پيوند به عنا�ين مشابه71
12151311مجمو$ 
متيا>ها                                     18


نو
$ جست �جو (سا�%، پيشرفته، � خبر%)  
طلاعاتي، گزينه هاE مختلف جست �جو كه شامل  Eبط كا�بر پايگا% ها
� �� 45. معمولاً 

طلاعاتي �
�ند، بتو
نند به  Eپايگا% ها <
مي باشد، ��نظر گرفته مي شو� تا كا�بر
6 مختلف، بر
ساF ميز
6 مها�تي كه �� >مينة 
ستفا�% 

Jساني 
> 6J پايگا% 
ستفا�% كنند.

 به كا�بر مي �هد. به طو� معموZ حو>% هاE مختلفي � tخا y<مكا6 محد�� كر�6 جست �جو به فيلد يا حو
46. جست �جوE ميد
ني 
�� نظا= هاE با>يابي 
طلاعا� بر
E محد�� كر�6 جست �جو ��نظر گرفته مي شو� 
> جمله عنو
6، موضو$، نا= نويسند%، � عنو
6 مجله. 


ين �يژگي سبب مي شو� تا ميز
6 �بط مد
�P با>يابي شد%، 
فز
يش يابد.
 yمحد�� ،Pخاصي مانند >با6 مد� Eبه �يژگي ها 

ين معيا�، �جو� گزينه هايي كه به كا�بر كمك مي كند تا جست �جوE خو� � �� .47

سالي مشخص، نو$ مد�P، � نظير 6J محد�� نمايد، مو�� بر�سي قر
� مي گير�.

ين معيا�، �جو� گزينه هايي كه به كا�بر كمك مي كند تا با 
ستفا�% 
> Jنها، �
منة جست �جوE خو� �
 �سيع تر � گستر�% كند،  �� .48

مانند جست �جو �� متن كتاR � نظير 6J مو�� بر�سي قر
� مي گير�.
 Eهبر� جست �جو

هبر� جست �جو �
 فر
هم مي كند. 
ين �يژگي سبب مي شو� تا كا�بر بتو
ند �� yمكا6 /خير

بط ها، � <
49. برخي 

به كا� �فته �
 �� Jيند% نيز مو�� 
ستفا�% قر
� �هد.
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ئة نتايج جست �جو، �
ژ% هايي �
 كه مو�� جست �جو قر
� گرفته 
ند به صو�� �نگي � يا پر�نگ تر، �� �

بط ها �� >ما6 � <
50. برخي 
صفحة فهرست نتايج جست �جو نمايش مي �هند. 

 
� 6

ين 
مكا6 كا�بر .��
51. �� �
بط ها، معمولاً 
مكا6 مرتب سا>E فهرست نتايج جست �جو بر
ساF تا�يخ، �بط، � نظير 6J �جو� �
�� مشاهدy نتايج جست �جو �� نظم مو�� �لخو
%  يا�E مي �هد.


> جمله �نگ  Eظاهر Eلحا� �يژگي ها <
52. بر
J Eنكه بتو
6 ميا6 �
بط كا�بر � كا�بر
6 نظا= 
طلاعاتي، 
�تباa مؤثر برقر
� نمو�، بايد 
صفحا�، نحوy نمايش پيشينه ها، تعد
� نتايج �� هر صفحه، � نظير 6J � به طو�كلي كا�برپسندE نمايش 
طلاعا� بتو
J 6نچه مو��نظر 
 Eيژگي ها� <

ست، 
عماZ كر�. �� برخي �
بط ها 
ين 
مكا6 فر
هم شد% � كا�بر
6 بر
ساF نظر � سليقة خو�، مى تو
نند برخي  6
كا�بر

نمايش �
 تنظيم  كنند.

جد�� 3. 
متيا� پايگا
 ها� 
طلاعاتى Safari � Questia ،Netlibrary ،ebrary #" مقولة گزينه ها� نمايش، 0خير
 � با�يابي

ف
      پايگا� ها� �طلاعاتى                                     
&ي

ebraryNetlibraryQuestiaSafariمعيا
ها


ئة 
طلاعا� كامل فهرستنويسي كتاR ها1�
1111
1111برجسته شد6 �
ژ% ها� جست �جو شد% �� فهرست نتايج250
3�
1111
مكا6 تغيير 
ند
>y كلما� كتاR ها با 
ستفا�% 
> نر= 
فز
1101
مكا6 مرتب سا>� نتايج جست �جو451
0010
مكا6 نشانه گذ
�� نتايج جست �جو5
1111
مكا6 /خير% سا>�6
1111
مكا6 چاپ7
1111نمايش خو�كا� �
هبر� جست �جو �� صفحة فهرست نتايج8

بط كا�بر به >بانى غير 
> >با6 
نگليسى9� <
1100
مكا6 
ستفا�% 
1110كا�برپسند كر�6 نمايش 
طلاعا�52       10

9987مجمو$ 
متيا>ها                                            10

برخو��
� مى باشد؟
�� مقولة 
طلاعا� عمومي پايگا% 
طلاعاتى 
 ebrary � متيا>، بيشترين
Safari با كسب 9 
با كسب 4 
متيا> كمترين تعد
� �يژگي �� 
ين 
 Eمقولة خصيصه ها  �� بو�ند.   
�
�  
� مقوله 

متيا>   15 كسب  با   Netlibrary جست �جو 
كمترين   <
 
متيا>   11 با   Safari  � بيشترين 
مقولة   �� مي باشند.   �
برخو�� �يژگي ها 
گزينه ها� نمايش � /خير% � با>يابي، هر �� 

متيا> � پايگا%  9 ،ebrary � Netlibrary  %پايگا

متيا> �
 كسب كر�% 
ست.  7 Safari طلاعاتي

 Questia ،منحصر به فر� Eمقولة �ي ژگي ها ��

 ،ebrary متيا> بيشترين � سپس
با كسب 13 
كسب   
� 
متيا>   9  ،Netlibrary  � 
متيا>   11
يعني  
متيا>،  كمترين   ،Safari  � كر�% 
ند 


ست. %�
� tختصا

متيا> 8 �
 به خو� 
مشاهد%   5  Zجد�  �� كه  هما6 گونه 
به  بر�سى  مو��  مقولة  چها�   �� مى شو�، 
ترتيب Questia �  Netlibrary با 40 
متيا> 
هر �� �� جايگا% 
�Safari � ebrary � Z با 
 Eبعد Eمتيا> �� جايگا% ها
كسب 35 � 36 

قر
� مي گيرند. 

لگو� پيشنها�� بر
� طر
حى �
بط  :3 Zسؤ�
كا�بر پايگا% ها� 
طلاعاتى كتاR مد
�چيست؟
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جد�� 4. 
متيا� پايگا
 ها� 
طلاعاتى Safari � Questia ،Netlibrary ،ebrary #" مقولة �يژگى ها� منحصربه فر# 

ف
        پايگا� ها� �طلاعاتى                                    
&ي

ebraryNetlibraryQuestiaSafariمعيا
ها


ئة 
طلاعا� هر كتاR به صو�� جلد به جلد153�
1111
نحوy �سترسى � مشاهد% (نحوy ساخت فايل  كتاR ها)  2

صفحه
بخش
فصل 

1
0
0

1
0
0

1
0
0

0
1
0

3 Rكامل متن هر كتا sمكا6 تو�
1111
4Rمكا6 جست �جو �� متن كتا
1111

5

ژ% نـامـه يا �
يـر%
لمعا�� �� صفحـا� � <

مكـا6 
ستفـا�% 

1110مشاهدy  متن كتاR ها
66J �� مكا6 جست �جو
�0110جو� مجموعة مرجع جد
گانه � 
754Rمانت گرفتن كتا
0100
مكا6 
8Rيك كتا <
1011
مكا6 
ستفا�y همزما6 چند كا�بر 
1111
مكا6 /خيرy عنا�ين كتاR هاE  مو���نظر �� پر�ندy شخصي9

10

مكا6 /خيرF��J y صفحا� مو��نظر 
> كتاR مو��نظر �� 

1011پر�ندy شخصي
11 55Rكتا <
1010
مكا6 برجسته سا>E قسمت هاE مو��نظر 

21

ستنا� مربوa با  %

مكا6 چاپ بخشي 
> متن كتاR به همر


ستنا�   yتعيين شيو
1010

13
 yپر�ند  �� شد%  /خير%   Eها  Rكتا فهرست  چاپ  
مكا6 


ستنا� مو��نظر   yشيو Fسا
شخصي بر
0010

14
 yپر�ند  ��  Rكتا متن  به  يا��
شت  نمو�6  
ضافه  
مكا6   

شخصي                                
1111

119138مجمو$ 
متيا>ها                             16      

..

Safari � Questia ،Netlibrary ،ebrary طلاعاتى
جد�� 5. 
متيا� پايگا
 ها� 
#" چها" مقولة مو"# بر"سى

ف
      پايگا�  ها� �طلاعاتى                                     
&ي

معيا
ها
ebraryNetlibraryQuestiaSafari

4769
طلاعا� عمومى                                          19
21513111خصيصه ها� جست �جو                               18                     2
9987گزينه ها� نمايش � با>يابي                            310
�119318يژگي هاE منحصربه فر�                               416

36404035مجمو$ 
متيا>ها                                                     53

53. Cover to cover

54. �� برخى پايگا% ها� 
طلاعاتى كتاR مد
�، مانند كتابخانه ها� سنتى، مى تو
6 با 
فز��6 كتاR به پر�ندy شخصى بر
� مد� >ما6 

ين ��، 
مكا6 �سترسى همزما6 چندين كا�بر به يك كتاR �جو� نخو
هد �
شت. <
مشخص 
مانت گرفت، 


ين 
مكا6 مى تو
6 مانند كتاR هاE چاپى، قسمت ها� مو��نظر �
 به �سيلة قلم ( با �جو� گزينة تعيين �نگ مو��نظر)  <
55. با 
ستفا�% 
مشخص كر�.
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چنانچه مشاهد% مى شو�، نتايج 
ين پژ�هش 
 �
�

ين پايگا% ها � <
نشا6 مى �هد كه هريك 
 �� مى باشند.  متفا��  ضعف   � قو�   aنقا
 <

ئه مى شو�، نقاa قو� هريك �

لگويى كه 

ين پايگا% ها گفته شد% � �� 
لگو� پيشنها�� 
توصيه مى شوند. همچنين برخى نقاa ضعف 
پايگا% ها  
ين   6
كا�بر 
ست  ممكن  كه  عمد% 
تا  مى شو�  بيا6  باشند،  
شته � مشكل  Jنها  با 


نجا= Jنها 
جتناR كنند. <
طر
حا6 
توجه به �يژگى ها� �
بط كا�بر �� >ما6 
طر
حي پايگا% ها� 
طلاعاتى لا>= � ضر��� 
باعث   Rخو كا�بر  
بط � يك   
>ير 
ست، 
مى شو� پايگا% 
ستفا�% كنندگا6 >يا�� به خو� 
جذR نمايد � تأثير بسز
يى �� عملكر� موفق 
باشد.  
شته �  aمربو منابع  با>يابى   �  6
كا�بر
پايگا% ها�  
بط �  Eيژگي ها�  <
 برخي  
لبته 

بط �  Eيژگي  ها� با   �
كتاR مد 
طلاعاتى 

ئه �هندy مقالا� �

طلاعاتي  Eكا�بر پايگا% ها
�يژگي ها  برخي  
ما  
ست،  مشابه   � يكسا6 
 Zمطر\ شد% �� جد� Eيژگي ها� tبه خصو
 Eپايگا% ها  tخا  Eيژگي ها� مقاله،  
ين   4
به  توجه   � مي باشـد   �
كتاR مـد 
طلاعاتـي 

ين گونه  كا�بر  
بط � طر
حي  >ما6   �� Jنها 

ين ��،  <
پايگا% ها ضر��E تر به نظر مي �سد. 

بط �  Eپيشنها�  Eلگو
  6
به عنو >ير   ��
مو
مطر\   �
كتاR مد 
طلاعاتي   Eپايگا% ها كا�بر 

مي شو�:
�لف. &
 مقوله �طلاعا= عمومي:


طلاعـاتـي   Eپايگـا% هـا 
سـت  بهتـر   .1
سنتـي، همـة   Eكتابخانه هـا مانند   �
كتاR مد
منابع كتابخانه 
E  (شامـل كتـاR، مجـلا� � 

ساير منابع) �
 شامل شوند؛

 Eيـن پايگا% هـا به نحـو
2. �
بـط كا�بـر 
نيا>  Jنها   <
 
ستفا�%   E
بر كه  شوند  طر
حي 
نر= 
فز
� خاصي   �  �

> سخت 
فز 
ستفا�%  به 

ستفا�%  با  بتو
نند  به �
حتي   6
كا�بر تا  نباشد 

> كامپيوتر شخصـي � بـد�6 نيـا> بـه نصب 

طلاعاتي   Eپايگا% ها 
ين  به   tخا  �
نر= 
فز
 ،Zمثا  6
به عنو يابند.  �سترسي   6J منابع   �
 ebrary 
طلاعاتي  پايگا%   <
 
ستفا�%   E
بر

 نصب كر� � Ebrary Reader �
بايد نر= 
فز
 � به سختي نصب مي شو�   �
نر= 
فز 
ين  �لي 


��؛� %

 به همر� Eمشكلا� >يا�
 ��  �� همزما6  به طو�  پايگا%  منابع   .3

ئه شوند �
  .Z
.=

چ.تي.  �  .�
.E�.پي قالب 

 ترجيح �هند، 
ستفا�% � =
تا كا�بر
6 هر كد

نمايند؛
منابع  ساير   �  Rكتا  nسفا� 
مكا6   .4

> طريق �
بط كا�بر كتابخانه  6
مو��نظر كا�بر

فر
هم شو�؛

طلاعاتي  Eسايت پايگا% ها <
5. �� قسمتي 
كتاR مد
�، به طو� منظم فهرست معرفي منابع 

جديد قر
� گير�؛
 � 
مكانا�  معرفي   E
بر 
هنما � گزينة   .6
نحوy عملكر� پايگا% �� همة صفحا� �جو� 
با  به �
حتي  بتو
نند   6
كا�بر تا  باشد  
شته �


طلاعاتي Jشنا شوند؛ Eپايگا% ها
 �

طلاعاتي كتاR مد E7. سايت پايگا% ها
كمك  به   6
كا�بر كه  شو�  طر
حي   Eبه نحو
گزينه هاE «جلو» � «عقب» � پيوند به تمامي 
صفحا� سايت، به �
حتي بتو
نند �� كتابخانه 

به مر�� � گشت � گذ
� بپر�
>ند؛
 Eبط كا�بر به >با6 ها
� <

مكا6 
ستفا�%  .8
كشو�   6
كا�بر >با6  به   tبه خصو �يگر، 
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مو��نظر �جو� �
شته باشد؛
 Eمكا6 ثبت نـا= �� سـايت پايگـا% ها
 .9

طلاعاتي �جو� �
شته باشد تا كا�بر
6 بتو
نند 
تهية  به   Eبه نحو پر�ندy شخصي،  با ساخت 

كتابخانة شخصي بر
E خو� بپر�
>ند؛ � 
هنگا=   �� 
غلب   6
كا�بر Jنجاكه   <
  .10

ستفـا�% 
> نظـا= 
طلاعـاتـى ممكن 
ست با 
 �� كمك  منوها�  شوند،  ��به ��  مشكلاتى 

پايگا% 
طلاعاتى ��نظر گرفته شو�. 


 مقولـة خصيصه هـا� جست -جو:& .

 Eپايگـا% هـا  �� جست �جـو   E
1. بـر
مو��نظر  منابع  يافتن   �  �
كتاR مد 
طلاعاتي 
طر
حي   Eبه نحو پايگا%  كا�بر  
بط �  ،6
كا�بر
جست �جو،  مختلف  گزينه ها�  كه  شو� 

مكا6  بولى،  عملگرها�   <
 
ستفا�%  
مكا6 
جست �جو� مجا��تى، جست �جو� ميد
نى،  
كوتا% سا>�،  
مكا6  عبا�تى،  جست �جو� 

مكا6 �يشه سا>�، گزينه ها� مختلف محد�� 

مكا6  كر�6 � گستر�% تر كر�6 جست �جو، 

هبر� � yمكا6 /خير

صلا\ نتيجة جست �جو، 
جست �جو، /خيرy تا�يخچة جست �جوها� 
جست �جو�  
هبر� � تركيب   � شد%،  
نجا= 
 6
چندين جست �جو� قبلى �� 
ختيا� كا�بر

قر
� بگير�.
2.  �
بط كا�بر نبايد نسبت به جست �جو 
با حر�� كوچك � بز�گ حساسيت �
شته 
سر��گمى  �چا�   
�  6
كا�بر كه   
چر باشد، 

مى كند.

 ��  �
گشت � گـذ  � مـر��56  
مكـا6    .3
باشد  
شته � �جو�  
طلاعاتى  پايگا%  فهرست 
� فهرست  به �� صو�� موضوعي � 
لفبايي 
تنظيم شو� � 
> عنا�يني كه كا�بر
6 با>يابي 
مشابه  عنا�ين  به  فر
پيوند،  به �سيلة  مي كنند، 


�جا$ �
�% شو�.


 مقولة گزينه هـاE نمايش، Fخير�، - & .i
با*يابي: 

1. �� صفحة نتايج جست �جو، 
طلاعا� 

ئة �
 جهت  كتاR ها  فهرستنويسي  كامل 


ئه شو�؛�
 6

طلاعا� كامل منابع به كا�بر
فهرست   �� جست �جو،   Eژ% ها
2. كليد�

لكتر�نيكي   Eها Rكتا متن   �� نيز   � نتايج 

برجسته57 نشا6 �
�% شوند؛
 Rكتا كلما�   y<

ند تغيير  
مكانا�    .3
فهـرست  مـرتب سـا>�   ،6
كـا�بـر توسـط 
 ،6
كا�بر سليقة   Fسا
بر جست �جو  نتايج 
نمـايش  جست �جـو،  نتايـج   ��
نشانه گـذ
خو�كا� �
هبر� جست �جو �� صفحة فهرست 
نتايج  �� >ما6 طر
حي �
بط كا�بر مو�� توجه 

قر
� گير�؛

مكا6 /خير% � چاپ متو6 �� 
ختيا�   .4

ين   �� بايد  
لبته  باشد.  
شته �  �
قر  6
كا�بر
 <
  ،� شو�  توجه  نيز  مؤلف  حق  به  مو�� 

ين ��، محد��يت هايي �� 
ين >مينه لحا� 

شو�58؛ � 
نظا=،  با  
�تباa مؤثرتر كا�بر  به منظو�    .5
 <
  Eظاهر  Eيژگي ها� بتو
نند  بايد   6
كا�بر

56. Browse

57. Bold


 كه نيا> �
�ند /خير% يا چاپ كنند. � Rكتا <
58. بر
� مثاZ �� پايگا% 
طلاعاتى Netlibrary كا�بر
6 مى تو
نند به طو� مو��� صفحاتى 

ين كا� مى شو�.  <

ما 
گر /خير% � چاپ 
> حد� متعا�� خا�q شو�، پايگا% 
طلاعاتى به صو�� خو�كا� مانع 
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نمايش فهرست   yجمله �نگ صفحا�، نحو
 
�  6J نظير   � �� صفحه،  نتايج   �
تعد نتايج، 

ين ��، �جو�  <
به �لخو
% خو� تغيير �هند. 
 Eپايگا% ها كا�بر  
بط �  �� 
مكاني  چنين 


طلاعاتي لا>= � ضر��E مي باشد.


 مقولة -يژگي هاE منحصربه فر&:& .&
 Rكتا هر  جلد  به  جلد  
طلاعا�  
ئة �
 .1

مكا6 تو�s كامل متن هر كتاR به صو��  �
صفحه به صفحه، بخش به بخش، � فصل به 

فصل �جو� �
شته باشد؛ 
 Rكتـا متـن   �� جسـت �جـو  
مكـا6  .2
 �

لكتر�نيكي نيز بايد �� 
ختيا� كا�بر
6 قـر
گير�. 
ين �يژگي �� كتاR هاE چاپي �جو� 

ند
��؛
 E3. مـانند بخـش مـرجـع �� كتابخانه ها
سنتي، بايد مجموعة مرجع جد
گانه � 
مكا6 

طلاعاتى  پايگا% ها�   ��  6J  �� جست �جو 
��نظر گرفته شو�، ضمن 
ينكه 
مكا6 
ستفا�% 

ژ% نامه ها يا �
ير% 
لمعا�� ها �� صفحا� � <


مشاهدy متن كتاR ها �جو� �
شته باشد؛
كا�بر  
بط � شد،  گفته  كه  4. هما6 گونه 

ختيا�  �� 
بايد 
مكا6 تهية پر�ندy شخصي �
مو��  عنا�ين  بتو
نند  تا  �هد   �
قر  6
كا�بر
/خير%  خو�  شخصي   yپر�ند  ��  
� نظرشا6 
كننـد � بـه نحـوE كتابخانة شخصي بسا>ند. 
 yمكا6 /خير
به علا�% �� 
ين پر�ندy شخصي، 
F��J صفحا� مو��نظر 
> كتاR مو��نظر، 
 <

مكا6 برجسته سا>E قسمت هاE مو�� نظر 
متن   <
 بخشي  چاپ  
مكا6  مو��نظر،   Rكتا
 yتعيين شيو با   aستنا� مربو
  %
به همر  Rكتا

ستنا�، 
مكا6 چاپ فهرست كتاR هاE /خير% 


ستنا�   yشيو Fسا
شد% �� پر�ندy شخصي بر
مو��نظر، 
مكا6 
ضافه كر�6 يا��
شت به متن 
 6
كا�بر 
ختيا� �� شخصي   yپر�ند  ��  Rكتا


�% شو�.� �
قر

نتيجه گير� 
 ،�
همـا6 گـونـه كـه نتايج پژ�هش نشا6 �

طلاعاتي مو�� بر�سي  Eپايگا% ها <
هيچ يك 
مو��نظر   Eيژگي ها� همة  پژ�هش،  
ين   ��
كامل   به صو��   
� جد�Z ها   �� شد%  مطر\ 
عمومي  
طلاعا�  مقولة   �� نبو�ند.   
�
�

متيا>،   9 كسب  با   Safari 
طلاعاتى  پايگا% 
بيشترين � ebrary با كسب 4 
متيا> كمترين 

 بو�ند. �� �
� 
تعد
� �يژگي �� 
ين مقوله �
 Netlibrary مقولة خصيصه هاE جست �جو 
مقولة   ��  � بيشترين  
متيا>   15 كسب  با 
گزينه ها� نمايش � /خير% � با>يابي، هر �� 

متيا> � پايگا%  9 ،ebrary � Netlibrary %پايگا

متيا> �
 كسب كر�ند. ��  7 Safari طلاعاتي

با   Questia منحصر به فر�،   Eي ژگي ها� مقولة 
 � نمو�  كسب   
� بيشترين  
متيا>   13 كسب 
به   
�  8 
متيا>  يعني  
متيا>،  كمترين   ،Safari


ست. %�
� tختصا
خو� 
مشاهد%   5  Zجد�  �� كه  هما6 گونه 
به  بر�سى  مو��  مقولة  چها�   �� مى شو�، 

متيا>  با   Questia  �  Netlibrary ترتيب 
 Safari �  ebrary � Z�
مسا�� 40 �� �تبة 
 Eبعد Eمتيا> �� جايگا% ها
با كسب 35 � 36 

قر
� مي گيرند. 

> Jنجاكه �
بط كا�بر خوR باعث مى شو�  

ستفا�% كنندگـا6 >يـا�� جـذR پايگـا% ها� 
عملكر�   �� بسز
يى  تأثير   � شوند  
طلاعاتى 

..
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 �� شد%  مطر\   Eيژگي ها�  ،��
�  6
كا�بر

ين پژ�هش، جهت طر
حي  Eپيشنها� Eلگو

 ،�
كتاR مد 
طلاعاتى  پايگا%  ها�  كا�بر  
بط �
به خصوt جهت طر
حي پايگا% ها� 
طلاعاتى 


خل كشو� توصيه مي شو�.� �
كتاR مد
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