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ليلا سو�بخش1
فر&+نه فر&ين2

بهد�شتي  /نجا كه �طلاعا& پزشكي "   0�
محيط  تأثير   " چند"جهي  �مر"0  =نيا>   >=
�ين   >= نيز  �طلاعا&  فنا"<>   " �لكتر"نيكي 
0مينه چشمگير �ست، نقش كتابد�<�ني كه =< 
كتابخانه ها> =�نشكدL ها> پزشكي " بهد�شتي 
بو=.  خو�هد  چند"جهي  نيز  مي كنند  فعاليت 

كتابد+<+A پزشكي �< عصر حاضر: نقش 6مو&شي / پژ/هشي

چكيد�
#ساسي  پزشكي شاهد تحولا$  #طلا/ .ساني  مر#كز   5 كتابخانه ها  #خير  =. سا> ها; 
بر  تا كتابد#.#? علا�5  باعث شد�  #مر  #ين   5 بو=� #ند  فعاليت ها 5 خدما$ خو=   .=
فعاليت ها; سنتي خو= نياRمند كسب =#نش 5 مها.$ ها; جديد باشند. مقالة حاضر 
UموTR ضمن  5 ضر5.$  پر=#خته  كتابد#.#?  پژ5هشي   5 UموRشي  نقش  بر.سي  به 
 TRموU كر=� #ست. .#� ها; مختلف Zكا.بر#? .# مطر TRموU خدمت 5 همچنين
سطح  #.تقا^   5  TRموU بر#;  عو#ملي  عنو#?  به  همكا.#?   5 كتابخانه  نقش  مستمر، 
=#نش كتابد#.#? نيزمو.= تأكيد قر#. گرفته #ست. =. قسمت بعد ضمن بر.سي نقش 
پژ5هشي كتابد#.#? #R چگونگي #نجاc .سالت پژ5هشي كتابد#.#? بحث 5 =. پايا? 

ضمن نتيجه گير; پيشنها=#تي #.#ئه شد� #ست.

كليد5#ژ� ها
 ،TRموU پزشكي،  #طلا/ .ساني  مر#كز  پزشكي،  كتابخانه ها;  پزشكي،  كتابد#.#? 

پژ5هش

نقش   >=  <� Lتغيير عمد تا<يخ   Tطو >= �لبته 
گر=/"<>   Wهما كه   W�>كتابد� �ين  �صلي 
 Z=ستفا� بر�>  /نها  سا0ماندهي   " �طلاعا& 
مؤثر �ست، �يجا= نشدL �ست. /نچه كه تغيير 
كه  �ست  محيطي  نيز   " /نها  كا<  �بز�<   L=كر
مهم ترين   .(1:9) مي كنند  نقش  �يفا>   W/  >=

lsodbakhsh@yahoo.com 0شير� Lكتابد�<> =�نشگا L"1. كا<شنا� �<شد كتابد�<> " �طلا� <ساني " عضو هيئت علمي گر
2. كا<شنا� �<شد كتابد�<> " �طلا� <ساني " عضو هيئت علمي گر"L كتابد�<> =�نشگاL شير�0
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به موقع �  *ين كتابد*&*,، *طلا' &ساني  �ظيفة 
تخصصي *ست. :& عصر *طلاعا6، كتابد*&*, 
به   *& خو:  جايگا@  كه  :*&ند   *& فرصت  *ين 
*طلاعا6  مشا�&*,   � *شاعه :هندگا,  عنو*, 
 Jتقا :هند. كتابد*&*, بايد هميشه :& :ستر&*
مر*جعه كنندگا, باشند � با *حساJ مسئوليت 
 � كر:@  حمايت  Rنا,  برحق   Tخو*سته ها  U*
:*نش  Uمينة   &: نو   Tيد@ ها*  Wپذير  Z:ماR
 � *طلاعا6   T&فنا� جديد   Tمها&6 ها  �
 T* كتابخانه خدما6  *&*ئة   &:  ,R  Tبه كا& گير
باشند (8: 355). به علا�@، كتابد*&*, مي تو*نند 
به  كتابخانه  مر*جعا,   � خو:  كر:,  مجهز  با 
نيز   WUموR *مر   &: مستقل   WUموR مها&6 
مشا&كت :*شته باشند. هنگامي كه كتابد*&*, 
بر*T مر*جعا, *&WU �*قعي قائل شوند � با 
برنامه هاR TموUشي منسجم شيوZ جست �جو 
پس  بياموUند،  Rنها  به   *& *طلاعا6  باUيابي   �
كا&بر*,  يابي  *طلا'  &فتا&  كوتاهي  مد6   U*
 U* *& @:بهبو: يافته � مي تو*نند حد*كثر *ستفا
ببرند  *مكانا6 خو:  كتابخانه، �قت، �  منابع 
(4: 19).  :& *مر پژ�هش نيز نمي تو*, نقش 
*ين كتابد*&*, &* نا:يد@ گرفت. *گرچه *غلب 
توليد علم  به  كتابد*&*, � *طلا' &سانا, خو: 
كه  :*نشي   U* مؤثر  به طو&  �لي  نمي پر:*Uند، 
مي كنند.  *ستفا:@  شد@  *يجا:  تحقيق  به �سيلة 
 � RموUشي  نقش  بر   T&مر� حاضر  مقالة 

پژ�هشي كتابد*&*, پزشكي *ست. 

نقش )مو%شي كتابد���� 
منظر   �: U* بايد  نقش RموUشي كتابد*&*, 
 WUموR گير:.  قر*&  بر&سي  مو&:  متفا�6 
فر:R Tنا,، كه :& �*قع نوعي RموWU ضمن 

خدمت *ست، � RموWU كا&بر*,. 

�لف. )مو%� ضمن خدمت 

:& جامعة :*نش � *طلاعا6، كتابد*&*, به 
همگا�  بايـد  *طلا' &ساني  متخصصا,  عنو*, 
سريع  تغيير*6  &�ند.  پيش  Uما,  تغيير*6  با 
مهمي  تأثير   T:قتصا*  � *جتماعي  محيط   &:
:& عناصر ساUماني كتابخانه ها گذ*شته *ست، 
*طلا' &ساني،  خدما6  به  مي تو*,  جمله   U*
 � متخصصا,،   WUموR *نساني،   Tنير�
:يگر  *U طرفي  كر:.  *شا&@  باRUموTU مستمر 
تحو� فنا�&T &*يانه *T � *&تباطا6 :& :� سه 
*طلا' &ساني  متخصصا, حرفة   &: *خير  :هة 

تأثير شگرفي :*شته *ست. 
*لكتر�نيكي،  به  سنتي  �ضعيت   U* *نتقا� 
 � *لكتر�نيكي  خدما6  با   *& كتابخانه ها 
ساUما,  *ست.  ساخته  مو*جه   T* چند&سانه
كتابخانه � شيو@ هاT *&*ئة خدمت به كا&بر*, 
 Tجد به طو&  جديد   Tها T&فنا� �*سطة  به 
پيوسته  :ستيابي  *ست.  :گرگوني  حا�   &:
شد@،  فهرستبرگه ها  جانشين  فهرست ها  به 
متو,  جايگزين  فشر:@  صفحا6   Tپايگا@ ها
مد&!  تحويل  خدما6  گر:يد@،   Tكاغذ
جها,  سطح   &:  *& *لكتر�نيكي   Tفعاليت ها
نتيجه تحولا6 عظيمي  شتا$ بخشيد@ � :& 
:& حرفة كتابد*&T � *طلا' &ساني *يجا: شد@ 

*ست (3: 275).
متخصصا,  هما,  �*قع   &: كه  كتابد*&*,، 
فو�  نكا6  به  توجه  با  *طلا' &ساني هستند، 
:*شته  مستمر   WUموR بايد  Uير  :لايل  به   �

باشند: 



(8
5

 �
تا

س
اب

(ت
 6

6
 !

تا
 ك

ه
ام

لن
ص

 ف
    

173

1. &مو#" بر�� تغيير 

 ���� ضر���  �مر�"  متغير  �نيا'   ��
�طلا, �ساني  علو/  متخصصا3   � كتابد���3 
 پزشكي � بهد�شتي با �ستيابي به ��نش بالاتر 
�� توسعه نقش مؤثر' ��شتــه باشند. ��نش 
سنتي Mنا3 �يگر جو�بگو' نيا"ها' �مر�" � 
فر�� نيست. كتابد���3  بايد با فر�گير' ��نش � 
مها�� ها' جديد �� جامعة �طلاعاتي كنوني 
 S"موM .نقش � عملكر� خو� �� تغيير �هند
�طلاعا�  فنا��'  به سو'   � ببينند   �� لا"/ 

حركت كنند. 

2.&مو#" بر�� توسعة تخصص   �شد حرفه ��

Mمو"S تخصصي كليد پيشرفت حرفه �' 
�ست.  كا�  كيفيت  �صلا�  بر�'  شيو� �'   �
كتابد���3 علو/ پزشكي به عنو�3 متخصصا3 
�طلا, �ساني بايد ��نش � مها�� ها' جديد 
خو�،  �ظايف  با  مرتبط  موضو, ها'   ��  ،��
 ���Mبر  � كتابخانه  طريق   "� �ستيابي  بر�' 
�نتظا� جامعه يا گر�� مر�جعه كنندگاM"�� 3مد 

كنند. 

3. &مو#" بر�� �شد شخصي 

�شد شخصي � �شد حرفه �' جد� �" هم 
نيستند، بلكه هر �� شبيه � مكمل يكديگرند. 
�طلا, �ساني  متخصصا3   � �ير�"  كتابد���3 
�شد  باعث  تنها  نه  مستمر   S"موM با  �مر�" 
�شد  باعث  بلكه  مي شوند،  خو�  شخصي 
نيز  كتابخانه  محيط   �� �ستفا�� كنندگا3 
 � كتابد���3  شخصي  �شد  لا"مة  مي گر�ند. 
مثبتي   ��� ��شتن  �طلا, �ساني  متخصصا3 
فر�گير�3   � مر�جعه كنند�  �فر��  تك تك   "�

 S"��  "� مثبتي  �حسا"  نيز   � ما��/ �لعمر 
شخصي، �بتكا���، � خو�با��' �ست. 

4. &مو#" بر�� ��� �فر�� 

 � بهد�شتي   � پزشكي  علو/  ��نشجويا3 
علمي،  هيئت  غير   � علمي  هيئت  �عضا� 
پزشكي  كتابخانه ها'  عمد�  مر�جعه كنندگا3 
هستند، كتابد���3 � متخصصا3 علو/ پزشكي 
بايد بيامو"ند تا نيا" Mنها �� ��� كنند. ��� 
�همـيـت  مر�جعه كنندگا3  �طلاعاتي  نيا" 
عالي  �هد�   به  �ستيابي   �  ���� �يژ� �' 

كتابخانه �� ميسر مي سـا"�.

5. &مو#" بر�� ����� محيط كا� 

به  تنها  كتابخانه ها  مديريت  مسئوليت 
مدير�3 محد�� نمي شو�. �صو� خو�مديريتي 
كتابخانه  به  گر�هي   Sتلا  � خو�كنترلي   �
�سترسي  عالي  �هد�   به  كه  مي �هد  �مكا3 
يابد � �� كيفيت ���ئة خدمت به �ستاند���ها' 
بالا برسد. متخصصا3 �طلا, �ساني بايد به كا� 
گر�هي � تشريك مساعي هم �� محيط كا� 
� هم �� خا�� �" 3M �ست يابند (3: 281-

.(282
پزشكي  علو/  �طلا, �ساني  متخصصا3 
 � بز�گسا�  "خو�فر�گير�3"  بهد�شتي   �
بايد  Mنا3  هستند،  كا�  محيط  "خو�Mمو"�3" 

كا� خو�  محيط   �� Mمو"شي  فرصت ها'   "�
�ستفا�� كنند � Mنچه �� كه نيا" ���ند �" طريق 
Mمو"S ها' �سمي � غير�سمي ���3 سا"ماني، 
بر�3 سا"ماني  Mمو"S ها�  طريق   "� نيز   �
علو/  �طلا, �ساني  متخصصا3  بيامو"ند. 
�شكا�   "� مي تو�نند  بهد�شتي   � پزشكي 
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گوناگو/ -مو,+ مستمر بهر$ مند شوند. �ين 
نو< -مو,+ ها >3 >�خل : خا83 �, محيط كا3، 
�, طريق مؤسسه ها? -مو,+ عالي، بخش ها? 
خصوصي، : �نجمن ها? علمي حرفه �? ��3ئه 
مستمر  -مو,+ ها?   ,� >يگر  برخي  مي شو>. 
�, طريق شركت : عضويت >3 همايش ها? 
كا3گا$ ها?   : نشست ها  تخصصي،   : علمي 
 : علمي  �نجمن ها?   : كميته ها  -مو,شي، 
حرفه �?، : گر>همايي ها عايد مي شو>.  علا:$ 
بر مو�W <3كر شد$، متخصصا/ : �طلا< 3سانا/ 
بر  متمركز   : مشتاقانه   Z3تبا� با  مي تو�نند 
�هد�[ كتابخانه ها با همكا�3/ خو> مشا3كت 
گر:هي فعا` : هماهنگ >�شته باشند. فعاليت 
گر:هي هماهنگ، فعاليتي �ست كه >3 -/ كلية 
�هد�[ شركت كنندگا/ �3,يابي شد$ : هر فر> 
كه   �3 -نچه  يا>گير?  مسئوليت  شركت كنند$ 
>يگر�/ به �: مي -مو,ند پذير� باشد : �, �ين 
طريق >3 >�نش : مهاg3 ساير كا3كنا/ سهيم 

شو> (3: 281).
متخصصا/ علو� �طلا< 3ساني پزشكي >3 
توسعة مهاg3 ها? شغلي خو> مي تو�نند نقش 
"خو>هد�يتي" >�شته باشند، خو>هد�يتي يعني 

تو�نايي برنامه 3يز? : مديريت بر�? يا>گير? 
خو> : �ستقلا` فر>? (3: 282).

�, طرفي >يگر تعامل با مر�جعه كنندگا/ : 
حتي �3تباZ با �فر�> خا83 �, محيط كا3 نيز 
>3 �3تقا� سطح -گاهي ها : >�نش كتابد��3/ 
پزشكي  علو�  �طلا< 3ساني  متخصصا/   :
نقش بسز�يي >�3>. عضويت : شركت فعا` 
>3 �نجمن ها? علمي : حرفه �? �مكا/ �يجا> 
 : >�نشگا$ ها  علمي  هيئت  �عضا?  با  تعامل 
ساير كا3شناسا/ �3 فر�هم مي سا,>. عضويت 

>3 سا,ما/ ها? �جتماعي باعث بر:, خلاقيت 
 : كتابد��3/  �جتماعي  حساسيت ها?   :

متخصصا/ �طلا< 3ساني مي شو>. 
 بايد به �ين نكته نيز توجه كر> كه -مو,+ 
مر�حل   3< كتابد��3/  بر�?  خدمت  حين 
مختلف شغلي �, تنو< ,يا>? برخو3>�3 �ست. 
سيستم كا3?   <3�: �خير�ً  كه  كتابد��3ني  مثلاً 
جديد  چالش ها?   3< موفقيت  بر�?  شد$ �ند 
غير3سمي  -مو,+ ها?   ,� تا  هستند  مايل 
بر�? كسب مهاg3 ها : شايستگي ها? جديد 
با همكا�3/  تا  مي كنند  : سعي  كنند  �ستفا>$ 
خو> بر�? كسب �ين -مو,+ ها تما& بگيرند. 
به  همكا�3/  بين  �3تباطي  شبكه ها?  �يجا> 
 : غير 3سمي  -مو,+ ها?   : يا>گير?  منظو3 
باشد.  مفيد  مي تو�ند  ,مينه  �ين   3< حرفه �? 
گر>همايي ها?   : نشست ها   3< فر>  حضو3 
كه  �ست  3:+ هايي   ,� يكي  هم  حرفه �? 
مي تو�ند �ين شبكة �3تباطي �3 گستر+ >هد. 
بر�? كتابد��3ني كه چند سالي �, كا3شا/ >3 
كتابخانه مي گذ3>، هم -مو,+ 3سمي : هم 
-مو,+ غير3سمي مي تو�ند مو3> �ستفا>$ قر�3 
گير>. >3 �ين مرحله مهاg3 ها : شايستگي ها? 
هر   : مي شو>  مقايسه  يكديگر  با  كتابد��3/ 
�, طريق شركت  �3تقا� خو>  كس سعي >3 
>3 �ين برنامه ها? -مو,شي >�3>. �ين گر:$ �, 
برنامه ها?   : كا3گا$ ها   3< شركت  كتابد��3/ 
-مو,+ مستمر �3 >3 �:لويت قر�3 >�>$ : >3 
مي كنند.  شركت  علاقه مند?  با  >:3$ ها  �ين 
كتابد��3ني كه  >3 مر�حل مياني حرفه هستند 
-مو,شي  >:3$ ها?   ,� �ستقبا`  ضمن  نيز 
 ،:< هر   ,� تركيبي  يا   : غير3سمي،  3سمي، 
شبكة �3تباطاg فر>? با همكا�3/ �3 بهترين 
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نهايتاً كتابد���ني  محمل /مو-شي مي *�نند؛ ' 
كه *� مرحلة /خر حرفه قر�� *��ند مي تـو�نند 
با شركت *� همايش ها ' نشست ها ' حضو� 
 ' Cملي ' بين �لمللي كتابد�� Cنجمن ها� �*
 ' H*سانـي *ين خو* �� به حرفه �*� كر� Jطلا�
�- �ين طريق به /مو-O خو* نيز كمك كنند 

.(311-305 :1)
/مو-O مها�� هاC مختلف بايد با تغيير 
فنا'�C تغيير كند. با توجه به شبكـه �C شد� 
�طلاعا�، لز'$ كسب سو�* �طلاعاتي ' سو�* 

شبكه �3C هم مطـر& مي شـو*. 
كتابد���� به عنو�� /مو-O *هندگا� سو�* 
شبكه �, به كا�بر�� كتابخانه، لا-$ �ست �بتد� 
�ين  به  كنند؛  كسب   ��  C� شبكه سو�*  خو* 
 '  Hشد  C� طلاعا� شبكه� منابع  با  كه  معني 
 ' *�نش   '  Hشد /شنا  /مو-شي   Cنر$ �فز��ها
مها�� مو�* نيا- محيط شبكه �C �� فر� گيرند. 
سپس �طلاعا� شبكه �C ' مها�� هاC /موخته 
 C� شبكه سو�*/مو-  عنو��  به   �� خو*  شد2  
*هند.   O-مو/ كتابخانه  �ستفا*H كنندگا�  به 
 �* كتابد����  �� كه  مها�� هايي  تو�نايي ها ' 
كنند  كسب  بايد   C� شبكه  C-سو�*/مو -مينة 

به قر�� -ير �ست:
- شناسايي، سا-ماندهي، ' ���ئة خدما� 

' منابع �طلاعا� شبكه �C شدH عمومي؛ 
 �*  Hشد  C� شبكه �طلاعا�  با  /شنايي   -
تأمين   Cبر� مختلف  موضوعي   Cشته ها�

�طلاعا� مو�* نيا- *� حل مسائل؛ 
سا-ماندهي   '  ،Cطر& �يز توليد،   -
�ستفا*H كنندگا�   Cبر� /مو-شي   Cبرنامه ها
 ' ��يانه  متخصصا�   Cهمكا� با  كتابخانه 

مد�سا�؛ 
- /شنايي با فنا'�C شبكه ' ��يانه، منابع، 

' خدما� �طلاعاتي؛
- /شنايي با نظا$ هاC مختلف شبكه �C؛ 

خدما�   ' منابع   Oگستر  -�  Jطلا�  -
�طلاعا� شبكه �C شدH؛ ' 

- مها�� *� كا� با ��يانه ' ساير تسهيلا� 
 C-سا H*ما/ ' ،H*ستيابي، �ستفا* Cبر� C� شبكه

.Hشد C� طلاعا� شبكه�
 Cكتابد���� مي تو�نند تو�نايي ها ' مها�� ها

:كرشدH �� �-طر9 -يركسب كنند: 
 Cمد��; كتابد�� �* C� تحصيل حرفه -

يا ساير مد��; حرفه �C غيركتابد��C؛
�سانه ها،  *�با�2  گوناگو�   Cها O-مو/  -

��يانه ها، ' نظا$ هاC شبكه �C؛ 
- شركت مد�'$ *� كا�گاH هاC /مو-شي، 
فر'شندگا�  /مو-شي  جلسا�   ' همايش ها، 

نر$ �فز��ها؛ '
شركت  مطالعه،  طريق   -�  C-خو*/مو  -
*� همايش هاC حرفه �C، ' كسب �طلاعا� 

 .Hشد C� شبكه

'. &مو#" كا�بر�� 

 -� كا�بر��  /مو-شي  برنامة  ���ئة   ' �يجا* 
*يربا- مو�* توجه كتابد���� بو*H �ست. نقش 
مرجع  كتابد��  به خصو�   ' كتابد��  سنتي 
نيا-مر�جعا�  مو�*  �طلاعا�   �*�'/ فر�هم 
 O-مو/ �مر   �* /نا�  با   Cهمكا� طريق   -�
شد�  مطر&  با  �ست.   H*بو جست 'جو   '
كا�بر��،  خو*  توسط  جست 'جو  بحث 
�ين   �* كتابد����  نقش  كه  مي �سيد  به نظر 

3.  Network literacy
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حتي  كه  #نجا   $% 'لي  شو(،  $مينه كم /نگ تر 
جست 'جو7 پيوسته (/ پايگا9 ها7 %طلاعاتي 
مختلف نيز به #ساني صو/D نمي گير( ' به 
متخصص   كتابد%/  به  نيا$   ،)/%) نيا$   M$مو#
 N)ستفا% بر7%  %ست.   Qمحسو  Sهمچنا
نظر7   M$مو# %لكتر'نيكي  منابع   $% صحيح 
 /) تحقيق  پيشينة  %ست.  نيا$  مو/(  عملي   '
 Sقر %$%بتد7%  كه  %ست  %ين  بيانگر  $مينه  %ين 
 N)ستفا% به   Sنشجويا%)  M$مو# لز'_  بيستم 
%يلمين  بو(9 %ست.  مطر`  كتابخانه   $% صحيح 
كانينگها_ (/ ساf 1937 به توصيف تجربه 7% 
(/ مو/( #مو$M (%نشجوياS پزشكي (%نشگا9 
 Sنشجويا%)  S# كه طي  مي پر(%$(  '%ند/بيلت 
كتابخانه،   $% %ستفا(9   Nنحو  M$علا'9 بر#مو
با$يابي  بر7%  عملي  تكاليف  %نجا_  به  ملز_ 
مشابهي  پيمايشي  بر/سي  شدند.    Dطلاعا% 
(/صد   75 كه   )%)  Sنشا  1996  fسا  /)
#مريكا   /) (%نشگاهي  پزشكي  كتابخانه ها7 
 M$خو(#مو Sسمي به (%نشجويا/ D/به صو
كتابد%/7 %/%ئه كر(9 %ند ' (/ حاf حاضر نيز 
%ين تجربياD %(%مه (%/( ' (/ بسيــا/7 مو%/( 
برنامه   ' #مو$شي  كميته ها7  كتابد%/%S عضو 

/يـزQ'/) 7 هستند (5: 164).
بر%�  پزشكي   S%/%كتابد فعاليت ها7 

صو/D ها7  به  مي تو%ند   S%كا/بر  M$مو#
مختلف به شر` $ير %نجا_ گير(:

تحقيقاتي  پر'ژ9 ها7   /) مؤثر  شركت   -
مو/(  منابع  با$يابي   ' كا/بر%S ' جست 'جو 

نيا$ #ناS؛ 
 S%يجا( ('/9 ها7 #مو$شي بر%7 كا/بر% -
 D/'ضر كتابخانه  كه  $ماني  به 'يژ9  خا"، 

%ين ('/9 ها /% حس  كند (5: 163)؛

 /) علمي  هيئت  %عضا7  با  همكا/7   -
فعاليت ها7 #مو$شي ' پژ'هشي %يشاS ' به 

منظو/ %فز%يش كا/#يي تد/يس %$طريق معرفى 
منابع جا/� ' /'$#مد ' همچنين پايگا9 ها� 
 :5)  Sنا# تد/يس  به $مينة  مربو�  %طلاعاتى 

165)؛
- #مو$M پزشكاS بر%7 %ستفا(9 %$ %نو%� 
منابع ' فنا'/7 ها7 %طلاعاتي (/ فعاليت ها7 

باليني (5: 165)؛  '
- #مو$M (%نش ' مها/D ها7 مو/( نيا$ 
 :2) شبكه 7%  سو%( #مو7$  بر7%   S%كا/بر به 

.(115
به  به سو%(#مو$7 شبكه 7%  مربو�  (%نش   
 ' منابع   $% %ستفا(9   ' تشخيص حد'(  معني 
نقش   �/)  ' شبكه ها   /) موجو(   Dطلاعا%
بر7%  %ست.  مسائل  حل   /)  Dطلاعا% %ين 
بتو%S %طلاعاD مو/(  بايد  نيز   D/كسب مها
نحو  به   ' تعريف   %/ 'يژ9  مقاصد  بر7%  نيا$ 
مطلو� با$يابي كر(، مو/( %/$يابي قر%/ (%(، 
مو/(   ' كر(،  سا$ماندهي   %/ مفيد   Dطلاعا%
%ستفا(9 قر%/ (%(. لا$_ به �كر %ست كه كسب 
سنتي،  سو%(  (%شتن  مستلز_  شبكه 7%  سو%( 
/%يانه 7%  سو%(  نوشتن؛   '  Sخو%ند معني  به 
/سانه 7%  سو%(  /%يانه؛  با  مؤثر  كا/  معني  به 
سو%(   ' مختلف؛  /سانه ها7   �/) معني  به 
 N)طلاعاتي به معني جايابي، %نتخا�، ' %ستفا%
معمولاً    .(115  :2) %ست   Dطلاعا%  $% مؤثر 
#مو$شي  نقش  %طلاعاتي شبكه 7%  محيط   /)
مي شو(.  پيچيد9 تر   ' گستر(9 تر    S%/%كتابد
(/ %ينجا كتابد%/%S به كا/بر%S، هم چگونگي 
با$يابي %طلاعاD /% مي #مو$ند ' هم چگونگي 
#نها خو%سته مي شو(   $% #نها /% '   $% %ستفا(9 
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"!�يابي،  جايابي،  بر"$   "! *مو�' هايي  كه 
: "ستفا56 مؤثر "� "طلاعا/ به كا!بر". "!"ئه  

6هند. 
فنا:!$ ها$   �" "ستفا6?  گستر'  با 
*مو�شي  نقش  كتابخانه ها   !6 "طلاعا/ 
كتابد"!". بر"$ كا!بر". "بعا6 6يگر$ نيز پيد" 
كر6? "ست. كتابد"!". مي تو"نند 6!طرL !يز$ 
كه  *مو�شي  مؤثر  محيط  يك  سا�ماندهي   :
شامل تسهيلا/ : "نتخاR يك !:' *مو�شي 
مناسب بر"$ "!"ئة يك برنامة مطلوR *مو�شي 

به كا!بر". باشد، شركت  فعاY 6"شته باشند. 

نقش پژ&هشي كتابد���� 

بر  علا:?  بايد  پزشكي  علو�  كتابد"!". 
"نجا�  با  "طلا� !ساني   : *مو�شي  خدما/ 
تأثير   : خو6  سا�ما.  6!با!5  پژ:هش هايي 
"طلاعا/ بر مر"قبت ها$ پزشكي : بهد"شتي 
"ين �مينه، 6"نش  : *مو�' ها$ حرفه "$ 6! 
پايه "$ خو6 !" 6! �مينة علو� بهد"شتي "فز"يش 
6ست "ند!كا!".  كه  نسبت  هما.  به  6هند. 
 : پزشكي  مختلف  �مينه ها$  متخصصا.   :
بهد"شتي به پژ:هش "شتغاY 6"!ند، كتابد"!". 
مستمر بخشي  به طو!  بايد  نيز  پزشكي  علو� 
"ختصا*  "ين "مر  "� فعاليت ها$ خو6 !" به 
كه  شد  خو"هد  باعث  فعاليت ها  "ين  6هند. 
كه  پزشكي  علو�  محقق  كتابد"!".  تعد"6 
يا سهمي  پژ:هش هايي !" !هبر$ مي كنند : 
6"!ند  پژ:هش  نتايج  "شاعة  يا  پژ:هش   !6

"فز"يش يابد. 
مسئوليت "صلي بر"$ "فز"يش فعاليت ها$ 
علو�  كتابد"!".  خو6   ':6 بر  پژ:هشي 

پزشكي "ست. بنابر"ين هر كتابد"! بايد: 

خو6  مستمر  *مو�'  بر"$  برنامه "$   .1
مها!/ ها$  توسعة  شامل  كه  كند  طر"حي 
پژ:هشي : "يجا6 6يد$ "نتقا6$ بر"$ بر!سي 

پژ:هش ها$ منتشر شد? باشد؛
 : "مكانا/،  موجو6،  *مو�' ها$   �"  .2
ساير خدماتي كه "� پژ:هش حمايت مي كنند 

بهر? گير6؛ 
3. "� نتايج تحقيقاتي مرتبط با فعاليت ها$ 
بر"$  توسعة  "طلا� !ساني   : كتابد"!$ 
 : پزشكي   سياست ها$  "طلاعاتي  مؤسسا/ 

بهد"شتي "ستفا6? كند؛
پنها.  قابليت ها$  جست :جو$   !6  .4
خو6، ساير كتابخانه ها،  پژ:هشي 6! مؤسسة 
6"نشكد? ها$ علو� كتابد"!$ : "طلا� !ساني، 

: ساير سا�ما. ها باشد؛
فعاليت ها$  هد"يت  بر"$   "! �ماني   .5
بر"$  تسهيلاتي  "يجا6  منظو!  به  پژ:هشي 
 !6 مستقيم  شركت  يا  6يگر".  تحقيقا/ 

فعاليت ها$ پژ:هشي "ختصا* 6هد؛ 
"نتقا$6  تحليل ها$  نتايج  "شاعة   !6  .6
تحقيقا/،  نتايج  كا!بر6  گز"!'  تحقيقا/، 
تحقيقا/  :  پيشرفت  6!با!5  "طلاعاتي   :

يافته ها$ جديد تحقيقاتي كوشش كند؛ :
7. فعاليت ها$ پژ:هشي ساير همكا!". !" 

تشخيص 6"6? : تشويق كند (11).
فعاليت ها$   !6 تسهيلاتي  "يجا6  بر"$ 
كتابد"!".  "نجمن  �ينفع،  "عضا$  پژ:هشي 
 �" گر:? ها  ساير  همكا!$  با  "مريكا  پزشكي 
پزشكي،  علو�  متخصصا.  مد!سا.،  جمله 
"يجا6  به  "قد"�  سياست گذ"!".   : محققا.، 
پژ:هشي  فعاليت ها$  "فز"يش  بر"$  محيطي 
كر6?  شد?  "نجا�  پژ:هش ها$   �" "ستفا6?   :
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مو��  مي تو!ند  كه  مساعد  محيط  !ين  !ست. 
توجه مسئولا8 كشو� ما نيز قر!� گير� شامل 

نكا< =ير !ست: 
Aمو=@   =! Cسيعي   D=به حو �سترسي   -

مربوP به فعاليت هاM پژCهشي، 
- تشويق C كمك به كتابد!�!8 علاقه مند 

به پژCهش، 
- فر!هم كر�8 !مكانا< لا=W پژCهشي، 

C ،هيCتأكيد بر تحقيقا< گر -
تثبيت   M!بر تضمين هايي  !يجا�   -
شغلي   Mتقا�! يا   C !ستخد!مي   Mموقعيت ها

كتابد!�!8 محقق (11).

نتيجه گير% $ پيشنها���
 Mسا� ها  �� كه  تغيير!تي  به  توجه  با 
 M�!كتابد جمله   =! عرصه ها،   Wتما  �� !خير 
C !طلا� �ساني، !يجا� شد� !ست C به منظو� 
�شـد   C جديـد   Mچالـش هـا با  �Cيا�Cيي 
 C نش!� WC!كتابد!�!8 بايد به طو� مد ،M! حرفه
مها�< هاM جديد �! كسب كنند. فر!يند تغيير 
A Cمو=@، �!بطة بسيا� نز�يكي با هم �!�ند. 
بدين معنا كه تغيير، كسب مها�< هاM جديـد 
Aمو=@   C مي سا=�   M�Cضر  !� Aمو=@   C
خو� باعث تغيير مي شو�. تغيير �� فعاليت ها 
!خير   Mسا� ها  �� !طلا� �ساني  خدما<   C
نيا= به Aمو=@ �!نش جديد �! مطر( ساخته 
 Mفعاليت ها C ،ست. مسلماً طر!حي، توسعه!
كه  بو�  خو!هد  ثمر  مثمر  هنگامي  Aمو=شي 
منطبق با تغيير C تحولاتي باشد كه كتابد!�!8 
 �� هستند.  مو!جه   8A با  خو�  حرفة   ��
 M�CA فر!هم بر   �Cعلا كتابد!�!8  حا� حاضر، 
Aمو=@   �� قا��ند  !طلاعا<،  سا=ماندهي   C

C تد�يس مها�< هاM !طلا� يابي نيز شركت 
فعا� �!شته باشند. كتابد!� پاسخگوM سؤ!لا< 
بسيا�M !ست كه != طر0 كا�بر!8، متخصصا8 
علوW پزشكي، C پژCهشگر!8 مطر( مي شو� 

C گستر8A D مي تو!ند همه چيزباشد. 
 �C! ستيابي به !ين قابليت �� ��جة� M!بر
بايد به خو� كتابد!�!C 8 !�تقا1 فكر C مها�< 
C!قعيت  كر�.  توجه  Aمو=@  طريق   =! Aنا8 
!ين !ست كه عمر مفيد يك مد�2 يا ��جة 
 8A  =! پس   C تقريباً سه سا� !ست  تحصيلي 
حفظ  نتيجه،   �� مي شو�.  كاسته  !�=شش   =!
بايد  جديد   Mمها�< ها  Mيا�گير  C تو!نايي 
 WC!تد گير�.  قر!�  كتابد!�!8  كا�  سرلوحة   ��
Aمو=@ حرفه !M �يگر يك !ختيا� نيست بلكه 
!ست.   M! حرفه كا�  يك  ضر�Cيا<  يكـي != 
طو�   �� كه  هستند  هم  مها�< هايي  !لبته 
تو!نايي  مثل  متما�W!C� M مي يابند،   Mسا� ها
 Pتبا�! C ،8حل مشكلا<، شهامت خطر كر�
بين فر�M كه !ينها نيز خصوصيا< لا=W يك 

كتابد!� �� جها8 معاصر !ست. 
ميز!8  !فز!يش   C يابي  !طلا�  �فتا�  بهبو� 
 Mنيا=ها طر0 كر�8  بر  !ستقلا� كا�بر!8 �� 
به  كتابد!�!8  توجه  بيانگر  خو�  !طلاعاتي 
همة  !صلي  مخاطبا8  عنو!8  به  كا�بر!8 
!گر  !ست.  كتابخانه   Mتلا@ ها  C فعاليت ها 
قائل   @=�! !ستفا�� كنندگا8   M!بر كتابد!�!8 
 Dمو=شي منسجم شيوA Mبا برنامه ها C شوند
Aنها  به   !� !طلاعا<  با=يابي   C جست Cجو 
بيامو=ند، Aنها نيز حد!كثر بهر� �! != كتابخانه 

خو!هند بر�. 
 C پژCهش ها  كيفي   C كمّي  !فز!يش 
!نتشا�!< كتابخانه نيز مي تو!ند به منزلة يكي 
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بير.ني توسعة فكر# كتابد����  �4 جلو1 ها# 
باشد. �نتشا� �نو�7 بر.شو�ها . جز.1 ها بر�# 
بالا بر=� مها�? كا�بر�� =� �ستفا=1 �4 منابع 
. نيز �نتشا� مقاله =� مجلا? . يا ���ئة Bنها 
=� همايش ها نيز �4 جمله فعاليت ها# �ساسي 

كتابد���� �ست. 
با توجه به مر�تب فوN پيشنها=�? 4ير =� 

=. بخش ���ئه مي شو=: 

#"نشگا� ها�  مسئولا$  بر"�  پيشنها#",  "لف. 
علو8 پزشكي:

�يجا= �مكانا? بر�� شركت كتابد����   .1
=� =.�1 ها# Bمو4شي كوتا1 مد?،

�يجا= تسهيلاتي بر�# شركت كتابد����   .2
=� مجامع مختلف،

جهت  لا�4  �مكانا?   �=�.B فر�هم   .3
صو�?  به  كتابد����  توسط  پژ.هش  �نجا� 

فر=# . گر.هي، 
�يجا=  بر�#  مناسب  محيط  بسترسا#4   .4

�نگيز1 =� كتابد���� علاقه مند به پژ.هش، .
تشويق كتابد���� محقق.  .5

#"نشگا� ها�  كتابد"�"$  بر"�  پيشنها#",   .�
علو8 پزشكي:

به  خويش  ��تقا�  جهت   �= تلا�   .1
خو=  تطبيق   . �طلاعا?  �شاعه =هند�  عنو�� 
 . �طلاعا?  توليد   �= �يجا= شد1  تغيير�?  با 

�بز��ها# �طلاعا?،
2. تلا� =� برگز��# كا�گا1 ها# Bمو4شي 
خدمت  با  مرتبط  تخصصي  همايش ها#   .

كتابخانه �#،
3. �يجا= محيط مناسب =� كتابخانه جهت 

تبا=# �طلاعا? تخصصي بين كتابد����،
4.  تد.ين خط مشي خا$ بر�# Bمو�4 
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