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Abstract 
     This study investigates the eff-
ective factors in creation of family 
business. We distributed 160 que-
stionnaires among family and non-
family businesses of Oil & Textile 
industries.  
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  مقدمه

هاي جديد يك فرايند پيچيده  گيري و رشد شركت كنند كه شكل برخي از نويسندگان بيان مي

ن عوامل تنها از طريق تحقيقات گسترده و است و عوامل بسياري با آن مرتبط هستند كه اي

تواند مورد شناسايي قرار  ، مي»جديد) مؤسسان(مؤسس « و »شركت جديد«موشكافانه مرتبط با 

كنند كه براي درك روند  مطرح مي گيب و ريتچي). 2004؛ به نقل از آدندورف، 2002ونتر،  (دنگير

هاي اجتماعي كه  شوند و گروهجه مياووكارها بايستي شرايطي را كه افراد با آن م شروع كسب

). 1982گيب و ريتچي،  ( دارند را مورد بررسي قرار داد تعلقهاوكار جديد به آن مؤسسان كسب

هاي خانواده بر فرايند بنيادي كارآفريني  ثير پوياييأتاكنون محققان اندكي به بررسي و مطالعه نوع ت

ها در  به عبارت ديگر نقش خانواده. تا انجام گرفته استاند و تحقيقات اندكي نيز در اين راس پرداخته

چائو و (وكار و كارآفريني به روشني مشخص نگرديده است  فرايند بنيادي كارآفريني در ادبيات كسب

هاي خانواده بر فرايند  ثير پوياييأبررسي و مطالعه نوع ترسد  با اين حال به نظر مي). 2004همكاران، 

وكارهاي خانوادگيكسبخانوادگي بر ايجاد

اما اين عوامل به همراه عواملي چون  بوده،  گذارثيرأت

 و  ايجاد كسب بر اندازه خانواده و اختلافات خانوادگي

  .  مؤثر نيستندكارهاي غيرخانوادگي

  

 وكار، وكار خانوادگي، ايجاد كسب  كسب:ها واژهكليد

  خانواده، كارآفريني

Findings show that family 
relati-onships, family goals, family 
res-ources, and family vision are the 
most effective factors; however, these 
fa-ctors and some factors such as 
family size and family disa-greements 
are not contributing to the creation of 
non-family bus-inesses.  
 
KeyWords: Family Business, 
Busin-ess Creation, Family, 
Entrepreneur-ship 
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شايان . وكارهاي خانوادگي نيز تا حدودي نامشخص است وادگي و ايجاد كسب كارآفريني خانبنيادي

وكار خانوادگي و مباحث مرتبط با آن، در ايران، موضوعي جديد و نو  ذكر است كه مفهوم كسب

گيري و پيدايش و ديگر مباحث مرتبط  گونه مطالعه و تحقيقي راجع به شكلباشد كه تاكنون هيچ مي

 نقشبه ، وكار خانوادگي  كسبمفهومضمن تشريح بنابراين در اين مقاله . ه استها صورت نگرفتبا آن

پرداخته وكارها  گيري اين نوع كسب بر روند شكلخانواده و برخي از عوامل خانوادگي در تأثيرگذاري 

  .شودمي

 وكار خانوادگي از نظر فاصله زماني و گيري يك كسب  ها در شكل به منظور بررسي نقش خانواده

ها مورد بررسي قرار گرفته كه بدين منظور دو صنعت   تفاوت نسلي، تأثير دو نسل متفاوت از خانواده

اين صنعت داراي قدمت طولاني در ساختار صنعتي كشور : متفاوت انتخاب شده است؛ صنعت نساجي

كل هاي گذشته ش ها و سده وكارهاي رايج اين صنعت در طي دهه كه كسبباشد و به دليل اين مي

باشد؛  وكار مي گيري يك كسب تر يك خانواده ايراني در شكل اند، نمايانگر تأثير نسل قديمي گرفته

كه دليل اينباشد و به اين صنعت داراي قدمت طولاني در ساختار صنعتي كشور نمي: صنعت نفت

تر يك  ديداند نمايانگر تأثير نسل ج هاي اخير شكل گرفتهوكارهاي رايج اين صنعت در طي سال كسب

به منظور بالا بردن اعتبار نتايج چنين هم. باشد وكار مي گيري يك كسب خانواده ايراني در شكل

اي  وكارهاي خانوادگي، انجام تحقيق فوق با روش مقايسه هاي بدست آمده در كسب تحقيق و يافته

از . ام شده استانج) وكارهاي غيرخانوادگي وكارهاي خانوادگي و كسب مقايسه ميان دو گروه كسب(

وكارهاي فعلي در  رو براي پي بردن به ماهيت خانوادگي بودن و يا غيرخانوادگي بودن كسباين

 شدهصنعت نفت و صنعت نساجي از دو روش نظرسنجي خبرگان صنعت و روش پرسشنامه، استفاده 

نوادگي وكار خا وكارها از تعريف ذيل براي يك كسب و در شناسايي ماهيت خانوادگي بودن كسب

 درصد سهام و آراء آن در تسلط يك 50وكار يا شركتي كه بيش از  كسب«: استفاده گرديده است

يا اكثريت مديران  ها كنترل اصلي شركت را بر عهده دارند، ويا گروهي از خانواده باشد، و خانواده مي

 ).1999 و همكاران، ؛ به نقل از چائو1990، ليچ و همكاران( »ارشد آن از اعضاي يك خانواده هستند

وكاري عنوان خانوادگي اطلاق   به كسبجالذا با توجه به تعريف فوق و مباني نظري تحقيق، در اين

 درصد مالكيت آن در اختيار اعضاي يك 50 درصد مديريت آن و يا بيش از 50شود كه يا بيش از  مي

وكار  صورت آن كسبدر غير اين. باشد) پدر و يا مادر، همسر، برادر و يا خواهر، فرزندان(خانواده 

را، بدون در نظر گرفتن ) شركت(وكاري  به عبارت ديگر ما هر نوع كسب. شود غيرخانوادگي تلقي مي

در اختيار مالك و يك يا چند )  درصد مالكيت50بيش از (نوع فعاليت، كه عمده سهام مالكيتي آن 

 وكار خانوادگي در بود به عنوان يك كسب) نوالدين، همسر و فرزندا(اش  نفر ديگر از اعضاي خانواده

)  درصد50بيش از (وكاري را كه بخش عمده  از طرف ديگر از نظر مديريتي نيز كسب. نظر گرفتيم

والدين، همسر (اش  امور اساسي مديريتي آن بر عهده مالك و يك يا چند نفر ديگر از اعضاي خانواده

 /��� /وكارهاي خانوادگيگيري كسبنقش عوامل خانوادگي در شكل                              



336  
 

 

������� 	
���
������/�������/�������/����� �!""/  

صورت آن را به عنوان  اين نظر گرفته و در غير دگي دروكار خانوا بود به عنوان يك كسب) و فرزندان

  . وكار غيرخانوادگي در نظر گرفتيم يك كسب

  

  وكار خانوادگي مفهوم كسب

 به عنوان دو زيرسيستم از يك ابرسيستم به نام اجتماع و جامعه هستند »وكار كسب« و »خانواده«

تر به نام  گذارند تشكيل يك نظام كلي  ميثيرات متقابلي كه بر روي يكديگرأكه در اثر ارتباطات و ت

وكار به طور واضح   و تحركات خانواده و كسب ياگر پوياي. دهند ميرا  »)فاميلي(وكار خانوادگي  كسب«

د آيميوجود  بهشكار با يكديگر تعامل و ارتباط داشته باشند ميان اين دو نوعي تلفيق و تركيب آو 

 »وكار خانوادگي كسب«نام هفرد بهب ظام نوين و منحصركه از ديد محققان باعث پيدايش يك ن

 ترين عوامل ايجادوكارهاي خانوادگي به عنوان يكي از مهم كسب). 2004من و بارت،  دان(شود  مي

در رشد و توسعه اقتصادي اي  نقش عمدهثروت و استخدام نيروي كار در تمام كشورهاي جهان و 

هاي  هاي خانوادگي از كل شركت سهم شركتكه طوري ه ب.هستنددارا بسياري از كشورهاي جهان 

 درصد و در آمريكاي مركزي و 95 درصد، در ايالات متحده حدود 93 تا 60موجود در اروپا حدود 

 درصد از توليد ناخالص ملي كشور 60 تا 40علاوه بر آن معادل . باشد  درصد مي65جنوبي حدود 

 طبق تعريف جامعي). 2003استراچن و همكاران، (باشد  ميوكارها  گونه كسبآمريكا متعلق به اين

وكار خانوادگي به مثابه سازماني است كه  كسب ،وكار خانوادگي ارائه داده كه هندلر از كسب

ثير و نفوذ أهاي عملياتي آن براي انتقال و جايگزيني رهبري، تحت ت ترين تصميمات و برنامه اصلي

ن اعضا در مالكيت و يا مديريت آن سازمان نقش اصلي را بر عهده دارد كه اياي قرار  اعضاي خانواده

سه عامل مهم خانواده، مالكيت و  وكار خانوادگي  در تعريف يك كسب).2004آدندورف، (دارند 

آيد اين است كه همگرايي عامل  هاي تحقيقات برمي چه كه از يافتهآن. باشند مديريت مطرح مي

وكار، يا خانواده و  خانواده و مالكيت يك كسب( مالكيت و مديريت خانواده و تنها يكي از دو عامل

من و بارت،  دان(وكار خانوادگي بسنده كند  تواند به تعريف يك كسب مي) وكار مديريت يك كسب

2004 .(  

شوند،  وكار دو سامانه اجتماعي پيچيده هستند كه وقتي با هم تركيب مي خانواده و كسب

هاي متفاوتي از  و درجه سازند هاي ديگر مي تمايزي را نسبت به سازمانوكارهاي خانوادگي م كسب

 منجر به طبيعت ،كند و اين تعامل وكار نفوذ مي  سامانه خانواده در سامانه كسب،همپوشاني دارند

اسوارتز ). 1999استافورد و همكاران، ( گردد  وكار در خانواده مي  كسب اي منفي و محدودكننده  حرفه

وكار خانوادگي را  وكار يك مدل دو بعدي از كسب م قرار دادن دو سامانه خانواده و كسباز كنار ه

  ).1989اسوارتز، (ارائه داده است 
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وكار خانوادگي را متشكل و مركب از سه خرده  هابرسون و ويليامز يك سيستم اجتماعي كسب

دانند كه اين سه خرده   مي»هافراد عضو خانواد« و »وكار نهاد كسب«، »واحد كنترل خانوادگي«سيستم 

هابرسون، (گذارند  ثير ميأنمايند و بر يكديگر ت صورت فرايندهاي مدور بازخوردي عمل ميه سيستم ب

وكار يك مدل سه  گرسيك و همكارانش با كنار هم قرار دادن ابعاد مالكيت، خانواده و كسب). 1999

وكار خانوادگي افراد ممكن  مدل سه بعدي كسبطبق . اند وكار خانوادگي را ارائه نموده بعدي از كسب

گانه  هاي هفت وكار خانوادگي دارند در هركدام از زيربخش است با توجه به رابطه و نسبتي كه با كسب

افراد ممكن است كه تنها يك مالك باشند، يك مدير باشند، يكي از اعضاي خانواده . مدل قرار گيرند

    ). 1997گرسيك و همكاران، (ين سه بعد هاي متفاوتي از ا باشند و يا تركيب

  

  وكار خانوادگي و غيرخانوادگي تفاوت كسب

. شودوكار شروع مي وكارهاي خانوادگي و غيرخانوادگي از هسته اصلي كسب تفاوت ميان كسب

وكار درگير   اهداف خانواده را با اهداف و مقاصد كسببيشتروكارهاي خانوادگي  ي كسبيمديران اجرا

وكارهاي خانوادگي با مالكان  بندي اهداف توسط مالكان كسب اولويتبه عبارت ديگر . اند هنمود

  ). 2003چائو و همكاران، ( وكارهاي غيرخانوادگي تفاوت دارد كسب

وكارهاي خانوادگي،  وكارهاي غيرخانوادگي نسبت به مديران كسب اي در كسب مديران حرفه

وكاري قرار  هاي كسب ثير شكستأظر شخصي كمتر تحت تتري دارند، از ن هاي زماني كوتاه افق

سنتي  ـدهي شخصي  وسيله پاداشهبيشتري دارند، بيشتر ب  اي و مقامي ي دورهيگيرند، پويا مي

در  ).2004نقل از آدندورف، ؛ به2002ونتر، (  امنيت شغلي كمتري دارند وگردند تحريك مي

ماند و   خانواده اغلب تا مدت زماني طولاني باقي ميهاي ميان افراد وكارهاي خانوادگي، تعارض كسب

افراد خانواده اغلب هويت و شخصيت . شودميوكار آميخته  مسائل شخصي خانواده با مسائل كسب

وكار براي افراد   شكست كسب،دهند وكارشان در تمام زندگي نمايش مي خود را به همراه كسب

كه اين امر در ميان مديران همراه است در حالي  هاي شغلي و شخصيتي مهمي خانواده با محدوديت

 وكارهاي خانوادگي چنين رهبران كسبهم. در دنيا كمتر رايج است) غيرخانوادگي(وكارها  ديگر كسب

وكارهاي  كه رهبران كسبكاملاً حسابگر و جوابگو هستند در حالي شان نسبت به خود و خانواده

وكار جوابگو و حسابگر هستند و فرايند توالي و  سبغيرخانوادگي تنها نسبت به سهامداران ك

كاتر، (باشد  زا مي آفرين و تشنج وكارهاي خانوادگي بسيار مشكل وكار نيز در كسب جانشيني كسب

هاي كنترلي  گيري متمركزتر و سيستم وكارهاي خانوادگي اغلب فرايندهاي تصميم كسب). 2006

  . )1997موريس و همكاران، (دگي دارند وكارهاي غيرخانوا تري نسبت به كسب غيررسمي

دهند كه به  فردي را توسعه و گسترش مي به وكارهاي خانوادگي دانش و بصيرت منحصر كسب

 ).2001بيجاگرن و ساند، (اند  وكار بدست آورده مرور و از طريق مراقبت و مشاركت در كسب
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 همراه رشد كمتر و تمايل كمتر كارانه به هاي محافظه وكارهاي خانوادگي بيشتر از استراتژي كسب

وكارهاي خانوادگي  كسب. )1991دانكلز و فروهليچ، (كنند  براي ورود به بازارهاي جهاني استفاده مي

وكارهاي غيرخانوادگي از نظر تعداد كارمندان و حجم فروش شركت، كوچكتر  در مقايسه با كسب

  ).1995كرامي و همكاران، ( هستند

  

  

  

  روش

  گيري روش نمونهجامعه، نمونه و

وكار  گيري كسب بر روند شكل) عوامل خانوادگي تأثيرگذار(تأثير خانواده مطالعه و بررسي 

وكارهاي  ها در ايجاد كسب نقش و اهميت خانوادهمرتبط با و عوامل ابعاد    تشريح تمامي و خانوادگي

تحقيق حاضر از نوع باشد كه با توجه به آن،  ترين هدف اين تحقيق ميمستقل و خانوادگي مهم

هاي مورد نياز  چنين بر اساس چگونگي بدست آوردن دادههم. شود تحقيقات كاربردي محسوب مي

توان آن را از نوع تحقيقات توصيفي ـ پيمايشي  مي) اي و روش ميداني روش كتابخانه(تحقيق 

 حوزه صنعت وكارهايي كه در كسب جامعه آماري تحقيق مورد نظر عبارت است از تمامي. برشمرد

ها و  شركت(و صنعت نساجي ) ها مشتمل بر پيمانكاران، مهندسين مشاور، و شركت(نفت 

هاي به عمل آمده و آمار ارائه شده از سوي وزارت صنايع  طبق بررسي. نمايند فعاليت مي) كارخانجات

وكار  سب ك400وكارهاي فعال در صنعت نفت حدود  هاي مرتبط، تعداد كسب و معادن و ديگر سازمان

  . دنباش وكار مي  كسب400و در صنعت نساجي نيز حدود 

 به عنوان مبناي تعيين حجم نمونه 1اي ساده و فرمول محاسباتي كوكران گيري طبقه روش نمونه

وكارهاي دو صنعت نفت و  تعداد كسب (N=800 درصد، 95در سطح اطمينان به كار گرفته شد 

  در نظر گرفتيم كه در اين5/0 آن را مساوي pن مقدار دليل در دسترس نبوده ب( =5/0p ،)نساجي

از تحقيقات مشابه استخراج  (ξ=07/0و ) .كند مي  حداكثر مقدار ممكن خود را پيدا nصورت 

د كه به دليل صحت شوكار مشخص   كسب158 حجم نمونه اوليه در اين تحقيق .)گرديده است

گيري كه در اين تحقيق از روش نمونهبه دليل اين.  انتخاب گرديدوكار  كسب160 تعداد ،بيشتر

و با توجه به يكسان بودن حجم جوامع آماري نمونه اصلي به دو نمونه اي ساده استفاده شده  طبقه

تقسيم و در نهايت به منظور دستيابي به صحت و ) صنعت نفت و صنعت نساجي( موردي 80فرعي 

به دليل عدم شناخت دقيق از تعداد و درصد هاي فرعي نيز  ، نمونهاعتبار بالا در نتايج تحقيق

تر،  وكارهاي خانوادگي صنعت نساجي و نفت و براي دستيابي به نتايج و محاسبات آماري دقيق كسب
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بندي  تقسيم) وكارهاي غيرخانوادگي وكارهاي خانوادگي و كسب كسب(تايي 40تر  به دو نمونه جزئي

  .شدند

  

  ابزارهاي پژوهش

در اين روش . باشد ها در تحقيق حاضر پرسشنامه مي ابزار اصلي سنجش و گردآوري داده

دهندگان و   سؤال مربوط به متغيرهاي جمعيت شناختي پاسخ20( سؤال 60اي مشتمل بر پرسشنامه

)  سؤال مربوط به متغيرهاي اصلي تحقيق40وكارها و  ماهيت خانوادگي و غيرخانوادگي بودن كسب

جهت . ديتكميل گردين نمونه مورد نظر توزيع و طراحي و باي طيف ليكرت  گزينه جبه صورت پن

 بدين تعيين روايي و اعتبار پرسشنامه در اين تحقيق از روش اعتبار محتوا استفاده گرديده است كه

  هاي مورد نياز براي هر كدام از متغيرها، ابتدا منابع علمي منظور براي تهيه پرسشنامه و شاخص

 اعتبار محتواي آن نيزن ييجهت تعوطه مورد مطالعه قرار گرفته و پس از تنظيم اوليه پرسشنامه، مرب

چنين به منظور هم. ها قرار گرفتمورد تأييد آنواهي شد و پرسشنامه خنظر نظرد صاحبياساتاز 

اين . رديده استاس استفاده گ اس پي افزار اس گيري قابليت اعتماد، از روش آلفاي كرونباخ و نرم اندازه

 آن است كه هدهنداين امر نشان.  بدست آمد94/0هاي حاصل از پرسشنامه برابر  مقدار بر اساس داده

پرسشنامه مورد استفاده، از قابليت اعتماد و يا به عبارت ديگر از پايايي لازم و بالايي برخوردار 

  .باشد مي

  

  ها يافته

  نتايج توصيفي

وكارهاي  ها مشخص شد كه اغلب مديران كسب مده از پرسشنامهبا توجه به اطلاعات بدست آ

 سال 60 تا 45در رده سني %) 45(و هم در صنعت نساجي %) 5/62(خانوادگي هم در صنعت نفت 

و صنعت نساجي %) 65(وكارهاي غيرخـانوادگـي نيز در صنعت نفت  حتي مديران كسب. قرار دارند

وكارهاي خانوادگي نسبت به  زان تحصيلات مديران كسبمي.  در اين رده سني قرار دارند%)5/52(

برخلاف صنعت نساجي %) 35نسبت به % 5/67(وكارهاي غيرخانوادگي در صنعت نفت  مديران كسب

ولي ميزان تحصيلات در مقطع ديپلم . باشد ليسانس و بالاتر مي در سطح فوق%) 40نسبت به % 10(

كه ي و غيرخانوادگي به صورت برعكس بود به طوريوكارهاي خانوادگ تا ليسانس براي مديران كسب

وكارهاي غيرخانوادگي، در  وكارهاي خانوادگي نسبت به مديران كسب ميزان تحصيلات مديران كسب

به % 70و در صنعت نساجي نسبت % 50به % 5/32سطح ديپلم تا ليسانس، در صنعت نفت نسبت 

گي صنعت نفت نسبت به مديران وكارهاي خانواد در مجموع مديران كسب. باشد مي% 45

 80بيش از . باشند وكارهاي خانوادگي صنعت نساجي از نظر تحصيلي داراي مراتب بالاتري مي كسب
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متأهل بوده كه %) 80و نساجي % 5/87نفت (وكارهاي خانوادگي دو صنعت  درصد مديران در كسب

%) 5/82در هر دو صنعت (وكارهاي غيرخانوادگي  اين درصد بيش از درصد مربوط به مديران كسب

. باشد چنين درصد مديران متأهل صنعت نفت بيشتر از مديران صنعت نساجي ميباشد، هم مي

وكارهاي  از كسب دهند كه بيش از نيمي  وكارها نشان مي اطلاعات مربوط به نوع فعاليت كسب

د بالايي از كه درصنمايند در حالي در بخش خدمات فعاليت مي%) 65(خانوادگي در صنعت نفت 

. به فعاليت مشغول هستند%) 5/72(وكارهاي خانوادگي در صنعت نساجي در حوزه صنعت  كسب

وكارهاي  دهد كه بسياري از كسب چنين نشان ميهاي توصيفي پرسشنامه هم اطلاعات مربوط به داده

 درصد اند اما ايجاد شده)  به بعد70دهه (هاي اخير  در سال%) 5/52(خانوادگي در صنعت نفت 

وكارهاي  هاي اخير، كمتر از كسبوكارهاي خانوادگي در اين صنعت، طي سال گيري كسب شكل

وكارهاي خانوادگي در   از سوي ديگر زمان تأسيس اغلب كسب. اندبوده%) 5/65(غيرخانوادگي 

وكارهاي  از كسب  نيمي . باشد مي%) 40(و قبل از آن %) 40 (60صنعت نساجي مربوط به دهه 

باشند اما در صنعت نساجي درصد  از نظر اندازه سازماني كوچك مي%) 50(دگي در صنعت نفت خانوا

  .وكارهاي خانوادگي داراي اندازه متوسط بودند از كسب%) 50(بالايي 

  

 

 

  هاي دادهآزمون توزيع نرمال تحليل  و  تجزيهنتايج : 1جدول 

  پرسشنامه براي سؤالات اصلي تحقيق

  05.0Z=aZ=645/1: نرمالناحيه بحراني آزمون 

  وكارهاي خانوادگي كل كسب

)80=n( 

وكارهاي خانوادگي صنعت كسب

  )n=40(نساجي 

وكارهاي خانوادگي صنعت كسب

  )n=40(نفت 
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 متغير

  ارتباطات خانوادگي 66/3 74/0  530/2 51/3 34/1  530/2 59/3 08/1 578/3

 اختلافات خانوادگي 93/1 21/1  -060/5 30/3 03/1  530/2 61/2 31/1 -789/1

 منابع خانوادگي 46/3 52/0 795/3 46/3 95/0  530/2 46/3 76/0 472/4

 اندازه خانواده 44/2 03/1 -265/1 45/3 74/0  530/2 94/2 03/1 894/0

 اهداف خانوادگي 57/3 84/0  530/2 83/3 12/1  795/3 79/3 98/0 472/4

 بينش مشترك خانوادگي 75/3 69/0  530/2 60/3 74/0  530/2 68/3 71/0 578/3

  وكارهاي خانوادگيكل كسب

) 80=n( 

وكارهاي خانوادگي صنعت كسب

  )n=40(نساجي 

ي صنعت وكارهاي خانوادگكسب

  )n=40(نفت 
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 متغير

  ارتباطات خانوادگي 00/3 34/1 -316/0 94/1 73/0  -060/5 47/2 20/1 -801/3

 ت خانوادگياختلافا 58/1 20/1 -111/4 46/1 81/0 -060/5 52/1  02/1 -485/6

 منابع خانوادگي 13/2 81/0 -427/4 08/2 67/0 -743/4 11/2 74/0 -485/6

 اندازه خانواده 84/2 43/1 -214/2 68/1 05/1 -376/5 26/2 38/1 -367/5

 اهداف خانوادگي 47/2 17/1 -214/2 54/2 87/0 -214/2 50/2 02/1 -130/3

 بينش مشترك خانوادگي 84/2 43/1 -214/2 08/2 92/0 -743/4 46/2 26/1 -919/4

 

 

  

  

  نتايج بررسي تأثيرگذاري و عدم تأثيرگذاري متغيرها

عامل ارتباطات خانوادگي، به عنوان عاملي  درصد، 95در سطح اطمينان  كه دهدنتيجه نشان مي

نتايج تجزيه و تحليل . شود وكار غيرخانوادگي در صنعت نفت محسوب نمي اثرگذار بر ايجاد كسب

  . ارائه گرديده است2ط به تأثيرگذاري ساير متغيرها در جدول مربو

  
  
  

  نتايج آزمون نرمال مربوط به تأثير متغيرهاي مستقل: 2جدول 

  وكار بر متغير ايجاد كسب

  متغير  

  كارو كسب

 ارتباطات 

 خانوادگي

 اختلافات 

 خانوادگي

 منابع 

 خانوادگي

 اندازه 

 خانواده

 اهداف 

 خانوادگي

 بينش 

 خانوادگي

  مؤثر  مؤثر  غيرمؤثر  مؤثر  غيرمؤثر  مؤثر خانوادگي نفت

  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر غيرخانوادگي نفت

  مؤثر  مؤثر  مؤثر  مؤثر  مؤثر  مؤثر خانوادگي نساجي

  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر غيرخانوادگي نساجي

  مؤثر  مؤثر  غيرمؤثر  مؤثر  غيرمؤثر  مؤثر )كل(خانوادگي 

  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر  غيرمؤثر )كل(غيرخانوادگي 

 

  

  نتايج بررسي ميانگين تأثير متغيرها

داري مشاهده شده براي  ، مقدار معنا)3جدول (اس  اس پي اس در محيط 2با توجه به نتايج آزمون يو

وكارهاي خانوادگي صنعت نفت و صنعت  نوادگي در دو جامعه كسببررسي ميانگين تأثير متغير ارتباطات خا

توان  بنابراين مي. بيشتر است) α%=5(داري استاندارد  باشد كه از سطح معنا  ميSig=756/0نساجي برابر 
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وكارهاي خانوادگي صنعت نفت و  نتيجه گرفت كه ميانگين تأثير متغير ارتباطات خانوادگي در دو جامعه كسب

داري مشاهده شده براي متغير ارتباطات خانوادگي در دو جامعه  اما مقدار معنا. ي يكسان استصنعت نساج

داري  باشد كه از سطح معنا  ميSig=000/0وكارهاي غيرخانوادگي صنعت نفت و صنعت نساجي برابر  كسب

) 64/50(نعت نفت جا كه ميانگين رتبه متغير ارتباطات خانوادگي در صكمتر است و از آن) α%=5(استاندارد 

توان نتيجه گرفت ميانگين تأثير متغير  باشد، مي مي) 36/30(بيشتر از ميانگين رتبه آن در صنعت نساجي 

نتايج تجزيه . وكارهاي غيرخانوادگي در صنعت نفت بيشتر از صنعت نساجي است ارتباطات خانوادگي بر كسب

ميانگين وكارهاي خانوادگي  دهد كه در كسب و تحليل آزمون يو مربوط به ساير متغيرها نيز نشان مي

تأثير متغيرهاي منابع خانوادگي، اهداف خانوادگي و بينش خانوادگي در صنعت نفت و صنعت نساجي يكسان 

اما ميانگين تأثير متغيرهاي اختلافات خانوادگي و اندازه خانواده در صنعت نفت كمتر از صنعت نساجي . است

ميانگين تأثير متغيرهاي منابع خانوادگي، اهداف ارهاي غيرخانوادگي وك در كسبچنين هم. باشد مي

اما ميانگين تأثير متغيرهاي . خانوادگي و اختلافات خانوادگي در صنعت نفت و صنعت نساجي يكسان است

  .باشد اندازه خانواده و بينش خانوادگي در صنعت نفت بيشتر از صنعت نساجي مي

  يو براي مقايسه ميانگين تأثير متغيرها آماره آزمون   نتايج :3جدول 

 كارونوع كسب

نساجي 

 غيرخانوادگي

نفت 

 غيرخانوادگي

نساجي 

 خانوادگي

نفت 

 خانوادگي

 متغير

 ميانگين رتبه  30/41  70/39  64/50  36/30

 آماره آزمون 756/0 000/0

 ارتباطات خانوادگي

 ميانگين رتبه 90/27 10/53 11/39 89/41

 آماره آزمون 000/0 589/0

 گياختلافات خانواد

 ميانگين رتبه 30/37 70/43 05/40 95/40

 آماره آزمون 215/0 860/0

 منابع خانوادگي

 ميانگين رتبه 50/30 50/50 35/49 65/31

 آماره آزمون 000/0 001/0

 اندازه خانواده

 ميانگين رتبه 50/37 50/43 11/39 89/41

 ره آزمونآما 247/0 589/0

 اهداف خانوادگي

 ميانگين رتبه 10/43 90/37 53/46 48/34

 آماره آزمون 312/0 018/0

بينش مشترك 

 خانوادگي

  

  

  نتايج بررسي اهميت تأثيرگذاري متغيرها

داري مشاهده شده  ، مقدار معنا)4جدول (اس  اس پي اس در محيط 3با توجه به نتايج آزمون فريدمن

 Sig=000/0وكارهاي خانوادگي صنعت نفت برابر  ا در كسببراي بررسي اهميت تأثيرگذاري متغيره

توان نتيجه گرفت كه   بنابراين مي. كمتر است) α% = 5(داري استاندارد  باشد كه از سطح معنا مي
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نتايج ميانگين . وكارهاي خانوادگي صنعت نفت يكسان نيست اهميت تأثيرگذاري متغيرها در كسب

دهد كه در صنعت نفت، عامل بينش  ادگي صنعت نفت نشان ميوكارهاي خانو رتبه متغيرها در كسب

و اختلافات  اهداف خانوادگي، ارتباطات خانوادگي، منابع خانوادگي، اندازه خانواده مشترك خانوادگي،

نتايج . باشند ميوكار خانوادگي  ثيرگذاري بر ايجاد كسبأ به ترتيب داراي بيشترين اهميت تخانوادگي

دهند ميانگين تأثير  وكاري نيز نشان مي هاي كسب  فريدمن در ديگر نمونهتجزيه و تحليل آزمون

 اهداف عاملوكارهاي خانوادگي صنعت نساجي  كه، در كسبطوريها يكسان نيست به متغيرها در آن

 اندازه خانواده، ارتباطات خانوادگي، منابع خانوادگي و اختلافات   بينش خانوادگي، خانوادگي،

در . باشند وكار خانوادگي مي تيب داراي بيشترين اهميت تأثيرگذاري بر ايجاد كسبخانوادگي به تر

وكارهاي خانوادگي دو صنعت نفت و نساجي عامل اهداف خانوادگي، بينش خانوادگي،  كل، كسب

 ترتيب داراي بيشترين ارتباطات خانوادگي، منابع خانوادگي، اندازه خانواده و اختلافات خانوادگي به

وكارهاي  چنين، در كسبهم. باشند ميوكار خانوادگي  ثيرگذاري بر ايجاد كسبأاهميت ت

غيرخانوادگي صنعت نفت عامل ارتباطات خانوادگي، بينش خانوادگي، اندازه خانواده، اهداف 

خانوادگي، منابع خانوادگي، اختلافات خانوادگي به ترتيب داراي بيشترين اهميت تأثيرگذاري بر 

وكارهاي غيرخانوادگي صنعت نساجي عامل اهداف  در كسب. باشند يرخانوادگي ميوكار غ ايجاد كسب

خانوادگي، منابع خانوادگي، ارتباطات خانوادگي، بينش خانوادگي، اندازه خانواده، اختلافات خانوادگي 

وكارهاي غيرخانوادگي دو صنعت  در كل كسب. باشند به ترتيب داراي بالاترين رتبه تأثيرگذاري مي

و نساجي نيز عامل اهداف خانوادگي، ارتباطات خانوادگي، بينش خانوادگي، منابع خانوادگي، نفت 

 .باشند اندازه خانواده و اختلافات خانوادگي به ترتيب داراي بالاترين رتبه تأثيرگذاري مي
 
 

 

هاي آزمون فريدمن براي متغيرهاي تحقيق  آماره: 4جدول   

 وكار نوع كسب
نفت 

 خانوادگي

نساجي 

 خانوادگي

نفت 

 غيرخانوادگي

اجي نس

 غيرخانوادگي

كل 

 خانوادگي

  كل

 غيرخانوادگي

  000/0  000/0  000/0  000/0  000/0  000/0 آماره آزمون فريدمن

 ميانگين رتبه هر متغير نام متغير

  73/4  43/4 41/4 04/5 90/3 95/4 ارتباطات خانوادگي

 33/4 25/4 68/4 99/3 80/3 70/4 منابع خانوادگي

 91/4 25/5 49/5 33/4 20/5 30/5 اهداف خانوادگي

 61/2 78/2 83/2 40/2 55/3 00/2 اختلافات خانوادگي

 93/3 55/3 93/2 94/4 00/4 10/3 اندازه خانواده

 65/4 03/5 36/4 94/4 50/4 55/5 بينش خانوادگي

 /��� /وكارهاي خانوادگيگيري كسبنقش عوامل خانوادگي در شكل                              
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  بحث 

ده عاملي مناسب و د كه ارتباطات خوب و مؤثر ميان اعضاي خانواشدر تحقيق حاضر مشخص 

چنين نتايج تحقيقات هم. دنباش وكار خانوادگي مي تأثيرگذار بر فرايند ايجاد يك مخاطره و كسب

هاي  د كه ارتباطات مؤثر يكي از ابعاد اصلي خانوادهنده نيز نشان مي) 1994دير و هندلر، ( ديگر

 مرتبط با شروع يك مخاطره و د و به دليل فشارهاي زماني و مالينده نيرومند و موفق را تشكيل مي

شان با  وكار جديد، كارآفرينان در بسط و توسعه ارتباطات خوب و مؤثر ميان اعضاي خانواده كسب

بنابراين برقراري ارتباط مناسب و مؤثر با خانواده از سوي فرد كارآفرين . چالشي اساسي روبرو هستند

تواند موجب كاهش بسياري از فشارهاي  چنين وجود ارتباطات خوب ميان اعضاي خانواده ميو هم

وكار مشترك خانوادگي كمك  رواني و اجتماعي فرد كارآفرين شده و در فرايند ايجاد يك كسب

د كه اغلب كارآفرينان يكي از عوامل تمايل به نده چنين نشان مينتايج تحقيق هم. شاياني نمايد

اي كه در مطالعه  نتيجه. دانند ادگي خود ميوكارهاي خانوادگي را دستيابي به اهداف خانو ايجاد كسب

وكارهاي  ها، كارآفرينان كسبطبق تحقيقات آن. گتز و كارلسن نيز مورد تأييد قرار گرفته است

تسهيم تمام تصميمات كليدي : د به مواردي چوننخانوادگي در ذكر اهدافي كه مرتبط با خانواده باش

 از بروز نفاق و عدم هماهنگي در ميان افراد خانواده، و مهم با همسر و يا خانواده خويش، جلوگيري

كسب درآمد كافي براي حمايت از خانواده، تسهيم كار مساوي و يكسان با همسر خويش، ايجاد 

كنار هم بودن افراد خانواده، تربيت و پرورش فرزندان براي پذيرش  هاي آزاد بيشتر براي در زمان

بردن موقعيت  ار خانوادگي در ميان خانواده و فرزندان، بالاوك وكار، رواج كسب مالكيت آينده كسب

اهداف ). 2000گتز و كارلسن، (اند  خانواده در جامعه، ايجاد شغل براي افراد خانواده اشاره نموده

بنابراين وجود اهداف مشترك .  مشابهي نيز در تحقيق ما مورد بررسي و تأييد قرار گرفتتقريباً

هاي كارآفرينانه به  تواند عامل مؤثري در رهنمون ساختن تلاش ها مي دهخانوادگي در ميان خانوا

تواند با  علاوه بر آن، طبق نظر دير و هندلر، خانواده مي. وكارهاي خانوادگي باشد سمت ايجاد كسب

مين پول، ارتباطات، منابع انساني و ديگر منابع مورد نياز نقش حمايتي و پشتيبان را براي فرد أت

هاي كارآفرينانه، و در فراز و  تلاش  تواند پشتيبان و حامي چنين ميخانواده هم. ايفا نمايدكارآفرين 

وكار جديد، برآورده كننده منزلگاهي امن و مطمئن براي كارآفرينان  هاي فرايند آغازين كسب نشيب

مين أه تواسطهوكارهاي جديد، ب از سوي ديگر نقش خانواده به عنوان مانعي براي آغاز كسب. باشد

دير و (اندك منابع اساسي و عدم حمايت اجتماعي و يا حمايت بسيار اندك، نيز اثبات گرديده است 

وكار   در اين تحقيق نيز مشخص شد كه توانايي تأمين منابع مورد نياز يك كسب).1994هندلر، 
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ايجاد هاي كارآفرينانه به سمت  جديد از سوي خانواده عامل مؤثري در راستاي موفقيت تلاش

  . باشدميوكارهاي خانوادگي  كسب

هاي خويشاوندي بيشتر در زندگي  وجود افراد و نسبتد كه نده نتايج تحقيقات نشان مي

وكارهاي جديد  اندازي كسب  ها در طول فرايند راه ها و عدم تقارن كارآفرينان نوپا باعث كاهش مغايرت

هاي كوچكتر هستند ممكن است احساس كنند  ادهبه عبارت ديگر، افرادي كه متعلق به خانو. شود مي

هاي بزرگتر،  منابع بالقوه خانوادگي و افراد خويشاوند، نسبت به افراد خانواده مندي از كه از نظر بهره

 .شود هاي شخصي كمتر مي ها براي آغاز شركتدر محدوديت بيشتري قرار دارند و بنابراين تمايل آن

اده به طور قطع تاُثيرات و الزامات منفي بر فرايند بسيج منابع،  اندازه خانوچنين كوچك بودنهم

در مواقع جذب نيرو و استخدام كارمند، . مندي از منابع انساني دارد الخصوص در مورد بهره علي

چه آن). 2003آلدريچ و كليف،  (كنند بسياري از كارآفرينان بر افراد و منابع انساني خانواده تكيه مي

بزرگ بودن و يا كوچك ( اين است كه عامل اندازه خانواده ،يق مورد تأييد قرار گرفتكه در اين تحق

 كه اغلب اوكارهاي خانوادگي در صنعت نفت مؤثر نيست بدين معن بر ايجاد كسب) بودن خانواده

عت را دارند تحت تأثير نوكارهاي خانوادگي مرتبط با اين ص كارآفريناني كه تمايل به ايجاد كسب

با اين . اي كه در صنعت نساجي بالعكس بود  بزرگ بودن اندازه خانواده خود نيستند نتيجهكوچك يا

از سوي ديگر، طبق نظر . باشد حال براي تعميم اين نتايج به ساير صنايع نياز به تحقيقات بيشتر مي

  همزمانه طوراداره نمودن و كنترل وظايف و الزامات محيط كار و خانواده بيان و سورنسون، 

مشكلات . وكارهاي خانوادگي ذكر گرديده است به عنوان يكي از منابع ايجاد اختلاف در كسب

و . باشند وكار مي بروز نموده از كار با افراد خانواده، نتيجه اشتراك دو سيستم خانواده و كسب

 اما ).2003يان و سورنسون، (باشند  هاي ناسازگار و متفاوت ميها عموماً مبتني بر ارزش اين سيستم

وكارهاي خانوادگي  دهند كه عامل اختلافات خانوادگي بر ايجاد كسب هاي اين تحقيق نشان مي يافته

رسد دلايل گوناگوني نسبت به  به نظر مي. نه در صنعت نفت و نه در صنعت نساجي تأثيرگذار نيستند

  . ي بيشتري داردها توان برشمرد كه نياز به تحقيقات و موشكافي عدم تأثيرگذاري اين عامل مي

ها و كسب وكارهاي خانوادگي با در اختيار داشتن تركيبي  خانواده  توان گفت كه، در انتها مي

هاي آموزشي و  هاي اجتماعي و زمينه متمايز و منحصر به فرد از منابع انساني، منابع مالي، حمايت

هاي نوپا و  و ايجاد شركتترين عامل براي حمايت از جريان كارآفريني  فرهنگي بهترين و قوي

  به ها به دليل ساختارها، حاكميت و فرهنگ منحصر وكار اين نوع كسب. وكارهاي جديد هستند كسب

هاي  ها، زمينه د كه ضمن پذيرش برخي از مخاطرات و ريسكنساز ها را قادر ميفردي كه دارند آن

ي لازم را از درون ساختار خانواده وجود آورده و منابع ماله هاي جديد ب لازم را براي ايجاد شركت

وكار پشتيباني و حمايت  مراحل ايجاد كسب   وي را در تمامي،براي فرد نوآور و كارآفرين جذب نموده

از اين راه نوعي اشتغال مولد براي خويشاوندان و غيرخويشاوندان خود چه در نسل در نتيجه . نمايند

 /��� /وكارهاي خانوادگيگيري كسبنقش عوامل خانوادگي در شكل                             
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رو با توجه به نتايج تحقيق حاضر، جهت افزايش ايناز . هاي بعدي پديد آورند حاضر و چه در نسل

وكارهاي خانوادگي و گرايش به سمت كارآفريني خانوادگي، بايستي برخي از عوامل  تعداد كسب

. توانند بر فرايند كارآفريني تأثيرگذار باشند مورد توجه و تأكيد بيشتري قرار داد خانوادگي را كه مي

اي جهت ايجاد، تقويت و پايداري روابط خوب و  هاي مشاوره رنامهها و ب به طور حتم افزايش آموزش

هاي خانواده، افزايش اشتراكات فكري و  كارگيري حداكثر قابليت و تواناييها، به سازنده درون خانواده

تواند عامل مناسبي براي  آرماني اعضاي خانواده، همگرايي در اهداف و نوع ديد افراد خانواده مي

توانند در قالب  اي ميهاي آموزشي و مشاوره اين برنامه. كارآفريني خانوادگي باشدتسهيل فرايند 

هاي  ها و رشته ها و در سطح جامعه، ايجاد درس وكار خانوادگي در دانشگاه ايجاد مراكز مشاوره كسب

از سوي . سازي شوند وكارهاي خانوادگي، به طور مناسب پياده آموزشي در خصوص كسب علمي ـ 

هاي پيشبردي به كارآفرينان و  و تخصصي، اعطاي تسهيلات و آموزش رائه خدمات عمومي ديگر ا

تواند به گسترش و رواج  ها مي هاي نوپا به كمك خانواده ها به سمت ايجاد شركتهدايت آن

بدين منظور ناگزير از شناسايي برخي از عوامل . هاي خانوادگي كمك شاياني نمايد شركت

هاي خانوادگي چه از نظر نوع صنعت، نوع فعاليت، اندازه مناسب سازماني  ركتمحدودكننده ايجاد ش

تواند بر فرايند كارآفريني  چنين تعيين ديگر عواملي كه از سوي خانواده ميهم. باشيم مي... و

كننده و تأثيرگذار بر عوامل فوق نيز از جمله  خانوادگي تأثيرگذار باشد و شناسايي عوامل تعيين

عواملي همچون نوع . ت كه بايستي به صورت كامل مورد بررسي و تحقيق قرار گيرندمباحثي اس

هاي جنسيتي، عوامل تحصيلي و سطح رفاه  ها، تفاوت ها، نوع نقش ها، نوع ارزش باورها و طرز نگرش

  . توانند در اين راستا مورد بحث و بررسي بيشتر قرار گيرند خانوادگي مي
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