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    /����� ����<� h��� /�J��� ���	�   ���.
  1���4��R��� �� ��i��G j�����9 � ����;��

'��)�7�% '�
�� c	k /0J�%  

 
'�()�*���:  ������� ������� ���*1 ������! "���� �2 

 
1.  
�	����
�

$�?�� !�"#�
�  
2 .�	�	$� $&

 ��>&
�A �����  

*E-mail: Aghajani@umz.ac.ir 
  

,)�!+  
&%�) $� ��/ ;�?��7$�%*��G   $� (6���W3(�(?� (��) �X��U $�G� ���� ;���
�� � 
���� �G ���6U  �6% 

      $� ��6��� ���6D�� �����6' &�J6' �6� ���� �W� (���W3��(�(?� (��) �X��U $�G� ���D�� 
���� ���
&%�) ��/ ;�?��7$�%�� $�:  ���� 
���� ���' �	O�� � 4�7�� $�:  !Y�=�� $�-��  *��% Q% �� � ZWU

K\) ^���U��) 9��� ���� *�(� (��� �% &'� �>#� @�I�� !� .  �6'$�� �6� (�	D�    ;�(��68� � �6�
Y�?��          *�$(6�/�� *�	6'� _�6S �6H`�� ;�6?��7$�% �6�"� �6I�U V6�H�� �$��+ �"��� ��>KL $� 9()

 �% &'� 9() ab8��K= QS$  ��6��� &��=$ �� ���(�G &OS$ !R�'�3 !0���cD� ���� � (�%d�   ��6�
 ��>���� $�-�� ��>� *�8� ��7 /� R\) �� eO��� ���>	U� ^���U /� �����K (��� . 6D� �W�d  V6�H�� ��

����� &��=$ 0�� �`��$ ���� Y(= �� � ���� 0��"� � �'$�� �I�U   /� �6)�� ^���U � ��>�� ���
 �$��+ �"��� ��>KL $� $�%&'� . !M�'� 0�� ���I�U ���H� $�!       ���6�$�
��$ �6� ����	6'� Z(6� �6�

�� $�-��  !$�% /� �)�� ^���U 2��%$��� 0>I �� ��	b� � f���� �=�I�� ;�����   � �6�>�� �6�
 �$��+ �"��� *��� /� !�	"�� &g�AU215   ��(6"� !V�H�� ��$��46   �$�6� �6�  *��6�=    �$�6�+ �6��>�


>� �� jk' !_�b	�� 9��� �$�+ ;�=J:� � �� )      !m$�(6� � ���6'� �6� �6"���� ��6�$�n�� /� 9��A	'� ��
OU�������8'�3 � � (���b��	% V�H�� ��$ E��L $� Y/< Y�� /� 9��A	'� � !���(�� � ��   �$�6�+ $�n��
SPSS����� &��=$ 0�� �`��$ �'$�� �� !    �$�6�+ �6"��� p`' $� $�% /� �)�� ^���U � ��>�� ���

&'� 9() �	7���3 $�%W� .�`��$ ��\	� �� 0�� 0�� �% &'� 9��� *�8� V�H�� �?�	� ���� ��  � �	)�(�
0�� �q	DO>� *+  ��&'� N�"I $��D� .2��G � �#r�� /� �
� �W�       V6�H�� s��6	� �$�6� $� �(6� ��6�

����� �� f���� ���� �	'$� � &�� Y(= ,�>	U� �I�U    $� ��6��� e���6) �� ���� �� ��>�� ���
 �q�� � 9() *��� �"��`� �$�� �$��+ �"���0��  �6%       �$��6� Q�6#A� � �/�6�+ &6'� 06
>�   �6� �6�>��

� *��%$�%� ()�� 9(8� Y�?�� �	'$� .
>� � $�%W� �?�	� *��� 0>I !���H� *���3 $�   ;���#�68�3 !�(��
&'� 9() �P�$� 9(��+ $� ���8� ;�H�H�� ���q�3 � ����� n�� � *+ �� eO���.  

  
,-�� �)��� ��.: ����� ��>�� ���! �K\) ^���U! &)�(#� � ��>�� &���(�  
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�A g+R� Q+� �I�

 �'-�
   !�'B� �B-', �
'� � !$& �	���>& f	$F �

�M?�
 ?
 K��

��
 .  

ZB�
 ?
 �A ����? � �>+#�
�z �

�� 
� ��� ��C�


�T�& Q�C=& �	 � �">�   i�B�R	�� �+�, �
�� �T
� ��%
�� !��^��
 �'T �M$�?  � ��- �^� �=� �� S+� � fA ��A


����
 !�'� �'T �$� ��)*
 ���� ?
 �NF ]1[ .  Q+B��

h
�BB�� K��+BB� ?
 EBBNF D
�BB�b ��BBF 
� 
�BB� (Hippocrates) 
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     �
� {+dB#, t�B� �B� 

 �
�M
�BA �+�';BC� n'`'� .
�>	?��

 (Ramazzini)   ��� 
�1700   t�B�A Q+��
 ���+�

�T�� �#�>� 
�A _W �>+�? 
� 

 .  
�BA _W 
$� �� �A �

�
 !$& \��@�   �+B�', ��=B&Z� �� �A �'� �CA Q+��
 �

  ZB+� 

 �
 El& K
�;+� ?
 �'T ���#��� Q;` �, �'� !��A
  �B=	�Z� h�N,

 ��
 Q=;� �A �'� $��@� 
�	? $�'& �	'-

       $B&�� ��B&
� �'B-� �� �
�B;+� � ��B� ElB& ��B+� ]2[ .
�<* fz
     �B� �B-', �
'B� 
� ��	? �d	
�, �
$+As, �'-�

 
� �&
$�� � �>;	
g+R� �%� K�
�A � � �B� ���-   �
'B,
 � �%$��+� ?
 KEj�C� ��'">	
 �� �-', � �@�', �A ��A �*�


���#+� � ��@>� t���
 n'F� �� h'��� U�T �	���  ��%
��
 �L _F�@�� .  �X'B�
 
�B	?     ��@	�B` � m�
'B� �
ZB+�

�L ��@>� t���
 ?
 ENF �, 
�A ?
 �&�� ���C�
   � ��B	? 
$F
E��F �����  
 !�'N�     

 Q+�'yBC� � �
�	$B� �B-', �BA ��

�� ,
'� _<- �'T �� �$- �$>A . ��@>� t���
 n'F� ��
���?�� ���C�
 �	���� Q���M 

�F �  �
�IT r�@� 
� �%

�� �
$	$�, �      �B++l, K��BY��T
�A 
� 
�BA ?
 �B&�� 
�;&
 �� fA�� g	
�& �Y	
$,g+R� �%   QB	
 �B� ����*
 � K
�A �

 ?
 �&�� ��
'� �A n'`'� ����?�� K���� �M$�? 
� 
�A
 B, �
��
 �*�;�-
 �s B� �+p�  
ZB�	   �<�
'B* �B<;- ?
 K�

� �

!�'�    Ej�BC� �B� �
�	$� � ��	����
�A �, $�$& w*�� �A $�

 �-', 
�A g+R� 
� �&
$�� � �>;	
>>A$ . K?���
 ��+�� 
�

�>	Z% � _	�@� �� �
�	$� � ��	����
�A   �B&�� �<+;R, ��%
�', �	�*
 D$* ?
�+  
� �&
$�� � �>;	
 ��%g+R�  �B% �

   �B-', �B�
$>, 
�A ���+� ?
 �

�
'T�� ��	
Z� � �
�A
S+� �,�� � $>>A .����   �

�B�� � Q+�
'F Q	�$, �� Z+� �%

 ��	����
�A �
�� 

 �&
$�� � �>;	
 �� �-', D�Z� KU�T
�� ��+"+� $>>A .��
�"�     �L ?
 �B&�� �BCd� �B-
� 
� �%

�
�;+� � m�
'� �%  
�BA �=	Z+� g+R� ?
 �A ��
 �<l& �
�� $	$�  ���	
�;+� � r

'* ?
 �&�� D�� �-
� 
� � $>	L

�*�;�-
 g+R�-    � ��B	����
�A �B�
 D?X �A ��
 ��
�

$>>A �-', �

'� Q	
 �� �% �� �
�	$� .  �B-', D$* �A 
�b

  K�
�BCT ��*�
 �+�� �	�%$��+� ��
 Q=;� �

'� Q	
 ��
'�� � ��'��F Ej�C�  !�B�� �$B�L Q+	�� K�F    �B<* �B� �
�

�+�'<@�    B��- K�BN+z Km�
'B� K�%�     �B�� � ��B���
 K�	�B-
��� $&�� ��&
� !
�;% �� 

 �+�� .  !�B"	�- �� �-', !?���


 ���?�B� 
� �'-'� ���C�
 O��>� �?

 �     $B+As, �
'B� �B%
   �B&
$�� � �B>;	
 � K!�'� �
�	$� Z+� � �
$>;#�
� �
�
��

���?�� 
� 
�A  �%�� �
'>*     
� fB�� 
�+BC� wB��N� ?
 �=	

  ��B>A
�A 
'�
 � ���C�
 O��>� �	�	$� �B�
.    
� �Bb �BM

���?�� �<;* g+R�  K�% Q+B+@, ��+@`� ��%�+l��   !$B>>A �

    ���?�B� ��B=<;* �'BN�� �B� 

�M�+ps,     $>�BC% �
�
�B� �B%
��  B�'M�    ��B�Z;% �B�
�� �BA �
 �L   �B%    �B� �B-', �B� 
�BpL 

�<��@, , ���
 f% �� ��&N	����  ��
 ��
 ��R�   ���B��*
 �B�
��  K���?�B� E>��� ��+@`� �+l�� �A �^M �
',   �B�  �
'B>* 

 ?
 �=	f�� �+l�� Q	�,	�% $	�� �A ��
 � !G	� �-', �
'�
 

�FM+�
�	? � �� �R, 

 �%�+l�� �	�� $�
',   �'BT n�@#�


$%� 

�F ]3[.  
   �B-', K���BC�
 O��>� � ��>A
�A 
'�
 �	�	$� wR� 
�

 ��    
�BA �B&
$�� � �B>;	
 � ���C�
 O��>� �?

 � !�"	�-
�� �
'>*    �B� �B���M �B�� 
� f�� 
�+C� �q��N�  $�'B& ]4[ .

 ��C�
  �B#+;% �b �M
    � ��B- �B^� �B=� �B�   ?
 �BNF
��
��
 !�'� �'T �$� ��)*
 ���� . Q	
 �'-� �� ���
$F


      
� ��B&
$�� � �B>;	
 
'B�
 �B>+�? 
� �$B- ���+�R, �
� ?
 
�A g+R� !$B	$       
� ��@>B� t�B��
 �B� h'B��� ��B%

� �A 
�b ���+��!$* ����*
 �  �X'B�
 KQ+��R� ?
 �
   �
ZB+�
   �L ��@>B� t�B��
 ?
 EBNF ���C�
 ��@	�` � m�
'�   
$BF

����� E��F   

 Q+�'yC� �=� �A ��
 !�'N��� 
'W   �$B-
 _<- �'T ��$>A ]1[ . _��z ��� Kf�C+� ��F ?�zL ?
 S+�

�M
�A !
�� 
�       ��B%?�+� Q+�sB, �
�B� ��B�L �BA �'B� Q	
 �

�� ��$T ����
�A    ��B%?�+� � !�B�
 Q+�s, KQ	
���>� � $>>A
   �B�
 !�'BN� �B-', �
'� �
$>b ���L .  �
�M
�BA �B�  �
'B>* 

�� ��<, $+�', $>	L�� ���>* ?
 ��V>* �� �A $�$& 	���C 
 � �
?

 ��=�
 $� �� �,$�

�A   !�'B� ��	����
�A 
�+�T
 
�

 ��� �A
 $�'& ����M .    �	���B)�� �BA �'B� �

�� Q	
 �
���
�	��R,
 g�', �*�;�-
 !��
 �+��    �	�	$B� K��M
�BA ��%

 ��+<+� � J�
�� S�
�V* f% � 
'<+, g�', �;<* ��N<+M 

(Taylor, Frank & Lilian Gilberth)   �B� ��@>� ���>#�
�
 �
  �����BC��� \��B@� ��>#�
�
 �<+�� (Mansterberg)   
�

�BB	�;� BB� �
�M
�BBA ?
� $BB�$�L �'BB-� ]5[ . ���BBCM �BB�
�+��@�  ��
� � �,��$T � ��@>� ��%
��>��   K$B	$- ��%

 � �-', 
� ��@>� ��%
'#A ���Y, K_�A � �X��� 
�#��

 K���C�
 O��>� Q+VVd�� $+As, Z+� � ���C�
 O��>� �� $+As,

���?�� � �%�      �'BT �,�B+� OBN>� QB	
 �+;%
 �-'�� �	
$,
 � !$	��M �@��A!� !G	� �-', �, $�
    h'B��� Ej�BC� �� �


 ��>A
�A ?
 �k�^� � �>;	
 ��>A$> ]1[ .�
�CT  ���� ��%
�BB�
�� ?
 �BBA ��$BB@�� ���BB- �	� ��BB%  � �BB>;	
 Ej�BBC�

�� �;#b�� 
�A �&
$�� �� ��+M   !$B>>A O��F �<+�� $>�
',



 �
��+;8 �<��9=> ?���� � ���@�AB ��*  
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������ �� �-', �
��  
� �>;	
 �'N�� ��% g+BR�  �B%  
�BA �
$>&�� .%\$   �B�>, �� 
�A �&
$�� � �>;	
 O`� �'N�� ��%

    S%�BA wB*�� �B=<� ��
 ��>A
�A �	�;� � �^� �-'��
�>	Z% �
�CT �� h'��� ��% �� �	�%    D$B* �Bp
 
� �A �'&

    �B� �'B-� �B� �B>;	
 �

'� �	�*
  $B>	L .   �B�
 D?X 
�B�
���?��  �>;	
 �'N�� ��- 
� �%g+R� �% ��, 
�A �>A$> 

]6[ .%
 � �+BB��C�    
� 
�BBA �BB&
$�� � �BB>;	
 �BB+;
���?��       �BMG	� �
'B#A �B% �BA �B�
 �$B� �, �%   � �B%

 �'BBT U�BBT �

�BB�� � Q+�
'BBF _BB��F 
� 

 �L ��BB�
Z�

 �'��F 
� n'`'� Q	
 ��

'� 
� ��� � ��
 !��A Q	�$,

��
 !$& !$��Y>M �%
'#A ����
 ]5[.  
    ��
'B� �B�
�� \$B% �� ��+�R, 
� 
'<+� � �$���

 
� �<l&g+R� �%!�M
�A � �
�A �  �W ��l,�� 
'#A ��%
���  ��%2001-1992  �M$�? �+@`� ?
 ��	'V, �j


 �

�� !
�&
 
'#A �L 
� �
�A    �+psB, �<lB& ��
'� �A $>>A
  B� ZB+� �L � K��&
� ��>A
�A ��=<;* ��
 �� ���	?�   ��BN��

�>	Z% S	
Z�
 �� !��* K�'T    �*�B;�-
 Q+�sB, f�C+� ��%
!��� �� K
'#A �
�  �A�B& ����F
 �	Z� �   �B% 
�BpL   �B^>�

�� �

�M. �L  �%�Y+�� !��A ��+M    !
�� �BW �Bb �M
 �A $�

 �
Z+� ��
 ��
 ��&
� ���Z� �+� �<l& ��
'� ��� 
'A��
   �,�B@��I� D�BY�
 Q;` ��
 D?X � !�'� ��	? f% ?'>% �L

������ �
�-
 �� Ke+F� � O��-  �	�%?��� !$�

  �'B& D
$BF
 .
 e+�R, �Y+��    a�B^,
 ��
'B� �BA ��
 !�
� ��#� Q+>P;%

 !����
 S+B�  �B,      �$B+�', ��B%
�A � ��;�T�B� �@>B� 
�
�BB��T
�A  Q+BB� Q+>BB� 
� K�
44-25  � ��*�BB� 
� K��BB�

���`
 ��%?�
  B� � �
�A�     Q+B� ��*�B� U'BVT16-12 
��
 !�'� ]7[ .  ��
'B� ��
�� Q;` �
�"	� � Q>	X���%

 �<l&175    B�I>� $B>b _B��F 
� ���- 
'#A  �,�B@��I� �
�� !
�&
 f�C+� ���^�s�� �A $>>A  ��
'� gN` � �Np ��%

   �RB� �B� ����� � e+F� D'� ���- ��%
'#A 
� �<l&
��>N� �� 

 !$>	L �<l& ��
'� �
'�� �, �C+� �L  �%  �
�B�

S+� c<�d� eW�>� � �%
'#A ������ � ��A �>+� �Z	
  �B%� 
 

 D?X�� 
'�>� ?
 ��+"#+� �L  �% �B<��� ��  �
�L
� 
�B-
 .

   ��B� 
� �BA ��
 ���� 
� Q	
1998    �
$B@, EBA ?
264 
    �
$B@, K!$B& �BNp �<l& �p��� �'+<+�350000   �L �
'B�

�
�N- ��
'� !�'� J<�� � �	���� $�
 .   Q+B��R� �B	��� 
�
�� ��+�  S+B� Q�&
� 
�+�T
 
� �A $�

�  �B>+�    ���B�- ��B%

�BBB� �<lBBB& ��
'BBB�  �
�BBB� �BBB;�� ��BBB;>%

 $BBB�
',
f+;BBV, ��BB+M "�BB��+� � �BB%��

 $BB&�� �BB<� ��BB% ]8[ .

 !o��B� 
� �
�"�;	
 � �'��
�d	
     \$B% �B� �,�B�+�R, �

�>	Z% ���	?

     �A�B& �<lB& ��
'B� ��B%    
'B#A 
� �B%

�Y+�� ~
�;�
� !��A ��+M   �BA $�
 �B�  
'BW    ��$B� gB�'��
 �BB>	Z% D'BB���    
� !��BB��
 a�BB^,
 �<lBB& ��
'BB� ��BB%

��Y��T
�AK 
'� 
� � !�'� �';<�� �A�& ���� ��%  �%
 �B� �

ZM � !$& i
�  $�'B& .     �BA �B�
 ���B� 
� QB	


J	   �B>	Z% !$B��;+F�� D'�      $B	� ?
 � !�'B� �'B;<��+z �B%
��
 ���>� �	�	$� .  �B>	Z% �
ZB+� �
'� 
�   ZB+� �B% �L   �B%

!��A �

ZM   �B� ��A�& 
� �A $�
3600    Q	�,X�B� KE>B���
�>	Z% fF
  �<l& ��%682000 ��
 !�'� 
X� ]9[ . � �j���

     �BW ��B;�L ��$B@� O	�>B� ��
'� ��
�� Q;` �
�"	�
 �BB>@	 ��BB� !�BY>�)2000-1950 (�BB� 
'BB�>�  ?
 ��+M'BB<-

 
�BA 
� �>;	
 �'N�� � �<l& ��
'�K   B� 

 �;�BC+��   D�B�
BBG !��A ���>#+�       �B����� }ZB- �B� E��B& �BA $B�
   ��B%

���* K��+"#+�      �
�BN- � K�L ?
 �B*�W
 �B� E>B��� ��
�
�>	Z%  �%�� ��
 !�'� �p��� E��* �<+�� . f�C+� Q	
 �
�-


��� Q+�  ��%1991  �,2000      EB��F S%�BA �B�
 ��BC�
',
�����     $B>A ��BY	
 ���B@� �<lB& ��
'� 
� 

 �
 ]10[ .

  !�M$B	� ?
 
�A 
� �>;	
 '- m	�#, ?
 x� �+�� � Q��

�
   mIB� K�A�B& 
� �>;	
 �	�	$� �� 

 �L �I�

 K�
�M
�A

�'-'� �>;	
   �B�
�� �
'� �<l& ��
'� � 
�A g+R� 
�
!�
� ��#� � !�
� 

�F      �� �B% �B� 
�BA 
� �B>;	
 '- �A $�


 �I�

 g+R� 
� �'-'� �>;	
 mI� � �>;	
 �	�	$� �+l��
 g+R� 
� �'-'� �>;	
 mI� �� �L �I�

 ��
 K��&
�S+� �, 

��
. �L  �%����M �Y+�� Q+>P;%  �	�*
 � �>;	
 '- �A $�

�+�',      �

� h�BN,

 �<lB& ��
'B� �
ZB+� �B� �>;	
 ��% .
Q	$�   �A�B& �B>;	
 '- �b �% �A �
'�     $B&�� �B��� �B%

 �<l& ��
'� �
$@,fA �, ��
 ]11[ . ��;B�
    ��B- � ��B�
�Y+�� !��A ��+M       �<lB& �B&
$�� � �B>;	
 �'B-� �BA $�


 �� !��*Q	
 �A Q+� mI� 
�  �<<;�
 �B�  �
'B>*    �B	Z� JB	
�A�& �
�� ����F
 �% �� �� t�C�    ����?�B� mIB� 
� $	L

 �A�B& ��=<;* �� Z+�    �'BT � 
���B&
 � �B%  ���B� �L   �B%
�� �+ps, �
$	$& �

�M ]12[ .  ��B��R� Ka'� �

'� �� !��*

   !

 � �<lB& �B&
$�� � �B>;	
 �
'� 
� Z+� ��"	�   ��B%
?
 ��+M'<- �L  �%  ZB+� � 
�BpL �L   �B%    � �
�B�
 ��B=<;* �B�

���?�� Y�
 �,�@��I� �%!�
� D� ?
 �T�� �A $�
 �L  �% $>,
�N*
?
 :�
�"	� � ��
�% ]13[    �B����� �B#d��p
 �
'B� 
�   � �B%

    � Q+=BC� K�
�BA �B&
$�� � �>;	
 �� ��	�	$� ��%
���

J� �
�M ]14[ �+�'yC� �
'� 
�  K��@>� �>;	
 O��>� � �%



)�!�� "	�*� +�� ),��� ����� -��(�.�� -�
�� /�0 )1,�� 2�3��4��� �� ��56 7���8 � ��9	� ��: 
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32  

�	�, � �=�
� ]15[  �
�B� � x=�;b Z+� � ]16[   �
'B� 
�
 � �>;	
 �	�	$� � ��&
�� KJb'A ��C�u� 
� �&
$��

�=� ]17[ �?'�L �
'� 
�  �B��� ��%   
� �BVVd, � �

!'A K�<l& �&
$�� � �>;	
 ]18[   � �B>;	
 �'N�� �
'� 
�

E=>� K�<l& �&
$�� ]19[ !

 �
'� 
�   ?
 ��+M'B<- ��%
 �
�B"	� � ���+C>� K�<l& ��
'� ]20[    �B��@� �
'B� 
�

�$�  �	�%�� 
'�>� � Ej�C� E�  �B&
$�� � �>;	
 �� h'��
 ��B% � '�$��
 K
�A ]21[   ��B"� �
'B� 
�    �
�	$B� ��B%

    � �
�;+B� K�<lB& ��
'B� ?
 ��+"#+� � �>;	
 �� �NC�
$>b�� ]22[  ?
 ��+M'<- 
� �������� ��%
���
 �
'� 
�

������ �#d��p
 � ��
'�  �B	�� K�<l& �>;	
 ��% ]23[  
�
�G,
���
 � �<l& �>;	
 �
'� ��
 � �%  ?
 ��+M'<- ��%

  ��A'B� K�
�BA ��
'� ]24[     � �B	ZY, SB�� �
'B� 
�
E+<R,  '<�B��M � ��
'� ?
 ��+M'<- 
� �>;	
 ��% ]25[ 

������ ��=<;* �"�'"b �
'� 
�  ��
'� ?
 ��+"#+� ��%
�<l& .  

��
�� !$& D�Y�
 �
$%�#� � �% )�N��V�    D�BY�
 ��B%
  BB� �BB���� !$>BBC	'� ��%$BB	�?�� ��BB	�- 
� !$BB&� �BB;% !


    �BW �

$B�?�� !�"B#�
� ��@>� �	�	$� ��&
 ��	'Y#�
�
  t�Bz ��I>� ��Y��T
�A �T�� ?
 �<+VR, D�, �� ��$�

�

$�?�� ����
(  e+�R, �
��L �@��- ��Y��T
�A �T�� 
�
 Q	
 �`����sC�  �A ��
 !�
� ��#� 

�<*  fBz
   � $B+As,

   
�BA 
� �B>;	
 Ej�C� �	�*
 D�Z� �� �>N� Q+�'yC� �-',
�� �
'�>        K
�BA ?
 �B&�� ��
'B� S%�BA �B	 � ��+M'B<-

�;� ��#� n'`'� Q	
 �� ��
$>b �Nz
 KE>���  $B>%� .  �B�
 
� ���
 Q	
�`�� �����K  �	�%
�=%

 �� ���+��� \$% ��

     �+B`�� JB	 _B��F 
� K
�BA ?
 �&�� ��
'� S%�A �
��
     �B	�*
 Q+B� �BI�

 �B�
�� �� K�*�� �+`�� �� � �<�


�+�', �>;	
 ��% ),�+�'  � 
�A �'��F 
� i
$>� �>;	
 ��%
�+�',       Q+B&�� ��M$�?�B� �B� h'B��� �B>;	
 ��B%  � �XL
!�"��� �% (�A�& 
� 
�A ?
 �&�� ��
'� �� �%/ ��Y��T
�A

  Q;B` �	��� 
� � K!$& D
$F
 �

$�?�� ����
 t�z ��I>�
   �BY+�� � wBR� �Bj


 �� K�	��� ��+�  ��B+M     �B� gN,�B� ��B%

 Z+� � e+�R, �-��T �,
���>#+��� 
'�>�   ��B+"+� � ��
�

$& $%
'T ��T
��� !$>	L 
� ���#� ���+�R, .  

  
?�� 2�0�� ����G  

 
� e+�R, ��
 �
'� �'>A�,!�M$	� � �
���  �,��^�� ��%
��
 !$& �
'>* ]26[ .�<* fz
  �� �'-� �� �-', �� KQ	


 �BBBBBB@+NW � �BBBBBB��	
�M��T ��BBBBBB=	�
 �BBBBBB��	
�M  
(Naturalistic and rationalistic) S%�GBB� 
�   D'BB<* ��BB%

 � �*�;�-
 � ���C�
��
 ?
 ���� �� �@�',   eB+�R, ��%
�^+A � �;A �L ?
 �Y�>�  !��M �� �% 
� �`�� e+�R, K�%

�� 

�F ��+M .  !�
� �
�L��BM !'BR� ��� ?
  �B% ]27[ ��
 K
 K�`�� e+�R,�#	��?L�+z �� t'CR� �#	�;+�  �'B&.   �B�
��
 �� �-', 	� ���M
��b ��%�
'y, !�M$   K�B>@	 K�?
���

 �
'By, �'N�� �	 gC�     !�M$B	� �BC	��� K�'B-'� ��B%   ��B%
 !$B	$� ��
�� Kc<�d� �=	
'y,     ?
 !��^�B�
 �B� U�BT �


!�M$BB	�      �BB�
�� !�TX�BB� � cBB<�d� �=	
'BBy, ��BB%  
!$BBB	$�  �

�BBB=, � $>�BBBC� �
 )  ��NBBBF �BBBA �BBB�+�R,  

��
 !$& D�Y�
 ( $B	$- �I	
�& � g+R� 
� ]28[ ��
 K
BBB+�R,�BBB� 

�BBBF D
�BBB�b !��BBBM 
� �BBB`�� e ��BBB+M .  

��
 �� �-', ��    ��B�+�R, 
� ��+B`�� Q++N, ���M�� ��%
��	�	$�  E��&  �
�B�L �'>� ?
 !��^��
 �   �'B>� ?
 !��^�B�


  ��B+<;* 
� eB+�R, $>��� �
��L�+z ]29[    �B`�� eB+�R,
�� 

�F ��
 !��M
�  ��+M !�TX�� � QB	
  �BA     �B� �B-', �B�

�<A f+C�, Q	�, $>��   �B��d���A �B>@	 e+�R, ��
 ?
  � �

��
$+��� �% ?
 �`�� e+�R, 
� K� ��
 Q	
    !��^�B�
 �B%

$&��
 ! .  
 �
�BB�L �BB@��-215  �BB+<A 

 �BB`�� eBB+�R, ��
'BB�

�BB��T
�A K�BB�%�M
�A �A�BB& � �BB%   SBB&'� �BBR, ��BB%  
    ���B�
 t�Bz �B�I>� �*�;�-
 Q+�s, ���?�� � 
�A �


�


  EF
$B� �


� �A �

$�?��10  BA � �M
� S+B�  �B,   $>�BC%
�� E+=#, $>%� .  

  �
$B@, K\'�'� �
��L �@��- }�)*
 Q+� ?
46   �
'B�
�� �
'�  ����V,�� �
'>*   �BA $�$& t�d��
 �
��L ��';�

 OBB;- 
�BBA !�
� �
�L    � �BB	ZY, ZBB+� � ��BB*�W
 � �BB%
E+<R, h'��� ��%K �� �-', �� �L  �%��
 !$& D�Y�
 .  

   B� 

 �B`�� eB+�R, �*'`'� ��;<F  � �B>;	
 �	�	$
      E+=B#, �<lB& ��
'B� � �<lB& �B>;	
 K�<l& �&
$��

�� $>%� .  !�
� E��B& eB+�R, ����? ��;<F    ��B*�W
 � �B%
;-BO  ��� 
� !$& �
�L1383  Z+� �1384  ��;<F � K!�'�



 e+�R, ���=� ���T
�A �A�& � �%     SB&'� �BR, ��B%
    ���B�
 t�Bz �B�I>� �*�;�-
 Q+�s, ���?�� � 
�A �


�


��������& 
� OF
� �

$�?  � Q��=>, K�'��b K��&'� ��%
�� E+=#, �C�

 $>%�.  

 �B��� 
� �A �#�� ��� ?
 �`�� e+�R, ��%�+l��  ��
�
     �BB� �BB^	
 ��+BB`�� �'BB�?L �BB	 � �X
uBB� �BB�  $BB>>A  



 �
��+;8 �<��9=> ?���� � ���@�AB ��*  
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32  

   !$BB& f+BBC�, n'BB� �>BB� �BB� $BB�
 ]27[  $BB>,
�N* �BBA ?
  
(Independent,   Dependent,  Moderator,   Intervening   and   

  

Control)  ?
 :1- �+�', �	�*
  �'��F 
� i
$>� �>;	
 ��%
�+�', �	�*
 � 
�A     !�"�B�� ��M$�?�B� �B>;	
 ��B%   ��B%

 �'-'��� �
'>*  KE��C� ��%�+l��2-   �B&�� ��
'� �
$@,
 
�A ?
�� �
'>*   K��BC�
� �+l��3-     }�B)*
 ���B=� �B+@F'�

     �B�
 t�Bz cB<�d� ��%��B& 
� ���BC� �
��L �@��- ��
 �

$�?���� �
'>* !$>>A E	$@, �+l�� )�L ?
   �B+@F'� �A �-

�A�& ���=� �%/ ��+ps, �
��L �@��- ��Y��T
�A �B>@�  

�
       Q+B� �BI�

 �'B-� D$B* �B	 �'B-� �>@	 e+�R, �Y+�� 
�

    QB	
 
� 
�B� �B�
 ��B&
$� ��C�
� � E��C� ��%�+l��   �B-
!$#� �

ZM $�
( K4-      K�	�	$B� JNB� �'Bb �	�B%�+l��

G	��M �A�& �� fA�� �">%�� ��% �%/  � ��BY��T
�A ....
�� �
'>* �<T
$� ��%�+l�� �M )     Q+B� �BI�

 �B� �B%�+l�� Q	


       eB+�R, 
� �B�� $B�

� �+psB, ��BC�
� � E��BC� ��%�+l��
�`�� �L  �%!$& r�� ���p $�
( K5-   � �B>;	
 ����>&
�A

�A�& 
� ���C� �&
$�� �%/���>#��� �A ��Y��T
�A  ��%
�+��
 �+B�', �	�*
 �
?     !��BA EB+;=, 

 �B>;	
 ��B%   $B�


�� �
'>* ���>A ��%�+l�� )�L ?
  �� 
'A�� ����>&
�A �A �-
!$BB& t�BBd��
 ����BBV, !'+BB&  $BB�

�BBpL  �
�BB�� ���BB;��


�#+<A �
 �L  �%     ��BC�
� � E��BC� ��B%�+l�� Q+B� �I�

 ��
!$& �q>T � ���>A $�
 .( 
!?
$�
 ��%

Z�
  E��& �%�+l�� ��+M  � ��>B�
 �� �@-
��

 �� �N��V� K
�A ?
 �&�� ��
'� �
$@, Q++@, ��- ~

$�
     
� ���BBC� �BB&
$�� � �BB>;	
 ��BBM�NT � ��BB��>&
�A

�A�& �%/f+�^, � �+-', \$% �� �
��L ��';� ��Y��T
�A 
�L  �%     �B`�� eB+�R, �
�B-
 ?
 \$B% � �+%�� �� �NC�

�� �L ��� _<- 
'�>� e�R� ���>#��� � K�%  ��T���� 
'�>� 
�+�', �	�*
 �
Z+� �
?�+��
 SY>�     gB�', �B>;	
 ��B%

��
 !�'� �@��I� �
'� �
��L �@��- ��)*
 E>���.  �+l��
  !�
� ��B>N� �B� 
�A ?
 �&�� ��
'� �
$@,    ��B*�W
 � �B%

O;- �
�L �<��� ��+�� 
� h'��� �
$>�C� ?
 !$& �
 ) ?

X�� �� �^�( �>@	 �"	� �+l�� �� � K  �+B�', �B	�*
   ��B%

�N,
 ��+�� 
� �>;	
  �
)5-1 (!?
$�
 $�$& ��+M .  
O;- ��
 !�
� �
�L    eB+�R, ?�B+� �
'� ��*�W
 � �%

Q	
  �A ��
 !�'� ��'M�� 
'�>�   �B&�� ��
'� �
$@, Q++@,

�A ?
 ) ��BC�
� �+l��(     �*�B;�-
 
'B�
 � 
�BA �


�
 �B� K

������&    �
$>�BC� ��
 ?
 � K�B@-
�� �
��L �@��- ��%
'�!$���� 
� �'-   �A�B& ��B%  �B%/ !�
� ��BY��T
�A   � �B%

$& i
�d��
 D?X ��*�W
 . � �B�  
'B�>�    �
?�B+��
 Q+B+@,
   �+B�', �B	�*
 �
ZB+� �� h'���   �B>;	
 ��B% )  ��B%�+l��

E��C�(�N��V� �W 
$��
 K   � �>;	
 ��M�NT � ����>&
�A ��
�A�& 
� ���C� �&
$�� �%/    K�
�B�L �B�';� ��BY��T
�A

$% � �+%���
�� e+�R, �
�-
 ?
 \ �L  �% Kf+�^, � �+-',
$*�C� ��� � �L  �%  ?
 x�B� $B& _<- �
�=;% �
'� 
� 

�L  �%    SY>B� ���>B#��� EB+;=, �� �NC� �, $& ���
'T
 �+B�', �	�*
 ��%�+l�� �
?�+��
     
� i
$B>� �B>;	
 ��B%

�+BBB�', ZBBB+� � 
�BBBA �'��BBBF  ��M$�?�BBB� �BBB>;	
 ��BBB%  
!�"���  E>��� g�', �'-'� ��% �A�B&  �B%/  ��BY��T
�A

 D
$BBF
 �
�BB�L �BB�';�>A$BB> . �BB	��� 
�QBB	
 �BBA Q+"��BB+� K  
   K�B��T
�A �B% ?
 �-�d�C� !�;� �B�  �
'B>*    �B	�*
 !�B;�

�+BB�',       �BB�� 
� �
�BB�L �BB�';� }�BB)*
 �BB>;	
 ��BB%  
��
 !$& ����M . 
'A�� ���>#�����  �
'B�    �>B� �B^+W

�BB>	ZM BB� 

 �>BB� �BB, JBB	 ?
 �
?�BB+��
 �BBA !�'BB� �
�  �'BBT
T
 U�V� ��
 !�
� .  

��
 �'�?L � �%    eB+�R, 
� !��^�B�
 �
'� �
��L ��%
�'�?L �N��R� E��& �`��    ZB+� � �"�BCN;% � �I�

 ��%
� h'��� �'+��M
 �X��@��  �^�L � K��+`�� �'�?L 
'�>�

��N���A (Cronbach alpha)   �B�  
'B�>�     

ZB�
 �	�B	�� Q+B+@,
!?
$�
 !��^��
 �� K���>#��� �>@	 ��+M  ?
D�� 

Z�
 SPSSwin 

��
 !�'� .�'�?L ?
 !��^��
 E+��  ��
 Q	
 �"�CN;% ��%
f% �+��T ��
�� �A  B� �	 � �%�+l�� Q+� ��++l,�   �
�BN*

   
� �B++l, �Bp
 
� �+l�� J	 
� �
�++l, �
Z+� ��
�� �"	�
  Q+BB� �BBI�

 Q+BB+@, ��BB;% �BB�+�� 
� K�BB"	� ��BB%�+l��

 ��
 ?
 !��^�B�
 �� �A ���%�+l��  �B%   KOW�B��� ��$B- �
 !?
$B�
 ��+�� �� �-', �� r�� �'�?L � �"�CN;%   ��B+M

�� !��^��
 �
'� �'& D�Y�
 $�
', ]26[ . �B� 
'�>� ��   ���B�
 �A �+l�� $>b �	 �� �
�++l, Q+� �I�

 ����  
'BW   ��B�Z;%

!?
$�
 !$& ��+M     SY>B� �
�B� � K�"�BCN;% �'�?L ?
 $�

{T�& ?
 �I�

 �
Z+�  
 �"�BCN;% ��%  �B� !��^�B�  ���BM 

]27[ .  
   g	
�B& � �B>+�? Q���M ��� 
� ��$� � �<A ����� 
�
     �B� 

 �B%�+l�� Q+B� �"�BCN;% �'-� �
Z+� Ke+�R, U�T

 _j
�` e<I� 
$F �� �-',�� ���     �B�� 
� Q;B` K!$B�L
�� ����
�A ��R� ?
 K��� �
'� ��>+;W
 mI� Q�&
�   �
'B,

Q	$�    ��BA �,�B+<;* cB	�@, �
'� ]30[) :20-0(   
�+BC�
 Kc+@BB`)40-20 ( Kc+@BB`)60-40 ( KgBB�'��)80-60 (

 K�'F)100-80 (�'F 
�+C�.   



)�!�� "	�*� +�� ),��� ����� -��(�.�� -�
�� /�0 )1,�� 2�3��4��� �� ��56 7���8 � ��9	� ��: 
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�B	? �B�
 !�'B� 
�N�*
 �


� �`�� e+�R, ���>#���
  !?
$B�
 �
'B� ��%�+l�� }
Z-
     �*'B`'� ��B+��
 ?
 ��B+M

!$& ����M e+�R, �
'� 
� ��
 ��M�NT e�
', �,
�N@� � $�
 
�L  �% �'-���
 ��&
� .E��F A� �Q	
 �A ��
  �^<�d� ��%

!?
$�
 

Z�
 
�N�*
 Q++@, �
�� ��+M )���>#��� ( �

� �'-�
?
 �=	 �A �L  �%    �B�
 ��BM�NT � ��BVVd�� ?
 SB��� 

]27[ . ��BB� 
'BB�>� !?
$BB�
 

ZBB�
 �	�BB	�� Q+BB+@,  ZBB+� ��BB+M
��
 ?
 �=	 �A �

� �'-� ��$@�� � c<�d� ��% �L   �B%

��
 �L ���
� �
�M?�� SY>� ]31[ .  �B��
� �
�M?��
 !?
$B�
 

Z�
   �B� ��B+M       ��BN���A ��B^�L _	�B` �B� $B�
',

!?
$�
  �'B& ��+M ]32[ .      _B<z
 
� �BA �B�
 �B&�
 QB	

�� 

�F !��^��
 �
'� ���+�R, ��+M ]33[ .  EF
$B� �b �M


E��F 

$��  $	�� _	�` Q	
 �
�� �'NF7/0   �	��B�� ��
 $&��
6/0  ��� �55/0 E��F Z+� ��	�� � �'NF  �B�
 ]34�35[ .

   
�B	? �B�
 !�'� Z+� �	�	�� �


� �`�� e+�R, ���>#���
  !$B& �N��R� ��N���A ��^�L _	�`84  $B�
�  �B�  �B�� 

��
 !$�L.   
  
  
  

 l��
�  
,��� �6���� ���%D ��.  

!�
� J	 !
�;& ��$-  �^+�', �
��L ��%��  �B��   !$B�L
  �B� ��B%�+l�� �� h'���     �B� ��B#� 

 eB+�R, �B��M  $B%� .

��;% 'M 
� �<l& ��
'��
$@, �+l�� $& �A� Z+� ��NF �A ��
�<��� ��+�� �+�', �	�*
 �>@	 �"	� �+l�� �� � K�
  ��%

�N,
 ��+�� 
� �>;	
 !?
$�
 �
 !$& ��+M $�
 .  
  

1���	# '�%7D  
   ��+B`�� �'�?L � e+�R, �
�-
 ?
 E��� �	��� ��	�

�� $& $%
'T m	�#, �L ���M . �� �-', ��Q	
 �A  
� e+�R,
 �"�CN;% �N��R� Z+� � �'+��M
 �X��@� �$� ?
 �`��
  �B�
 !$& !��^��
 ��C�
� � E��C� ��%�+l�� Q+� �I�

 �

���"Y>� g	
�& ��
 D?X 
�� ]36 [ EB+<R, ?
 !��^��
   ��B%
 E��& ��'+��M
!?
$�
     EF
$B� �B%�+l�� ��B+M  ��B+�� 
�

�N,
 ����� K�
  ��'���C�
� �+l�� �	���� O	?', K �I�

 �IT
 Q+� �B%�+l��  ����B�
 K  �"	$B=	 ?
 �
$%�B#�  !�TX�B� � K

_��>�  ��'��IT �'+��M
 �$�     

�BF �B�
�� �
'B� Z+�
Q	
 �A ��+M $& D�Y�
 
�A.  

 @�)C1: !�
� �� ��%�+l�� �^+�', �
��L ��% e+�R, ���M  
	�i
% 	�i
% ��;� �����	# )��� h�����%  m������ ����% Z�	���  a��	� �6�Dn�  

��Y��T
�A 
� �<l& ��
'� �
$@, 0 
1  
2  
3  
4  
5 

9 
11  
13  
5  
7  
1 

20 
24  
28  
11  
15  
2 

  
  
  
85/1  

  

  
  
  
954/1  

  
  
  
398/1  

  
  
  
 --  

n=O;- 46 100% 
�+�',
�A �'��F 
� i
$>� �>;	
 ��% 2 

3  
4 

2 
15  
29 

4 
33  
63 

  
59/3  

  
337/0  

  
580/0  

  
  
  
  
84/0  

n=O;- 46 100% 
�+�',>;	
 ��%Q+&�� ��M$�?�� ��XL

��%�"��� �  
2 
3  
4 

8 
28  
10 

17 
61  
22 

  
04/3  

  
398/0  

  
631/0  

n=O;- 46 100% 
  

 @�)C2: ����� Q++@, �'�?L ��C�
� �+l�� �	���� O	?', ��'�  
              '�%7D  

	�i
% /
*���  
Z�	(�;���-W�	�;��)Kolmogorov-Smirnov(  

,��%D ���7D /C��   oJ���%� ���  

�A ?
 �&�� ��
'� �
$@, 174/0 46  001/0  



 �
��+;8 �<��9=> ?���� � ���@�AB ��*  
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 ��
Q	
 �A !?
$�
 ��+��   ��B+M  �B;%   EF
$B� �B%�+l��
�N,
  �
 �B�
 !�'� .      mIB� 
� ��
'B� �
$B@, �B+l�� 
�B	?

�<��� �+�', �	�*
 �+l�� � �
  �'��F 
� i
$>� �>;	
 ��%
�N,
 mI� 
� 
�A  �
!?
$�
  $B& ��+M . D�� QB	
  �BA   OB	?',

�	����  $&�� ����� ��C�
� �+l��     �'B�?L �B� ZB+� 
�B=>	
 �BA 
Kolmogorov- Smirnov  !
�;& ��$- 
� �Y+�� � $& D�Y�


��
 !$�L �� . D'�Q	
 �A   �BI�

  �BIT   �B%�+l�� Q+B�  �B�
x��	

� E+<R, �'�?L (ANOVA)  !
��L �N��R� �F  D�Y�


$& . D
��bQ	
 �A #�B� �"	$=	 ?
 E��C� �
$%�&�B $> �A
� Q	
Q+�
�� �'�?L �� n'`'- �'C,
� (Durbin – Watson)  

�M 

�F ��
�� �
'��� .  fY>B� QB	
  �BA    �'+B��M
 �$B�
$BB&�� _BB��>� K�BBIT  ?
 !��^�BB�
 �BB� 
�BB=>	
 �BBA�BB`j
 _

�"�CN;% (R) Q++@, _j
�` � (R Square)    �B�
�� �
'B�
�M 

�F�� . 
� �+T
 �
'� �� �� h'��� ��R+`', �;CF


 !$�L ��+`�� �'�?L��.  
��;%  �A ��'M $& !
�&
 Z+� ��NF !��^��
 h��& ?
 �=	

 �BI�

 Q++@, Z+� � �'+��M
 �X��@� �$� ?
) �"�BCN;%( 
 ��C�
� � E��C� ��%�+l�� Q+� ONI��� � �L ��+`�� �'�?L

 K�`�� e+�R, ��'� �������C�
� �+l�� �	���� O	?', ��
 .
a'� ��$- 
� K mI��>@�  �

���  �B��  T ?
 !$B�L  �B-��

D��  

Z�
SPSS �� ��#�  �A $%�  ��BC�
� �+l�� �	���� O	?',
   
�BA ?
 �B&�� ��
'B� �
$@, �>@	 (Number of incidents) 

 �������
 �� 
�� �   ZB+� � �'+��M
 �X��@� �$� ?
 �
',
�I�

 Q++@, )�"�CN;% ( �>@	 e+�R, ��+`�� �'�?L �
��

 ��C�
� � E��C� ��%�+l�� Q+� �I�

 Q++@,��A !��^��
.  
�-  r���+�', �	�*
 Q+� �I�

 �'-�    �B>;	
 ��B%


�A �'��F 
� i
$>�)E��C� �+l��(   �B&�� ��
'� �
$@, �

�A ?
)��C�
� �+l��(   

       E��BC� �B+l�� Q+B� �B��I=	 x��B	

� EB+<R, �'�?L
�+�', �	�*
     
�BA �'��BF 
� i
$B>� �B>;	
 ��%   �B+l�� �

�#� 
�A ?
 �&�� ��
'� �
$@, ��C�
��� �  �-', �� �A $%�
 mI� ���>@�  �

��� ��� D�� �-��T ?
 !$�L  

Z�
SPSS K

    �B�
 

�BF�� �BIT �BI�

 e+�R, ��%�+l�� Q+� .  �'B�?L
Q+BB�
��-   �BBA �BB�
 !�
� ��BB#� �BB+l�� �� Q+BB� �'BBC,
�

 �"	$=	 ?
 E��C� �
$%�#�$>�C%   �'B�?L Q	
 !
��L 
�	?
 Q+�)5/2- 5/1 (��
 ����M 

�F.  

  
  
  

@�)C 3: ���I=	 x��	

� E+<R, �'�?L )ANOVA(  
          ,��%D �.  

  

0
*% 	�i
%  

/
*��� 	�i
%=��� 7� �G�� j���9 ��)��  
'���	(� ,)��;�V�� 
�  

O�;4%
1���e4%  

SS

/C��
���7D  

df

h�����%
1���e4% 

MS

,��%D
'�%7D  

F

oJ�
���% ���  

sig

 O�;4%
1���e4% 

SS 

 /C��
���7D  

df 

 h�����%
1���e4% 

MS 

 O�;4%
1���e4%  

SS 

 /C��
���7D  

df 
�+�', �	�*
   �B>;	
 ��%


�A �'��F 
� i
$>�  
335/3 1 335/3 74/1 195/0 6/84  44  923/1  94/87  45  

  
  
  
  

 @�)C4: �'+��M
 ����@� _j
�` !$& �

$����
 � D�T � Q++@, _	�` K�"�CN;% K �'�?L�'C,
� Q+�
��  
,��%D�. 

0
*% 	�i
%
  
/
*��� 	�i
%=��� 7� �G�� j���9 ��)��  

B Beta t sig R  sig R2  Durbin-Watson  
 ���p 

$��a 

 �+BB�', �BB	�*
   �BB>;	
 ��BB%

�A �'��F 
� i
$>�  

165/0 
469/0  

- 
195/0  

128/0 
317/1  

899/0 
195/0  

 -  
195/0  

 -  
195/0  

 -  
038/0  

 -  
959/1  

  
  



)�!�� "	�*� +�� ),��� ����� -��(�.�� -�
�� /�0 )1,�� 2�3��4��� �� ��56 7���8 � ��9	� ��: 
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 @�)C5: ���I=	 x��	

� E+<R, �'�?L (ANOVA)  
           ,��%D �.  

  
  


0
*% 	�i
%  

/
*��� 	�i
%=��� 7� �G�� j���9 ��)�� 
'���	(� ,)��;�V��  
�  

O�;4%
1���e4% 

SS

/C��
���7D  

df

h�����%
1���e4% 

MS

,��%D
'�%7D  

F

oJ�
���% ���  

sig

 O�;4%
1���e4% 

SS 

/C��
���7D  

df

 h�����%
1���e4% 

MS 

 O�;4%
1���e4% 

SS 

 /C��
���7D 

df 
�+�', �	�*
    �B>;	
 ��B%

  ��M$�?�BBB� �BBB� h'BBB���
Q+&����%�"��� � �XL  

762/0  1  762/0  39/0  538/0  17/87  44  981/1  94/87  45  

  
_��>� �'�?L  ��'��IT �'+��M
 �$�    ?
 !��^�B�
 �B�

�`	�"�CN;% _)R( �` �	Q++@, _)R Square ( K�� 
'�>� 
� ��C�
� �+l�� x��	

� Q++N,�   �B+l�� �<+��   ��B#� E��BC�

 �A ��
 !�
� mI� �� �-', ���>@�  �

���  �B��   ?
 !$B�L
D�� �-��T  

Z�
SPSS K  �"�BCN;%  Q+B�   
�+BC� �B+l�� ��

c+@`)195/0 ( � ONI���  �B��L Q+B+@, _	�`)038/0(   ZB+�
 Q+	����
 . �Y+��Q	
 �A K Q	
 r��� ����	���; �'&.  �>@	

Q	
 �A �+�', �	�*
 Q+� 
� i
$>� �>;	
 ��%  � 
�A �'��F
 ��BBBBY��T
�A 
� 
�BBBBA ?
 �BBBB&�� ��
'BBBB� �
$BBBB@,  

   �BBBI�

 �

$BBB�?�� ���BBB�
 t�BBBz �BBB�I>��BBB>@�  �

�  
�

$� �'-� .  

�-  r���+�', �	�*
 Q+� �I�

 �'-�    �B>;	
 ��B%
Q+BB&�� ��M$�?�BB� �BB� h'BB��� ��%�"�BB�� � �XL ) �BB+l��

E��C� (
�A ?
 �&�� ��
'� �
$@, �)��C�
� �+l�� (  
 EB+<R, �'�?L       E��BC� �B+l�� Q+B� �B��I=	 x��B	

�

�+�', �	�*
  �>;	
 ��% Q+B&�� ��M$�?�� �� h'���  �XL
     
�BA ?
 �B&�� ��
'B� �
$B@, ��C�
� �+l�� � ��%�"��� �

�� ��#�  mI� �� �-', �� �A $%��>@�  �

��� ���  ?
 !$�L
D�� �-��T  

Z�
SPSS K  �BIT �I�

 e+�R, ��%�+l�� Q+�
��
 

�F�� .�'�?L Q+�
��-    ��B#� �B+l�� �� Q+� �'C,
�

 �A ��
 !�
�   �"	$B=	 ?
 E��BC� �
$%�#� $>�BC%   
�B	?
 Q+� �'�?L Q	
 !
��L)5/2- 5/1 (��
 ����M 

�F.  

  
 @�)C6: �'C,
� Q+�
�� �'�?L � Q++@, _	�` K�"�CN;% K!$& �

$����
 � D�T �'+��M
 ����@� _j
�`  

,��%D�. 

0
*% 	�i
%  

/
*��� 	�i
%=��� 7� �G�� j���9 ��)��  
B Beta t sig R  sig R2  Durbin-Watson  

 ���p 

$��a 
�+�', �	�*
  �>;	
 ��% �� h'���

Q+&�� ��M$�?�� ��%�"��� � �XL 

476/2 
206/0 - 

- 
093/0 - 

396/2 
620/0 - 

021/0 
538/0  

 -  
093/0  

 -  
538/0  

 -  
009/0  

 -  
973/1  

  
  

 @�)C7: ���I=	 x��	

� E+<R, �'�?L (ANOVA)  
          ,��%D �.  

  
  

	�i
%��. 
0
*%  

/
*��� 	�i
%=��� 7� �G�� j���9 ��)�� 
'���	(� ,)��;�V��  
�  

O�;4%
1���e4% 

SS

/C��
���7D  

df

h�����%
1���e4% 

MS

,��%D
'�%7D  

F

oJ�
���% ���  

sig

 O�;4%
1���e4% 

SS 

/C��
���7D  

df 

 h�����%
1���e4% 

MS 

 O�;4%
1���e4% 

SS 

 /C��
���7D 

df 
�+�', �	�*
   �B>;	
 ��%


�A �'��F 
� i
$>�  
 
972/5  

 
2  

 
986/2  

 
57/1  

 
22/0  

  
96/81  

  
43  

  
906/1  

  
94/87  

  
45  

�+�', �	�*
   �B>;	
 ��%
   ��M$�?�BB� �BB� h'BB���

Q+&�� ��%�"��� � �XL  
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 @�)C8: +@, _	�` K�"�CN;% K!$& �

$����
 � D�T �'+��M
 ����@� _j
�`�'C,
� Q+�
�� �'�?L � Q+  
,��%D�. 


0
*% ��.	�i
%  
/
*��� 	�i
%=��� 7� �G�� j���9 ��)��  

B Beta t sig R  sig R2  Durbin-Watson  
 ���p 

$��a 

�+�', �	�*
    i
$B>� �B>;	
 ��%

�A �'��F 
�  

848/0 
627/0  
 

- 
26/0  
 

60/0 
653/1  
 

552/0 
106/0  
 

 -  
  
261/0  
  
  
  

 -  
  
22/0  

  
  
  

 -  
  
068/0  
  
  
  

 -  
  
023/2  
  
  
  

�+�', �	�*
   �B>;	
 ��%h'B���
 Q+BBB&�� ��M$�?�BBB� �BBB�  � �XL

��%�"���  

41/0- 
  

185/0- 
  

18/1- 
  

246/0 
  

  
  

_��>� �'�?L  ��'��IT �'+��M
 �$�    ?
 !��^�B�
 �B�
�`	�"�CN;% _)R( �` �	Q++@, _)R Square ( K�� 
'�>� 

� ��C�
� �+l�� x��	

� Q++N,�   �B+l�� �<+��   ��B#� E��BC�
 mI� �� �-', �� �A ��
 !�
��>@�  B� �

��  �B��   ?
 !$B�L

D�� �-��T  

Z�
SPSS     
�+BC� �B+l�� �� Q+B� �"�BCN;% K
c+@BBB`)093/0 (  �L Q+BBB+@, _	�BBB` ONI��BBB� � �BBB%   

)009/0 ( Q+	�BB� ZBB+��BB�
 . �BBY+��QBB	
 �BBA QBB	
 K r�BB�  
� �BBB���	���BBB; �'BBB& . �BBB>@	QBBB	
 �BBBA  �BBB	�*
 Q+BBB�  

�+�',    B��� �B>;	
 ��B%   Q+B&�� ��M$�?�B� �B� h'  � �XL
     ��BY��T
�A 
� 
�BA ?
 �B&�� ��
'B� �
$@, � ��%�"���

   �BBBI�

 �

$BBB�?�� ���BBB�
 t�BBBz �BBB�I>��BBB>@�  �

�  
�

$� �'-� .  

�-  r���+�', �	�*
 Q+� �I�

 �'-�    �B>;	
 ��B%
   �+BBB�', �BBB	�*
 � 
�BBBA �'��BBBF 
� i
$BBB>�  ��BBB%  

 Q+BB&�� ��M$�?�BB� �BB� h'BB��� �BB>;	
 %�"�BB�� � �XL ��
)E��C� ��%�+l�� (  
�BA ?
 �B&�� ��
'� �
$@, � )  �B+l��

��C�
� (  
   E��BC� ��B%�+l�� Q+� ���I=	 x��	

� E+<R, �'�?L

�+�', �	�*
   
�BA �'��BF 
� i
$>� �>;	
 ��% �   �B	�*

�+�',    �B>;	
 ��B%    Q+B&�� ��M$�?�B� �B� h'B���  � �XL

 �B#� 
�A ?
 �&�� ��
'� �
$@, ��C�
� �+l�� �� ��%�"��� �
��    mIB� �B� �-', �� �A $%� �B>@�  �

� �B�  �B��   ?
 !$B�L

D�� �-��T  

Z�
SPSS  K �IT �I�

 e+�R, ��%�+l�� Q+�
��
 

�F�� .Q+�
�� �'�?L-    ��B#� �B+l�� �� Q+� �'C,
�

 �BBBBA �BBBB�
 !�
� �"	$BBBB=	 ?
 E��BBBBC� �
$%�BBBB#�  
�C%$>   Q+B� �'�?L Q	
 !
��L 
�	?)5/2- 5/1 (   �B���M 

�BF

��
.  
 �'�?L_��>�  ��'��IT �'+��M
 �$�    ?
 !��^�B�
 �B�

�`	�"�CN;% _)R( �` �	Q++@, _)R Square ( K�� 
'�>� 
 !�
� ��#� E��C� �+l�� �<+�'� ��C�
� �+l�� x��	

� Q++N,

     mIB� �B� �B-', �B� �A ��
 �B>@�  �

� �B�  �B��   ?
 !$B�L
D�� �-��T  

Z�
SPSS  �B� E��C� �+l�� �� Q+� �"�CN;% K

C�
� �+l��c+@` 
�+C� �� )26/0 (  Q+B+@, _	�` ONI��� �
�L �% )068/0 ( Q+	�� Z+���
.  

 �Y+��Q	
 �A Q	
 K r��� ����	���; �'& . �>@	Q	
  �BA 
 �+B�', �	�*
 Q+�      � 
�BA �'��BF 
� i
$B>� �B>;	
 ��B% 

�+�', �	�*
  �>;	
 ��% Q+B&�� ��M$�?�� �� h'���  �XL
!�"��� �  �BA ?
 �&�� ��
'� �
$@, �� �%  ��BY��T
�A 
� 


 �I�

 �

$�?�� ����
 t�z ��I>��>@� �

$� �'-� �

�.  

  
 @�)C9:  ���^, �'-� r�� �'�?L�>@� E��C� �+l�� �� �
?�+��
 Q+"��+� Q+� 

�  


0
*% ��.	�i
%  h�����% Z�	���
����% 

h�����%
1��6��.  

'���;B� /���#95%  
t  df  sig  h���F )9  >�� )9  

�	�*
�+�', �'��BF 
� i
$B>� �>;	
 ��%

�A 

59/3 58/0 54/0 34/0  75/0  34/5  45  00/0  

�+BB�', �BB	�*
 �BB>;	
 ��BB%�BB� h'BB���
Q+&�� ��M$�?�� ��%�"��� � �XL 

04/3 63/0 
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�-  ���^, �'-� r�� �'�?L �B>@�    Q+"��B+� Q+B� 

�
E��C� �+l�� �� �
?�+��
)�+�', �	�*
   i
$B>� �>;	
 ��%


� �+BB�', �BB	�*
 � 
�BBA �'��BBF  �BB� h'BB��� �BB>;	
 ��BB%
Q+&�� ��M$�?�� ��%�"��� � �XL(  

��   
'B�>�  �'B�?L    ���B^, �'B-� r�B� �B>@�   Q+B� 

�
 !$& !��^��
 �-�? �, �'�?L ?
 E��C� �+l�� �� �
?�+��


 �A 
�b ��
���'�?L   �B�- e+�R, ��% �B�  �B��  ��
�L
 �
?�+��
�+�', �	�*
 �� h'���  B>;	
 ��% �  !��BM �� 
�

 ��M$�?�� � 
�A �'��FQ+&�� � �XL !�"��� !�'� ��C=	 �% 
 !�'BN� f% ?
 E��C� �  $B�
 . �B<*   
�B%     mIB� �B� �B-', �B�

�>@� � �

�� ��� D�� �-��T ?
 !$�L   

ZB�
SPSS  K  �BY+��
Q	
 �A �� $+	s, r�� Q	
  �A �'& �� �
?�+��
 Q+"��+� Q+�

    ���B^, fB% �B� �NC� E��C� �+l��@� �B>  �

� �'B-� 

� .
  �B�
 !$& !�
� ��#� Z+� ��$- 
� �A ��'"��;%  Q+"��B+�

 �
?�+��
�� ���  !$�L �
�� �>@	 ��
 E��C� �+l��  �B	�*

�+�',  
�A �'��F 
� i
$>� �>;	
 ��%S+�  �B,   Q+"��B+� ?


 �
?�+��
�� ���  E��C� �+l�� �
�� !$�LD�� �>@	  �	�*

�+�',    �B>;	
 ��B%   �?�B� �B� h'B��� Q+B&�� ��M$  � �XL
!�"���  �%��
 !�'�.   

 
r��s /4�
� �	�( ��I�&�F ��.  

   �B� �	'"dB��� �`�� e+�R, �
�-
 ?
 \$%  QB	
  �
uB�
 �<�
  �+B�', �B	�*
 Q+� �	L �A ��
 !�'�    � �B>;	
 ��B%

 
� 
�A ?
 �&�� ��
'� �
$@,�A�& �%/��T
�A��Y  �@��-
  �BB@��I� �
'BB� �
�BB�L  �BBI�

�BB>@� �

� �'BB-� �

� �

Q	$� >�
'�K �<�
 �
u�   �
uB� �� �� a'�  �B*��  �B�
��
�+�', �	�*
 Q+� �I�

  
�BA �'��F 
� i
$>� �>;	
 ��%  �

�+�', �	�*
  �>;	
 ��% Q+B&�� ��M$�?�� �� h'���  �XL
��%�"�BBB�� �   
� 
�BBBA ?
 �BBB&�� ��
'BBB� �
$BBB@, �BBB�

�A�& �%/�

$�?�� ����
 t�z ��I>� ��Y��T
�A   f+BC�,
$&  �W !�"�L�BB�?L �BBr�� �' �B� K  B�
��B�

 � BBB �I

+�BB�� QB  ��BC�
� �B+l�� � ���M�� E��C� ��%�+l   _B��F 
�
� ���$ ��'+��M
 K    ���B^, �B�
�� r�B� �'�?L J	 �
 Q+�Q+"��+� �%     �	�B�� �BA $B& �B�T
��� E��C� �+l�� �� �

Q	$� E��� !�'� H�& $�
 :  
�-   JB	 !
�;B& �*�� �+`�� �� ���� 
�  eB+�R, K B�� �	�
L�'�?  �%  �BA ��
 !�
� ��#�  Q+B�   E��BC� �B+l��  �B	�*


�+�',  � 
�A �'��F 
� i
$>� �>;	
 ��% ��C�
� �+l�� �
$@,

 
� 
�A ?
 �&�� ��
'��A�& �%/ t�z ��I>� ��Y��T
�A
$�?�� ����
 �I�

 �

�>@� �

$� �'-� �

�.   

�-    �� !
�;B& �B*�� �+B`�� �� ���� 
�  eB+�R, B�� K� �	
�'�?L �% ��#�       �B	�*
 E��BC� �B+l�� Q+B� �BA ��
 !�
�
�+�',    �B>;	
 ��B%    Q+B&�� ��M$�?�B� �B� h'B���  � �XL

 ��%�"���    
� 
�BA ?
 �B&�� ��
'B� �
$@, ��C�
� �+l�� �
�A�& �%/   �BI�

 �

$B�?�� ����
 t�z ��I>� ��Y��T
�A

�>@� �

$� �'-� �

�.   
�-   �+B`�� �� ���� 
� B�
B�<  eB+�R, B�� K� �	 �'B�?L  �B% 

BB#�B�+l�� Q+BB� �BBA �BB�
 !�
� ����BB%  �BB	�*
 E��BBC�
�+�',  � 
�A �'��F 
� i
$>� �>;	
 ��%�+�', �	�*
  ��%

Q+&�� ��M$�?�� �� h'��� �>;	
  ��%�"��� � �XL � �+l��
   �A�BB& 
� 
�BBA ?
 �BB&�� ��
'BB� �
$BB@, ��BBC�
� �BB%/ 
  B>@� �BI�

 �

$�?�� ����
 t�z ��I>� ��Y��T
�A�  �

�

�

$� �'-�.   
�-  !�TX�� �Q	
 �A  �+`�� �� ���� 
�  Q+B� ���^, �'-�

  eB+�R, E��C� �+l�� �� �
?�+��
 Q+"��+�   fB% �B� �NBC� K
�'�?L �	���   Q+B� �A ��
 !�
� ��#� �%   �
?�B+��
 Q+"��B+�

�+�', �	�*
 E��C� ��%�+l��  �'��F 
� i
$>� �>;	
 ��%
  �+B�', �B	�*
 � 
�A       ��M$�?�B� �B� h'B��� �B>;	
 ��B%

Q+&��  ��%�"��� � �XL ���^,�>@� �

� �'-� 

� . m+`',
Q	
 �AK  �
?�+��
 Q+"��+��� ���    E��BC� �B+l�� �
�� !$�L

�+�', �	�*
 �>@	 ��
     
�BA �'��BF 
� i
$B>� �>;	
 ��%
S+� �,  �
?�+��
 Q+"��+� ?
�� ���  E��C� �+l�� �
�� !$�L
D�� �+�', �	�*
 �>@	  �>;	
 ��%   �M$�?�B� �B� h'B��� �

Q+&�� ��
 !�'� ��%�"��� � �XL .  
 �	��� �C	��� D��� 
��� ���    �B� �B`�� e+�R, ?
 !$�L

�
�"	� ���+�R, � ��@��I� �	��� ��;%    Q�B� 
� �BA ��'M
 ��
 !$�L f% ����� ���+�R,    
� �B���M 

�BF !
�B&
 �
'�

 �

'� �T�� �� gN,��  fB% ��

'� 
� � !�'� �`�� e+�R,
� �`�� e+�R, ���#�!�'  $B�
 .  �BA   �B� ��B	�   �	�B�� �BC	���

�� ��T
��� �'& . 
'<+� � �$���!�
� ��#�   �BA $�
  ��
'B�
 Z+� �L � K��&
� ��>A
�A ��=<;* ��
 �� ���	? �+ps, �<l&

��  �B>	Z% S	
Z�
 �� !��* K�'T ��N��     Q+�sB, f�BC+� ��B%
!��� �� K
'#A �*�;�-
 �A�& ����F
 �	Z� � �
�  �%
�pL 

�� �^>� M�

� .    �B� !
�B&
 �
�B"	� � Q>	X�B��%    �BA $B>>A
f�BBC+� ���^BB�s��  
� �<lBB& ��
'BB� gNBB` � �BBNp ��BB%



 �
��+;8 �<��9=> ?���� � ���@�AB ��*  

35 

D
an

es
hv

ar
 (R

af
ta

r)
 S

ha
he

d 
U

ni
ve

rs
ity

/ 1
5th

 y
ea

r/ 
20

08
-2

00
9/

 N
o.

32
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

��
�� 

���
	
�

���
- 


��
�
 


��
��� 

��

��

�
 /

�

�� 

���
���

�
/

��
87 /

 ��
�

����
�


�
 /

�
�
��

 
32  

   �B, �BC+� �R� �� ����� � e+F� D'� ���- ��%
'#A
��>N� �� 

 !$>	L �<l& ��
'� �
'�� �L  �% � �%
'#A �
��

 S+B� c<�d� eW�>�    �B����� � ��BA �B>+�  �ZB	
   

 D?X �B%
�� 
'�>� ?
 ��+"#+� L�  �%�
�L
� 
�-
 �<��� ��. �L  �% 
�

�� ��+� �	���   S+B� Q�B&
� 
�+�T
 
� �A $�

�  �B>+�   ��B%
   �B� �<lB& ��
'B� ����-      �
�B� �B;�� ��B;>%

 $B�
',

f+;V, ��+M �

Z"���+� � �% $&�� �<� ��% . �'��
�d	

�Y+�� �
�"�;	
 � !��A ��+M  �A $�
��  
'BW    ��$B� gB�'��
 �BB>	Z% D'BB���  ��
'BB� ��BB%   
� !��BB��
 a�BB^,
 �<lBB&

�
'� 
� � !�'� �';<� ��Y��T
�A �A�& ���� ��%  �%
 �B� �

ZM � !$& i
�  $�'B& .     �BA �B�
 ���B� 
� QB	


J	   �B>	Z% !$B��;+F�� D'�      $B	� ?
 � !�'B� �'B;<��+z �B%
��
 ���>� �	�	$� .�
�"	� � �j��� �� 
'�>�  ?
 ��+M'<-

 
�BA 
� �>;	
 �'N�� � �<l& ��
'� K  �;�BC+� B� 

�   D�B�
BBG  ���>#+�!��A 
�-
 �  $�
�� ��'M � �A �
�  �
�-
 _-'�

�L ��BB� Q+BB�  ��BB%1991  �BB,2000 ��BBC�
',  $BB�
 S%�BBA
E��F �����    A ��BY	
 ���B@� �<lB& ��
'� 
� 

 �
> $B> .

!�
� ��#� �+�� � Q��

�  �� �% �� 
�A 
� �>;	
 '- �A $�

� �'-'� �>;	
 mI� � �>;	
 �	�	$� �+l�� �I�

 g+R� 


 g+R� 
� �'-'� �>;	
 mI� �� �L �I�

 ��
 K��&
�S+� �, 
��
. �L  �%����M �Y+�� Q+>P;%  �	�*
 � �>;	
 '- �A $�


�+�', �

� h�N,

 �<l& ��
'� �
Z+� �� �>;	
 ��%  ?
 �A
��
 �>%�;%�� �`�� e+�R, �	��� �� ��� Q	
 .��;�
   ��B�

�Y+�� ��- � !��A ��+M   �BA $�
    �B&
$�� � �B>;	
 �'B-�
 �� !��* �<l&Q	
 �A Q+� mI� 
�   �B<<;�
 �B�  �
'B>*   JB	

�A�& �
�� ����F
 �	Z� � �%�   �B� t�BC�    mIB� 
� $B	L
 �A�B& ��=<;* �� Z+� ����?��    ���>B&'T � 
���B&
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