
گردشگري ميدان بروز فناوري و نوآوري و استفاده از آخرين تكنولوژي ها اعم از فيزيكي و انساني براي 
بهره مندي رضايت خاطر بازديدكنندگان از ميراث گذشتگان ذكر و تكنولوژي فرهنگ گذشته و حال و آينده هاي 

خلاق و مستعد در آينده است. 
بر  و كاهش مضرات گردشگري  منافع  از  بهره مندي عموم مردم  رسانه ها در گردشگري گامي در جهت 
مي دارند. رسانه ها هر كدام تهديداتي كه مانع رشد گردشگري به خصوص در كشورهاي جهان سوم شده اند را به 
فرصتي بدل مي سازند كه اين نقاط قوت، توسعه پايدار و كاهش آسيب هاي محيطي را به دنبال خواهد داشت. 
امروزه چالش بزرگ در كشورهاي در حال توسعه، حفاظت از محيط زيست در كنار توسعه توريسم و اكوريسم 
است. و اگر با دقت و ملاحظه و مطالعه در كنار تخصص اين كار صورت نپذيرد، اماكن توريستي زباله داني هاي 
بزرگ خواهند بود. كه امكان احياي مجدد آنها و بازسازي تصورات منفي گردشگران مسلما بسيار بيشتر از 
زماني است، كه بخواهيم اين توسعه را معقولانه و هدفمند با ابزارهاي مناسب در جامعه نهادينه سازيم. همه ما 
بدون شك با شنيدن آگاه سازي، اطلاع رساني و نهادينه كردن فرهنگ گردشگري توسعه و با اجراي برنامه هاي 
نوآورانه انگشتان را به سمت صدا و سيما، روزنامه ها و برخي اوقات مجلات دراز مي كنيم و انتظار معجزه از 
آنها داريم. اين مسئله شايد فرقي بين تحصيل كردگان و ديگر طبقات جامعه نداشته باشد. همه توقع داريم 
تا رسانه ها فرهنگ عموم را در زمينه هايي كه به آن علاقه مند هستيم حل كنند، در حالي كه طبق شواهد 
ارتباطات چهره به چهره از ارتباطات فردي و ميان فردي در جامعه ايران به عنوان يك رسانه همه گير بسيار 

موثر بوده و داراي برد خاصي  به خصوص در حيطه گردشگري است. 
رسانه هاي نوين اينترنت، موبايل و ماهواره با ويژگي هاي بسيار پيشرفته و تعاملي كم كم نقش ارتباطات 
ميان فردي را قوي تر و سريع تر در جامعه ايفا مي كند. البته اشتباه نكنيم، رسانه هاي نوين هيچ گاه جايگزين 
ارتباطات ميان فردي نيز جايگزين چيز ديگري نشده و نمي شود. فقط اشكال و  رسانه هاي قبلي نمي شوند. 
بيشتر  آن  و سرعت  آن وسيع تر  ابعاد  و  پيدا مي كند  بهبود  تكنولوژي  توسعه  با  است كه  ارتباطي  شيوه هاي 

مي شود.
در هر حال اين شيوه هاي ارتباطي و رسانه است، كه تك تك اعضاي جامعه به عنوان پذيراي گردشگر 
از مزاياي حضور گردشگر در  افراد جامعه ي  ميزبان  عهده دار مي شوند و زماني تحقق پيدا خواهد كرد كه 

منطقه خودآگاه شوند.
مسلما« برنامه ريزي و اجراي هيچ برنامه جهانگردي بدون حضور مردم محلي در آن منطقه محقق نخواهد 
شد و اجراي آن نه تنها با شكست مواجه خواهد شد بلكه مقاومت و كارشكني مردم مانع از اجراي برنامه هاي 
عادي نيز خواهد گرديد. يكي از عوامل مهم در توسعه و رونق گردشگري فرهنگ سازي در جامعه به منظور 

استفاده بهينه از ظرفيت هاي تاريخي، طبيعي و فرهنگي كشور است.
رسانه ها در حوزه هاي مختلف نوشتاري، ديداري، شنيداري و گفتاري بايد در زمينه تحقق اين مهم، دوشا 

دوش سازمان ميراث فرهنگي، صنايع دستي و گردشگري به عنوان متولي اين حوزه حركت كنند. 
منطقه،  اقتصادي  توانمندي هاي  و  ظرفيت ها  انعكاس  كشور،  گردشگري  جاذبه هاي  و  ظرفيت ها  معرفي 
ظرفيت هاي امنيتي كشور و زمينه سازي براي جذب سرمايه هاي داخلي و خارجي در عرصه گردشگري از جمله 

كاركردهاي مهم رسانه درزمينه توسعه گردشگري است.

نقش رسانه ها در 

                      گردشگري 
محسن دل شكيب

56






