
  
  
  
  
  كاربرد روش تحقيق پديده شناسي در علوم باليني
  ∗حيدرعلي عابدي

  چكيده
 ـ يهـا  هاي مختلفي از جملـه روش      روش تحقيق يكي از منابع مهم كسب دانش است كه به روش            ي و   كم

 ايـن  آن در هـاي مرسـوم    روشازهاي متنوعي دارد كـه   تحقيقات كيفي روش .شود بندي مي كيفي دسته
 روش.  پرداختـه شـده اسـت      ي و كـاربرد آن در علـوم بـالين         شناسـي  پديـده  تحقيـق    بـه روش  تنها   مقاله
بـراي   .گيـرد  شناسـي سرچـشمه مـي       از فلسفه پديده   است قياسي   - روش توصيفي    كه يك شناسي    هپديد

 تطبيـق آن بـه عنـوان         سپس شناسي و  ه نخست به تاريخچه فلسفه پديد      در اين مقاله   توضيح اين موضوع  
بـه  اي  پرسـتاري حرفـه    وتوجـه علـوم بـاليني    .شده استدر علوم پزشكي اشاره يك روش تحقيق كيفي    

 نگـر، بـا     اين ديدگاه كل   . فراهم آورده است    را شناسياي براي انجام تحقيقات پديدار     نگر زمينه  مراقبت كل 
 كـه   شود توصيه مي . كند شناسي فراهم مي   هپديدمطالعه تجربه زيسته ممزوج شده و اساسي براي تحقيق          

آوري  تـرين روش جمـع     تحقيـق راجـع بـه تجربـه زيـسته مناسـب           ق بايد از خود سؤال كند كه آيـا          محق
 در نظـر بگيـرد كـه ايـن           بايد محقـق   ،هاي اوليه در نظر گرفتن تجربه پديده است        چون داده  ؟هاست داده

شناسي مبتني بـر هـدف اسـت چـون بـر خـلاف               هپژوهش پديد  .هاي غني و توصيفي است     محصول داده 
 باشد بلكـه  ي كه نمونه از آن انتخاب شده نمي  ا ها به جامعه   ت كمي، هدف عموميت بخشيدن يافته     اتحقيق

كـه تجـارب كـافي در     افـرادي  يـد طور كه اشاره شد محققين با  مورد نظر است و همان     ههدف فهم پديد  
 انتخـاب  ،دن ـند بهترين اطلاعات را در مـورد موضـوع ارائـه ده   نتوا د و مين دار را مورد پديده مورد مطالعه   

برداري ميداني، اسناد و مدارك يا اغلب تركيبي از اين           ند از مشاهده، مصاحبه و يادداشت     ا   عبارت  كه دنكن
 ـوفنوم(شناسـي    هپديـد  هاي تحليل اطلاعات در    روشدر اين مقاله همچنين به      . باشد ها مي  روش ) ژيونول

كننـده   ن شركت در تحقيق، حق شـركت      انه بود  خطرات و فوايد تحقيق، ماهيت داوطلب      اشاره شده و ابعاد   
 محققان در مـورد صـحت احتمـالي از طريـق خـواص        تشريح گرديده و در خصوص قضاوت      براي انصراف 

  .  بحث شده است، اعتبار، قابليت انتقال و تأئيدپذيريقابليت وابستگي
  واژگان كليدي

  . در علوم بالينيتحقيق ،شناسي پديدار كيفي، تحقيقتحقيق
                                      

   Email: habedi@khuifs.ac.ir                                                دانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان دانشيار ∗

 12/10/88:  تاريخ پذيرش         04/07/88: لتاريخ ارسا
 207- 224صص  / 1389 بهار / 54شماره / نوزدهمسال / فصلنامه راهبرد 
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  مقدمه
حقيق يكي از منابع مهـم كـسب        روش ت 

هاي مختلفي از جمله     دانش است كه به روش    
. شـود  بندي مي  ي و كيفي دسته    كم يها روش

 :كننـد  گونه تعريف مي   را اين  1تحقيقات كمي 
دار و عينـي بـراي       كوشش مستمر، سـازمان   «

 بـشري   بررسي و مورد آزمايش قرار دادن علم      
 سطح علم بـشر    يو توليد دانش جديد و ارتقا     

از . (Burns and Grove, 2007)» باشـد  مـي 
 را كوشــشي 2تحقيقــات كيفــيســوي ديگــر 

دار، ذهني و براي كشف معاني تجارب        سازمان
 ,Burns and Grove) كنند  تعريف ميروزمره

 به نقـل از    )1385 ( عابدي و همكاران   .(2007
 يــك نگــرش و وي و ويلــر، ايــن روش راهــالو
وصـيف  ، براي ت  اي ذهني و سيستماتيك    شيوه

معني دادن به آنهـا      عميق تجربيات زندگي و   
  ).1385هالوي و ويلر،  (اند تعريف كرده

ــورس   ــن رابطــه م ــاره ) 2005(در اي اش
ه كند كه مطالعات كيفـي، تجـارب روزمـر         مي

 تــا فهــم كننــد زنــدگي افــراد را مطالعــه مــي
ــده ــايي  پدي  ــرا ه ــه ب ــي در  ه ك ــور طبيع ط
 ،دن ـده ن رخ مـي   هاي طبيعـي خودشـا     حالت
 تلاشــي بــراي معنــي اًر ســازند و نهايتــميــس

در ايـن   . روزمـره اسـت   بخشيدن بـه زنـدگي      

                                      
1. Quantitative Research 
2. Qualitative Research  

 شود و هيچ روش هيچ متغيري دستكاري نمي
 اي كنتـرل نخواهنـد     كدام از متغيرهاي زمينه   

عات كيفـي   اطلا.(Morse, 2005, p.859) شد
 ـ  از نگاه عميق به پديده     . آيـد  دسـت مـي   ه  ها ب

ه را پژوهشگران تعريف وسـيعي از يـك پديـد       
  تمام وقايع تجربه شـده افـراد را در         اًكه تقريب 

 دهنـد  يـرد، مـورد اسـتفاده قـرار مـي         گ بر مي 
(Borg and Gall, 2003).   

هاي متنـوعي دارد     تحقيقات كيفي روش  
لـه  كه بحث پيرامون آنها از حوصـله ايـن مقا         

اي از آنها اشـاره      بيرون است و تنها به نام پاره      
 ايـن رويكـرد     هاي مرسوم در   از روش . شود مي

ــ مــي ــه روش تحقيــق پديدارشناســي، ت وان ب
شناسـي، تفحـص فلـسفي،       قوم،  ور نظريه پايه 

 نقد اجتماعي و تحقيـق تـاريخي اشـاره كـرد          
كه در ايـن مقالـه بـه         )1385هالوي و ويلر،    (

كـدام   ارائه يك تعريف مختـصر در مـورد هـر    
 و  شناسي روش پديده بسنده و تنها به توضيح      

  . شود پرداخته مي يبالينكاربرد آن در علوم 
 از روش   ،3شناسـي )پديـدار  (روش پديده 

ي مـشتق شـده و از فلـسفه         استقراي،  توصيفي
 هينظرروش . گيرد شناسي سرچشمه مي پديده

براي كشف مـشكلاتي كـه در جامعـه          4ور هيپا
 ،وجود دارد و فرآينـد حـل آنهـا مفيـد اسـت            

ايـن روش بـر     . گيـرد  مورد استفاده قـرار مـي     
                                      

3. Phenomenological Research 
4. Grounded theory Research  
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بـر تمـرين و     ط شناخت متكـي     مشاهده و بس  
روش تحقيق   .كيد دارد أارتباط بين متغيرها ت   

 6شناسي  در حقيقت از علم انسان     5شناسي قوم
روش از طريق مطالعه    اين  . توسعه يافته است  

 يـك فرهنـگ بـه مطالعـه آن          يعميق اعـضا  
محقـق بـا مـردم زنـدگي        . پردازد فرهنگ مي 

 فرهنگـي  يكند و به عنوان يكـي از اعـضا        مي
آوري اطلاعـات در     به منظور جمـع   امعه  آن ج 
هاي مختلف بـه      در اين روش، فرهنگ    .آيد مي

 منظور افزايش آگاهي يا فهم تأثير فرهنگ بر       
رفتارهاي انساني و سلامتي تشريح، مقايسه يا  

 يك بيان 7مطالعه تاريخي. شوند تميز داده مي
توصيفي است يا تجزيه و تحليل اقدامي است        

زمــان اخيــر رخ داده كــه در گذشــته دور يــا 
، مـستندات   هـا  ه اطلاعات از طريق نوشت    .است

از ايـن   . آيد دست مي ه  هاي كلامي ب   يا گزارش 
 گذشـته مـورد بررسـي قـرار         اقـدامات طريق  

هاي مؤثر در شـرايط      گيرند تا فهم و پاسخ     مي
شامل  8بررسي فلسفي  .حاضر را تسهيل نمايد   

حليل عقلائي براي روشن شدن معاني، ايجاد ت
 ، بررسي مسائل مربـوط بـه      ا، خلاقيت ه شارز

. باشـد   علـم مـي    ماهيـت اخلاقيات و مطالعـه     
طالعـه را از     يك ايده يا موضوع مورد م      ،محقق

طريــق موشــكافي مقــالات، آزمــايش معــاني 

                                      
5. Ethnographic Research 
6. Anthropology  
7. Historical Research 
8. Philosophical Inquiry  

هــا و  ، ارائــه جــوابالاتؤ، ايجــاد ســمفــاهيم
هـا مـورد     كارگيري آن جواب  ه   و ب  هاپيشنهاد

  .دهد بررسي قرار مي
هـاي علـوم      شتر در رشـته   ها بي  اين روش 

 ـ          كـار ه  اجتماعي، علـوم تربيتـي و مـديريت ب
 در علـوم    اًچـه اخيـر     گـر  ؛گرفته شـده اسـت    

 ــ ــز ب ــدهه پزشــكي ني ــورد  صــورت فزاين اي م
، صـص   1385عابدي،   (گيرد مي استفاده قرار 

هـاي تحقيقـاتي      با اين حال كميتـه     ).79-62
هـايي كـه منـابع مـالي         ها و سـازمان    دانشگاه

 به موضوع تحقيـق     ،كنند  ن مي ميأتحقيق را ت  
كننـد، زيـرا    اي بدبينانه نگاه مي  كيفي از زاويه  

 مـسيري   ،كننـد ايـن نـوع تحقيقـات         فكر مي 
ريـزي نـشده      مشخص ندارد و درسـت برنامـه      

هـاي ديگـر    الشعاع روش است و يا گاهي تحت 
 ;Burns and Frove, 2007) گيـرد  قـرار مـي  

Borg and Gall, 2003). براي فهـم   ولي بشر
ــانيم ــده ع ــسياري از پدي ــا   ب ــرتبط ب ــاي م ه

ها بهره  ين شيوهسلامتي ناگزير خواهد بود از ا   
 اين نوع تحقيق بـراي      ).1385عابدي،   (بگيرد
هايي كه اطلاعـات كـافي در مـورد آن           حيطه

هــا در  وجــود نــدارد يــا كــشف معــاني از داده
هـا و    احساسات، رفتارها، عقايد، آگاهي    اشكال

 مـثلاً . مناسـب اسـت   مات مد نظر باشـد،      اقدا
براي تشريح و افزايش فهم در مـورد تجـارب          

، ضعف و راحتـي     رد، مراقبت انساني ناشي از د   
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آوردن  رود و چــون بــه عــدد در كــار مــيه بــ
، تحقيق كيفي در    استعواطف انساني مشكل    

 ـ  مقايسه با پژوهش   ي روش مـؤثرتري    هاي كم
 باشــد هــا مــي ي بررســي ايــن نــوع پاســخبــرا

(O'Donoghue and Punch, 2003).  به علاوه
ــا بهــره  ــسفه  تحقيقــات كيفــي ب گيــري از فل

 بر فهميـدن تماميـت يـك پديـده          ،نگري كل
؛ (Cohen et al, 2000) متمركـــز اســـت

 Denzin)و ) 1388خـاني و ديگـران،    حسن(

and Lincoln,2000).  

  پديدارشناسي -1 
پديدارشناسـي  طور كه اشاره شد،      همان

.  فلسفه است  يك روش تحقيق با رويكردي به     
در ابتدا فلسفه پديدارشناسـي مطـرح شـد و          

كارگيري آن در يك مطالعه     ه  سپس رويكرد ب  
 براي توضيح اين موضوع     .خاص صورت گرفت  

نخست به تاريخچـه فلـسفه پديدارشناسـي و         
قيق كيفـي   تطبيق آن به عنوان يك روش تح      

  . شود در علوم پزشكي اشاره مي
 شناسي سـه جريـان اصـلي       پديدار اصولاً

 بــه برنتــانوآن را دارد كــه مرحلــه مقــدماتي 
مرحلــه  دهنــد و  نــسبت مــي)1848-1837(

 سـرل وهـاي ه   مربـوط بـه كوشـش     آلماني را   
 )1889-1938 ( هايــــدگر و)1938-1859(

ــداننــد و مرحلــه فرانــسو مــي  ثيرأي تحــت ت
ــو  ــات مرل ــونتي ـ   نظري  و )1908-1961 (پ

در  .باشد مي و ديگران ) 1905-1980 (سارتر
 آنهــا هــدفي مــشابه دارنــد و همــحــال ه هــر

ــه و روش ــاي تجزي ــم   ه ــا ه ــا ب ــل آنه  ،تحلي
ــم ــاني دار ه ــك روش  . دپوش ــلي ي ــدف اص ه

ــه پيــروي تحقيــق پديدار ــستگي ب شناســي ب
 از خلـق يـك توصـيف        ،محقق از مكاتب فوق   

جامع از يك پديده تجربه شـده روزانـه بـراي      
ارائـه  دستيابي به درك سـاختار ذاتـي آن تـا           

ــسيري از د  ــوم تف ــدهمفه ــيش از  (رك پدي ب
بـر پايـه تفـسير بنـا شـده          توصيف پديده كه    

  بـه  بعضي پژوهـشگران  . باشد متغير مي ) است
ــه ــروان او طرهوســرلي از رو دنبال ــ و پي دار ف

ز ا ديگـر بعـضي   . انـد  پديدارشناسي توصـيفي  
 كه بـر     را عقايد هايدگر و همكاران او    محققان  

 ،شناسي تفـسيري اسـت    داراين باورند كه پدي   
م از رويكردها غلط    كدا هيچ. كنند يانتخاب م 

 معبري براي مطالعه    ها صرفاً  نيست، اين روش  
 هـاي متفـاوت هـستند      تجربه زنـده بـه روش     

(Mayan, 2001).  
شناسي از دو كلمـه يونـاني،       لغت پديدار 

يعني فنومنون به معنـي پديـدار يـا ظهـور و            
لوگوس به معناي عقـل، خـرد يـا انديـشيدن           

 هشناسي دربـار  دارقسمتي از فلسفه پدي   . است
 ـشناسي سؤال معرفت  ـ   نظريه دانـش ه دربار 

است و ارتباط شخصي    » ؟دانيم چگونه ما مي  «
 دانـسته شـود،     توانـد  چـه مـي   داند با آن   كه مي 
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شناسـي   چنين بـا سـؤال هـستي      هم .باشد مي
ســؤال . در ارتبــاط اســت» ؟ چيــستبــودن«

شناسي با ماهيـت وجـود و دانـش مـا            هستي
 سـر » ؟اند ت اشياء چگونه  واقعي« آن كه    هدربار

 ).1388خـاني و ديگـران،        حـسن  (كار دارد  و
 نكتـه اصـلي مربـوط بـه ديـدگاه           پنجلئونارد  

 فرد را بيان    در خصوص پديدارشناسي هايدگر   
  : ند ازا عبارتكه نموده 
از فرهنگ، تاريخ    فرد دنيايي دارد كه      .1

  .گيرد و زبان منشاء مي
 فرد وجـودي دارد كـه چيزهـا در آن           .2

ايـن معنـي، افـراد      در  . رزش و اهميت دارنـد    ا
 هشــوند كــه در زمينــ فقــط وقتــي درك مــي

) 1962(هايـدگر   . شان مطالعـه شـوند     زندگي
توانـد بـدون     دارد كه هيچ چيز نمي     اظهار مي 

ارجاع به درك زمينه فرد به حـساب بيايـد و           
اب آوردن هـر چيـز مـستلزم تفـسير          به حـس  

ــه آن تاريخچــه  اســابر ــرد كــه ب ــه ف س زمين
  . باشد گويند، مي يم

هـر فـرد    . كننده است  فرد خود تفسير   .3
 ـ . توانايي تفـسير دانـش دارد      دسـت  ه  درك ب

  . شود آمده قسمتي از خود مي
ــرد تجــسم اســت .4 ــدگاه .  ف ــن از دي اي

دكارتي كه درباره مالكيت بدن است، متفاوت       
انديشه تجسم ديدگاهي است كه بـدن       . است

 ـ    هي است كه ما مـي   را  القوهتـوانيم بـه طـور ب
  .اعمال خود در جهان را تجربه كنيم

هايـدگر بـا يـك      . فرد در زمان اسـت    . 5
انديـشه متفـاوتي از زمـان       » حـال «آگاهي از   

قديم كه بـه سـبك خطـي درك شـده بـود،             
او كلمـه   ) 1994(طبق گفته لئونـارد     . داشت

كار برد كـه راهـي جديـد        ه  را ب  9»گذر زمان «
ن، اكنـو  در عباراتي از جملـه  براي درك زمان

 ,Polit et al) نه بعـد و نـه قبـل دلالـت دارد    

2001).  
ــلا ــدگر   عـ ــد، هايـ ــن عقايـ ــر ايـ وه بـ

 فلـسفه تفـسيري     شناسي را به سـمت    پديدار
ــه  ــه پاي ــسترش داد ك ــراي روش گ ــاي اي ب  ه

هـاي قـديم     در افسانه (شد   10تحقيق تفسيري 
هـا از خـدايان بـه         واسطه پيام  Hermes يونان

سير ايـن مـستلزم تف ـ    ). هـا بـود    سوي انـسان  
كنندگان به منظور كمك     ها براي دريافت   پيام

هرمنوتيكي كه در نتيجه ترجمه     . به درك بود  
هــاي ديگــر و يــا بــه طــور  منــابع آن از زبــان
 ـ     مستقيم از كتاب   ه هاي مذهبي نظير انجيل ب

هرمنوتيــك، . وجـود آمـده بـود، مـشكل بـود     
تئوري تفسيري شد و به شكل امروزي آن به         

  .ني در آمدعنوان تئوري تفسير معا
ويلر و تودلر عقيـده دارنـد كـه بايـد در            
هنگام انجام تحقيقات عملي در مورد تجـارب        

                                      
9. Temporality 
10. Hermeneutical methods 
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آنها نشان  . انساني تمايزات فلسفي لحاظ شود    
شناسـي، هرمنوتيـك و     اند كـه در پديدار     داده

ــوزه    ــه حـ ــود سـ ــالت وجـ ــهاصـ ، 11اي پايـ
دخالـت   13سـازي   ي انـسان  و 12پـذيري  انعكاس

  .ندردا
 هرساند كه نقط ـ   را مي  اين معني    :اي  پايه

دنياي روزمره شامل . شروع را زندگاني بگيريم
زنــدگاني  . باشــد تجربيــات مــشترك مــي  

 آن صـحبت    هتر از آن است كه دربـار       پيچيده
بـراي  . هـاي ذاتـي اسـت      شود و شامل كشش   

گاه  هر.  تحقيق تجربه زنده است    پايه هوسرل
افتاده سؤال شود، يك      پا  درباره هر چيز پيش   

يـك  درك زنـدگي نيـاز بـه        . گـردد  پديده مي 
هـاي   فرض  به طوري كه پيش    ،نگرش باز دارد  

قبلي كنار گذاشته شود تـا بتوانـد توصـيفات          
  .معني و ارتباط يابد

خاصـي   هرمنوتيك ابعاد    :پذيري انعكاس
 گـادامر . شناسي افزوده است  به تحقيق پديدار  

عقايد هايدگر درباره تفسير به عنوان      ) 1975(
ــود  ــاهنگي در وج ــعه داد هم ــسان را توس .  ان

پذيري و دانش موقعيتي اين      انعكاسمنظور از   
است كه انسان فرد خود انعكاسي است كه بر         

 تجربيات و ارتباطات شخـصي      ،زندگي روزمره 
 تاريخي و موقعيت خـود      ،در يك زمينه زماني   

                                      
11. Grounding 
12. Reflexivity 
13. Humanization 

هميــشه مفــاهيم و . در جهــان اســتوار اســت
ي در سـايه تجربـه و تفكـر اصـلاح           دانش قبل 

هميشه زمينه براي تفاسير گوناگون     . شود مي
ــا متفكــرين در   ــرا محققــين ي ــاز اســت، زي ب

كـار   و ارتباطات خود بـا دنيـا و ديگـران سـر          
  .دارند

تــوان از   انــسان را نمــي:ســازي  يانــسان
 Daseinانديـشه   . ارتباطات دنيايش جدا نمود   

نـسان و   هايدگر، بودن در دنيا، ارتبـاط بـين ا        
محققـين در   . كنـد  بودن در دنيا را ارائـه مـي       

هاي اساسـي و عمـومي       بندي جستجوي طبقه 
تجربياتي را كه دنيا از وجود انساني هستند تا      

  . كند، روشن كنند را آشكار مي
ــشان چنــين ايــن  اســت كــه هايــدگر ن

 كيفيـات وجـود انـسان بـا         دهد كه بازتاب   مي
 بلكه بدن،   ،ي ميسر نيست  هاي كم  گيري اندازه

يـات وجـود انـسان      زمان و فضا بازتابي از كيف     
شـود كـه    گيري مـي  از اين عقايد نتيجه   . است

كنـد و از     پديدارشناسي تحقيق را ميداني مي    
به زعـم ويلـر و     . دارد انتزاع نظري دور نگه مي    

وتيـك، انديـشه     ادعـا كردنـد كـه هرمن       تودلر
 محققـين را    تـا پذيري را اضـافه كـرد        انعكاس

وادار به پرسش سؤالات با معني و مربوط بـه          
  نهايتـاً . كنـد  نه فرهنگي، زماني و تاريخي      زمي

كننــد كــه بعــد  ايــن نويــسندگان بيــان مــي
ــساني ختيشــنا هــستي  وجــود، تحقيــق را ان
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 سـودگرايي و    صـرفاً  بـه طـوري كـه        ؛كند مي
تحقيق توان گفت كه      بلكه مي  ،تكنيك نيست 

 مطالعه تجربه زيـسته، تبيـين    ختيشناپديدار
ود ج ـصورتي كه در آگـاهي و      پديده به همان  

توجـه عملـي    دارد، مطالعه جوهر يـا معنـي،        
 تفكــر و توصــيف معــاني تجربــي زنــدگي مــا

گونـه كـه بـا آنهـا زنـدگي            همـان  باشـد،   مي
كنـد   اضافه مـي  ) 1993(اويلر بويند   . كنيم مي

شناسـي، جـستجويي بـراي      كه تحقيق پديدار  
  . است،دهد ه معني انسان بودن ميآنچ

تحقيق پديـدار شناسـي در       -1-1
  نيعلوم بالي

اي  پرستاري حرفـه    و توجه علوم باليني   
اي بــراي انجــام  نگــر زمينــه بــه مراقبــت كــل
 اسـت  شناسـي فـراهم آورده    تحقيقات پديدار 

ــسن( ــران،   ح ــاني و ديگ ــت ).1388خ  مراقب
ــل ــك درك چند  ك ــستلزم ي ــر م ــه نگ از جانب

هـاي   جنبـه  است كـه بـا    ) و بيماري (سلامت  
كـار   و جسمي، رواني و معنوي سـلامتي سـر       

مطالعـه تجربـه     نگـر، بـا     اين ديدگاه كل   .دارد
ج شده و اساسـي بـراي تحقيـق         زيسته ممزو 

بـه محققـين    . كنـد  پديدارشناسي فراهم مـي   
 كه محقق بايد از خـود سـؤال         شود توصيه مي 

كند كه آيا تحقيق راجـع بـه تجربـه زيـسته            
. هاســت آوري داده تــرين روش جمــع مناســب

هاي اوليـه در نظـر گـرفتن تجربـه           چون داده 

 در نظر بگيرد كه اين      بايد محقق . ديده است پ
گوبـا  . هاي غني و توصيفي است     محصول داده 

عقيده دارنـد كـه محققـين سـبك،     ن لكينو ل 
علاقه و توانـايي خـود بـراي تطبيـق بـا ايـن              

 ــ ــق را امتحــان م ــه تحقي ــد يرويكــرد ب . كنن
يند تحقيق مربـوط بـه      آملاحظات ديگر در فر   

ان مربوطـه  تكميل و ارائه مطالعه به خواننـدگ     
  .((Lincoln and Guba, 1985) است

نقــش ســؤال پژوهــشي     -1-2
  ؟چيست

 :يــسند نــو مــي) 2002(هــالوي و ويلــر  
سؤال پژوهشي بـراي انجـام تحقيـق        تعيين  «

 و محور انجام كل پروژه محسوب       حياتي است 
ــي ــود م ــين سـ ـ  در».ش ــق در ؤتعي ال تحقي

شناســي بايــد بــه وجــود ذاتــي پديــده پديدار
وجـود  «ر اسـت از الگـوي       پرداخت پـس بهت ـ   

ال ؤبـراي طراحـي س ـ     »ذاتي پديده چيـست؟   
عابـدي،   (شناسي بهره گرفـت   پژوهش پديدار 

  ).63-79، صص 1385

  گيري نمونه -1-3
 ،هـاي كيفـي    گيري در روش   هدف نمونه 

 Burns and)  مـورد نظـر اسـت   هفهـم پديـد  

Grove, 2007).ــن ــه  از اي ــري در  رو نمون گي
 ،دف اسـت  شناسي مبتني بر ه   پژوهش پديدار 

 عموميت  ي، هدف خلاف تحقيقات كم  چون بر 
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اي كه نمونه از آن      ها به جامعه   بخشيدن يافته 
 بلكـه هـدف فهـم       ،باشـد   نمـي  ،انتخاب شـده  

طور كه اشـاره      مورد نظر است و همان     هپديد
كـه داراي    از ميان افـرادي    يدبا محققين   ،شد

تجارب كافي در مـورد پديـده مـورد مطالعـه           
بهترين اطلاعات را در مورد     ند  نتوا  و مي  نددار

 بـه چنـين     .شوند انتخاب   ،دنده موضوع ارائه 
شود و بايد    گفته مي  14افرادي منابع اطلاعاتي  

 شـوند  عنوان نمونه ديده  ه   معيني ب  15در بافت 
(Morse and Field, 1996) ؛(Holloway 

and Wheeler, 2002) و (Strubert and 

Carpenter, 2003). ــباع داده ــا اشـــ  ،هـــ
كننــده حجــم نمونــه در پــژوهش     تعيــين
 بــدين صــورت كــه در ،شناســي اســتپديدار

اهيم هاي مف  بندي  دسته ،ها حليل داده هنگام ت 
 ـ   بندي كامل و ارتباط بين دسته     خـوبي  ه  هـا ب

د و كـدهاي جديـدي از تحليـل         وش ميمعين  
م نمونـه   رو حج   از اين  .ها استخراج نشود   داده

ند و  گير ها در نظر مي    را مترادف با اشباع داده    
 16در اين روش به افراد نمونه، مـورد پـژوهش         

ــه،شــود اطــلاق نمــي ــه  بلك ــرادب ــه،   اف نمون
 گفتـه  19يـا همكـار   18 مطلـع 17كننـده  شركت
ــدي،  (شــود مــي ؛ )62-79، صــص 1385عاب

                                      
14. Source of Information 
15. Context 
16. Subject  
17. Participant  
18. Informant 
19. Colleague  

 Hammel and) ؛)1388خـــاني،  حـــسن(

Carpenter, 2000)   و(Burns and Grove, 

2007).  

آوري  هاي مختلف جمع   روش -1-4
  ها داده
هـــا در  آوري داده هـــاي جمـــع  روش 

ــدهتحقيقــات كيفــي  شناســي  و تحقيــق پدي
ــارت ــشاهده، مــــصاحبه و :نــــد ازا عبــ  مــ
اسناد و مدارك يـا     ،  20برداري ميداني  يادداشت

هـالوي   (باشد ها مي   روش اغلب تركيبي از اين   
ــر،   ,Sandelowski, 2004) و) 1385و ويل

p.1366).  

  مشاهده -1-4-1
سـت  ها  داده آوري جمـع براي  شيوه  يك   

. شناسي تكامل يافـت     ابتدا در رشته انسان    كه
 محقق در جـستجوي الگوهـاي       ،در اين روش  

رفتاري افراد در يك محيط يا فرهنگ خـاص         
ه براي نمون. (Morse and Field, 1996) است

لـه  زمانـده زل در يك بيمارستان از زني كـه باز  
خـود را در هنگـام      م تجربـه    ي خواسـت  ،بم بود 

خواب بودم،  « :گفت  او چنين  ،.دزلزله بيان كن  
گلـي   ـ  و صـداي لـرزش سـقف چـوبي     از سر

ها را با خودم بـه حيـاط      خانه بيدار شدم، بچه   
بـاره روي هـم    خانه كـشاندم كـه خانـه يـك       

تـرم   گر در همان هنگام به ياد پسر بز       .ريخت
                                      

20. Field notes 
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 ،كه در خانه خود در انتهاي كوچـه خـود مـا           
 رطرف د ه  سرعت ب ه  ب.  افتادم ،كرد زندگي مي 
 وجود داشـت نـه      ي ولي نه ديوار   ،حياط رفتم 

باره متوجه شـدم همـه جـا صـاف            يك ،دري
 . . .اي  نه كوچه. . . نه ديواري وجود دارد   ،شده

 ،با حالت حزن، ». . .پاست سراي ديگه نه خانه
آتـش از جگـرم     « : ادامه داد   گريه و ناله   ،اندوه

ــت ــسرم و  ،برخاسـ ــت پـ ــون از سرنوشـ  چـ
زدم همه    مي س و حد  خبر بودم  اش بي  وادهخان

 گم  . . .شان نامشخص بود    زير آوارند ولي خانه   
. » همه جا صـاف بـود، صـاف صـاف          .شده بود 

 گريـه و نالـه      ،كـرد  تمام مدت كه صحبت مي    
شـك  اآلـود خـود را بـا        كـرد و چهـره غـم       مي

 مـن بـه     چشم مدت   طول در   ،داد شستشو مي 
 كلامـي ايـن زن    هـاي غير   مر و پيـا    رفتا ،چهره

مفـاهيمي  ،  از مشاهده خـود   . ددوخته شده بو  
ــون ــي، نا : چ ــرس، نگران ــساس  ت ــدي، اح امي

  .نمودماستخراج  را درماندگي، غم و اندوه
  تحرير ميداني  -1-4-2

عبــارت اســت از آنچــه تحريــر ميــداني  
ــام  ــت   هنگ ــه دق ــق ب ــشاهده توســط محق م
شـود تـا در حـد امكـان          برداري مـي   يادداشت

بـه   .مشاهدات با صحت كامل مكتـوب شـوند       
ــا ــه  عب ــشريحي هــستند ك رتي، محاســبات ت

را در صحنه واقعي موضوع اتفاق      محقق آنچه   

هالوي و   (كند طور عيني ثبت مي   ه   ب ،افتد مي
   ).1385ويلر، 

  مصاحبه -1-4-3
 تـرين روش   بـه عنـوان اصـلي     مصاحبه،   
 شناسي شناخته آوري در پژوهش پديدار    جمع

 آورد تـا  شده است كه موقعيتي را فـراهم مـي      
 آنرا ديدگاه خود نسبت به دنيا كننده  شركت

طور كه تجربه كرده با استفاده از زبان و لغات        
هـدف از ايـن نـوع       . شريح كنـد  خاص خود ت ـ  

كنندگان  هاي شركت  مصاحبه، استخراج پاسخ  
ــاب.از عمــق موضــوع اســت  ــصاحبه  بن راين م

كنندگان روي تجـارب     محدود نبوده و شركت   
 كننـد   بحث مي  مورد نظر خود درباره موضوع    

رو بايــد   از ايــن).1387عابــدي و ديگــران، (
مصاحبه عميق و بدون ساختار باشد تا محقق        

 در  مثلاً. بتواند به همه زواياي پديده پي ببرد      
 بيمـاراني   ،راستاي مطالعه بيماران پيوند كبد    

 مـورد مـصاحبه عميـق       ،كه پيوند شده بودند   
 ,Abedi and Tayebi, 2008) قـرار گرفتنـد  

pp.73-80)  تجربـه   بـراي مطالعـه      و همچنين
عنوان ه  بيماران ب  ،نماز بيماران در بيمارستان   

 منبع تجربـه بـراي مـصاحبه انتخـاب شـدند          
  ).63-73، صص 1387اللهي و عابدي،  كريم(
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  21ها هاي تحليل داده رويه -2

شناسـي    تحقيق پديده  ها در  تحليل داده  
، يك الگوي منظمـي     تحقيقات كيفي همچون  

ــع  ــرار جم ــم آوري و تح از تك ــل ه ــان  لي زم
ــتها داده ــي از    . س ــب مراحل ــو اغل ــن الگ اي

 ـ  آوري  جمـع ،تحليـل  ـ  هـا  آوري داده جمـع 
 يابـد  مـي  هـا ادامـه    تا اشباع داده   . . .تحليل و 

(Priest et al, 2002) . ــه ــورت ك ــدين ص  ب
ــا را جمــع دادهپژوهــشگر،  ــد،  آوري مــي ه كن

ــي  ــل م ــا را تحلي ــد و مجــدد ســپس آنه  اًكن
كنـد تـا اشـباع       هاي بيشتري جمـع مـي      داده
مختلفــي بــراي هــاي  روش. هــا رخ دهــد داده

ناســـــي شپديدار تحليـــــل اطلاعـــــات در
مطــرح اســت كــه اهــم آنهــا ) ژيولــنوومفنو(

 22 وان كـام   هاي مربوط بـه    روش :ند از ا  عبارت
 24 كلايـــزي،)1970 (23، جـــورجي)1966(
ــي،)1978(  Burns and) )1990 (25 پارس

Grove, 2007) ــارانو ــن و همكـ  26 ديكلمـ
   ).1385هالوي و ويلر،  ()1989(

هاي فوق تفاوت چنداني بـا    چه روش اگر 
 بايـستي   انهم ندارند، با اين حـال پژوهـشگر       

روشي كه با اهـداف پـروژه تحقيقـاتي و نـوع            
نـد  نتر است، انتخاب ك    فلسفه انتخابي مناسب  

                                      
21. Data Analysis  
22. Van Kaam 
23. Giorgi 
24. Colaizzi 
25. Parse 
26. Diekelman et al.  

 ـ بپردازهـا  دادهو طبق مراحل آن به تحليل      دن
(Burns and Grove,2007). ًامــا معمــولا  

 كار  ،ژي توصيفي ونولواني كه با روش فنوم    كس
كـه از    كلايـزي و افـرادي     از روش    ،كننـد  مي

، كننـد  ژي تفسيري پيروي مي   ونولوروش فنوم 
. گيرنـد  از روش ديكلمن و همكاران بهره مـي       

هـاي فـوق بـا       در اين مقالـه دو روش از روش       
هـالوي و    (شده اسـت  ذكر مثال توضيح داده     

   ).1385ويلر، 
  )1978(اي كلايزي  مرحلههفت روش 
هاي ارائـه شـده توسـط        تمام توصيف . 1
طور مرسوم  ه  كننده در مطالعه را كه ب      شركت

 ـ     شود، پروتكل ناميده مي   دسـت  ه   به منظـور ب
آوردن يك احساس و مـأنوس شـدن بـا آنهـا            

 .بخوانيد

و هـا مراجعـه     يـك از پروتكـل     به هـر  . 2
 ه بـه پديـد     جملات و عباراتي را كه مـستقيماً      

.  اسـتخراج نماييـد    ،لعه مرتبط است  مورد مطا 
اسـتخراج جمـلات    «اين مرحله تحت عنـوان      

  . شناخته شده است»مهم
 تلاش نماييد تا به معناي هـر يـك از           .3

ايـن مرحلـه تحـت      . جملات مهم پـي ببريـد     
 شـناخته شـده     »فرموله كردن معاني  «عنوان  
  . است

 مراحل فوق را براي هر پروتكل تكرار        .4
تبط به هم را    ه شده و مر   نموده و معاني فرمول   



ره 
شما

هار 
و چ

جاه 
پن

Θ 
هم 

وزد
ل ن

سا
Θ

هار
 ب

 
13

89
  

   

 

217 

قرار ) موضوعات اصلي (ها   تم هايي از   در خوشه 
 .دهيد

هـاي    از طريق مراجعه بـه پروتكـل       )الف
ها را مـورد بررسـي قـرار          اعتبار خوشه   اصلي،
  .دهيد

 تناقضاتي  در اين مرحله ممكن است    ) ب
هـاي متعـدد مـورد       در بين و يا درون خوشـه      

ايــن محقـق نبايــستي از  . دنــتوجـه قــرار گير 
ــم  داده ــا ت ــا ي ــاي  ه ــه ــاهر ه ب ــبظ  ،نامناس
  .پوشي كند چشم

تلفيق نتـايج در قالـب يـك توصـيف          . 5
 .جامع از موضوع مورد پژوهش

 ه فرموله كردن توصـيف جـامع پديـد        .6
صورت يـك بيانيـه صـريح و        ه  تحت مطالعه ب  

 روشن از ساختار اساسي پديده مورد مطالعـه       
 »ساختار ذاتي پديـده   «تحت عنوان    اغلب   كه
  .شود گذاري مي نام

يق مراجعه مجدد به هر يـك از         از طر  .7
كنندگان و انجام يك مصاحبه منفرد و        شركت

توان نظر    مي ،يا انجام جلسات متعدد مصاحبه    
 ها پرسـيد و    ندگان را در مورد يافته    كن شركت

  اقـدام  ،هـا  نسبت به اعتبارسنجي نهايي يافته    
 .(Leininger and Mcfarland, 2002) نمـود 

ن بايــد اســت محققــي تــه كلايــزي معتقــدالب
  .پذير باشند نسبت به اين مراحل انعطاف

ــك ــوان   ي ــت عن ــق تح ــع « تحقي موان
 بــستري در »هــاي معنــوي بيمــاران مراقبــت

م هــاي وابــسته بــه دانــشگاه علــو بيمارســتان
عابـدي و    ( توسط عابـدي و صـفاري      پزشكي،

 انجــام 1377كــه در ســال  )1377ديگــران، 
هـا از روش هفـت       اده بـراي تحليـل د     ،گرديد

ــه ــل اي  مرحل ــراي تحلي ــزي ب ــا  دادهكلاي  ه

اولين رسد كه اين     به نظر مي   (برداري شد الگو
تحقيق كيفي در رشته علوم پزشكي در ايران        

 اي ينـد هفـت مرحلـه     آفر). رود ه شـمار مـي    ب
 به صورت زيـر     در اين تحقيق    كلايزي تحليل

  :كار رفته ب
دقت ه كننده، ب همه توضيحات شركت. 1

 ــم ــه ش ــام   . دندطالع ــور تم ــن منظ ــراي اي ب
 روي كاغذ   ها ضبط شدند و سپس بر      مصاحبه

شــود   گفتــه مــياًاصــطلاح(برگردانــد شــدند 
در قـدم بعـدي     ). هاي صوتي پياده شـدند    نوار

آنهـا چنـدين بـار خوانـده      براي كسب معاني، 
دقت صورت گيرد و ه  اين مرحله بايد ب   (شدند  

 بار خواندن مـصاحبه دسـت بـه        محقق با يك  
دست ه   بلكه به منظور ب    ،استخراج معاني نزند  

هـا   دن يك احساس و مأنوس شدن با داده       آور
 چندين بار توضيحات را بخوانـد و        يدمحقق با 

مل كنـد كـه بتوانـد       أقدر در اين مرحله ت     آن
تسلط كافي در فهـم كلـي مـصاحبه را پيـدا            
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سـاكن شـدن    « ايـن مرحلـه بـه        معمولاً .كند
  . ت معروف اس»ها همحقق در داد

در اين  : مرحله استخراج جملات مهم   . 2
ــا جملاتــي كــه بــه طــور   مرحلــه، عبــارات ي

 از  ،بـود نظـر مربـوط      مستقيم به پديده مورد   
زيـر   بدين منظور(ها استخراج گرديد     مصاحبه

، ايـن جمـلات     )جملات مهم خط كشيده شد    
  .نامند مهم مياستخراج شده را جملات 

 مرحله فرموله كردن معـاني شـناخته      . 3
در اين قسمت، معني هـر جملـه مهـم          : دهش

صاحبه يادداشت  ماستخراج و در حاشيه متن      
  اينها به عنوان معاني مـنظم شـده يـا          .گرديد

  .شوند شناخته مي» كد«
مورد قبلي  : ها بندي داده  مرحله دسته . 4

براي هر مصاحبه تكـرار شـد و انبـوه معـاني            
 استخراج شده به صـورت خوشـه موضـوعات        

دهـي و    ، سـازمان  )عات اصـلي  موضـو  يا ها تم(
  :فرموله شدند
بـــه ايـــن خوشـــه موضـــوعات، ) الـــف

هاي اوليه ارجاع داده شدند تـا روايـي          پروتكل
  .گيرند يد قراري تأآنها مورد بررسي و

تناقــــضاتي در بــــين و يــــا درون ) ب
ختلافاتي در اين مرحله، ممكن بود ا     : ها خوشه

ها ديده شود، بعضي     در داخل و يا بين خوشه     
ــن از م ــودوضــوعات ممك ــر  ب ــوارد ديگ ــا م  ب
د يا به طـور كامـل بـا ديگـر           نخوشه نباش  هم

ــد  ــوط نباش ــوارد مرب ــه  .م ــوارد ب ــن م  در اي
مراجعه و با مطالعـه بيـشتر     هاي اوليه    پروتكل
شد  ها به ريشه آن معاني پي برده مي        مصاحبه

بنـدي آنهـا اتخـاذ        دسـته  و تصميم لازم براي   
  . شد مي

يـك توصـيف    تلفيق نتـايج در قالـب       . 5
در اين مرحله يـك توصـيف جـامع از          : جامع
  . ها تهيه گرديد  و خوشهنتايج

ــاختار   . 6 ــن از س ــريح و روش ــه ص بياني
 در نهايــت بــا: اساســي پديــده مــورد مطالعــه

 تحـت   هفرموله كـردن توصـيف جـامع پديـد        
ساختار ذاتي پديده  مطالعه يك تصوير كلي از   

كه همان وضعيت كلي از موانع موجود بر سر         
ــود  انجــام مراقبــتراه ــه ،هــاي معنــوي ب  ارائ

  . گرديد
 با رجـوع    :ها اعتبارسنجي نهايي يافته   .7

گان و پرسـش از     كننـد  به چند نفر از شـركت     
ــايج، از صــحت يا  ــورد نت ــان در م ــهفآن ــا  ت ه

  . اطمينان حاصل شد
تجـارب  «ديگـر تحـت عنـوان       تحقيقي   

هـاي پيـشگيري از       زنان جوان در مـورد روش     
 بـا   »هاي اول زندگي مشترك     بارداري در سال  

 شناســي انجــام شــداســتفاده از روش پديدار
 روش تحليـل    ).1384زاده و ديگـران،       فتحي(

در . برداري شـد  ها از روش كلايـزي الگـو       داده
اين پژوهش، براي تكميل اطلاعات، مصـاحبه      
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ز در طـــــي دو مرحلـــــه بـــــا بعـــــضي ا
گــر    مـصاحبه  .كننـدگان انجام گرفـت    شركت

هــاي   قــانوني بــه مكــانپــس از اخـــذ مجــوز
پژوهش مراجعه و پس از معرفي خود و جلب         

ها و رعايت ملاحظـات اخلاقـي،         اعتماد نمونه 
. هـا نمـود     اقدام به مصاحبه خصوصي با نمونه     

مــصاحبه، در محــيط آرام و خــصوصي انجــام 
 60 تــا 30مــدت هـر مــصاحبه بـين   . گرفـت 

ــل    ــله و تحمــ ــاس حوصــ ــه براســ دقيقــ
هر مصاحبه پس   . كـنندگان متغير بود    شركت
 بر روي   ،بار گوش كردن توسط محقق     از چند 

هـا از روش      جهت آنـاليز داده   . كاغذ پياده شد  
براســاس مراحــل . كلايــزي اســتفاده گرديــد

كنندگان  گانه اين روش توصيفات شركت هفت
به منظـور درك و هم احسـاس شدن با آنهـا          
ــرور    ــس از م ــه و پ ــشگر مطالع ــط پژوه توس

ابطه با پديده مـورد     مطالب جملات مهم در ر    
دهـي  مطالعه استخراج شده و سپـس سازمان     

بـا تركيـب    . ها انجـام گرفت    ها و خوشه    دسته
ــك    ـــده ي ــتنتاج ش ــد اس ــه عقاي ــردن كلي ك
توصيـف كامل و جامــع از جزئيــات پديـده          

جهت اعتمادپذير  . دست آمد ه  تحت مطالعه ب  
 ـ  عه، توصيف جـامع پديــده      كردن نتايج مطال

روايـي و   . ان برگردانده شـد   كننـدگ به شركت 
ــايي داده ـــرد پاي ــا بازگ ـــا ب ــه ه ــايج ب اندن نت

يـد نتايج توسط آنهـا و      أيكننـدگان و ت    شركت

يـد قـرار    أينيز تجزيه و تحليل تيمـي مـورد ت        
كـه از روش كلايـزي    از مـوارد ديگـر   .گرفـت 
 ،اســتفاده شــده اســتهــا  تحليــل دادهبــراي 

 دانـشجويان  درك و تجـارب  «:نـد از ا عبـارت 

آمـوزش   در اثربخش مربي مفهوم از رستاريپ
ــاليني ــوي(» ب ــران،  عل ــص 1386و ديگ ، ص

تبيين تجارب پرستاران از علل     « ،)539-529
 Payami)» شـغلي  ثر بر تعارضاتؤو عوامل م

et al, 2009, pp.236-243) ،»ــاي  نيازهـ
ــان ــال همراه ــاران س ــستري در    بيم ــد ب من
، صـص   1385ديگران،   عابدي و (» بيمارستان

مرتبط با تمـايلات مـادران      ل  عوام«،  )73-65
انتخــــاب روش پيــــشگيري از  ده درشــــير

ــارداري ــايي،  (» ب ــتاري و مام ــات پرس تحقيق
» خانمـان  در افراد بي  ب بحران   تجار«،  )1383

ــدي و ديگــران، (  ،)65-73، صــص 1385عاب
ــار« ــان تجـ ــار ب همراهـ ــالمند بيمـ  در سـ

، 1386خــادمي و ديگــران، (» هــا بيمارســتان
و ساختار منـابع رنـج      اهيت  م« ،)1-11صص  

ــستريمنددر همراهــان ســال ــدي، (» ان ب عاب
ــص   ــران، ص ــوي و ديگ ــارب« ،)5-16عل  تج

صـالحي  (» از برنامه درسي مستتر   دانشجويان  
ــران،  ــص 1382و ديگــ و ) 217-223، صــ

ــشان در دوران   « ــان از بدن ــي زن ــصوير ذهن ت
   ).1384پور،  بايرام(» بارداري
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ايـــن معتقدنـــد  همكـــاران  وديكلمـــن
  شناسي مهم ها براي مطالعات پديدار    اهنمايير

دهنـد كـه جـستجو       آنها نشان مـي   . ندباش  مي
براي جوهره پديده و معناي آن در درون يك         

  فقط يك تكنيك يـا يـك       ،زمينه تعريف شده  
 بلكه آشـكار    ،سري از مراحل مكانيكي نيست    

نمودن معاني است كه نياز به تعليق، شهود و         
 ـ. كنـد   تفكر را دنبال مـي     ينـد هفـت    آ فر انآن

  . دهند اي زير را شرح مي مرحله
ها براي دريافت يـك      خواندن مصاحبه . 1

  ؛ايده كلي
هــاي تفــسيري و    نوشــتن خلاصــه .2

  ؛جستجو براي موضوعات بالقوه
 تجزيه و تحليل نـوار پيـاده شـده بـه            .3

ي بـراي يـك موضـوع       عنوان يك كـار گروه ـ    
  ؛تفسيري

ان كننـدگ   رجوع بـه مـتن يـا شـركت         .4
  ؛روشن نمودن موضوعات معينبراي 

 تعيين معاني رايج     مقايسه متون براي   .5
  ؛و اعمال مشترك

  ؛ تعيين الگوهاي مرتبط با موضوعات.6
 سؤال از گروه مفسر و ديگر همكـاران         .7

هـالوي و    (طـرح نهـايي    براي پيـشنهادات در   
  ؛)1385ويلر، 

ــوان   ــت عنـ ــي تحـ ــارب «تحقيقـ  تجـ
اي   فه پرستاري از آمادگي حر    آموختگان  دانش

عابـدي  (» در جريان گذر به نقش باليني خود      
براي تحليل  ) 69-78، صص   1383و ديگران،   

ــا از رو داده ــد شه ــتفاده كردن ــن اس .  ديكلم
ــوان  همچنــين در تحقيقــي ديگــر تحــت  عن

بيمــاران اساســي بــراي نيــاز آســايش يــك «
 ,Yousefi et al)» هـا  بستري در بيمارسـتان 

2009, pp.1891-1898) بـراي  از همين شيوه 
مطالعـات   .ها استفاده شده اسـت     ادهتحليل د 

لف و همكاران با اسـتفاده از       ؤديگري توسط م  
ــر  شناســيروش پديدار  انجــام شــده كــه ذك

  . اين مقاله خارج استخلاصه آنها از حوصله

  ملاحظات اخلاقي -3
 .كننـده هـستند     شركت ،افراد در تحقيق  

هـاي تحقيـق، خطـرات و        رويه،  هدف تحقيق 
، ماهيت داوطلبانه بودن شـركت      فوايد تحقيق 

 حـق   .شـود  مـي  بيـان     براي آنـان   در تحقيق، 
ــراي انــصراف از شــركت در  شــركت كننــده ب

فـرد را    يي كـه   ها  روش  و تحقيق در هر زماني   
 مـد نظـر قـرار       د باي ،قرار دهد مورد محافظت   

نامه در شروع هـر مـصاحبه        فرم رضايت . گيرد
 Burns and) اخـذ گـردد  كنندگان   شركتاز

Grove, 2007) . ملاحظــات اخلاقــي زيــر در
پژوهــــشي توســــط يوســــفي، عابــــدي و 

  .نظر گرفته شد يارمحمديان در
پــس از دادن اطلاعــات كــافي در مــورد 

كننـدگان بـراي مـصاحبه        پژوهش از شـركت   
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براي ورود بـه محـيط      . رضايت كتبي اخذ شد   
ــشكده مربوطــه   ــژوهش و انجــام كــار از دان پ

پـژوهش  نامه گرفته شد و بـه محـيط           معرفي
ارائه گرديد و رضايت مسئولين بيمارسـتان و        

هــا بــراي حــضور در محــيط و انجــام   بخــش
  .پژوهش جلب گرديد

كنندگان در پژوهش اطمينان      به شركت  
داده شد كه اطلاعات به دسـت آمـده از آنهـا            
محرمانه خواهد ماند و نتـايج پـژوهش بـدون          

منظـور     بـه ذكر نام آنها منتشر خواهد شـد و         
نوارهـا،  سـازي      در حين پيـاده     امر، رعايت اين 

 اسامي بـه كـد تغييـر داده شـد و طـي              ههم
   با همـان   ها و بيان نتايج نيز صرفاً       ل داده تحلي

بـا دادن شـماره      .شـد  كدها به آنها اشاره مـي     
كننـــدگان در  تمـــاس و آدرس بـــه شـــركت

طرفـه در    پژوهش، امكان برقراري ارتبـاط دو     
اي   نسخههصورت نياز به اطلاعات بيشتر و ارائ     

 حاصل از پژوهش در صـورت تمايـل         هاز مقال 
مراحـل انجـام     .كنندگان، فـراهم شـد      شركت

نظر رعايت ملاحظات اخلاقـي بـه        پژوهش از 
 تأييد شـوراي پژوهـشي دانـشكده و دانـشگاه     

  ).1388يوسفي و ديگران،  (رسيد

در ) بودن  موثق(صحت و دقت   -4
   27تحقيقات كيفي

 شناسـي هـم    پـژوهش پديـده   صحت در   
 بــه معنــي صــحت و تحقيقــات كيفــيچــون 

محققـان در مـورد     . باشد كفايت روش كار مي   
صــحت احتمــالي از طريــق خــواص قابليــت  

 و 30، قابليــت انتقــال 29، اعتبــار28وابــستگي
ترين اين   مهم .كنند  قضاوت مي  31پذيرييديتأ

 ,Burns and Grove) اعتبارپذيري استخواص 

و  (,Vishnevsky and Beanlands, 2004)؛ (2007
(Pyett, 2003, p.1170).  

ــه     روش ــود دارد ك ــددي وج ــاي متع ه
توانند آنها را بررسـي و بـه         قان كيفي مي  محق

ند تا صـحت تحقيـق      خوانندگان خود ارائه كن   
 :نـد از ا ترين راهبردها عبارت  رايج. بررسي شود 

جـستجو بـراي مـوارد      ،  بيني توسط اعـضاء   باز
بيني توسـط  باز، منفي يا توضيحات جايگزين   

ش از همكـاران نيـز      پرس ـ همچنين(اران  همك
ي و تلفيقــهــاي  ، روش)شــود ناميــده مــي 

هـالوي و ويلـر،      (گيـري  سي يا تـصميم   برحسا
1385.(  

                                      
27. Rigor in qualitative inquiry 
28. Dependability 
29. Credibility 
30. Transferability 
31. Confirmability 
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 فرجام
شناسي بـه محققـين      كاربرد روش پديده  

ــي  ــاليني كمــك م ــوم ب ــد  عل ــارغ از كن ــا ف ت
كننده   محاسبات آماري كه گاهاً نه تنها كمك      

ه ممكـن    بلك ـ ،باشند اي نمي   حل مسائل حرفه  
به مطالعه عميـق    ساز هم باشند،      مشكل است
يـك سيـستم    ها بپردازند و قادر باشند       پديده

 كمـك   كه بـه  ايجاد كنند    تبييني و   تفسيري
 را خود دروني ارتباط و تبادلات و تعاملات    آن  

 با ديگران و هر چيز ديگري كـه در محـدوده          
 هـايي   با استفاده از شيوه    ،زندگي است تجارب  

بـا  . نـد  درك نماي  ،صور و تفكر  ت توصيف،   مثل
را  )زيــسته (زنــده تجربــهايــن روش بتواننــد 

طور كه در آگاهي     همانها را    و پديده مطالعه  
جوهر يـا   همچنين  . نمايند تبيين   ،وجود دارد 

توصـيف معـاني    ها را كشف و به        پديده معني
گونـه كـه بـا آنهـا        همـان  بـه زنـدگي    تجربي

حققين  م  دست يابند و نهايتاً    كنيم زندگي مي 
از  درك كلـي  بـا بـود    قادر خواهند    ،اين روش 

 32هاي تحـت مطالعـه بـه ارائـه نظريـه           پديده
تجربه طولاني مدت   يازندگي فرديمرتبط با 
   . بپردازد انسانيهايرفتاريا  يك پديده

  

                                      
32. Theory  

  منابع فارسي
شان  ، تصوير ذهني زنان از بدن     1384،  پور بايرام . 1

كارشناســي نامــه  پايــاندر دوران بــارداري، 
اســتادان راهنمــا نــوروزي و ، ارشــد مامــايي

  . اصفهان،عابدي
 ،خاني، خسروان، راهزانـي، زارع و عابـدي        حسن . 2

، تهــران، مبــاني فلــسفي پرســتاري ،1388
  .انتشارات بشري

 و . ردريــــابيگي،، .ابــــدي، ح، ع.خــــادمي، م . 3
ــي ــت،1386 ،.محمــدي، ن عل  و ســاختار  ماهي

ــج در همراهــان ســال  ــابع رن ــستري، مندمن ان ب
 پژوهشي دانـشگاه علـوم پزشـكي        مجله
  .1-11، صص 1، سال دهم، اراك

ــدي و بهرامــي  . 4  ،1382، صــالحي، رحيمــي، عاب
 از برنامــه درســي مــستتر،  دانــشجويانتجــارب

، 27سال سـوم، شـماره      ،  پژوهش در پزشكي  
  .217-223صص 

. ، تحقيقــات كيفــي1385 ،عابــدي، حيــدرعلي . 5
فصلنامه حوزه و  ،»شناسي علوم انساني  روش«

، صـص   47 سـال دوازدهـم، شـماره     ،  اهدانشگ
79-62.  

، كاظمي،  .، شهرياري، م  .، حسيني، ن  .عابدي، ح  . 6
روش تحقيــق در ، )1387(، .و كــشوري، م. م

 دانـشگاه اسـلامي واحـد       ،پرستاري و مامايي  
  .خوراسگان، اصفهان

ــع  ،)1377 (،عابــدي، نــصيري و صــفاري . 7 موان
 بـستري در    ،هاي معنـوي بيمـاران     مراقبت

  .پزشكي  وابسته به دانشگاه علومهاي بيمارستان
ــا . 8 ــدي، خــادمي، دري  ،محمــدي بيگي و علــيعاب

منــد   بيمــاران ســال همراهــان نيازهــاي،1385
مجله ايراني آمـوزش    بستري در بيمارستان،    

، صـص   6، سال اول، شـماره      در علوم پزشكي  
73-65.  

ــوالفتحي، توكــل و نــصيري، . 9 ، 1382 عابــدي، اب
تحقيقـات  ،  خانمـان  در افراد بي   بحران   تجارب
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-31، صـص    21 شـماره ،  پرستاري و مامايي  
25.  

  تجـارب  ،رفعت و يزدانـي    عابدي، علوي، آسمان   . 10
هــاي   در بخــشمنــد  ـ ســال پرســتارارتبــاطي 

، تحقيقـات پرسـتار و مامـايي      بيمارستاني،  
  .5-16، صص 29شماره 

 تجـارب «،  1383،  عابدي، حيـدري و صلـصالي      . 11
اي    پرستاري از آمـادگي حرفـه      آموختگان  دانش

مجلـه   ،»د جريان گذر به نقش بـاليني خـو        در
سـال  ،  ايراني آمـوزش در علـوم پزشـكي       

  .69-78، صص 12چهارم، شماره 
 تجارب،  1386،  . ح  عابدي، پور و  ، ايرج .علوي، م  . 12

 مربـي  مفهـوم    ازك دانشجويان پرسـتاري     در و
 ايرانـي  مجلـه اثربخش در آمـوزش بـاليني،   

  .529-539، صص پزشكي علوم در آموزش
 ده در شـير بـا تمـايلات مـادران       ط   مـرتب  عوامل . 13

ــارداري  ــشگيري از ب ــاب روش پي ، 1383، انتخ
  .، ايران، اصفهانپرستاري و ماماييتحقيقات 

، 1384 ،زاده، تاشــي، عابــدي و كــاظمي فتحــي . 14
ــورد روش   « ــوان در م ــان ج ــارب زن ــاي  تج ه

هـاي اول زنـدگي       پيشگيري از بارداري در سال    
، تحقيقات پرسـتاري و مامـايي     ،  »مـشترك 

  .اصفهانن، ايرا
 تجربـه   ،)1387 (،.و عابـدي، ح   . اللهـي، م   كريم . 15

مجلـه پـژوهش     ،نماز بيماران در بيمارسـتان    
، 11 و   10هـاي      سوم، شـماره   دوره،   پرستاري

  .63-73صص 
ــتفان  . 16 ــر، اس ــي و ويل ــالوي، ايم ــاي  روش. ه ه

:  متــرجمين،تحقيــق كيفــي در پرســتاري
ــدي، ح ــي.عاب ــور، م ؛ روان ــريم.پ ــي، م ؛ ك  و .الله

  . تهران، انتشارات بشري،1385 ،.، حيوسفي
 نيــاز ،1388 ،يوســفي، عابــدي و يارمحمــديان . 17

  .نامه دكتري پايان ،بيماران بستري
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