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مترجم: ولی اله نظمی1

مقدمه 
سفر به فضا و فضانوردی، باتوجه به طی مراحل آغازین 
و نوپابودنش، امری ذاتاً خطرناك برای بش��ر است؛ حال 
آنكه مسافران، فضانوردان تعليم دیده و گردشگرانی باشند 
که بابت این امر پول می پردازند. بااین حال فراموش کردن 
بزرگنمایی ه��ای  درنظرگرفت��ن  ب��ا  حقيقت��ی  چني��ن 
صورت گرفته در زمينه فضا و مخاطراتی که وارد بازار این 

عرصه می شوند، کار چندان دشواری نيست.
گس��ترش س��فرهای فضایی که با ه��دف تجاری و 
کسب درآمد از گردشگران صورت می گيرند؛ چالش 
و درعين ح��ال فرصت بزرگي را ف��راروی صنعت بيمه 
قرار داده است؛ چرا که مخاطرات جدید نمود می یابند 
و معياره��ا، سياس��ت ها، و رویه ه��ای حداقل کردن یا 
کاهش و پوشش این مخاطرات نيز باید طراحی گردند. 
ازاین رو ایجاد نظام بيمه ای عملی با هزینه مناسب و قابل 
 پرداخت برای گردشگران فضا در آینده گامی اساسی 
در تحقق بازار گردش��گری فضایی است؛ با این هدف 
که مسائل حاد مربوط به مدیریت ریسك مورد توجه و 
بررس��ی قرار گيرند که درغيراین صورت درنهایت امر 
قبل از آنك��ه این صنعت نوپا فرصتی برای نش��ان دادن 

خود بيابد، مانع از رشد و حرکت آن خواهند شد.
»عبارتی که افراد غيرحرف��ه ای به کارمی برند نيروی 
محرک��ه و واژه ای که افراد حرفه ای به کارمی برند، بيمه 

است«.

1. دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت کارآفرینی

این جمل��ه را پيت بان2، بنيان گذار ش��رکت صنایع 
موش��كی تي.ج��ي.وي3 در کنفران��س ش��ماره هفت 
»دستيابی به فضا« در فونيكس4 بيان کرد. چند ماه پس از 
کنفرانس مذکور، حادثه دلخراش اسكيلد کامپوزیت5 
به وقوع پيوس��ت و »قانون صنایع موش��كی« بان امروز 
ی��ادآور حقيقتی غمناك اس��ت که موتور موش��ك ها 
خطراتی بزرگ با خود دارند و سفر به فضا امری است 
که نقش بيمه در آن از بالاترین درجه اهميت برخوردار 
است. به طورکلی س��ال 2009 و سال 2010 همانند پلی 
برای تحقق س��فرهای فضایی است که با هدف کسب 
درآمد از گردش��گران در فاصله س��ال 2011 تا س��ال 
2012 شاهد آنها خواهيم بود. ازاین رو زمان حال، زمان 
بسيار مناسبی برای کارآفرینان، کارگزاران و بيمه گران 
است که پا پيش نهاده و مس��ائل و توجهات و الزامات 
خ��ود را دراین زمينه بيان نمایند و راهكارهای بيمه اي و 
انتقال ریس��ك خود را با هدف حل مسائل بسيار مهم و 

حاد این صنعت ارائه کنند.
بررسی و ارزیابی دقيق س��فر به فضا از دیدگاه بيمه  
سفرهای فضایی، فرصتی ارزشمند برای تعيين معيارهای 
ضروری واقعی در زمينه کاربردها یا فعاليت های فضایی 
و برق��راری توازن بي��ن تعارض منافع تج��ارت و رؤیا 
خواهد بود. ازاین رو در مقال��ه حاضر به تجزیه وتحليل 
مهم تری��ن موضوعاتی می پردازیم ک��ه برای خریداران 
و فروشندگان بيمه مس��افرت های فضایی چالش ایجاد 

2. Pete Bahn
3. TGV
4. Phoenix
5. Scaled Composites

 مخاطرا ت سفر به فضا 
(دورنمای بيمه در زمينه فضا)
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ش می کنن��د و تحليل م��ا از دید بيمه گران این ریس��ك ها 
خواهد بود.

1. سفر به فضا: شناسايی ريسک ها
1-1. سفرهای فضايی، تجارتی با ريسک بالا 

براس��اس آمار ناس��ا1، در طول تاری��خ 4 درصد از 
افرادی که به فضا س��فر کرده اند جان خود را از دست 
داده ان��د. این آمار به هم��راه فاجعه هایی مث��ل چلنجر2 
و کلمبي��ا3  و اخيراً حادثه اس��كيلد کامپوزیت و ورود 
مجدد فضاپيمای س��ویوز4 به جو زمين که نزدیك بود 
فاجع��ه به ب��ارآورد، همه حاکی از ای��ن حقيقت اند که 
مسافرت فضایی ذاتاً پدیده ای با ریسك بالاست. هيئت 
تحقيق و تفحص حادثه کلمبيا در گزارشی تكان دهنده 
بي��ان کرد: »به دليل خط��رات  بيرون رفتن از جو زمين و 
ورود مجدد ب��ه آن، به دليل محيط فضای خارج از جو 
و ازآنجاک��ه ما هنوز در ابتدای راه این عرصه هس��تيم، 
تمام��ی فعاليت هایمان در این عرص��ه باید فعاليت هایی 
تكوینی تلقی شوند و هنوز فاصله زیادی تا تعهد معمول 
و عملياتی در این زمينه داریم«. ازاین رو باید به مشتریان 
و عاقه مندان احتمالی سفرهای گردشگري فضایی در 

زمينه تمامی خطرات آن هشدار دهيم.
2-1. بيمه خسارت سفينه فضايی

یكی از مس��ائل اوليه ای که بازار بيمه باید شناسایی 
ک��رده و مورد بررس��ی ق��رار دهد، ماهي��ت خطرات 
مربوط ب��ه س��فرهای گردش��گري فضای��ی به منظ��ور 
به کارگي��ری مهارت ه��ای ارزیابی خاص و ش��يوه ها و 

معيارهای تضمين و تعهد در زمينه مذکور است.
از مس��ائل نمادی��ن و درعين ح��ال بحث برانگيز در 
صنع��ت بيمه، مربوط به ماهيت فنی پوش��ش بيمه ای در 
آینده اس��ت؛ با این مضمون که آیا ریس��ك مربوط به 
بدنه س��فينه هاي فضایی در حيط��ه  صنعت فضانوردی 
است یا  صنعت هوانوردی. پاسخ این سؤال به  هيچ وجه 
موضوعی س��طحی و پيش پا افتاده نيست و باید از حيث 

1. NASA
2. Challenger
3. Columbia
4. Soyuz

ویژگی های مختلف بررسی شود و پاسخ آن تأثير بسيار 
زیادی بر س��اختار کلی و قيمت بيمه ارائه ش��ده خواهد 
داشت. در زمينه بيمه س��فينه هاي فضایی درحالت کلی 
باید به چهار جنبه قانون، فناوری، تجربه بشری و پاسخ 
صنعت بيمه به موضوع توجه داشت که به سبب اهميت 

جنبه آخر به توضيح مختصری درباره آن می پردازیم.
ماهيت جدید و بدیع ریس��ك س��فر به فضا در کنار 
فناوری کاماً جدی��د و عدم کفایت یا فقدان آمارهای 
تاریخ��ی مربوطه این ض��رورت را ایج��اد مي کند که 
بيمه گران متخصص، این امر را مورد به مورد بررس��ی 
نماین��د. به همين دلي��ل مخاطره این س��فرها در اولویت 
نخست، به وسيله بازار بيمه فعاليت های فضایی و تحليل 
فنی نظام مند آن به بهترین حالت انجام می پذیرد. پس از 
بررسی های مناسب هنگامی که سفينه ها و وسایل فضایی 
به درج��ه ای منطقی از اطمين��ان، عموميت تجهيزات و 
طراحی، توالی مناس��ب دفعات س��فر و انسجام مناسب 
به لحاظ اقتصادی بودن و درآمد رس��يد، نيروهای بازار 
بيمه و بيمه گران قادر خواهن��د بود راه حل های بيمه ای 
مناسب با ماهيت استثنایی کمتر برای این موضوع ارائه 

نمایند.
3-1. تصويری از وضعيت ريسک جهاني

1-3-1. خسارت فيزيکی وارده به سفينه فضايی

    مهم ترین ریسكی که بيمه گذاران باید درنظرگرفته 
و به تحليل آن بپردازند، خسارت هایی است که ممكن 
است س��فينه ها را در طول عملياتشان تهدید کند. چنين 
ریس��كی را در بازاره��ای بيمه دریای��ی، هوانوردی و 
فضانوردی، ریس��ك بدنه می گویند. اگر بخواهيم این 
عنوان را به گردشگري فضایي تعميم دهيم واژه »بدنه« 
در بيمه نامه ها ش��امل بدنه س��فينه ها، ماشين آلات ، ابزار 
و کليه تجهيزات س��فينه خواهد بود. خسارات مذکور 
شامل تمامی خسارات فيزیكی احتمالی وارده به سفينه 
هن��گام قرارداش��تن ب��ه روی زمين و همچني��ن هنگام 
حرکت )به جز استثنائات خاص( است که این استثنائات 
دربرگيرنده استهاك و فرسودگی تدریجی، اشكالات 
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فنی، جن��گ، اعتصابات، آش��وب ها، تجمعات مدنی، ش
آث��ار رادیو اکتيویته یا وس��ایل اتمی اس��ت. اما عبارت 
»تمام ریسك ها« ممكن اس��ت گمراه کننده باشد؛ چرا 
که شامل خس��ارت ناشی از استفاده، تأخير یا خسارات 

تبعی نمی شود.
آنچه که بيمه نامه ها دراین زمينه مورد پوش��ش قرار 
می دهند، بازگرداندن سفينه به شرایط قبل از واردشدن 
آسيب به آن در صورت واردآمدن خسارات قابل  تعمير 
و ش��كل دیگری از بازپرداخت در صورت واردش��دن 
خسارت های بيشتر و اساسی تر است. نحوه بازپرداخت 
در چنين مواردی به ش��رایط بيمه نامه بس��تگی دارد. در 
عمل، غرامتی ازس��وی بيمه گر به صاحب سفينه جهت 
تعمير آسيب های واردشده در حادثه پرداخت می شود 
که مي��زان آن درحالت کلی به صورت توافقی یا برابر با 

هزینه جایگزینی سفينه باشد. 
درحال حاض��ر اکث��ر بيمه نامه های بدنه س��فينه ها و 
ماهواره ها براس��اس »مبلغ توافقی« اس��ت. این امر بدان 
معناست که بيمه گران توافق می نمایند در مدت قرارداد 
بيمه خس��ارت وارده به م��ال را بپردازند و در صورت 
واردشدن خسارت کلی، بيمه گر مبلغ توافق شده را تمام 

و  کمال می پردازد.
2-3-1. مسئوليت های سفينه

- مسافر

بيمه مسئوليت مسافر طبق مقررات فدرال آمریكا الزامی 
نيست. براس��اس این نظام قانونی گردش��گران فضایی با 
امضای برگه معافيت از حمایت و اعام رضایت شخصی 
آگاهانه »با قبول ریس��كی که به عهده خودش��ان است«، 
به فضا س��فر می کنند. البته ارزش قانون��ی چنين اقدامی 
م��ورد اعت��راض وکای دادگاهی آمریكا ق��رار گرفته 
اس��ت. احتمال می رود در مواجهه با چنين پيشامدی و نيز 
براس��اس راهبرد مدیریت ریسك عقایی، شرکت های 
ترتيب دهنده س��فرهای فضای��ی ترغيب ب��ه خرید بيمه 
مسئوليت مسافرین جهت پوشش خسارت جراحت های 

بدنی وارده، به رغم معافيت های مذکور در قانون گردند.

- اشخاص ثالث 

درحال حاضر »قان��ون الحاقيه های مربوط به مقررات 
سفر به فضا«1 به عنوان تنها نهادی که در قالب اختياراتش، 
مقررات مربوط به س��فرهای فضایی را تعریف و تعيين 
نموده اس��ت، پوشش بيمه ای را برای س��فينه های سفر 
به فضا که از کش��ور آمریكا پرتاب می شوند، اجباری 
کرده است. مقدار پوشش این بيمه اجباری ممكن است 
بس��ته به ارزیابی مقامات صاحب نظر در زمينه ریسك و 
تعيين »حداکثر خسارت ممكن« متفاوت باشد، اما مبلغ 
تعيين ش��ده از 500.000.000 ميليون دلار آمریكا بيشتر 
نخواهد بود و خس��ارت ادعا شده ازسوی شخص ثالث 
نيز ازطرف دولت آمریكا تا س��قف 1.500.000.000 

دلار آمریكا پرداخت می گردد.
- سوانح افراد شركت كننده در سفر فضايي 

ش��رکت های بيمه گر باید در زمينه بيمه افراد مشهور 
و ميليونرهایی که به فضا س��فر می کنند نيز بررسی های 
دقيق��ی به عم��ل آورده و تمهي��دات لازم را در زمين��ه 

کفایت مبلغ بيمه برای چنين افرادی درنظربگيرند.
4-1. در صورت بروز سانحه چه اتفاقی خواهد افتاد؟

یك سانحه، بسته به عواقبی که درپی دارد، می تواند 
کل صنعت نوپای س��فرهای ش��خصی به فضا را تهدید 
نماید. ازآنجاکه پيش بينی س��انحه را باید به عنوان امری 
قطعی و نه در حد احتمالي دور از انتظار درنظرگرفت، 
پس طراح��ی از قبل ب��ا هدف پيش��گيری، مدیریت و 
تعدیل تأثير چنين سانحه سختی در طراحی کسب وکار 

سفرهای فضایی از همان ابتدا باید اجرا شود.
2. ارزش گذاری و ارزيابی ريسک

1-2. بيمه  پذيری ريسک
1-1-2. عوامل مهم

- مقايسه آمار مربوط به امنيت مسافرين 

آمارهای موجود در زمينه س��فينه های فضایی آینده 
براي س��فر به فضا بس��يار کمياب ان��د و درحال حاضر 
در بهتری��ن حال��ت ممكن آماري احتمالی هس��تند. اما 
متداول ترین آمار مرگ وميري که به آن اشاره می شود 
1. Commercial Space Launch Amendments Act 
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ش پيش بينی 1 س��انحه مرگبار از هر 50.000 س��فر به فضا 
است. اگر بخواهيم مقایسه ای با پروازهای درون مرزی 
داش��ته باش��يم، بای��د بگویيم ک��ه در آم��ار مربوط به 
س��ال های 2005-2000 تع��داد س��وانح مرگب��ار در 
کش��ورهای توسعه یافته 1 در هش��ت ميليون پرواز و 
در کش��ورهای درحال توسعه  1 در دو ميليون پرواز 

بوده است.
- آزمايش

کلي��ه س��فينه هایی ک��ه در این صنع��ت نوپا 
م��ورد اس��تفاده ق��رار خواهند گرف��ت  باید از 
حيث فناوري، قابليت پ��رواز، امنيت، کيفيت 
و قابليت اطمينان مس��افر مورد آزمایش دقيق 
ق��رار گيرن��د. درحال حاضر ش��رکت هایی 
مث��ل  »ویرجي��ن گالاکتيك«1 و »اس��پيس 
ادونچرز«2 اعام کرده اند که قبل از اولين 
س��فر، آزمایش��ات دقيق بر روی زمين و 
بين 50 تا 100 آزمایش در حال پرواز بر 

روی سفينه انجام خواهند داد.
2-2. حد نهايی تعهد بيمه

قيمت  گ�ذاری  1-2-2. ش�يوه  های 

و معياره�ای ريس�ک هاي خال�ص 

فضايي

درحال حاضر عاملين، کارگ��زاران و بازارهای بيمه 
بر روی این موضوع اجماع دارند که س��فرهای اوليه به 
فضا  بيمه ناپذیر خواهند بود و حق بيمه  ها نيز تا زمانی که 
سفينه  های فضایی 5 تا 15 سفر بدون حادثه انجام نداده 
باش��ند، همچنان قيمت بسيار بالایي خواهند داشت. در 
این مرحله فقط مقدار اطاعات در دس��ترس بيمه گرها 
ای��ن امكان را ب��رای ارزیابی قابليت اعتماد س��فينه  ها و 

احتمالاً بازبينی قيمت گذاری فراهم خواهد کرد.
دراین زمين��ه مهم  تری��ن معياره��ای ارزیابی کيفيت 
ریسك به تحليل و ارزشيابی قابليت اعتماد سفينه فضایی 
بستگی دارد. از ميان عوامل دخيل دراین زمينه، مهم  ترین 

1. Virgin Galactic
2. Space Adventures

ملی  عوا
بررس��ی ش��وند،  باید  ک��ه 

دان��ش فنی، تجربه و ش��هرت توليد کننده و پيمانكاران 
اصل��ی، اصالت طراحی، مؤلفه  های اصلی و ش��يوه های 
توليد، منطق پش��ت انتخاب های فن��ی و درنهایت نتایج 
آزمون  های انجام   ش��ده بر روی س��فينه اس��ت. عوامل 
دیگ��ری ني��ز ممكن اس��ت تصميم بيمه  گ��ران و نحوه  
ارزیابی آنها از ریس��ك این صنعت را ش��كل دهد، اما 
آنها ني��ز تقریباً همين معيارها را مدنظ��ر قرار می  دهند. 
البته باتوجه  به فلس��فه  ضمان��ت و تعهد و درجه  اهميت 
معيارهای مذکور، طبيعت��اً  بيمه گران نگاه  های متفاوتی 

به موضوع خواهند داشت.
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ازآنجاکه هي��چ تاریخچه و اطاعات��ی دراین زمينه 
وجود ندارد، شرکت های فعال در این زمينه باید فعاليت 
خود و نحوه انجام آن را به دقت برای بيمه گران ش��رح 
دهن��د و انتخاب ه��ای فنی خ��ود را توجي��ه نمایند. اما 
دراین ص��ورت چ��ه عواملی به آنها کم��ك می کند تا 
ش��رایط و قيمت های مناسب تري را داش��ته باشند؟ در 
این مورد باید گفت ک��ه ظرفيت اثبات موضوع امنيت 
مس��افر به عنوان مهم تری��ن موضوع این کس��ب و کار، 
طراح��ی و انتخاب ه��ای عمليات��ی، بس��يار مثبت تلقی 
می شوند، اما عوامل دیگری مثل اثبات کارایی فناوری 
مورد اس��تفاده، آزمایش های دقيق دس��تگاه ها، ظرفيت 
س��فينه برای جلوگيری و کاس��تن از احتمال خس��ارت 
و محدودبودن ميزان س��رمایه بيمه ش��ده نيز در این زمينه 

دخيل است.
3. نتيجه گيری 

سفر به فضا را می توان به  جای تفریحی جدید برای 
ثروتمن��دان، به عنوان گامی پيش��تازانه در اعام تحولی 
تكوین��ی و اقتصادی تلقی نمود؛ به عبارت دیگر گذر از 
محدوده جامعه ای زمينی و انتقال به جامعه ای که در آن 
همه به فضا دسترسی آسان داشته باشند. دراین ميان بيمه، 
همچنان  که در ورود بش��ر به سایر زمينه های پرمخاطره 
و شكستن محدودیت های بش��ری نقشی کليدی داشته 

است، از عوامل تسهيل کننده بسيار مهم خواهد بود.
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