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&  �;C
� 

'����� G��H� ������ 4� ^���� 0�"� J
���;�� J�9 �0��4�� ������ ������� '�����  M�
���;C�� 
G��H� ������ � +�!�	L 'X�
 ���+�� � �� $��   �s�;=� J�9 EX�	� 4� '����� ���"�	L G��H� 

 �� ������ �� '����� M�
���;�� G��H� ������ �""R� ��  �9+. '�=�  zx� ��Ed� � �"�P� +�5 
'�����  G��H� ���"�	L ������) �HK� ����� ,����Z� J+�* '����� G��H� ������ �H��� g�=;�� 

� �g%� $4��2 � ��K��� 0��A� ,���5 � (... �� '����� M�
���;�� G��H� ������ �""R� '*�� .
�+ '����� ��M�
���; G��H� ������ ���s� `9  ���E*�  �C�  �C	!�  0+�C�  ,����CZ�  G��CH�  ����C�� 

'"	9� ��"& �� �HX. (Baird & Meshulam,1988)   
��+ �+ '����� M�
���;�� G��H� ������ �� +�d�� �FH9�	9 �"� J
���;��  0��4�C� 4�  MC� 

N�V � `;�"�  J�9 <�;=� G��H� ������ J��4� �F�+ �"X7� ��  +�
 .+� GZ��  J
���;C��  G��CH� 
������� @.� �.�]  0�"� ^��� J
���;�� 0��4�� � ,�"�	L G��H� ������ ��  �C�  ��C�L  �;C
�+ � 
'�� J�"� �� 0��4�� �X �+ J
���;�� 02 ���2 '�� �� �	K#���;�+ J�9 �H"L ���A� �� �HX.  

���� '����� M�
���;�� G��H� ������ �� +�!�	L 0��4�� �� 0��HL M� R;��" �;���� 
�"X�� �� �HX � J�9+�!�	L J+�* �� +��� �A��P� ���Z �	� ��9+ �+ �#�] �X '����� 
�;H� ~���	L J�� w��;� J+�* �H��� +�!�	L �s"D� �J� �'A"j '��[� ��R
 � ���5 4� 

'��5 0�HX��X �"X�� �� �HX) 0�	9.(�+  ��� �H"�4 �!� 4� n]�A� J�"�X �X 0�Hb	9 
`�A� �Z�� ����� '�� ,��AL '�� 4� _�+ �9�H�2�* � �E"��!� �t�9 �X 4� O��V ����2 

,����Z� '����� G��H� ������ �� +�!�	L 0��4�� �"I�� �� +��%� .  
   �;:"� �F�+ J�� 4� 0��4��  �9 �� J�� {�=�� M� J
���;�� G��� �  ��C]�� 4�  �CL�	d�  J� 4� 

J
���;��  J�9 ^A��� �+�s;�� ��  �HHX �X  �C9  MC� �+  zxC�  �C������    J� 4�  0��4�C�  �C]��V 
��  +�
 .��� ��x� `�� J
���;�� �+ �;:"� 0��4��  J�9 i�E�   '"#�K* J���+ �X      �L�CH;� J�C9

�H;�9 �H���AL 4�:  
1- J
���;�� ���FH�
2- J
���;�� \�X � ��X) �]�� J��d�(�
3- J
���;�� J�9 J+�X��X) �s"D� J�.(  

�;!� �	�� �X �+ �]��V ��� J
���;��  9� ���� +��� ���� ���Z �+�"� ��E#   0�C"� �FH9�	9 
 '�� ���2 .�� �!���V �9 M� 4� ��x� J
���;�� ���� �� J
���;�� zx�  ��-�C�  +�C5  �FH9�C	9 
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�A��H� �;
�+ �
�� �+ ,��>H���"j 0��4�� �	�  ����� �� ,��o  ���CX  �C�  N��C9�  +�C5  'C�+ 
����)Walker et al.2003(.   

�� ���� ��� �� �B� �� ��� �� ���� �� '"	9� J
���;�� 0��4��) <�;=� J�9+�X��X �+ (� 
�I� `".;�� ���2 �� +�!�	L �02 �!� 4� ��t��� �X ��  ����� ��x� ���Z ����� �� ��P� J��%��I� 

,����Z� '����� G��H� ������ �� +�!�	L 0��4�� �I��  ��C
��  �FH9�C	9  0�C"�  J
���;C��   J�C9 
G��H� ������� ������ ������ � ��;*� ����4�� ��  �
��.  N�9 ������H�  ��o� ��� @9�
&  �C���� 

�I� �FH9�	9 M�
���;�� 0�"� J
���;��  G��CH�  �����C��  �����C�  ����C�� �  ��C;*�  ����4�C�  �C� 
+�!�	L 0��4�� ��  �
�� .p& 4� ����� ,�"�+� ^A��� �� l�[�� � ,�.".P� ��d�� �;*�� �+ ��� 
��H"�4 ��aL �� ��� N�9 ����o 8 N�9 �L�*  EC"� �+  �CB�  �C;*��  �C
  �C�  ���C�  ��"C��  �CI� 

�FH9�	9 0�"� l���� J
���;��  J�9 G��H� ������ �� l���� J
���;��  J�9  �����C�  ����C�� �  ��C;*� 
����4�� +��� ����� ���Z +�"�.  

  
X�W���"�� 8���
� 	 �W���"�� ��E��  

M� ��;J
��� ,��AL '�� 4� ������  J� G��� � �	9 ���A� �X 0�:� ��  �9+ 0��4��  �C��F� 
�� '����7� � N��9�  +�5 '�+ ����)  �F��C9 �  ��C���  �C	���  �C���L� �    �J+EC��1381 .( 'C*+ 

��  ���� J
���;�� '����AL 4� M� ������ J��� +�d�� �x��� ���.;� �� ����L �x"P� �X ~-�	K� 
�[ � �".�  ��BH� ����H;�9 �"�7� N��9� 0��4�� .�5��  4� �0���� N�9 �� N+��;� J
���;�� 
��  ��H��+ �#�  4� ��+ J� N�9 y=:� ��  �HX �X 0��4�� �� �dX ��  �9��5 +��� �  �J
���;C�� 

�""K� ��HHX ��"
 0�"�� �� 02 '��) �'*+ �	��� 0�"t����& �  �����L�1377.(  
$�F� �M�
���;�� �t��� � ,�L�[�� �� �+ zx� ��H9{ ����s� �� J�B� �+ �B� ��  +�"� .

������H� J
���;��  E"� �� ,��o �H9{ � ����s� 0�"� ��  +�
 � ��Fb"9 �	�   �C����  �C�  ,��Co 
�H"L � ���"�	L ��x� +�
 .��� l�[�� ��	� �����+  ���9 �X J
���;�� �� �� 0��HL J��E�� J��� 

0�"�� �� N��9� ,���H�� ��  �H��+)          �0�"t�C���& � �C���L� �C	��� �����+1380"H� �   �i�C�E;
   ��At�o �	���1383 (+� ��  �HX     ����C�+ ��� 4� ���4    J
���;C��" 'C��  J�C"�  �C�X  'CX�] 

0��4�� �"� J��� �� '"K[� g��x� �+ zx� �H9{ � ����s�" �� �
��.  
   \]�o �F�+ N�V 4�   J+�K;� <���K� 0��B�      �+�	� �t��� M�
���;�� '����� 4�       ��4 �+ �X ���

�eK� �� �� ���
� ���2 4�  
+� :  
1-  J
���;�� ����4�� � ���� ������ `�L � �H9) �����L� � 0�"t����& �	��� �����+1380.(  
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2-               0�"C�� J��C� J
���;�� O�5 � M�
���;���"�� �""K� �����5 � ��5�+ ^"P� �"�P�
J���� � N��9� ��  02) ��	��Z �	��� �0�� � 0����91380.(

3-     ���� �J
���;�� ����� ��x"P� �����        ��C;HX � ���C�4�� �J
���;�� J)     ��C��� � �F��C9
 �J+E�� � ����L� �	���1381.(

 � +��+ +��� _�;:� l�[�� M� ��
 �t��� <���K� ���	� �+ �X '�� ��� `�� �;!�
 ����� �� M�
���;�� '����� �X ��� 02)������ g�=;�� �� JE��( ����4�� � ����� �) �� �

��;HX (��+ ��X � �� J
���;��+.  
                       �C� ��Cx"P� ^���C
 �C� ���F=C��& �C� ��aCL J
���;C�� �9 �X '�� 02 ���� Et�] �;!�

J
���;��  J�9         �F;���
 � ,�Z Q�.� �� E"� � �F�+ ��x�           �C� � Q�C��� J��d� �]�� �;��Z� J�9
�� qH9�	9 �]�� �L�	d� M� 0��HL �� 0��4�� zx�  �
��)Walker et al, 2003 .(  

��� �� J
���;�� zx� �9 J��� � +��+ �FH9�	9 � M�+E� ���K� J
���;�� ��x� �
�H
�� �����!��zx� �� ��� ���� 'X�
 �X '".*�� . '����� J�F#� �+ ��o� ��]�� ��

 M�
���;��)��;HX � ����4�� � ���� ������ ( '�� c+�o J
���;�� ��x� ���	� J���) �9
�H;�9 ��o� ��]�� �� ��� J���+ ��x� 4� M� .( zx� �9 M�
���;�� ^"P� �J
���;��

�"��& zx� �� @��	� �� ��  �� '�� ����� ��-�� zx� J
���;�� J���� �X ,��o ��� �� �9+
�"��& zx� J
���;�� �����  ��)�F��9 � ���� �J+E�� � ����L� ��	��� 1381 .( 4� �eK� �+

0��4�� �j+� �F��!� �� ��+ zx� � ��� zx� E"� �;	X J��X l�H� �� J�9�� �  M� � ���

�� +��� �� zx� ��2.  

  
���P�� �� X�W���"�� &)���
�  

                   ^"CP� �C� � J
���;C�� ��xC� 0�C"� �FH9�C	9 +�d�� �0��4�� '����� J��� ��o� �#7��
  �� 0��4�� ����5  �
��)��"t�X � i��E;H"���At�o �	���1382��F��9 � ���� � ����L� �	��� 

   �J+E�� �1381 .(        4� J��"�C� ��C�� �C� J��Ch�        \C"X�� � �FH9�C	9 J�C9      �+ �0��4�C� J�CH�
0��4��       �H"�4 ����L �"� �FH9�	9 �X ���9      \"X�� �+ M�
���;��� J��;5�� �J�    J�H�     -�C� ���2

 �:=��I� �'��  J-�� �] �+ ���2  +��+ ���Z +�5)Doty & Huber,1993(.  
   ̀ ;�"� 4� M� �9            �� `9 ���� 0��4�� J
���;�� ��x� �+ +���� J�9`;�"���4      +�C5 J�C9

) ����+ �FH9�	9 (      ̀ ;�"� � '�+-�� ��x� �� `9 �     ̀ C9 J�C9    +�C5 4��C�)  �C���"� �FH9�C	9 (
    ̀ 9 l�[�� �� �
�� qH9�	9                  +�C
 0��4�C� N��C9� �C� 0�"C�� � �C;*�� ��d� ���E*�)  ��C���L�

1385 .(              �C��� �����C�� G��CH� J+�X��X �]�� k�>5 �+ ��m� 0��HL �� J
���;C��   J�C9   G��CH� 
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��  J
���;�� �� ����  �9              J+�X��X J�9�]�� ���� � ��X � \�X zx� �0��4�� zx� J)�s"D�  J� (
    ̀ ;�"� ��#�� �������4�� ��"#�� �H���           �
�� qH9�	9 �K��� � O".P� � ����LaV� J�9) �FH9�	9

����"�.(    ̀ ;�"���4 J
���;�� ��F�+ J�� 4�      ������ G��H� J�9)         �����C�� G��CH� �KC��� � �"�7C�
��       0�HX��X �� ^���� � '5�+�& � +�!�	L ����4 (   �� E"�J
���;��  J�9     ������ G��H� J+�X��X �]�� 

   �
�� qH9�	9- ����+ �FH9�	9-)         �J+EC�� � �C���L� �C	��� �q���;�C��21384 .(   4� MC� �C9
�FH9�	9      �� ����"� � ����+ J�9                �CX ���C
 �;*�� �B� �+ E"� �.*� � J+�	L ,��o �� �H����
 l�� ����   �� �d";� �FH9�	9         �CHK� +�
1-      �J+�C	L �C���"� 2-      ��C.*� �C���"� 3-   �C���+ 

 � J+�	L4-�.*� ����+ .  
 �� �FH9�	9              +�C
 ���Z�� M�
���;�� zx� �+ `9 � ���"�	L zx� �+ `9 ����� .  �FH9�C	9

               'C�� 0�C!� � 0��4 J��� M�
���;�� �FH9�	9 �#� '�� 0�!� � 0��4 J���+ ���"�	L .  �C�
��
 4 J���    ���!� � 0��" g��x� '"K[�"   � " 'X�] J
���;��"  ���� �     y5�
 4� J�"�    �� �X ���9

   ��
 <��K� ���2 ����           ���C��H
 �C"�X �+ �FH9�	9 � ��d��� +�d�� \��� ���    � ,�s"Co�� ��C9
�]��V �� �9 �� J�"���� 'X�] �+ ';:� �����9 4� � +�
  �HX)�����L�1370 .(  

"�FH9�	9"    ��� ��"#+ ���� ��        �C� M�
���;C�� '����� ���& � �   �C
��1-   'C��"� �;C
� 
  ��X � \�X         �� J
���;�� `��+���& ���� � ���& 0��HL �� �X          � J���4�C� ��C�s� �+ �:C�� ��
��

    'o�* �� 0��4�� G��H� O��x�        �+��+ �x"P� J�9����� � �92-     �4�] �+ ,�.".P� ���� ��    J�9
       ̀ "9�s� 4� J��"�� M�
���;�� '����� �����  $�� �          �;C
� ���C� 4� �� O".P� J�9      �C	�L J�C9

)         ���C���4�� � J��+� ��C;*� ��;KHo 0��4�� +�>;Z� �H��� (       �'C�� �+�C	� ��CA;Z�3-     ��C�� �C� 
                J��"�� �'�� ��
 ��d�� �+�>;Z� �� �H;A� ���d� O".P� J�HA� �� � E��9 ^��� �X ���.".P�

          �C	9 ��C�s� 4� ~�P���� � ��!
2 J
���;�� ,�K#�x� 4�    �+�C	� �+�s;C�� �FH9  �C�� .    �C�� �"CHb	9
            �C� 0�:C� J
���;C�� ����C� �C� �� ���e;Z� J��h� +��4 ��"�� �I� ,�K#�x�   � �CH9+4-  ��C�s� 

              0�C"� ��C"b"& J���4�� '"	9� 0+�	� �;���� J��� J+��4 J��"�� 0����:� ^��� �FH9�	9
CC
 g�CC=;�� J
���;CC�� �:CC=��I� J��CC�� �+ ����4�CC� �CCo�HLs;CC�� +��CC� ��� �CC;*�� ���CCZ �+�

'��)Venkatraman,1989.(  
      l��C
 M�
���;�� zx� 4� �""R� ��� � '�� ���	9 �""R� �� ����	9 M�
���;�� �FH9�	9 J���Z��

��  +�
 .            g�C�x� M�
���;C�� ,��C""R� �����4�� � �x"P� ����L �����)   ��CB;�� +��C� (   0�C��	� ��
�� �HX . ��5�+ <K[ Q�.� � �x"P� J�9�����" ,���[�""R�"�� +��� �� ��  ����2 . ��F�+ J�� 4�

'o�*         ��5�+ ,�Z Q�.� � �x"P� J�9"����"    �� y=:� �� �""R�  ��4�� .    ,��""R� ����.� O��V 4�
   �KZ�� M�
���;��) ��
 ��d�� (    g��x� ,��""R� ��)  ��CB;�� +��� (    �FH9�C	9 �C��+ �/ ��CL  �FH9�C	9
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  ���+ ���& M�
���;��      ����4�� +�!�	L �� �X J�  �� �"I7�      �� y=:�  +��%�     �C��+ � +�
       �C� �CX J�
�� �"I7� ����4�� +�!�	L  +��%�)Zajac and Kraatz,2000.(  

  J���4�� � M�
���;�� �""R� ,�"�+�  �� 0�:� 0��4�� �X �9+   � �A�C� J�����& u��+ M� �9
   �� �V �� �+�K�  �HHX )     GZ��� �5�� �+ �X ��� �� �"X7� ��"ga.��"��L �X ���9 ������� �+�K� 

        +�� �9��5 @"& �+ E"� ����+ ���	9 �� �� .(  ���s�" ���& �FH9�	91"   �C� �"X7�         @C.� �CX �CHX
 '����� ��o�             ��C� � ��9 � `B� +��� �+ �9 +�d�� ��
��) g�C
2 ( 'C�� .      ��>C] ��CBH� �C�

            J
���;C�� �C� �C��	� $a� ,�
 �� �;���� '����� -�� +�!�	L     ̀ ;�C"� ��C9       J�9�CH���* � �C9
   ���	� ��	9 �� ����4�� .               �+�C
 �C[�� +�5 4� 0��4�� �X �9�� �4��� ���A� '����� ���] �9 ��

             +�	� g��5 ���2 ���� ��
 �o�] 04��� �� �+�K� M� �X ��� �P� �� .     �� �HX $a� ���� 0��4��
'CC"���Z   �CC��	� \�CCX J�CC��� J�CC9 .     'CC�+ �B�+��CC� ��CCF��� �CC� ��CCH�2 �+ �CC���;� �CC�

����)Feigmbanm et.al,1969.(   
  

X�W���"�� ;L�� �H�*  
    �x.� �� �P� �G��� �x.�  J�      J�"� �4���� ��	� �X '��       g�C=;�� � �C9         02 �C� ��C��.� �+ �C9

 �� ��"dH�    +�
)  ��*�!��1384 (       N�C9 0��HL �� M�
���;�� G��� Q�.� �         l�C��� Q�C.� � �C9
      ����4�� �+ ���2 4� 0����� �X �H;�9  �H�E�      � ,�	"	>C� {�=�� ��9        0+�CX ����C=� �+ � M�
���;C�

'��#�� `;�"� J�"�X J+��*� �� ����4�� J�9 �� �+�s;�� 0�
  �HHX)0�	9.(  
        ��Cd�� �C� � M�
���;C�� �FH9�C	9 �C� ���";�+ '�� �+ �� M�
���;�� G��� Q�.� 0��4��

  ,�"�	L � ,����Z� �� g�=;�� \��H� J�9  ���	�)�0���!	9 � ��� �F"*1996 .(  ��CF�+ ,��CAL �� 
            ̀ ;�"� � �o�HL �	9 ��� � �H;�9 �FH9�	9 J��� �V�.� �M�
���;�� G��� Q�.�     0��4�C� J�9

 ��2 �9��5 +��� �� �A��� �	9 �FH9�	9 M� ��H��	� qH9�	9 02 �� �� +�5) �����L�1385.(  
                       J�C9��"K� � �C9�F#� �"AC
 M�
���;C�� GC��� Q�C.� ����C"�	L l�C��� Q�C.� � N��9� Na5 ��

 �9 M�
���;��     �F;���
 +�d�� J��� ���2 ���4 ��H;            ��CBH� �� 0��4�� �� `;�"� zx� �+ ����� J�9
             �C� ��X �� �����& �;��Z� '�E� M� �� ���";�+ �+ 'X�
 �� M	X     �C���)Watson,1993 .(  Q�C.�

   0��4�� �� M�
���;�� G���    �� 0�:� �9           J
���;�� �� ����4�� `;�"� �� �>HL �9 �+ �X �H9+     � �C9
'��"�  �9     J
���;�� �� �� +�
 g�=;�� ��    '��"� � �9            �HC
�� qCH9�	9 ����4�C� �Co�HL ���C� J�9 .

               �� ���";�+ � +�!�	L +�A�� '�� �+ M�
���;�� _��;
� +�d�� nL�� M�
���;�� G��� Q�.� g�=;��
�� �����& �;��Z� '�E�  +�
)Feigmbanm et.al,1969.(  

1. Dynamic Fit 



�,� 
=	6�36 >�?.��4&� @*� �?.��4&� ��6 ���	� A
����� �����& 
����� � ...

��� ���  / ���	
6 / ����1388 /73  

  
  

&*�'*� ;5��� �W���"�� y��*�  
    �� ���� ��  0��4�� �9 �!H��    @=� �� �            4� +�5 J��X ^���
 �� \��H;� 0��4�� M� �L�* J�9

     �� �+�s;�� ������ G��H� J
���;�� M�            J
���;C�� l��C�� 0�C"� J���4�C� �� ���� ��E# ��HX    J�C9
    ������ l���� � ������ G��H�               4� @"C� �+4�� ���;:"� �� 0�"�� J��� 0��4�� �+ +���� ������ J�9

 !
2 @"& �� �� +�
 .       ̂ ��� ��
 +�d�� ����s� g����� 4� �+�s;�� �� ���A��� 1    �-�:� � )1998 (
 �;�+ J���      0��4�� ������� G��H� J
���;�� l���� J�H�        +�C5 �Cx"P� � �C���+ ^���C
 �� �;�� �9

   4� �!�J
���;��  J�9               ���	C
 ��+�C	� O��Cx� �� �C����!��	"& � �C����I ��C����& ������K;� 1     ��CX �C�   
������ .  

  
#��
� ����
*1-&*�'*� ;5��� �W���"�� y��*� �
�5 �"�� 

                         
                                        ���5         ����     �5�+       

�����!��	"&    

�����K;�  

�����I    

�����&  
  

;f��:����A���  �;"& � �`#�:� �# 0�"t����& � ����L� �	���)1384(  
  
y��*�&*�'*� ������ �W���"��   

 �;�+ J���                     �CK� �+ �;*�C� ���CZ `C9 ��CHX 4� 0��4�C� �+ +���� ������ ������ l���� J�H�
                   g����C� MC� 0��CHL �C� ��4 p����� ������ ������ M�
���;�� $4�� � 0+�� +�* �� �>PH�

        �C� �C*�K� 0��4�C� ����C�� �����C� l��C�� �C*�K� J��C� ����s�  +�C
)Rodriguez and 
Patricia,2003.(  

1. Bamberger 

�����   
  
  
�  ��	
�  ��    

   
����
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#��
� ����
*2-&*�'*� ������ y��*� �
�5 �"��   

  
  
  

#W�	�����  

���@ &��5  &��U��  

  
  

Rodrigues, F. and Patricia, D. (2003), “A framework for human capital analysis” 
  

1-#W�	 &*�'*� ������   
       �* �� �>PH� ������ ������ 4� l�� �"#��   '�� �
�� � +   $4�� �+ 0��CH� ������� ��� �   �CH��*2

  +���� 0���;:� J��� .      ��.#�� GAH� ������ ������ 4� l�� ���            �CAZ� �C� 'A�C� E��	� +�d�� J��� J�
��          '�� 0��4�� +�5 �
�� � J��>P�� GAH� ���4 ��
�� .       '�� \�x� ��� `�* ���X ���;	�� p&

   �� 0��4�� ���F� �X    PH� �s] �� �����              � �KC��� �� 02 �����C�� �����C� �C�� 0+�C� +�* �� �>
�9+ $�;��.  

  
2- ���������@ &��5 &*�'*�   

@=�    ���	
 ��+�	� p����� ��+ 2        �� 0�"� �� 0��4�� J+�L ���� ������ ������     �� �X +��+
$4��           �C�"5 � +�* �� �>PH� 0��4�� J��� +�5 l�� �+ �� � +��+ 0���;:� J��� ����H� �H��*2

�� '�� �
 .  0��4�� 4� J��"��            ��Cd�� ���C� 4� pC& �C;]�� �� �� +�5 ������ ������ ���FH�� ��9
   �� '�+ �� '"#�K*      ������ J��� J+��4 ���� p& �����2         ����C�� ������ l�� ��� J�� �� J��%�

 �	� ��%A� +�
 .              �����C� ��CL����2 '����C� �+ +�C!��� ���C;�� ���
 �H�� �����+ 4�   J��%C�
  0+�!�   '�� 0�HX��X ���FH�� �+ .            0�CHX��X 4� �;:C"� �J+�L ���� ������ ������ �!H�� \A� ��

                     0��4�C� J��C� �;��CZ� 'C�E� +�Cd�� nCL�� � ��
 �"!:� �>>=� ,���� 0��� �� �9�� �	"�
�	�   0��4�� � +�
          �C� J���CH* �H�EF��C� � @C��+ �C�� 0+�X ��X+�5 � 0�"������ J�� �� �9

��"� 4� @=� ��� J���� �+�+ c�� ������ J ���
 .  

         &L��4          �$��� #��*              &(4��

h�H9*� =i���      
  

��"�!
       D!    X�W���"�� �
�
�P��             ���P    

���P        ���5��, �5 �0���      
D!
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3-����� ��'*� ������   

               M�
���;�� G*�H� 0��4�� J��� �
�� +�* �� �>PH� � ���*2 $4�� ������ ������ �X ����4
 �� +�d��              �CH�E9 @��EC*� nL�� ������ ������ ��� ���.;�� � �K��� �;A#� �X ��HX     � J��+� J�C9

 �� M"���X���� +�
 . 0��4�� �E"F��   �9 ������ �+              �����C�� �����C� 4� l�C� �C�� �KC��� � J��%�
   $4�� �"���;& 0+�X �H":"�     ��
�� +�d�� � ����4�� �H��*2      0��4�� 0��+ �+ ��HHXE��	;� J�9

'�� .      0��4�� ��*�9 �"H� �� ���";�+ J��� ������H�  ̀ ;�"� �9          �C� �CH;A� ����C�� G��CH� J�9
�� �.;�� +�5 0��+ �� ��K� �H��	�.  

  
4- &��U�� &*�'*� ������  

    $4�� ���� ���E#� ������ ������                 0��4�C� +�C5 �
C�� � +�C* �C� �>CPH� �#� '�� ���*2
'�"� .     ������ J��� ��
 %5� ,�	"	>� ������H�           �����C� �� ������ ������ 4� l�� ��� �+ J��%�

     '�� ,��s;� +���� ���� � J��P� .            � k�C5 0��4�C� MC� �
C�� �C��E#� ������ ������   � �+�CA
  0�HX��X)  ������ ��� Et�] (                    �C9 �C� �C���+ �C	L ��C!;�� � �H;�C9 +�42 �"CK� �+��CP� M� �+

      $4�� � +��K;�� ��HX �� +�d�� 0�:�� �� J�;:"� G*�H� �X ����4��  N�o 02 �+ �� +�5 �H��*2
�H
��s� GZ�� �+ � �+�	�.  

       �9  J���� J��� �X `����� ��� �� �� O".P� ��� �+ ��] �9 ��  4� �X ������ G��H� J
���;�� 
   �� {�=�� 0��4�� J��          '�� 4�"� +��� k�5 ������ ������ l�� M� �+�
 . 4� �!� �F�+ J�� 4�

        ������� �� 0+�+ �!
 ������� G��H� J
���;�� J�"���X �� J�9+����X  0�"�� J��� 0�HX��X J�9
   '�� 0��4�� N��9� �� .     H� J
���;�� ����4�� �+ ��� ������H�        �+�C
 �+�C"& �C����K;� ������ G��

          �� �+�+ $�+�& � w���� 0��4�� �+ ������ ������ l�� M�           J
���;C��  J��C�� ,��o �+ � +�

                     ���CZ �C"t�� +��C�  ����C�� ������ 4� J�F�+ l�� � 0��4�� J��X ^"P� �+ �����& ������ G��H�

�� +�"�.  
          C;*�� ��CX �� ������ G��H� J
���;�� l�� �9 ��aK�         ���C���� �0��4�C� J�C� 4� ��C
 �    J�C9

    �� �� +�5 �� k�>=�                     'C�+ +�C5 N��C9� � �;��CZ� 'C�E� �C� 0��4�� O��V ��� 4� �� �A�V
����.  ������� �!"���o �+      ��CL ��CHH!� �C""R� `X�] ������ G��H� J
���;�� O��x� 0�HX��X  J�9

�� ��"& +�	� 0��4�� �+ �����X �HX.  
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5- ",� �W���"�� y��*�&*��P�� ��  

 ��+�	� �+ �X J�K��+ p����� 4� 0��4�� 4�"� +��� J�9��;*� l���� �t���H
 J���
���	
3�� �+�s;�� �'�� ���2 `"HX .  
  

����
* #��
�3 :�"�� &*��P�� ��",� y��*� �
�5  
                       ���5      �5�+                    ���� 0���X          

85�K� ��
�  ��"J� ��
�  

8$K`4 ��
�  ���U� ��
�  

  
  

Olson et al. (2005), “The performance implication of fit among business strategy, 
marketing organization structure and strategic behavior” 

  
 ���	
 ��+�	� �+ �X ��x��	93�� ��9�:�  0���X �K� �+ 0+�+���Z `9 ��HX 4� �++�� � ���� 

�� '��� ,��s;� ����4����;*� J�
��;�� l�� ���� �� �+ �+ �+ p����� M� ��;HX 0�E"� ��2.  
  

6- ��"J� &*��P�� ��",� �W���"�� ��
�  
 0��4�� �+      J�;:� ��;*� �X ���9        �� �K� 0��4�� �'�� J�Z ��"�� ����       'C��#�� �+ �� �HX
  $4�� 0+�+ ���Z      '�E� �� �J�;:� �B� +��� J�9  �C��� 'C�+ �;��Z� .  0��4�C� �"CH� �+   ����C9

        �Ks#�� � ��.#�� 0���;:� z��o�"j � z��o J�94�"� �� Q���� ,�LaV� �� ���F=��& � ���";�+
�� O��:� 0��4�� �X �+  +�C
)Nedungadi,1993  �Kohli & Jaworski,1990  �Narver

& Slater,1990 .('"���Z �"#+ �� 0��4�� J�9  J�;:C� J�9  + ���C�    J�C94�"� �C� ���F=C��& �
         �� 0��4�� ���4�� ^"P� ,��""R� �� ���2 ����� ���� �"Hb	9 � 0���:�    � �C9-�X �C"#�� �� �����

4�"� �$4���� ,���5 ���	� �s] �� ���2 � �+�	� �+��2�� �� 0���;:� J�9)Day,1994(.  

7- 85�K� &*��P�� ��",� �W���"�� ��
�   
��"
 �� 'A�� �F�+ �����+ M��� 0��4�� �X '�� ��� �;��Z� '�E� \�X   �AZ� 0+�+ '�!
 �� �����

 ���� '�+ �;��Z� '�E� ��)0�	9 .(�L�	d� �� 0+�+ '"	9� �E�;�� ��� ���  J�AZ� ���;	�� 4� J�

 D!        ��"�!        ���P
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�� 0��4�� �
�� .J
���;�� �N��9� �� EX�	;� ���� ����4�� ��� '"���Z � G��H� ��9  � ��o� J�AZ� J�9
 �
�� N�9)Day & Nedungadi,1994.(   

 ;� �+   0��4�� ���FH�� 0����� �d"           'C"#�K* ��C�� �C� �� 0��4�� N��9� �9        `"CBH� �CAZ� J�C9
��           J�;:C� ��C�� �C� �C� � �H��	�          J+�>C;Z� N��C9� �C� � J���C� .       �"CH� �+ 0��4�C� N�C9

J
���;��   '��Z� J�            �� '��.� �AZ� �+�
 ���4�� 02 �+ ��� �X '�� 0+�X     ��4�C� � ��+��   +���C� 0
 �
 �9��5)Armstrong & Kollopy,1996(.  

8- ��",� �W���"�� 8$K`4 &*��P��  ��
�  
       J��2�� O��V 4� 0��4�� �J
���;�� l�� ��� �+      ����C��"j �� J+�"H� J�9    �;��CZ� 'C�E� �C� �

  �C� ��C"& '�+  �CHX.(Olson et al.2005, Christensen & Bower)  'C"Za5 ��C;*�    ���C�
0�"�    02 ��HHX       ���� J�� �� ��H� �� 0��4�� �X '��              �C��2 4� ,�C
 �C� �!�� �'�� 4�� ���� J�9

                  �� �+ ���� ��]�� �� J��+� zx� �+ `9 � �H* zx� �+ `9 �� ���2 � �+�X ��A.;��  +��2 .  ��C;*�
'"Za5   M��� ���� �� O��:� �� J��%&    ,��Co �C� ���� ,-�>P� �� ���";�+ 02 �+ � ���	�

�� ��"�� �������0�! �� ��%& �
��.  

9- ���U� &*��P�� ��",� �W���"�� ��
�   
  ����&)1980 (��             +��+ +�C�� �;��CZ� '�E� \�X J��� ��o� GAH� �+ ���� .    GCAH� �"C#��
 �� E��	�     �� 0��4�� �X ��
��                 �C��� 'C�+ 02 �C� -�C� J��;*� J
���;�� 4� �!� ��"�� �� ����� .

    �H�E9 �+ '�E� �GAH� �"��+   �� �9  
��   �� 0��4�� �X �       �CH�E9 ��C;*� ��"��� �����       02 �C� ���C�
����.  

0��4��    �H�E9 J�9        @=� ��	� �+ �����X ��A�+ �� ����        �C� +�C5 �"��� ��"d�4 J�9   �HC
��.  
  �� $a� ���2   �H�E9 �HHX      '"#�K* �+ �� +�5 J�9      ����C���4�� ��C"#�� ����A";:C& �CH��� ��o� J�9

   � $��* ... �H9+ @9�X . �� ���0��4          �CH�E9 @9�CX ��CA�+ �� �"Hb	9 �9      'C"#�K* �+ �C9    J�C9
 �CCH��� �;��CC	] 'CC"#�K* ��KCC��� � OCC".P� ��CC"#�� +��CC� �CC��5  � J��+� J�CC9 ...�CC� �HCC
�� .  
   �� �F�+ 0�"� ��    0��4�� 's� 0���             �CH�E9 ����4�C� ��C;*� J
���;C�� �CX ���C9       ��CA�+ �� ���C�

��       �� ���"�	L J���� ��A�+ �� ��HHX    ��H
��           +�C� �"C
�] � �;	X '	"Z �� �;:"� $��* �HK�
 �;:"�)Olson et al.2005(.  
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10- &*��P�� ��I(
@ ��95�   
                    'X�C
 +�C!�	L � ����C�� G��CH� '����C� �"C� �x��� ���X _�+ J��� �X J�F�+ nPA�

�� �B� �� J���[ '�� ����4�� +�!�	L l�[�� ����.  
)Beker & Gerhart,1996 Rogers and Wright,1998 .(  

       'C��� � 4���� �B� ��)1998 (           '����C� �"C..P� 0�C"� �+ l�C	�� �C� �CB� _��;C
� MC�
               +��� �#�� +�!�	L �
�� �� � ����4�� +�!�	L �;5�� �H":"� +��� �+ ������ G��H� M�
���;��

+��+ . 4� @"� �X �H;*���+ ������ G��H� M�
���;�� '����� ,�"�+� ���X ����� �� ���280 �o�+
�"R;�        �4���� ������� G��H� M�
���;�� '����� nPA� �+ �;���� J�9    J������] J�9)  ��� �H���

    $��* � +�� ������� ':�4�� ( �4���� �    ��4�� J�9)   ���C� '	"Z �H��� (        4� @"C� �+ �CX �H;�C9
       ��
 �;*�� ��!� ��
 ��d�� ,�.".P� 4� �	"� ��� . ��� ��         �C� �;�� �\��H� �;���� �"R;� l�� ��]

zx� +�� �9��5 ,��s;� �"�P� � ��Ed� )Beker & Gerhart,1996 .(  �C� �"�P� � ��Ed� ���
      ���� ���
 ��
�� J��d� �]�� zx� �+           � �C""R� ��C� �C� �KC��� � OC".P� @C=� 0�HX��X J��

   'X�
 J��� ���2 ,-�P�        �� J�"F"& �� E��	� J
���;�� M� �X ���9      �+ ��C
�� \C��H� ��H��	�
 ���� �!"#�]   J��         �H�E9 �+ J�A9� J
���;�� �X 'X�
 M� �"#�� �]�� 0�HX��X     J�C"F"& �� �C9

��           �� g��] �� ���"] ���L M� 'X�
 02 '".*�� J��� ��HX��2 .        � �C�Ed� zxC� �C� ��aL
       �H"�4 J��� ���{ �HK� J���+ ���� �9�"R;� ��"�P�            �C� �C;*�� ��CX �� 02 �+ �X �H
�� J�  +�C
  

)0�	9 .(  �4���� ��m� J���    0�:� �X �#�� J�9     �H;�9 �����X ��H9+)     � ������ ':�4�� ��� �H���
  �����+ ':�4�� ��� (  'X�C
 J���                 �+ J�CA9� J
���;C�� �CX �C���+ �� +����CX ���;:C"� ���C9

�H�E9        �� ���� +�5 J�9�]�� \�j� �+ �� �9            �C
� ��C� �C� $��C* �C
� ��C� �!"#�] �+ ��H��	�
�+   'X�
 J��� �9��2  \��H� ���9 �          J�9�]�� �mX� �+ �� ,-�>P� E��	� J
���;�� �X '�� ���

   �� ��X �� +�5���"� .               4� �+�s;C�� �����C�� G��CH� M�
���;C�� '����C� �"C..P� J��� ������H�
\��H� 'X�
 +�!�	L �H"A:"& J��� y5�
 ���H� '�� �� .  

   �4���� 4� �s�;=� l����       �H� M�
���;�� '����� �4�] �+ �X �� +�!�	L J�9   +����CX ����C�� G�
�+�	� �*�K� �����+ J�;:"� ��� .�� ��4 �;�+ ���� ���
 �9��"K� ��� �H
�� :  

1-������ G��H� J+�!�	L J�9��"K�  : � ��R
 '��[� �,a��A� � �""R� ��� �'A"j
��9��� �� J+�* +�!�	L  

2-����4�� J+�!�	L J�9��"K�  :�'��5 � '"s"X �J�� ����  
3-�!�	L J�9��"K� J������] �� �#�� J+ :�����+ ':�4�� ��� �J��2 +��  ��� � �9

���
 J��%� ������ ���� ':�4��  
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4-���� ��4�� J+�!�	L J�9��"K�  :'"#�K* +��� 'KHo 4� 'X�
 � ���� $4�� .  
                'X�C
 J�CH� �A�� �+ $��* �
� ��"K� 4� �;KHo '����� 0��4�� �+�s;�� �� ���� ��   �C9

)  ;KHo '����� 0��4��   �Hs�� ��86(                 +�C!�	L �C���� �+ ��C"K� �C�� 4� EC"� @9�
C& ��� �+ �
'X�
 �� �+�s;�� �K#�x� +��� J�9+�
. Dyer and Reeves,1995)(  
  

11- o	� s$��� &����  
N�9 ��o� @9�
& �[�]  �"I7� ����� �FH9�	9 M�
���;��  0�C"�  J
���;C��   J�C9  G��CH� 

������� ������ ������ � ��;*� ����4�� �� +�!�	L 0��4��   'X�C
 �+          �C�� 'X�C
 �CK��� J�C9
  �� �	"
��;& G��Ho  �
�� .������H� �K��� J���2 ��� @9�
& �"�X 'X�
   J�C9  �CK���  'X�C
 

��� G��Ho �	"
��;& 0���� �X �V J��#�� 88-1387) 0��4 ��d��  @9�
C& ( ��CK*  �+�C�   ��C�� 
��  �
�� .�� ���� �� ��� l�[�� `d] �K��� J���2  �C����  �C� 50  'C�� . �C��	�  J��C�2  @9�
C& 

�[�] E"� 34 'X�
 �K��� 'X�
 ��� G��Ho �	"
��;&  �C�   �HC
��  �CX  �C�  ,��Co  �*+�>C� 
�.AV  J� \��H;� g�=;�� ���+��  ��� �X ��� `d] ���	� �� �+�s;�� 4� ����*   �AC��P� ��4  ��C
 
'�� .  

)]1(
4

[

)1(
2

���
��

��

�
�
N
Nn

  
�+ ��� @9�
& J��� G	� J��2 w��;� @9�
& �9J �":"& � E"� �K#�x� \#�x� J�B� ^A��� 

�� l�[�� � 4� $�� �K#�x� ���=��;X J� � E"� J�d;�� �!"���;!#� �+�s;�� ��
 '�� .�"Hb	9 
J��� G	�  J��2 �+�+  J�9 +��� �B� �+ �H"�4 J
���;��   J�C9  G��CH�  �����C��  J
���;C��  �����C� 

������ � J
���;�� ��;*� ����4�� ���� ����	� 4� �&���H:� �+�s;��  '�� ���+�� .  �C���� '��
          ��P� @5�� ��"
 �� ����L �"�P� $�� 4� ���H:��& �4�� �����    ���K;� J�9)J���- pX�C� (

              'C�� ��C
 �+�s;�� 0�>>=;� O*��� $�� 4� E"� ��;P� ����� ����� J��� � .    J��C� �"CHb	9
  ���H:��& �����& 0��42    �[ 4� �9      '�� ��
 �;*�� ���� ��A���X J�s#2 \� .      �C�� 4� �Co�] w��;�

0��42 '��"& @=� �+ �9 '�� ���2 �9.  
��� @9�
& ����"����+ �+ �"[�* ��o� � ':9 �"[�* �L�*         �CB]a� �C��+� �+ �CX '��

�� ���
:  
1H :� \��� ������ ������ � ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9 +�!�	L ���;:"

�� +�
.  
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aH1 : \��� J��P� ������ ������ � �����K;� ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9
�� +�!�	L ���;:"� +�
.  

bH1 : \��� ���� ������ ������ � �����I ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9
�� +�!�	L ���;:"� +�
.  

cH1 : \��� �
�� ������ ������ � �����!��	"& ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9
�� +�!�	L ���;:"� +�
.  

dH1 : \��� ���E#� ������ ������ � �����& ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9
�� +�!�	L ���;:"� +�
.  

2H : +�!�	L ���;:"� \��� ����4�� ��;*� � ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9
�� +�
.  

aH 2 :J�;:� ����4�� ��;*� � �����K;� ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9  ����
�� +�!�	L ���;:"� \��� +�
.  

bH 2 :���;�� 0�"� �FH9�	9'"Za5 ����4�� ��;*� � �����I ������ G��H� J
  ����
�� +�!�	L ���;:"� \��� +�
.  

cH 2 :'��Z� ����4�� ��;*� � �����!��	"& ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9  ����
�� +�!�	L ���;:"� \��� +�
.  

dH 2 :�H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9�H�E9 ����4�� ��;*� � �����& ������ G�  \��� ����
�� +�!�	L ���;:"� +�
.  

p& 4� G	�  J��2 �+�+  J�9 +��� �B� �� �+�s;�� 4� ���H:��&   �@9�
& J�9 �]��� ��4 '�� 
0��42 ,�"[�* @9�
& ��+�� ����:  
1-�""K� ��F��� 0��4��  J�9 +��� ����� 4� �B� l�� ��;HX �� ���� �� ����-�� 

�"F��"� ,��	� ,-��� ��V����  
2-�""K� ��F��� 0��4��  J�9 +��� ����� 4� �B� 0���X ���� �� ���� �� ����-�� 

�"F��"� ,��	� ,-��� ��V����  
3-�""K� l�� J
���;�� G��H� ������ 0��4�� J�9 +��� ����� �� �+�s;�� 4� ,��	� 

'��� ���2 �+ �]��� 1 �2�
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4-�""K� ��F��� 0��4��  J�9 +��� ����� 4� �B� 0�E"� +�s��>PH� 0+�� 0�HX��X 
0��4�� �� ���� �� ����-�� �"F��"� ,��	� ,-��� ��V����

5-�""K� ��F��� 0��4��  J�9 +��� ����� 4� �B� 0�E"� J�H	
4�� 0�HX��X 0��4�� 
�� ���� �� ����-�� �"F��"� ,��	� ,-��� ��V����

6-�""K� l�� J
���;�� ������ ������ 0��4�� J�9 +��� ����� �� �+�s;�� 4� ,��	� 
'��� ���2 �+ �]��� 5 �6�
7-�""K� l�� J
���;�� ��;*� ����4�� 0��4�� J�9 +��� ����� �� ���� �� ����-�� 

�"F��"� ,��	� ,-��� Q���� �� �9 �J
���;��
8-����� 0�E"� �FH9�	9 �"� J
���;�� J�9 G��H� ������ � ������ ������ � 

�"Hb	9 J
���;�� J�9 G��H� ������ � ��;*� ����4�� �+ �9 �0��4�� �� M"!s� 
0��4�� J�9 �� +�!�	L -�� � +�!�	L �"��&.

  
12-����� �9��H�   

'X�
 �"�X @9�
& ��� J���2 �K��� �
 0�"� �X ��x��	9  ��� 'X�
 �K��� J�9
�� �	"
��;& G��Ho  J��#�� �V �X �H
��88-1387) d�� 0��4@9�
& �� (�+�� ��K* ��� .

 J���2 �K��� ��� 0�"� 4�34���H:��& � g�=;�� J���2 ���	� 0��HL �� 'X�
   J�9
G	� � G�4�� ���2 ������ G��H� @=� ���"� � �
�� 0����� 0�"� @9�
& ��+�� J��2 . p&

G	� 4� �+�+ J��2 N����	#�X 0��42 4� �+�s;�� �� ��;�� ��B� +��� J�9- N���"	�� ��
�+�+ G�4�� 0+�� ����� ����� �
 �;5�+�& �B� +��� J�9 . 0��42 ��� 4� �o�] w��;�) �X

'��"& �+ '�� ���2 �9 (0�:� �+�+ �X '�� l�[�� ��� ��H9+ G	� J�9  4� ��
 J��2
0��42 4� @9�
& ,�"[�* 0��42 J��� ���� ��� �� � �+�� ��+��5�� ����� G�4��  J�9

J�X M��;����&-�* ��+ �+�s;�� ����X J� �  ��+��.  
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13 -&(�� ��$/�, ���P7   

�"[�* ��o� ��� 0�"� �� +��+ �FH9�	9 �X 0�"� J
���;�� G��H� ������ � ������ 
������ \��� ���;:"� +�!�	L �� +�
.  

#��
� �	
L1-��! ���P7 ?��"* - 	 &*�'*� ;5��� �W���"�� &)���
� #��5�� ����$= �	�
&*�'*� ������  

Value Df Asymp. 
Sig. (2-sided) 

Exact 
Sig. (2-
sided)

Exact 
Sig. (1-
sided)

Pearson Chi-Square 8.489 1 .004
Fisher's Exact Test .005 .003
N of Valid Cases 526

  
    ���	
 ���� �+ �X ���F��	91  �� ��9�:�      �+ J�X 0�E"� +�
-  0�C��"& 1 � 489/8   'C��� 

  �E� �X ���2   J�X 0�E"� 4� �;�-      �CHK� ���C� J�+84/3        zxC� �+ � �+�C� 05/0<P  �CHK�    ��+
�� �
��.  

 0��42 w��;�   �* J�92  J� � -����X3     ���	
 ���� �+ �X E"� 2 ���2       �C� 0�:C� ����      �CX �C9+
      +��+ +��� �F;�A	9 �"R;� �+ ��� 0�"� .             �+ �C�� 'C�� <"KC[ ��"�C� �F;�CA	9 ��� �H��9

 zx�05/0<P�HK�  '�� ��+.  
  

 �	
L#��
�2- �$5 &)"'f
� ��U$� &*�'*� ������ 	 &*�'*� ;5��� �W���"��  

Value
Approx.
Sig.

Nominal by 
Nominal

Phi .127 .004

Cramer's V .127 .004
N of Valid Cases 526

  

           �C� ��C�2 '��� w��;� �� ���� �� � l�	d� �+             'A�C� �"C� ,��Cs� 'Cs� 0��C�) �C�����* (
 � �FH9�	9        'X�
 �+ ������ ������ � ������ G��H� J
���;�� 0�"        +�!�	L � -�� +�!�	L �� J�9

      zx� �+ �"��&05/0<P �HK�        �"[�* p& '�� ��+0H     �"[�* � +� 1H    �C� �C;*��%&     +�C


1- Pearson Chi-Square 
2- Phi 
3- Cramer’s V 
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             \C��� ����C�� �����C� � ����C�� G��CH� J
���;C�� 0�C"� �FH9�	9 �HK�   +�C!�	L ���;:C"�
�� ++��.  

    �� 0�"� ��+ ��o� �"[�*               ����4�C� ��C;*� � ����C�� G��H� J
���;�� �"� �FH9�	9 �X +��+
�� +�!�	L ���;:"� \��� +�
.  

  

 �	
L#��
�3-��! ���P7 ?��"* - 	 &*�'*� ;5��� �W���"�� &)���
� #��5�� ����$= �	�
&*��P�� ��",�  

Value Df 
Asymp. Sig. 
(2-sided) 

Exact
Sig. (2-sided) 

Exact
Sig. (1-sided) 

Pearson Chi-Square 28.955 1 .000 
Fisher's Exact Test .000 .000 
N of Valid Cases 526

  
    ���	
 ���� �+ �X ���F��	93  �� ��9�:�      �+ J�X 0�E"� +�
-   �0�C��"&955/28   'C��� 

J�X 4� �;��E� �X ���2- �HK� ���� J�+84/3 zx� �+ � �+�� 05/0<P�HK�  �� ��+ �
��.  
 0��42 w��;�     J� � �* J�9-     ���	
 ���� �+ �X E"� ����X4 ���2     �� 0�:� ����     0�C"� �X �9+

              zx� �+ �F;�A	9 ��� �X +��+ +��� J�Z ~�;A�� �F;�A	9 �"R;� �+ ���05/0<P  �CHK�    ��+
'��.  

 �	
L#��
�4- �$5 &)"'f
� ��U$� *� ;5��� �W���"�� 	 &*�'&*��P�� ��",�  

Value
Approx. 

Sig.
Nominal by 

Nominal
Phi .235 .000

Cramer's V .235 .000
N of Valid Cases 526

  
           �C� ��C�2 '��� w��;� �� ���� �� � l�	d� �+             'A�C� �"C� ,��Cs� 'Cs� 0��C�) �C�����* (

         'X�
 �+ ����4�� ��;*� � ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9         +�C!�	L � -�� +�!�	L �� J�9
      zx� �+ �"��&05/0<P �HK�        �"[�* p& '�� ��+0H     �"[�* � +� 1H    �C� �C;*��%&     +�C


�� +�!�	L ���;:"� \��� ����4�� ��;*� � ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9 �HK� ++��.  
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12-&@�, ��$/�, ���P7   

9        ����"����+ @9�
& ��� �
 0�"� �X ��x��	8   �� �L�* �"[�*      �X �
��4     �CL�* �"C[�* 
        � ��� ��o� �"[�* �� Q���� ���4         �� ��+ ��o� �"[�* �� Q���� J�K� �L�* �"[�*   �H
�� . ��

  w��;� �� ����   ��Ed� 4� �o�] � �"�P� �+�+  �9 ��   0�"� 4� 's� 0���8 ��L�* �"[�* 4  �"C[�* 
 � �;*��%& 4    '�� ��
 +� �"[�*  .             @C=� �+ �CL�* ,�"C[�* �"�P� � ��Ed� �� Q���� �����

'��"&    '�� ���2 �9 . ���	
 ����5 0�:�              �C"�P� � �C�Ed� 4� ���2 '��� w��;� �oa5 ��H9+
�+�+ �� @9�
& ,�"[�* �����+ �9 �
��.  

  

 �	
L#��
�5-#��� �$(�� 	 ��UM� �M$"* ��`4  ��  
�$/�,  �M$"*  �$/�,  $"*�M  

��� ��o� �"[�*  $��%&   �L�* �"[�*����� $��%&  
��+ ��o� �"[�*  $��%&   �L�* �"[�*`dH&  $��%& ��L 
��� �L�* �"[�*  $��%&   �L�* �"[�*`:
  $��%&  
��+ �L�* �"[�*  $��%& ��L 9 �L�* �"[�*s`;  $��%& ��L 
��� �L�* �"[�* $��%& ��L `;:9 �L�* �"[�* $��%& ��L 

  
13-* 	 z�5 �M$" ��$O  

      �"I7C� ����� @9�
& ��� ��o� N�9  �FH9�C	9  M�
���;C��  0�C"�  J
���;C��   J�C9  G��CH� 
������� ������ ������ � ��;*� ����4�� �� +�!�	L         l�[�� ,�"�+� ����� 4� p& �X +�� 0��4��

 ��H"�4 ��� �+ ��
 ��d�� ,�.".P� ����� �2 � ��o� �"[�* 8�
 <��K� �+ �L�* �"[�* .  
 �� �+         l���� � M�
���;�� '����� �J
���;�� �*�K� �� �#�.� �J
���;��  J�C9   �����C�� G��CH� 

      02 ������ �]��� � O".P� ��d�� $�� � ���+� �+ � �
 �;5�+�& ����4�� ��;*� � ������ ������
�H;*�� ���Z nP� +��� .�+�+ �"�P� � ��Ed� w��;� �����+ nP� �� E"� �	��5 �+ �
 �;5�+�& �9 .  

      �"[�* ���	� 0��42 J��� @9�
& ��� �+     0��42 4�  �9      J�CX MC��;����& J�9-     J� � �C* ��+
              �+�+ �"�P� � ��Ed� 4� ���2 '��� w��;� �� ���� �� � ���+�� �+�s;�� ����X      �X �
 y=:� �9

   0�"� 4�10       ��
 �;*�� �B� �+ �"[�* 6   �"[�* ) ���
2  � ��Co� �"[�* 4  �CL�* �"C[�*  ( �+
  zx�95�o�+       � �;*�� ���Z �"t�� +��� 4    ���
 +� E"� �"[�*  .        �C�� 4� �Co�] w��;� ��X ��x�

      �FH9�	9 �X '�� 02 4� �X�] @9�
& 0�"� J
���;��   J�C9  G��CH�  �����C��  �����C�  ����C�� � 
J
���;�� ��;*� ����4�� �� +�!�	L 0��4�� '
�+ �9��5 �;Am� �I�.  
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   '�+��P� �� @9�
& ���       �+�� ���	9 E"� ���9       �C� �C��2 ���;	�� 4� �X '��        �C�� �C� 0��C�
   �x��� +�X ���
� ��h�� 0�"� J
���;��  J�9 ������ ������ � G��H� ������ � ��;*� ����4��  �C�H� 

�+ M� 'KHo ����� ��
   ��� ��� �X �X J��� w��;� 02 �� ���� 0��4��  �9 � � �� J�] �!:� 
��  +4��.    ��	� 4�  �F�+'�+��P�     � @9�
& ��� J�9      �CX 'C�� �� �C�H� 4�  MC�  y5�C
  J��C� 

����� +�!�	L 0��4��  �9 �+�s;�� ��
 '�� . �C"#+       �C�� `C9 02  �+�C�  �CX  0��4�C�  '����C� 
�;KHo ��H� 4� M� y5�
 - �HK�  �
� $��*- J��� �A��  J�H� 'X�
  �9  �+�s;C��  �C�   �C��	�. 

�!� �F�+ 4� '�+��P�  J�9 ��	L ���  @9�
C&    J�C9�"R;� �"I7C�  �C��Z�"j  C#�;HX�  'C��  �CX 
��  �H���� �� +�!�	L 0��4�� ��%��I� �H
�� .�9 �H� �� ����  �C�  �C!H��  @9�
C&  �C[�] �+  MC� 

'KHo ��d�� ��
 � 0��4��  �9 �+ �x"P� 0��!� ��  'C"#�K*  �C�   ��CHHX  �CI�  �C��  �C9�"R;�  �C� 
+�!�	L 0��4�� �� ��  0��� '��I �+ �B� '*��. 4�  �F�+ '�+��P�  J�9 ��� @9�
& ��h�� �""R� 

J
���;��  J�9 0��4�� �� ���� �� ,��""R� �x"P� � ����L ����5  �C�   �C
�� . J��C�  �C]  �C�� 
'�+��P� E"�   �� ��
 $a� ����X  0+�X 0��4 ��d��    �"I7� @9�
& ��� '�+��P� �� �]  J+�C�4 

�� N�V ++��.   
+�	� ���
� ��4 +���� �� 0��;"� @9�
& ��� J�9+���;�+ ���;	�� 4�:  

1- w��;� O".P�  �F��C"� 02  'C��  �CX  +�C��  �FH9�C	9  0�C"�  J
���;C��  G��CH�  ����C�� � 
J
���;�� ������ ������ �dH� �� `9  ���E*� � �+ �d";� +�A�� +�!�	L 0��4�� ��  ++�� .������H� 
+��H:"& �� +�
 0��4�� �9 ��  �+�s;C�� 4�  �C��B�  Q�C.�  GC���  M�
���;C�� (SRP)  'A�C�  �C� 
qH9�	9 0+�	� J
���;�� J�9 5+� �+ ��� �+ zx� ���Z� �H��	�.  

2-  w��;� ������  O".P�  0�"� �FH9�	9  J
���;C��  J�C9  G��CH�  ����C�� �  ��C;*�  ����4�C� 
��  ����� nL�� +�A�� +�!�	L �++�� ������H� +��H:"&  �C�   +�C
  0��4�C�   �C9  ��C;��  �C� $��   J�C9 

0������ J
���;�� G��H�  ����C��  +�C5 ��  �"C"K� �  p�C�  �C�  �+�s;C�� 4�  �C��B�  Q�C.�  GC��� 
M�
���;�� (SRP) J
���;�� ��;*� ����4�� \��H� �� g�=;�� ���	�.

3- w��;� �o�] 4� ��Ed� � �"�P� �+�+  �9 �F��"� 02  'C��  �CX    0�C"� �FH9�C	9  J
���;C�� 
G��H� ������ �����K;� � J
���;��  �����C�  ����C��  �J��CP�  \C���  +�C!�	L  J-�C�  0��4�C� 

��  ++�� .�� ���� �� ��� l�[�� �"o�� ��  +�
 'X�
  J�9 �K��� 'X�
 ��� G��Ho �	"
��;& 
�X 4� J
���;�� G��H� ������ �����K;�  J��C"&  �C�   ��CHHX  ��CFH9  ���=;C��  J��C"�  �����C�� 4� 

���9��"� ����  ���"� �X ~-�� J���+ J�H	
4�� M�
���;�� ��-��  J��C�  0��4�C�  �+�C� �  ~�C"��I 4� 
��	� J�9��"� �s��>PH�+ �+ ��4�� ��X �H
��.
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4-    w��;� �� ���� �� O".P� �FH9�	9 0�"� J
���;�� G��H� ������  �C����!��	"& �  J
���;C�� 
������ ������ �
��     �C� �dH�  +�C!�	L  J-�C�  0��4�C�  �C�   ++�C� . ������CH�  �"Co��  �C�   +�C
 
'X�
  J�9 �K��� 'X�
 ��� G��Ho �	"
��;& �X 4� J
���;�� G��H�  ����C�� �	"& �C����!�  ��C�� 

��  ����"� 4� ���9��"� �+ 0��4�� +�5 �+�s;�� �HHX �X �+ ��4�� ��X +�s��>PH� ��H
�� �H��9 
4� �B� J�H	
4�� M�
���;�� �+ zx� ��-�� ���Z  �;C
���  �HC
�� .�+  GCZ��  ��CFH9  �+�s;C�� 4� 

J
���;�� G��H� ������ ������!��	"& 0��4�� 4�"� �� ���9��"� +��+ �X >PH�� �� +�* � �
�� �+��  � 
  ����H� �t����� ��� �+ $4��  �H��*2 J��� 0���;:� ������ .p& ���;	�� ��X ���FH�� 0��4��   ��C9 

`�* ��� \�x� '�� �X ���F� 0��4�� ��  ����� �� �s]  �>CPH�  �C�  +�C*  0+�C�  �C��  �����C� 
������� 02 �� �K��� � $�;�� �9+.

5- w��;� �o�] 4� ��Ed� � �"�P� �+�+  �9 �F��"� 02  'C��  �CX  �FH9�C	9  0�C"�  J
���;C�� 
G��H� ������ �����K;� � J
���;�� ��;*� ����4�� J�;:�  ����  \C���  +�C!�	L  J-�C�  0��4�C� 

��  ++�� .  �� +��H:"& ������H�  +�
 'X�
   J�C9  �CK���  'X�C
  �C��  G��HCo  �	"C
��;&  �CX 4� 
J
���;�� G��H� ������ �����K;� J��"& ��  ��HHX  + ��� '��#�� ���Z 0+�+ 0���;:� � $4��   J�C9 

+��� �B� ���2 �� '�E� �;��Z� '�+  �CH��� . J��C�  0�"C��  �C�  �C��  ̀ C��  EC"�    �C��� 0��4�C� 4� 
$��  J�9 <�;=� �H��� '����� ^���� �� �0���;:� J�"���!� ����  J�9 O".P� �
�� �+  Q�CA��� 

�� J�94�"� �0���;:� O��:� 0���;:� ��  �Ct���  J�C9+��54��  ����C�  �C�  0��4�C� �... �  J�C94�"� 
0���;:� �� �����H
 �+�	� � 'A�� �� G*� ���2 ���Z� ���	�.

6- w��;� ��� O".P� 0�:� ��  �9+ �X �FH9�	9 0�"� J
���;�� G��H� ������  �C����!��	"& � 
J
���;�� ������ ������ '��Z�  ���� �dH�  +�!�	L �� J-�� 0��4��  �C�   ++�C� . ������CH�  "Co��� 

�� +�
 'X�
 J�9 �K��� 'X�
 ��� G��Ho �	"
��;& �X 4� J
���;�� G��H� ������ �����!��	"& 
���� ��  ����"� ��;�� �� �����H
 ���;	�� J�AZ� +�5  �C;5�+�& �  p�C�  �C�  �C���  �C�  N��C9� 

J
���;��  �9 � Q�.� <K[ � ,�Z ����2 �� '"#�K* �;5�+�& � J��� \�X '�E� �;��Z�  'A�C�  �C� 
AZ�J� ��o� �H��	� $a� +�5.  

     '�+��CP� �C� ���� ��                     w��C;� �"CHb	9 � ��Co�] w��C;� � @9�
C& �C�� J�� @"C& J�C9
@9�
&        �� +��H:"& ��H"�4 ��� �+ �":"& J�9       �CH"�4 �+ J�K� ,�.".P� +�
        ��Cd�� �C�4 J�C9

���
:  
7-              4�C� ��C;*� � ������ ������ ������� G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9 �I� �����   �C� ����

�F��!� �� ���2 ����.� � <�;=� G��Ho �+ 0��4�� +�!�	L.  
8- y5�
 ���� 4� �+�s;�� 0��4�� +�!�	L l�� �""K� � ����� J��� �#���"j � �#�� J�9.
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9-                  ��C;*� �C� ����C�� �����C� �����C�� G��CH� J
���;�� 0�"� M�
���;�� �FH9�	9 �����
 �F�+ �� ����4��J
���;�� J�90��4�� �0��4�� +�!�	L �� ���2 �I� � �#�� J
���;�� �H��� 

10-               +�C!�	L �� ��-�� ��x� J
���;�� � ������ G��H� J
���;�� 0�"� �FH9�	9 �I� �����
�<�;=� G��Ho �+ 0��4��

11-                    �C� ��-�C� ��xC� J
���;C�� � ����C�� �����C� J
���;C�� 0�"� �FH9�	9 �I� �����
=� G��Ho �+ 0��4�� +�!�	L�<�;

12-         +�!�	L �� ��-�� ��x� J
���;�� � ����4�� ��;*� J
���;�� 0�"� �FH9�	9 �I� ����� 
<�;=� G��Ho �+ 0��4��.

  
i4w� 	 ;5���  

 �!��� �q���;���2)1384(  �"   &*�'*� ;5��� X�W���"�� 8���
�"       +��+ � �C���L� �	P� �	��� �
@9�
& �;*+ � ��� ��� �J+E�� yo �0���� ��FH9�* J�9 82 �91 �113 � 260.  

    �C[��"�� ��*�!��)1384(  �"           X�W���"N�� ;NL�� {�N�* �N5 &N�"f� ���P�N�"     �C��� 0�C��& �
���H
��X 0���� ��t�AV�AV ��aL ��F:��+ �'����� � J������] ��!:��+  ��
��.  

  �	P� �"� �����L�)1385(  �"         8���
N� 	 ���P�� ���|� &�'(, &*�f� 6�� &�`! #	UL"Y 
;*�"� ��:;��0���� ��t�AV�AV ��aL ��F:��+ ��t�AV�AV ��aL ��F:��+ '����� � J������] ��!:��+ ��.  

 �	P� �"� �����L�)1370( �"8!�v ���d*" ���	
 ����� ���+ ��;#�+ '����� ���H�>* �15 .
       �C# �`#�:� � �;"& ����A���)1384(  �"  &*�'*� ;5��� �W���"��"          �C�L � �C���L� �C	P� �C	��� �

t����&     @9�
& �;*+ � ��� ��� �0�"         yCo �0��C�� ��FH9�* J�936  �44  �88-82  �93-90  �97  �113  � 
260.

    �� +��b�� �'*+)1377(  �"  ���P�� &v��r ���|�"         ��C���L� �	P� �"� � 0�"t����& ��L �	��� �
@9�
& �;*+ ,���:;�� ���� ��� ���� ���  yo �0���� ��FH9�* J�954 � 93-92.

    �2 +�* �����+)1380(  �" X�W���"�� 8���
�"        ���� ��� �0�"t����& � ����L� �	P��"� �	��� �
@9�
& �;*+ ,���:;��  yo �0���� ��FH9�* J�924 �313 � 366-360.  

           �� ,�C��� E	"� � J�H9 �i��E;H"� ������ E	"� ��"t�X)1382(  �" X�W���"�� 8���
� : 
����,
�W���"��"Y;�� ���� ��� ��At�o �	P� �	��� @9�
& �;*+ ,���: 0���� ��FH9�* J�9.  

 �� ��F��9 .      �� ����� ����� � ����+)1381(  �"   X�W���"N�� 8���
N�"       �C	P� �"C� �C	��� �
    @9�
& �;*+ ,���:;�� ���� ��� �J+E�� +���+ � ����L�     yCo �0��C�� ��CFH9�* J�915 �25-24 �53 � 

184.
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      0�� �0���X � J�s� �0����9)1378(  �" W���"�� 8���
�X�"         ��C� ��	C��Z 4��C�� �C	��� �
 yo �0���� ��";�2 ,���:;�� � ���19.
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