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  چکیده
هــاي پژوهشــی در کشـورهاي مختلــف حــاکی از آن  یافتـه 
مشـکلات   آموزي دارايدرصد از جمعیت دانش 5تا  3است که

عـلاوه بـر   . هـایی در یـادگیري ریاضـیات هسـتند    و کم تـوانی 
مشکلاتی همچون نارساخوانی یا اختلال کمبود توجه همراه با 
بیش فعالی که ممکن است به صـورت همزمـان در ایـن گـروه     

ي ریاضـیات  مشاهده شود مهمتـرین مشـکلات آنهـا در حیطـه    
و عـدد،  تشـخیص شـکل، انـدازه، مفهـوم مجموعـه      : عبارتند از

گیـري،  دیـداري، انـدازه   -تناظر یک با یک، پیوستگی شـنیداري 
نظر بـه   .لهأمفهوم و ارزش پول، مفهوم و بیان زمان و حل مس

ي اهمیت حل مسئله و جایگاه آن درآموزش ریاضیات در مقاله
تواند حاضر به برخی از راهبرهاي آموزشی حل مسئله که می

آمـوزان  ن گـروه از دانـش  مورد استفاده ي معلمان و مربیان ای
  .قرار گیرد پرداخته شده است

***********  
یادگیري ریاضیات یعنی زبان نمادینی که بشر را قـادر  

و  بیندیشـد هـا  سازد تا به صورت کمی در مورد پدیدهمی
اي سـابقه ) 1997،  1لرنر(روابط بین آنها را تشخیص دهد 
ــري دارد  ــاریخ بش ــولانی در ت ــود آن. ط ــا وج  ــ ب ــه ای ن ک

-از آموزش رسمی در مدرسه و به پیش یادگیري معمولاً
شــود برخــی از طــور ضــمنی در خــلال تحــول آغــاز مــی

ــط    کودکــان از همــان ابتــدا در فهــم مفهــوم عــدد و رواب
کـه  رو هستند، در حالی هایی روبهمرتبط با آن با دشواري

. ممکن است در سایر دروس پیشرفت خوبی داشته باشـند 
ي ا در ایـن حـوزه متناسـب بـا بهـره     در واقع عملکرد آنه ـ

در رویکردهاي روانی . هوشی و توان شناختی آنها نیست
-کـم تربیتی براي تبیین این دسـته از مشـکلات از مفهـوم    

 3بار توسط کـرك  نخستینکه براي  2هاي یادگیريتوانی
بــا ایــن . شــودعنــوان گردیــد اســتفاده مــی 1963در ســال 

ضـیات تـلاش   ریاي وجود، گسـترش و پیچیـدگی حـوزه   
وضـعیتی شـناختی کـه معـرف     ي براي تشخیص و مطالعه

توانی هاي یادگیري است را با مشـکل مواجـه کـرده    کم 
مشکلی که در این زمینـه   نخستین). 2004،  4گیري(است 

ایـن  . در این حـوزه اسـت   مطرحوجود دارد اصطلاحات 
هـاي مختلـف علمـی نسـبت     حوزهي له ناشی از علاقهأمس

 5تحـولی پریشـی  حساب ،براي مثال. استبه این وضعیت 
در راهنماي تشخیصی و آماري اختلالات روانـی انجمـن   

ــکیروان ــا پزش ــتلال   ) DSM-IV( 6آمریک ــوان اخ ــا عن ب
بندي طبقه دستگاهمطرح شده است و از سوي  7ریاضیات

) 1992( 8جهـانی  هاي سازمان بهداشـت المللی بیماريبین
9حساب هايمهارت ياختلال ویژه عنوان با

مورد توصیف  
-در ایـن وضـعیت مهـارت    ،در هر حال. قرار گرفته است

گیـرد و ممکـن اسـت    هاي ریاضی تحت تـأثیر قـرار مـی   
هـاي  مهارت: د، مثلنهاي مختلف آسیب دیده باشمهارت

زبان شناختی مثل درك و فهم اصطلاحات ریاضـی و یـا   
هـــا یـــا مفـــاهیم ریاضـــی ، نامگـــذاري آنهـــا ، عملیـــات

هــاي نوشــتاري بــه صــورت نمادهــاي  لهأرمزگشــایی مســ
هاي ادراکـی مثـل تشـخیص یـا خوانـدن      ریاضی، مهارت

بنـدي  نمادهاي عددي یا علائم مربوط به حسـاب و دسـته  
مثـل   تـوجهی هـاي  هـا ، مهـارت  اشیاء به صورت مجموعه

پریشیآموزان داراي حسابراهبردهاي آموزشی حل مسئله براي دانش  
  

  عضو هیات علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد دزفول/  حسن پور هشتایجانیعباداالله
  )شناسی و آموزش کودکان استثناییدانشجوي دکتري روان(

 کارشناس ارشد روان شناسی و آموزش کودکان استثنایی/نرگس علی نژاد مکاري 
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رونویسی از اعـداد یـا انجـام محاسـبات صـحیح ، بـه یـاد        
ن محاسـبه ،  داشتن اضافه کـردن بـه اعـداد انتقـال در حـی     
). DSM-IVِ(شمارش اشـیاء و یـادگیري جـدول ضـرب     

ممکن است مشـکلاتی در تشـخیص اینکـه     ،علاوه بر این
چه اعدادي با مسئله مورد نظـر مـرتبط اسـت کـه بایـد در      

اعـداد، اضــافه   درســتنظـر گرفتــه شـود، ردیــف کـردن    
-کردن ممیز یا سایر نمادها در طول محاسـبات و سـازمان  

  .حاسبات نیز وجود داشته باشددهی فضایی ضعیف م
در  روانی اختلالات آماري و تشخیص راهنماي براساس

هـاي اسـتانداد   اختلال ریاضی باید عملکرد فرد در آزمون
تر از سن تقویمی پایین چشمگیريریاضی به طور ي شده

هـاي هوشـی مـورد انتظـار باشـد؛ همچنـین ایـن        و توانایی
یلی یـا زنـدگی   اختلال باید به طور جدي پیشـرفت تحص ـ 

ایـن   ،با این وجـود . روزمره را با مشکل مواجه کرده باشد
بینایی، شـنوایی، جسـمی،    هايآسیب مسئله نباید ناشی از

عــاطفی و شــرایط نامناســب فرهنگــی یــا آموزشــی باشــد 
  ). 2005، 10سادوك و سادوك(

ــه ــده   یافت ــالات متح ــی در ای ــاي پژوهش ــا ي ه آمریک
، فلسطین اشغالی )1998، 12داستا(نروژ ). 1983، 11بادیان(
) 1974، 14کاسـک (و اروپا ) 1996(و همکاران 13گراس(

آمـوزان  درصـد دانـش   8تـا   5آن است که بـین   حاکی از
تـوانی در ریاضـیات و مسـایل و    کـم هـاي  برخی از شکل

-با آن را براي مـدتی طـولانی نشـان مـی     همراهمشکلات 
رت هـاي صـو  بر اساس پژوهش). 2005، 15برایانت( دهند

-آمارهاي متفاوتی ارائه شده است، اما به،داخلیي گرفته
آمـوزان  درصد از جمعیت دانـش  5تا  3طور میانگین بین 

ــی  داراي ــتلال م ــن اخ ــندای ــال . باش ــراي مث ــد و  ،ب فرهمن
-دبسـتان شیوع این اختلال را در سطح ) 1385(همکاران 

همچنـین  . انـد کـرده  گزارش درصد 76/3 اردبیل شهر هاي
داري بیشـتر از  ین اختلال در پسران به طور معنیفراوانی ا

خوانی ایـن  نارسـا نسـبت بـه    ایـن،  با وجـود . دختران است

دسته از مشکلات به خوبی مـورد توجـه و پـژوهش قـرار     
  ) .2004و همکاران، 16دزوت(نگرفته است 

در حال حاضر شـواهد زیـادي وجـود دارد کـه نشـان      
. ن است دهد مشکلات ریاضیات یک اختلال ناهمگومی

ــر    ... ممکــن اســت مشــکلاتی در حســاب ، هندســه ، جب
از سوي دیگر حساب نیز یـک ماهیـت   . وجود داشته باشد

هاي مختلفی تشـکیل شـده اسـت    مجزا نیست و از قسمت
شناخت حقایق حسـابی ، توانـایی انجـام امـور      ،براي مثال

مربوط به حسـاب، شـناخت و کـاربرد اصـول مربـوط بـه       
پذیري، تخمین شرکت و جایی هب خاصیت جا حساب مثل

ل علمـی  ئو مسا مسئلهدر حل  پریشیزدن، کاربرد حساب
توانی یادگیري حساب کمطور کلی به). 2005، 17داوکر(

-یا حساب یک اختلال شناختی است کـه در آن مهـارت  
). 2002، 18اردیلا و رزلی(هاي حساب آسیب دیده است 

آموزان علاوه که در این دسته از دانشاین در حالی است
هاي یادگیري ریاضیات مشکلات دیگري نیز توانیکمبر 

تـوان بـه   شـود کـه مـی   زمـان مشـاهده مـی   به صـورت هـم  
فعـالی  توجه همـراه بـا بـیش    کمبودنارساخوانی و اختلال 

  .اشاره کرد
-توان مهمترین مشـکلات ایـن دانـش   به طور کلی می

ــین برشــمرد  ــوزان را در حیطــه ریاضــیات چن ــود : آم وج
 کلاتی در تشخیص شکل و اندازه ، مجموعـه و اعـداد  مش

، تنـاظر یــک بـا یــک، شـمردن پیوســتگی    )مفهـوم عــدد (
هـاي  دیـداري، ارزش مکـانی اعـداد، مهـارت     –شنیداري

محاسباتی ، مفهوم و ارزش پول و مفهوم زمان و خوانـدن  
  .ساعت و حل مسئله 

گـزارش  ) 2003( 19طور که گنـزالس و اسـپینل   مانه
آمـوزان داراي مشـکلات حسـاب در حـل     شاند دانکرده
ایـن در حـالی اسـت کـه     . عملکـرد ضـعیفی دارنـد    مسئله

زمـان   آموزانی که به طور همعملکرد آنها نسبت به دانش
ــی     ــر م ــتند بهت ــز هس ــدن نی ــکلات خوان ــد داراي مش باش
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 آموزانی احتمالاًچنین دانش). 2003و همکاران،20جردن(
هـاي  رك مهـارت و در نتیجه د مسئلهدر خواندن صورت 

-برخی نیز فاقـد مهـارت  . لازم براي حل آن ناتوان هستند
دچـار   مسئلههاي تحلیل و استدلال هستند و در برخورد با 

ل و عـدم  ئانتزاعی بودن صورت مسا. شوندسردرگمی می
که بتوان آنها را لمس کرد وجود اجسام عینی و چیزهایی

اقدام کند  مسئلهآموز به حل شود که دانشمانع از آن می
ایـن در حـالی اسـت کـه     . و به تحلیل و اسـتدلال بپـردازد  

دشوارترین قسمت کار در حل مسئله، تشـخیص ایـن کـه    
. باشـد از چه عملیاتی براي حـل مسـئله اسـتفاده شـود مـی     

له که باید بـه خـاطر   أترتیب اعمال مورد نیاز براي حل مس
سپرده شود و سپس بـه اجـرا در آیـد از جملـه مشـکلات      

  .استبعدي 
 

  مسئلهراهبردهاي آموزشی در حل 
ــل    ــاه ح ــت و جایگ ــه اهمی ــئلهنظــر ب ــوزش  مس در آم

مقالـه بـه   ي در ادامـه  دبسـتان ریاضیات و حساب در دوره 
تـرین راهبردهـاي آموزشـی در ایـن زمینـه      برخی از مهـم 

لازم به ذکر است که در آمـوزش ایـن   . اشاره شده است 
و عوامـل شـناختی،    متغیرهـا ي دسته از افراد باید بـه کلیـه  

از این راهبردها . عاطفی و آموزشی تأثیرگذار توجه نمود
هــاي آمــوزش ترمیمـی و یــا برنامــه  يتــوان در برنامــهمـی 

  .استفاده نمود  فرديآموزش 
آمـوز  تـوانی دانـش  کـم  در ابتدا مطمئن شوید که   -1

علــت اصــلی ) نارســاخوانی( مســئلهدر خوانــدن صــورت 
. باشـد ربوط به حساب نمـی ل مئمشکلات وي در حل مسا

جـردن و همکـاران ،   ( شـد نیز اشـاره   پیشترطور که  همان
-توانـد عملکـرد دانـش   توانی در خواندن مـی کم ) 2003

ل مربـوط بـه حسـاب و    ئآموزان را در درك و حـل مسـا  
در  ،بنـابراین . حل مسئله به شدت تحـت تـأثیر قـرار دهـد    

 این گونه موارد بدون شک تلاش در جهت بهبود و حـل 

خواندن و فهمیدن مطلب وجـود  ي مشکلاتی که در زمینه
تـوان در  البتـه مـی  . دارد از اهمیت بالایی برخوردار است 

ل را بـه صـورت شـنیداري    ئصورت امکان این گونه مسـا 
  . آموزان مطرح کرد براي دانش

  
  
  
  
  
  
ــورت      -2 ــم ص ــه ادراك و فه ــک ب ــتاي کم در راس
آرامـی   را بـه  همسئل صورت نخستباید آموز ، دانشمسئله

سپس نـوع روش محاسـباتی را تشـخیص دهـد و      ،بخواند
ایـن کـار ضـمن    .  آن را بـا صـداي بلنـد بیـان کنـد      سپس

پرهیز از شتابزدگی باعـث افـزایش میـزان دقـت و توجـه      
  . گرددآموزان نیز میدانش
لی را مطرح نماید کـه  ئمسا باید آغاز، آموزگاردر  -3

مطمـئن   .دنداشـته باش ـ به بیش از یک مرحله جواب نیـاز ن 
کوتـاه و   مسـئله شوید که جملات به کار رفته در صورت 

بـه مشـکلاتی    توجـه بـا  نکته توجه به این .  هستندمختصر 
مـابوت  (دارنـد  خود کاري  ي در حافظه این کودکانکه 

-باعـث افـزایش موفقیـت آنهـا مـی     ) 2008،  21و بی سانز
تواند ضمن کـاهش اضـطراب آنهـا در درس    گردد و می

آورند اعتماد بـه  دست میه یاضی با بازخورد مثبتی که بر
  .نفس و عزت نفس آنها را افزایش دهد

 مسـئله آمـوز یـاد دهیـد کـه در صـورت      به دانـش   -4
هایی را جستجو کنـد کـه نشـان    هاي کلیدي و سرنخواژه

بـراي  . باشـد   مسـئله نوع عملیـات مـورد نیـاز در     يدهنده
ع، مجمـوع ، روي  وجود کلماتی مثل حاصـل جم ـ ، مثال 

 مسـئله عملیـات جمـع در   ي تواند نشان دهندههم رفته می
باشد که با شناسایی و تشخیص این گونه کلمات کلیـدي  

  براساس راهنماي تشخیص و آماري
اختلالات روانی در اختلال ریاضی باید عملکرد  

ي ریاضی به هاي استانداد شدهفرد در آزمون
  تر از سن تقویمی و طور چشمگیري پایین

 هاي هوشی مورد انتظار باشدتوانایی
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 همـراه تري ش ـبا موفقیت بی مسئلهآموزان حل توسط دانش
  . خواهد شد 

  
  
  
  
  
  
  
مراحلـی  ) کلامی(آموز باید به طور شفاهی دانش  -5

از اسـت مـورد تجزیـه و    را که براي حـل مسـئله مـورد نی ـ   
-آموز کمـک مـی  این تکنیک به دانش. تحلیل قرار دهد 

داشـته باشـد و    مسـئله کند تا ادراك کاملتري از صـورت  
علاوه بر خواندن به شکل کلامـی نیـز آن را مـرور نمایـد     

آموز نیز کمـک کنـد   تواند به حافظه ضعیف دانشکه می
طـور   بتوانـد بـه  آمـوز  دانـش رد نهایـت   تـا ) نقش تمرین(

  .کامل آن را حل کند 
بایـد   مسـئله مقادیر عددي به کار رفته در صورت   -6

اي عنوان شـود کـه قیمـت    مسئلهمثلاّ اگر در . واقعی باشد
-ریال است ، با توجه به سطح عمومی قیمـت  18هر مداد 

 آمـوز کـاملاً  از نظر دانـش  مسئلهها در شرایط کنونی این 
تحت  مسئلهوي را از رسد و ادراك غیر واقعی به نظر می

یکـی  . نماید تر میرا انتزاعی مسئلهدهد زیرا تأثیر قرار می
آموزان این اسـت کـه تـا آنجـا     از اصول کار با این دانش

  .ل واقعی و عینی باشدئکه امکان دارد مسا
بــا  مســئلهآمــوز بایــد بعــد از خوانــدن صــورت دانــش

اســتفاده از اعــداد و نمادهــاي ریاضــی آن را بــه صــورت 
 عـلاوه بـر  ایـن کـار   ). بیان ریاضی(عددي بازنویسی کند 

 مسـئله به گردآوري اطلاعات ضروري براي حـل   این که
کند باعث خلاصه کردن اطلاعـات و افـزایش   کمک می

اما آنچه کـه  . گرددآموز میتوجه و دقت دانش يگستره

در این خصوص از اهمیت زیـادي برخـوردار اسـت ایـن     
توانـد اعـداد را بـه شـکل      است که آیـا دانـش آمـوز مـی    

بنویسد و از نمادهاي محاسباتی به درستی استفاده  درست
کند یا نه ؟ در هر حال این موارد به عنوان پـیش نیازهـاي   
یادگیري در این حوزه مطـرح هسـتند کـه بایـد بـه شـکل       

  .مناسبی نسبت به آموزش آنها اقدام نمود
براي افزایش دقـت و بـالا بـردن سـطح مشـارکت        -7

آموز وي را تشویق کنید تا با اعدادي که در اختیـار  نشدا
مفـاهیم ریاضـی بـه خـودي خـود      . بسازد مسئلهدارد یک 

امکـان دارد  تا آنجا کـه   بنابراین،انتزاعی و خشک هستند 
آموز با علاقه و یی را فراهم آورد که دانشهاباید فرصت

بیشــتري یــادگیري را ادامـه دهــد و در ایــن امــر  ي انگیـزه 
ــار ــد مش ــته باش ــال داش ــت   .کت فع ــن دس ــداماتی از ای      اق

ــده باشــد مــی ــد کمــک کنن ــین مــی. توان ــد از همچن   توانی
طـرح کنـد و سـپس از     مسـئله اي آموز بخواهید که دانش

  .آموزان کلاس بخواهید تا آن را حل کنندسایر دانش
 هـاي پرسـش یـا   سـئوال آموز بپرسید که از دانش   -8

سئله چیست؟ ایـن کـار را   اصلی مطرح شده در صورت م
کـه   پرسشـی اولین  مثلاً .تکمیلی ادامه دهید هايپرسشبا 

را بایـد   مسـئله در مسئله شده چیسـت و اول کـدام بخـش    
آمـوز متوجــه  توجـه داشـته باشـید کـه دانـش     . جـواب داد 

شـود و ایـن کـار    تلویحی و ضـمنی شـما مـی    هايپرسش
ن در ای. باعث تولید اضطراب و دست پاچگی وي نگردد

را  مسـئله آموز یاد دهیـد کـه هـر    توانید به دانشبخش می
  .به چند بخش تقسیم کند

هایی استفاده کند که مورد مسئلهباید از  آموزگار  -9
بـراي  . هاي وي مرتبط باشدعلاقه کودك بوده و با تجربه

با توجه بـه فضـاي کـلاس     باید آموزگارنیل به این هدف 
آفرینـی  نقـش  راهو از  آمـوزان و استفاده از اسـامی دانـش  

دار باشـد و  هایی را طراحی کند که براي آنان معنیمسئله
تـوان شـرایطی را فـراهم    همچنین مـی . واقعی به نظر برسد

  و اندازه ،  وجود مشکلاتی در تشخیص شکل
، تناظر یک با یک، )مفهوم عدد(و اعداد  مجموعه

دیداري، ارزش مکانی  –شمردن پیوستگی شنیداري
هاي محاسباتی ، مفهوم و ارزش پول و اعداد، مهارت

  زمان و خواندن ساعت و حل مسئله مفهوم 
  از جمله مشکلات دانش آموزان داراي 

  حساب پریشی است
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واقعی اقدام به حل  يآموز با استفاده از اشیانمود تا دانش
  .مسئله کند

ــورت     -10 ــم ص ــه درك و فه ــک ب ــتاي کم در راس
نشــان  مــاتی کــه معمــولاًو کل هــاهفهرســتی از واژ مســئله

چهار عمل اصلی است را به طور جداگانـه تهیـه    يهدهند
بـراي   .آمـوز گفتگـو کنیـد   کنید و در مورد آنها با دانـش 

بـا هـم ،   :  همچـون براي عملیات جمـع از کلمـاتی    ،مثال 
دسـت آوردن ،  ه حاصل جمع ، روي هم رفته ، هـر دو، ب ـ 

عملیـات   ، بـراي ... دریافت شده ، مجمـوع ، ذخیـره شـده   
ــر ،   تفریــق از کلمــاتی مثــل تفــاوت ، بــین ، بیشــتر ، کمت

، ... تر، خرج شده، گم شده ، باقی مانده و بلندتر، سنگین
چون هر یک، چند دفعه ،  ضرب از کلماتی براي عملیات

فهرستی مثل به هـر  نیز  ، ...چند مرتبه، دوباره ، سه مرتبه و
تگـی ، سـالانه،   یک ، سهم ، متوسط ، ماهانه ، روزانه ، هف

  .براي عملیات تفریق استفاده کنید... بهره ، نیمه 
و  هـا هآموز کمک کنید تـا برخـی از واژ  به دانش -11

-را به معادل عـددي  مسئلهمفاهیم به کار رفته در صورت 
روز ، یکسـال   14مثل دو هفتـه برابـر بـا    ( شان تبدیل کنند

و یـک متـر   ریال  10روز ، یک تومان برابر با  365برابر با 
همچنــین معنـــا و مفهــوم برخـــی   . ســـانتیمتر  100برابــر  

مثـل دوجـین ،    مسئلهاصطلاحات به کار رفته در صورت 
ایـن  .  شـرح دهیـد  یک جفت ، ششـدانگ را بـراي آنهـا    

اقدامات باعث مـی شـود کـه صـورت مسـئله بـراي آنهـا        
ر نسبت بـه  ت دارتر شود و آن را بهتر بفهمند و راحتمعنی

  .نندحل آن اقدام ک
ــی  -12 ــی از همکلاس ــدا از یک ــش ابت ــاي دان ــوز ه آم

را حـل کنـد و    مسـئله تا ) به عنوان الگو و نمونه(بخواهید 
. شـود  چگونـه حـل مـی    مسـئله به وي نشان دهید که  اًبعد

ه شـود کـه کـودك اعتمـاد بـه نفـس ب ـ      این کار باعث می
اقـدام   مسـئله دست آورده و تشویق شود که نسبت به حل 

یـا شـیوه    راهنماتوانید یک می این راستا همچنین در. کند

چه اطلاعـاتی ارائـه شـده اسـت ؟      مثلاً .کار طراحی کنید
پرسیده شده است و براي حـل   هاییپرسشیا  پرسشچه 

-تجزیـه  راهدر اصل از . آنها چه روشی را باید به کار برد
تــوان احتمــال تــر مــیهــاي کوچــکتکلیــف بــه گــام ي

تـوان  از سوي دیگر مـی . را افزایش داد  کودكموفقیت 
آموز در نقش معلـم  هایی را فراهم آورد که دانشفرصت

هایش آمـوزش دهـد   مفاهیم ریاضی را به سایر همکلاسی
تـوان از ایـن   البتـه مـی  . کسب مهارت نمایـد   این راهتا از 

  .روش به عنوان یک تقویت کننده نیز استفاده نمود
-انـش باید همواره در جلـو دیـد د   مسئلهصورت  -13

در انتهاي صفحه  مسئلهصورت  آموز باشد نه این که مثلاً
ي صـفحه  يباشد و او مجبور باشـد پاسـخ آن را در ابتـدا   

تا آنجا که امکـان دارد بایـد   . بعد و حتی پشت آن بنویسد
در طراحـی  پرتـی کـودك گرفتـه شـود و     حـواس ي جلو

در نظـر   بایـد جـاي کـافی    مسـئله بـراي حـل    مسئله حتمـاً 
  .گرفت
اطمینـان حاصـل کنیـد کـه      مسـئله ر موقع حـل  د -14
یاد گرفته اسـت   پیشترنیاز را هاي پیشآموز مهارتدانش

مفـاهیمی   .نـدارد و نیازي به یادگیري مجدد ایـن مفـاهیم   
  ...مثل مفهوم عدد ، چهار عمل اصلی ، شمارش

بعدي آموزش را شـروع  ي از آن که مرحله پیش -15
مـوز مفهـوم مـورد    آکه دانـش  کنیدکنید اطمینان حاصل 

کـافی نیـز در آن مهـارت    ي نظر را یاد گرفته و بـه انـدازه  
ل ئاز آن جا که سرعت یـادگیري مسـا  . کسب کرده است

آمــوزان پــایین اســت حســاب و ریاضــیات در ایــن دانــش
ویـژه در  ه باید اقداماتی را براي کمک به آنهـا ب ـ  بنابراین،

 مثـل کـم کـردن حجـم تکـالیف و     (  امتحانات انجـام داد 
همچنین در مراحل بعدي آمـوزش  ). افزایش زمان امتحان

بـه  ) بر مفاهیم اصـلی تسـلط یافـت   آموز دانشزمانی که (
وي اجازه دهید از ماشـین حسـاب اسـتفاده کنـد و مجـاز      

  .را امتحان کند مسئلهباشد تا با استفاده از آن جواب 
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 درسـت اي را به صـورت  مسئلهآموز وقتی دانش  -16
تشـویق  (ي را بـه نحـو مناسـبی تشـویق کنیـد      حل کـرد و 

ــی و     ــار روان ــه داراي ب ــات ک ــتفاده از کلم ــی و اس کلام
همچنین پیشرفت کار ). عاطفی مثبت است فراموش نشود

نمـایش  ...) بـه صـورت نمـودار   (اي عینـی  وي را به شـیوه 
ایـن گونـه   . نیز تبریک بگویید دهید و بدین خاطر به وي 

-هـاي روان ستاي فعالیتمثبت در را خوردهاي کلامیباز
درمـــانی باعـــث افـــزایش ضـــریب اعتمـــاد بـــه نفـــس و 

بــراي جــذاب نمــودن . گــرددکــودك مــیي خودپنــداره
ي هــاتــوان از برنامــهتمــرین نیــز مــی تکــالیف و یــا انجــام

استفاده نمود تـا رغبـت    ايرایانهآموزشی و نرم افزارهاي 
  .کار برانگیخته شود يآن براي ادامه

  گیرينتیجه
ــ ــش  الیدر ح ــیاري از دان ــه بس ــادي در  ک ــوزان ع آم

ــا     ــیات ب ــاب و ریاض ــه حس ــوط ب ــالیف مرب ــادگیري تک ی
کننـد، گروهـی از   اضطراب و ترس دست و پنجه نرم مـی 

برخـورداري از   با وجودآموزان نیز وجود دارند که دانش
هوش کافی و محیط آموزشی مناسـب در یـادگیري ایـن    

ك و فهـم  هـاي جـدي در در  نیاتـو کـم  گونه مسـایل بـا   
ــتند    ــه رو هس ــادي رو ب ــاهیم بنی ــطلاحات  . مف ــواي اص س

آمـوزان بـه   متعددي که براي اشاره به این دسـته از دانـش  
-، دانـش پریشی آموزان داراي حسابدانش(رود کار می

آمـوزان داراي  آموزان داراي مشـکلات حسـاب ، دانـش   
در  و ...)هاي یادگیري ریاضـی و اختلال ریاضی ، ناتوانی

سردرگمی و پریشانی خـاطر والـدین    رد موجببرخی موا
تشــخیص و  راهتــوان از ، مــیشــودمــینیــز  آموزگــارانو 

و زودهنگــام و بــا اســتفاده از آمــوزش  درســتشناســایی 
راهبردهاي مناسـب و در نظـر گـرفتن سـبک یـادگیري و      

بـه ایـن گـروه از     هـر کـودك  شـناختی  هاي روانویژگی
  . آموزان کمک کرددانش
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