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در اين زمينه .ثير آن بر فعاليت شغلي آنان بررسي شده استأو ته چگونگي رابط
 كميت روابط و)رزياعتمادو( اجتماعي شامل كيفيت روابط ةهاي سرمايمؤلفه

.نداهمورد بررسي و سنجش قرار گرفت) رانهعضويتهاي گروهي و انجمني و روابط هميا(
ةجامع.  پيمايشي انجام شده استروش تحقيق از نوع همبستگي و به صورت

شدمي1385 ـ 86 نفر دبيران مرد و زن شهرستان اصفهان در سال 5443شاملآماري 
اي گيري طبقه نفر به روش نمونه329، با استفاده از فرمول كوكراناز بين آنان كه 

 كرونباخ فعاليت شغلي يآلفا. ري اطلاعات، پرسشنامه بودآو جمعشيوة. شدندانتخاب 
. بود85/0 اجتماعي ة و براي سرماي72/0

 اجتماعي دبيران در يك ة ميانگين ميزان سرماينشان داد كه اين پژوهشنتايج
 برابر  ارتباطاتة و شبك02/3اعتماد برابر با  (54/2 از يك تا پنج،ايدرجهطيف پنج 

 ميان ة رابطمورددر . است72/2 ميانگين ميزان فعاليت شغلي آنها برابر با و) 10/2با 
ة كه سرماينشان دادهاي اين تحقيق  اجتماعي و فعاليت شغلي دبيران، يافتهةسرماي

ميزان ،)r=42/0(اجتماعي با ابعاد فعاليت شغلي به ترتيب كيفيت آموزشي فعاليت
 و هر سه رابطه داشته)r = 28/0(و كيفيت پژوهشي فعاليت) r=39/0(فعاليت آموزشي
 درصد 19، اجتماعية ابعاد گوناگون سرمايطور كليهب.هستنددار امورد نيز معن

. كردندتغييرات فعاليت شغلي را تبيين
.فعاليت شغليتباطي،ر اة شبك اجتماعي، اعتماد،ة سرماي:هاكليد واژه

مقدمه 
 در  بالقوهصورتاي از منابع و ذخاير ارزشمندي است كه بهوعه اجتماعي مجمةسرماي

. روابط اجتماعي گروههاي نخستين، ثانوي و در سازمان اجتماعي جامعه وجود دارد
ند اشود عبارتبه عنوان ارزشهاي اجتماعي نيز ياد ميهابرخي از اين ذخاير كه گاه از آن

 اجتماعي از ة سرماي. فداكاري وستگيهمب،اعتمادصداقت، سلامتي نفس، همدردي، : از
طريق اين منابع كار كنشگران را در سطوح مختلف خرد، مياني و كلان جامعه آسان، 

سازد و بدين وسيله آنان را در رسيدن به اهداف مشترك سريع، كم هزينه و مطمئن مي
 توسعه گامةخواهند در زمينكشورهاي در حال توسعه كه مي. كنداجتماعي كمك مي

توان به ناكارآمدي بينند كه از آن جمله ميرو ميه روبمتعدديبردارند خود را با موانع 
 دولت و ضعف ـبخش اداري دولتي، پايين بودن سطح اعتماد بين مردم و نيز ميان ملت
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ةتوان در چارچوب سرمايبسياري از اين موارد را مي. پذيري اشاره كرد مشاركتةروحي
 اجتماعي ديدگاههاي ة چيستي سرمايةهر چند دربار.ه قرار داداجتماعي مورد مطالع

 اجتماعي وارد ةمفهوم سرمايو انتقاداتي نيز به وجود داردي  متناقضگاهيمتفاوت و 
مانند آموزش و پرورش، (هاي گوناگون  در حوزهبسيارتحقيقات اين با وجود شده، 
 اجتماعي ة بالاتري از سرماي كه گروهها و جوامعي كه از سطوحدهدنشان مي) اقتصاد

 اجتماعي بوده و يا از ميزان هايتري از برخي آسيب داراي سطوح پايين،ندبرخوردار
ةبرخي آمار و ارقام درباردر ايران اما،هستندبالاتري از پيشرفت و توسعه برخوردار 

ة بالاي ابعاد گوناگون سرماينسبتاًاز سطوح م و برخي تحقيقاتيبزهكاري و جرا
خراساني و ؛ مظلوم1383پور، شارع(كننداجتماعي در بين اقشار متفاوت حكايت مي

.)1383؛ ازكيا و غفاري، 1383؛ فاتحي، 1384،اصغرپور ماسوله
ايدئولوژي  اجتماعي را ةسرمايو حفظ  يكي از راههاي ايجاد )1988،1990(1كلمن

در خدمت كسي يا ةروحي ترويجگرايي ونگرش جمع ايدئولوژي با تقويت .داندمي
نظام سياسي از طريق . شودمي اجتماعي ة باعث تقويت سرماي،چيزي غير از خود بودن

 ايدئولوژي تواند در ايجادرا بر عهده دارند مينسل جوان تعليم و تربيت ةمعلمان كه وظيف
برايريزي مناسب  همچنين با برنامهوكند  جمعي اقدام ةمناسب در جهت تقويت روحي

 اجتماعي ة افزايش اعتماد و سرمايساززمينه،هاي فرهنگيانرفع مشكلات و خواسته
.ري نظام آموزشي كشور شودوافزايش كارايي و بهرهموجب نهايتدرآنان و 

بيان مسأله
 مدارس نقش ،ا بسياري از كاركردهاي خانواده بين ديگر نهادهتوزيع به دليل هامروز
، معلمان منظور اين به و داشتهان و انتقال ارزشها به آنها اي در تربيت دانش آموزعمده

مطالعات مربوط به . بالايي برخوردار هستندةو دبيران آموزش و پرورش از توان بالقو
 در ارتباط با نتايج آموزشي، موارد ترك تحصيل و يا  بيشتر اجتماعي در مدارس،ةسرماي

 و 4؛ سندفور1998، 3؛ پورتز2،1999ماير(بوده استآموزان دانشموفقيت تحصيلي 
در اصفهان يا ( علاوه بر اين مطالعات مربوط به فعاليت شغلي معلمان ).1999ديگران،

−1 James Coleman −2 Meier

−3 Portes −4 Sandefur
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موضوع بوده وشناختي و يا سازماني از ديدگاههاي روانبيشتر ) در بعضي شهرهاي ديگر
رضايت شغلي معلمان، انگيزش به كار و موضوعات مديريتي و سازماني را مورد 

؛1378؛ نجفي، 1385؛ نظرپور صمصامي، 1384معيدفر و ذهاني، (اندررسي قرار دادهب
 گوناگون  اجتماعي را بر ابعادةهاي سرمايثير سازهأ، بنابراين مطالعاتي كه ت)1376،معمار

.اندفعاليت شغلي معلمان مورد توجه قرار دهند، كمتر صورت گرفته
 ارتباط با مفاهيمي همچون اعتماد، در معلمان در اين پژوهش فعاليت شغلي

شناختي، رفتارهاي هميارانه و ارتباطات غيررسمي كه مفاهيمي جامعههادر انجمنعضويت 
باشند و به عبارتي كميت و كيفيت روابط اجتماعي دبيران را به عنوان عامل اثربخش مي

.گرفته استد، مورد بررسي قرار ندهدر ميزان و كيفيت فعاليت شغلي آنان نشان مي

ديدگاهها و چارچوب نظري
را در يك منظر توان آن اجتماعي، مية سرمايةهاي معاصر از واژبا توجه به كاربري

 براي تبيين افزايش  ابتدا فيزيكيةسرماي) 91ص:1999(1پاكستوناز نظر . تاريخي قرار داد
 سپس ولات آ ماشينار و تغيير دادن تجهيزات فيزيكي مانند ابزةوري اقتصادي در نتيجبهره

 كسب مهارت و ة براي تبيين افزايش كارايي افراد در نتيجفرهنگيةمفهوم سرماي
و كلمن ) 1983(2پس از آن اشخاصي چون بورديو. آموزش مورد استفاده قرار گرفت

براي اشاره به آن دسته از روابط اجتماعي و را  اجتماعي ة سرمايةواژ) 1988،1990(
د وارد علوم نشواعي كه باعث بالا رفتن كارايي افراد و گروهها ميهنجارهاي اجتم

) 1999(4و فوكوياما) 1995 (3 و سپس انديشمندان ديگري مانند پوتنامكردنداجتماعي 
5.دادندهاي گوناگون اجتماعي در سطح جامعه مورد استفاده قرار در تبيين پديدهرا آن

ز ساختار اجتماعي است كه به كنشگر بخشي ا اجتماعي ةسرمايبه اعتقاد كلمن
 منابع اساسي و مهم اواز نظر .دهد با استفاده از آن به منافع خود دست يابداجازه مي

ارتباطات فشرده و تنگاتنگ افراد كه باعث ) 1: ند ازا اجتماعي عبارتةايجاد سرماي

−1 Paxton −2 Bourdieu −3 Putnam −4 Fukuyama
پور،شارع؛1385 اجتماعي به حقيقتيان، ةاي سرمةتر از تاريخچه و آرا درباربراي شرحي مبسوطـ2

. مراجعه نماييد1383؛ ازكيا و غفاري، 1383
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لوژي قوي و وجود ايدئو) 2،شود و كنترل غيررسمي مي، اعتمادافزايش انسجام گروهي
پذير كه در شرايط زماني و مكاني ساختارهاي اجتماعي و سازمانهاي انعطاف) 3،با نفوذ

ي اجتماعي اهاي اجرايي هنجارهضمانت) 4، خود را تغيير دهندبريمتفاوت بتوانند كار
 و اعتماد افزايش كنترل اجتماعي غيررسمي،و گروهي كه باعث كاهش هنجارشكني

.)1988،1990كلمن،(شودمي
 در سطوح ممكن استدهد ا نشان ميراعتماد كه كيفيت روابط اجتماعي 

ترين سطح آن اعتماد بين مشخص). 2003، 1سوم و سيكبنوت(دشوگوناگون مطرح 
 يعني افراد براساس تجربه .ستسطح ديگر آن اعتماد به گروهها و سازمانها. افراد است

 آن ةدهند به اصول اعضاي معمولي تشكيلييبندو اطلاعاتي كه از تعهدات اخلاقي و پا
توانند به ميزان متفاوتي به آن گروه يا سازمان اعتماد كنند مي،گروه و سازمان دارند

معتقد است افراد همچنين ) 1377(گيدنز). هافروشاد به پزشكان يا دستممانند اعت(
 مانند ،نظر داشته باشندهاي تخصصي يا انتزاعيتوانند نسبت به اعتمادپذيري نظاممي

. است تلويزيون آنها خوب ساخته شدها ياطمينان به اينكه اتومبيل
ها و اي بر اساس عضويت افراد در انجمناز نظر پوتنام در هر گروه و يا جامعه

 و ياكنند ميزان زماني كه افراد صرف ديدار از يكديگر مي يايا گروههاي گوناگون
اجتماعي و سياسي و مانند آن، سطحي از اعتماد و همدلي و ميزان مشاركت در امور 

 اجتماعي بر ديگر وجوه زندگي جمعي از ةشود و اين سرماي اجتماعي توليد ميةسرماي
كنند، ميزان جمله عملكرد مدارس، ميزان زماني كه كودكان صرف تماشاي تلويزيون مي

به . )1995،2001پوتنام،( دارديذر نافيثأت... يافتگي وآميز، ميزان توسعهجرايم خشونت
ها سازد كه داراي توانمنديهاي ارتباطي نيز افراد را با كساني آشنا ميشبكهپوتنامنظر 

به همين . تواند از آنها استفاده كند فرد هنگام نياز ميهستند وهاي متفاوت و كارايي
 به )سمييا عضويت در گروههاي رسمي و غيرر(مشاركت گروهي جهت اعتماد و

.شوند اجتماعي در نظر گرفته مية سرماية دو شاخص عمدعنوان

 تحقيقةپيشين
ثر بر نارضايتي شغلي معلمان ؤعوامل اجتماعي مبررسي در ) 1384(معيدفر و ذهاني

. دندكرتكيه  معلمان ةميزان نيازهاي اجتماعي و خودشكوفايي برآورده نشدبر نيشابور 

−1 Nooteboom & Six
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عضويت در گروهها و فرصت براي كارهاي دار بين ان معةرابطوجود ،نتايج تحقيق
. و نارضايتي شغلي معلمان را نشان دادهاي نيازهاي اجتماعيگروهي به عنوان شاخص

اي، اعتماد و  مانند روابط شبكهلفهؤكارگيري مبا به) 1385 (لي و مشبكيقليچ
زمان مورد مطالعه  فكري ساة اجتماعي را در ايجاد سرمايةاشتراك هنجارها، نقش سرماي

ة انساني مانند توانايي حل مسائل، سرماية فكري شامل سرمايةابعاد سرماي. قرار دادند
نشان دادنتايج . استد رضايت مشتريان اي مانن رابطهةها و سرمايراهبردساختاري مانند 

ادزيالبته نه (يدارا و معنتثير مثبأ فكري تة ابعاد سرماية اجتماعي بر همةكه سرماي
.اشتد) قوي و يكنواخت
 اجتماعي در موفقيت كاركنان دانشي برق ة نقش سرمايةدر مطالع) 1386(عرفانيان 

 اجتماعيةثير ابعاد گوناگون سرمايأاي استان فارس، نظر كاركنان را نسبت به تمنطقه
ويا شد بر موفقيت آنان را ج) پذيري و آنتروپيپذيري، سينرژي، كنترلپذيري، انتقالانعطاف(

سط متو اجتماعي كاركنان اندكي كمتر از حد ةو به اين نتيجه رسيد كه اگرچه ميزان سرماي
 اجتماعي ةثير سرمايأترين تقوي. اي بر موفقيت كاركنان داشتثير قابل ملاحظهأبود ولي ت

.بود) r=0/37(ثير در بعد كنترل أترين تو ضعيف) r=0/51(پذيري در بعد انعطاف
ةثر بر كارايي دبيران مقطع متوسطؤ عوامل مةدر مطالع)1382( تربتي حقيقتيان و

 محل مانند مشاركت در جلسات گروههاي درسي، غيبت ازثير عواملي أ تشهر فلاورجان
د ننتايج نشان داد كه هر چ. ندكرد بر كارايي دبيران بررسي راكار و تمايل به تغيير شغل 

اي قرار  بعد از توانمندي و امكانات مدرسهة مرحل بر كارايي دبيران دراين عواملثير أت
.دار بودا و معنهثير آن قابل توجأداشت ولي ت

 فعاليت  اجتماعي برةمثبت سرمايعموماًثير أ تدهندةنشانبررسي تحقيقات پيشين 
ة سرمايهاياين تحقيقات شاخص ولي بايد خاطرنشان ساخت كه دراست،شغلي كاركنان 

هاي لفهؤ م با يكديگر به كار گرفته نشده و برخي ازط و در ارتبامندنظامصورت اجتماعي به
.انديافته نيز در نظر گرفته نشده اجتماعي مانند اعتماد نهادي يا اعتماد تعميمةسرماي

تحقيقروش 
 آموزش ة دبير نواحي پنجگان5443 آماريةجامع.استيروش تحقيق اين مطالعه پيمايش

؛d=05/0( با استفاده از فرمول كوكران، كه از بين آنهابودصفهان و پرورش شهرستان ا
65/0=P،اي گيري طبقه نفر از طريق نمونه329) نفر50 مقدماتي روي ة بر مبناي مطالع
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 يعني با استفاده از آمار سازمان آموزش و پرورش تعداد .مورد مطالعه قرار گرفتند
 مرد و زن هر ةنسبت آن، تعداد نموندبيران مرد و زن هر ناحيه مشخص شده و به 

 در 5تا 1درصد تعداد دبيران نواحي.صورت تصادفي ساده انتخاب گرديدندناحيه به
 بود و درصد تعداد دبيران 4/21 و 1/24،3/25، 1/18، 11 آماري به ترتيب ةجامع

. بود4/20 و 25، 8/26، 6/18، 1/9اب شده به ترتيب خ انتة در نمون5 تا 1نواحي 
 به ابعاد ات اصلي اعتماد و ارتباطشاخص اجتماعي ابتدا دو ةدر سنجش سرماي

اعتماد در چهار بعد مطرح و با استفاده از طيف ليكرت، كه شامل . ندمتفاوتي تقسيم شد
طور ه ب« يا »بيشتر دبيران درستكار و قابل اعتماد هستند«مانند (اي گزينه5الؤس13

 سياسي نولاؤ مس، مدرسهياوليا... ؟ داريد اندازه اعتماد كلي شما به گروههاي زير تا چه
 آلفاي كرونباخ متغير . بود مورد سنجش قرار گرفت)» همسايگان، دوستانتان،كشور

:باشندابعاد اعتماد به قرار زير مي.  بود79/0اعتماد برابر با 
ن و دوستانشامل اعتماد به افراد خانواده، خويشا) شخصي( غيررسمي ة اعتماد در حوزـ1
 اعتماد به بيگانگان يا افراد ناآشنامثل)يافتهتعميم( عموميةاعتماد در حوزـ2
كومت به نهادهاي رسمي ح اعتمادمانند نهادي ةاعتماد در حوزـ3
هاي تخصصي اعتماد به نظاممانند مدني ةاعتماد در حوزـ4

ه شاخص عضويت  سبااين متغير. است اجتماعي ارتباطات ة ديگر سرمايةمؤلف
يدگردگيرياندازههاي گروهيانجمني، رفتار هميارانه و ارتباط به دليل عضويت

مانند ( و گروه موجود  چهار نوع انجمن، مورد بررسيةدر جامع).1999پاكستون،(
ال ؤس چهار باهنجار همياري . مورد توجه قرار گرفتند) انجمن اوليا و مربيان و يا بسيج

ديده، صدقه دادن و همياري در فراخوان عمومي، كمك به مردم آسيبانند م(اي  گزينه5
 هميارانه، علاوه بر عضويت انجمني و رفتارهاي. ديگيري گرد اندازه)كمك به همسايگان

مانند (اي گزينه5ال ؤس غيررسمي روابط با سه ةميزان ارتباط گروهي به عنوان يك شبك
 سنجيده )عضويتهاي گروهيارتباط به دليل گان و همسايارتباط با ارتباط با دوستان، 

فعاليت شغلي به عنوان . بود80/0 با ر كرونباخ متغير ارتباطات برابيآلفا.شده است
 در اين مطالعه مورد سنجش قرار است، اجتماعي ةيكي از رفتارهايي كه متأثر از سرماي

 تأثير )1995(تناموكه پناگر همچنا.ديآشمار مي اين تحقيق بهةگرفته و متغير وابست
نمايد،  مي جمعي و رفتارهاي مدني معرفيةگيري روحي اجتماعي را بر شكلةدروني سرماي

دو  اجتماعي بدانيم اينةميزان و كيفيت فعاليت شغلي را يكي از پيامدهاي مدني سرماي
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 در فعاليت شغلي. باشند و يا رشد يكديگر مؤثر ميمتأثر از يكديگر بوده و در كاهش
اي  گزينه5ال ؤ س5 كميت فعاليت شغلي با .دو بعد كميت و كيفيت در نظر گرفته شد

الات اضافه يا كتابهاي ؤآموزان؛ ميزان استفاده از س دانشيمانند ميزان ارتباط با اوليا(
.  بود77/0فعاليت ) ميزان( كرونباخ كميتي آلفا.مورد سنجش قرار گرفت) كمك درسي

اي  گزينه5ال ؤ س5شامل ( كيفيت فعاليت آموزشيةلي نيز از دو جنببعد كيفي فعاليت شغ
مانند ميزان شركت در كلاسهاي ضمن خدمت يا ميزان استفاده از وسايل كمك آموزشي 

 از كامپيوتر ه استفاداي مانند ميزان گزينه5ال ؤشامل سه س ( و كيفيت فعاليت پژوهشي)بود
 با ر كرونباخ كيفيت فعاليت برابيآلفا. ه شددر نظر گرفت) شدو اينترنت در هفته مي

 از  بين متغيرهاة آزمون رابطبراي.بود72/0 كرونباخ فعاليت شغلي برابر با يآلفا. بود76/0
:باشندهاي تحقيق به قرار زير مي فرضيه.ضريب همبستگي پيرسون استفاده شد

.وجود داردطه اجتماعي دبيران و ميزان فعاليت شغلي آنها رابةبين سرمايـ 1
. اجتماعي دبيران وكيفيت آموزشي فعاليت آنها رابطه وجود داردةبين سرمايـ 2
. وجود داردو كيفيت فعاليت پژوهشي آنها رابطه اجتماعي دبيران ةبين سرمايـ 3

فعاليت شغلي اجتماعيةسرماي
اعتماد شخص

اعتماد مدني

) ميزان(كميت

فعاليت شغلي

اعتماد نهادي

اعتماد عام

يافتهاعتماد تعميم

كيفيت آموزشي 

فعاليت

عضويت انجمني

رفتارهاي هميارانه  ارتباطاتةشبك

ارتباط با گروههاي غيررسمي

فعاليت شغلي

ـ مدل نظري تحقيق1نمودار 

هايافته
 آماري ارائه ة نمونة اطلاعاتي دربار3 و 2، 1 توصيفي با جدولهايدر اين قسمت ابتدا 

.د گرفتنها مورد آزمون قرار خواه فرضيه5 و4لهاي  سپس در جدو،خواهد شد
.دهد توزيع پاسخگويان را بر اساس برخي متغيرها نشان ميةنحو1جدول 
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اي توزيع فراواني و درصد پاسخگويان بر حسب برخي متغيرهاي زمينهـ1جدول 

درصدفراوانيمتغير

2011/61زن جنسيت

1289/38مرد

84/2 سال29تا20

1075/32 سال38تا30

1477/44 سال49تا40

457/13 و بالاتر50

سن

227/6بدون پاسخ

274/8كارداني

2571/78كارشناسي

385/11كارشناسي ارشد

ميزان تحصيلات

72ون پاسخدب

2035/69شاغل

666/22غيرشاغل

* همسرشتغالا

239/7بدون پاسخ

645/19پايه

399/11تجربي

1911/58انساني

/305هنر

 تحصيليةرشت

3210بدون پاسخ

356/10 هزار تومان300كمتر از 

1163/35 تومان400000 تا 300000

858/25 تومان500000 تا 401000

803/24 تومان و بيشتر500000

 خانوارةدرآمد ماهيان

134بدون پاسخ

 نفر292اند، درصد پاسخگويان در اين مورد بر اساس جمع كل هل بودهأ نفر مت292چون فقطـ * 

.محاسبه شده است
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 درصد پاسخگويان در سنين 75دهند بيش از  نشان مي1ه ارقام جدول كچنان
ةشناسي و رشتميزان تحصيلات اكثريت آنان كار.  قرار دارند) سال50 تا 30(مياني 

 اقتصادي اكثر آنها  ـوضعيت اجتماعي. استتحصيلي بيش از نيمي از آنها علوم انساني 
اين . است هزار تومان 500 تا 300 درصد آنها بين 60 بيش از ةمتوسط و درآمد ماهيان

، شاغل هستند)مرد و زن( هر دو نفر، درصد موارد70له با توجه به اينكه در حدود أمس
ةهاي سرمايلفهؤم توزيع فراواني پاسخگويان را برحسب 2جدول .قابل توجه است

.دهداجتماعي و ابعاد گوناگون هر يك از آنها نشان مي
كدام از ابعادش در حد بسيار بالا و يا دهند كه اعتماد در هيچ نشان مي2ارقام جدول 

آموزان و مجري كه الگوي دانش و اينكه هنجار اعتماد در ميان معلماننيست5نزديك به 
رقم .  چشمگير نيستچندانباشند تعليم و تربيت و آموزش هنجارهاي مهم جامعه مي

 بودن انحراف معيار و پايينبا توجه به خصوصبهيافته تر اعتماد نهادي و اعتماد تعميمپايين
نشان همچنين 2ارقام جدول .استمل أنظر پاسخگويان قابل ت يكساني و شباهتةدر نتيج

له در ارتباط با أاين مس.  قوي نيست نيز چندان ارتباطي معلمانةشبك كه در مجموع دهدمي
بيشتر ، اجتماعي استةمين سرمايهاي مهم در تأ كه يكي از شاخصيعضويت انجمن

و اند كه با انجمن اوليا كردهارش  درصد معلمان گز50طور مثال بيش از هب. د استومشه
 ارتباطات، ارتباط با گروههاي ةهاي شبكيكي ديگر از شاخص. ري ندارندمربيان همكا
. تري برخوردار است ارتباطي، از ميانگين بالاة كه نسبت به ابعاد ديگر شبكاستغيررسمي 

 غيررسمي با توجه به بيشتر بودن اعتماد شخصي در بين دبيران، بالا بودن ارتباط با گروههاي
بين  محدود بودن شعاع اعتماد و ارتباط دردهندةكن است نشانممدوستان و خانواده مانند 

تا حدودي درگير مسائل و پردازند  تدريس ميزياد بهشايد اينكه معلمان .دبيران باشد
نهاد  تا درگير فعاليتهاي سازمانهاي مردمدارنداقتصادي خانواده هستند، فرصت كمتري 

.دهداس ابعاد فعاليت شغلي نشان مي توزيع پاسخگويان را براسة نحو3جدول . شوند
 بالاترين .دهندة پايين بودن فعاليتهاي پژوهشي بين معلمان است نشان3ارقام جدول 

هاي آن شركت در  كه مهمترين گويهاسترقم مربوط به كيفيت فعاليتهاي آموزشي 
هاي يكي از گويه. كلاسهاي ضمن خدمت و استفاده از مطالب علمي جديد بوده است

 پاسخگويان، يفيت فعاليت پژوهشي، ساعات مطالعه در طول هفته است كه طبق اظهاراتك
4جدول . رسد خيلي زياد باشد ساعت در هفته نوسان دارد، كه به نظر نمي10 تا 2بين 
.دهد اجتماعي و فعاليت شغلي را نشان ميةهاي سرمايلفهؤ بين مةرابط



:هاي ياد شده جدول زير اين الگوها را با هم مقايسه نموده استبه منظور درك تفاوتهاي هر يك از مدل

محورياي،كنترل اجتماعي مديريت مدرسه سه مدل كنترل اداري،كنترل حرفهةمقايسـ 1جدول 

هايافتهاعضاي انجمننقش انجمنگيرندهتصميممنطقهدفمدل

افزايش كنترل اداري

اسخگوييپ

 پاسخگويي ةتوسع

والدين و سيستم

به خوبي تعريف مشورتيمديران مدارس

نشده است

ــ

 بهتر از ةاستفادايكنترل حرفه

دانش معلمان

ة بهتر از تجربةاستفاد

ايمعلمان حرفه

ثير بيشتر بر أتمعلمانگيريتصميمشوراي معلمان

عمل معلمان

بهبود رضايت كنترل اجتماعي

مشتري

افزايش پاسخگويي 

والدين و جامعه

والدين و 

شوراي مدرسه

 عملكرد ةتوسعاعضاي جامعهگيريتصميم

معلمان مدرسه

)2004Resource (Pundy Piuy,
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 با فعاليت شغلي و ابعاد آن اجتماعيةابعاد سرمايروابط همبستگي ـ4جدول 

ميزان فعاليتهاگويههالفهؤم

)1ةفرضي(

كيفيت آموزشي 

)2ةفرضي(فعاليت

كيفيت پژوهشي 

)3ةفرضي(فعاليت

211/0*اعتماد شخصي

000/0

173/0

002/0

187/0

001/0

181/0اعتماد مدني

001/0

146/0

008/0

078/0

159/0

120/0اعتماد نهادي

029/0

089/0

108/0

111/0

044/0

223/0يافتهاعتماد تعميم

000/0

160/0

004/0

084/0

130/0

اعتماد

303/0اعتماد عام

000/0

309/0

000/0

189/0

001/0

143/0*عضويت انجمني

009/0

132/0

016/0

094/0

089/0

219/0رفتارهاي هميارانه

000/0

267/0

000/0

195/0

000/0
ارتباط با گروههاي 

غيررسمي
285/0
000/0

327/0
000/0

235/0
000/0

ةشبك

ارتباطات

370/0 ارتباطاتةشبك

000/0

407/0

000/0

287/0

000/0

.دهددار بودن را نشان مياارقام رديف بالا، ضريب پيرسون و ارقام رديف زير آنها، سطح معن* 

ةيافته بيشترين رابطاعتماد تعميم، از بين ابعاد اعتماد4ولارقام جدبراساس
 همبستگي با ديگر ابعاد ة ابعاد اعتماد داراي رابط.همبستگي را با ميزان فعاليت دارد

.بودندفعاليت شغلي يعني كيفيت آموزشي و كيفيت پژوهشي 
، كيفيت )303/0( اعتماد عام با ابعاد فعاليت شغلي به ترتيب ميزان فعاليتةرابط

ثيرأ تدهندةكه نشانبود ) 189/0(و كيفيت پژوهشي فعاليت ) 309/0(آموزشي فعاليت 
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.بودهاي مختلف فعاليت آموزشي دبيران مقطع متوسطه مستقيم و مثبت اعتماد بر جنبه
 آموزشي اعتماد دبيران در افزايش كيفيتميزان همچنين نتايج گوياي اين مطلب است كه 

 اين گويايهمچنين4جدول نتايج . استداري  مثبت و معناةراي رابطثر و داؤآنان م
تر بر ميزان فعاليت شغلي ثير قويأطور كلي كيفيت فعاليت آموزشي تكه بهنكته است 

ثير كيفيت فعاليت پژوهشي بر ميزان فعاليت شغلي أست كه ت ااين در حاليو هشتدا
هاي باط با گروههاي غيررسمي، رفتارارت كهدهدنشان ميچنين مه4جدول.بودكمتر 

 ميزان فعاليت شغلي رگذاري را بثيرأهميارانه و عضويت انجمني به ترتيب بيشترين ت
كيفيت فعاليت تري با قويةرابط همچنينارتباط با گروههاي غيررسمي. اندداشته

بر  و مثبت مستقيمثير أت ارتباطات و ابعاد آن ة شبك،طور كليهب. ستاداشتهآموزشي 
 اجتماعي هنگامي كه دو شاخص آن ة سرمايةرابط5جدول .كيفيت آموزشي داشت

دهدنشان ميارقام . دهدنشان ميصورت جداگانه اند با ابعاد فعاليت شغلي بهتلفيق شده
. تري وجود دارد مثبت و قويةبط اجتماعي و كيفيت فعاليت آموزشي راةكه بين سرماي
 و است اجتماعي و ميزان فعاليت شغلي مثبت و معنادار ةماي بين سرةبطاهمچنين ر

 اجتماعي دبيران بر ميزان كار ة تأثير سرمايةدهندنشان) 397/0(ضريب همبستگي آن 
 اجتماعي و كيفيت فعاليت پژوهشي نيز هر چند ة سرمايةرابط. استآنها در كلاس 

 كمتري برخوردار )280/0(نسبت به ديگر ابعاد فعاليت شغلي از ضريب همبستگي 
ضرايب تمامي. است مثبت و معنادار بين اين دو ة وجود يك رابطةدهنداست، نشان

 كمتر از ضرايب مشابه در مورد كيفيت ، فعاليتيهمبستگي در مورد كيفيت پژوهش
 اجتماعي و ةدهد كه بين سرمايبنابراين نتايج بررسي نشان مي. استآموزشي فعاليت 

.وجود داردابطهابعاد فعاليت شغلي ر

با ابعاد فعاليت شغلي دبيران اجتماعي ة سرماية رابطـ5جدول

متغير وابسته

متغير مستقل

فعاليت 

شغلي

ميزان فعاليت 

)1ةفرضي (شغلي

كيفيت آموزشي 

)2ةفرضي (فعاليت

كيفيت فعاليت 

)2ةفرضي (پژوهشي

ةسرماي

اجتماعي

425/0r=
000/0sig=

325n=

397/0r=
000/0sig=

328n=

423/0r=
000/0sig=

328n=

280/0r=
000/0sig=

325n=
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نيست اجتماعي آنان ةثير سرمايأكه فعاليت شغلي دبيران تنها تحت تيي از آن جا
 چندگانه براي تعيين ميزان از مدل رگرسيوندپذيرميثيرأو از متغيرهاي ديگري نيز ت

ضريب تعيين محاسبه كه ،ده شداستفافعاليت شغلي بر  اجتماعي ةسرمايتأثيرگذاري 
تغييرات درصد19نزديك به  اجتماعي توان تبيين ةدهد كه سرماينشان مي) 189/0(شده 

 يعني اجتماعيةال كه از بين دو بعد سرمايؤدر پاسخ به اين س.دفعاليت شغلي را دار
غلييك داراي قدرت تبيين بيشتري براي فعاليت ش كدامات، ارتباطةاعتماد عام و شبك

ة عامل شبكبراي و 167/0 عامل اعتماد برايبتاكه ضريب  بايد اظهار داشتاست،
 عامل ، اجتماعية سرماية بين دو مؤلفازباشد و گوياي اين است كه  مي334/0ارتباط 

سطح معناداري .  داراي تأثير بيشتري بر فعاليت شغلي دبيران بوده استات ارتباطةشبك
. است بر فعاليت شغلي معنادار آنهادهد كه تأثيرن ميدر هر دو متغير مستقل نشا

اه و پيشنهادگيرينتيجه
بوده  اجتماعي و فعاليت شغلي دبيران ة ميان سرمايةبطارپژوهش بررسي اصلي هدف
 همبستگي ،هاي تحقيقدر مجموع يافته. شده استمثبت و مستقيم فرض اي هرابطكه 

كه هر چه  بدين معنا،دادميستقل و وابسته نشان مهايمثبت و معناداري را ميان متغير
 اجتماعي در ميان دبيران آموزش و پرورش بالاتر باشد با سطوح بالاتري از ةسرماي

نشان طوري كه تحقيقات گسترده نيز ه ب.ميزان و كيفيت فعاليت شغلي همراه است
ها ابرابري اجتماعي حتي موجب كاهش نة سرمايةمندي از سطوح عمده كه بهردهدمي

.)1383پور،شارع(شودو آسيبهاي اجتماعي مي
 اجتماعي دبيران بر همة ابعاد فعاليت ة تأثير سرمايةدهندضرايب همبستگي نشان

ة اجتماعي و كيفيت آموزشي فعاليت رابطةبين سرمايخصوصبه،شغلي آنان بوده
هاي تحقيقات يق و يافتهرسد بين نتايج اين تحقبه نظر مي. تري وجود داردمثبت و قوي

يافته بودند كه در) 1384(معيدفر و ذهاني . ديگر ميزاني از همخواني وجود داشته باشد
برآورده نشدن برخي نيازهاي اجتماعي معلمان نيشابور كه از طريق عضويت و مشاركتهاي 

 نارضايتي شغلي در  باعث ايجاد احساس محروميت و بنابراين،شوندگروهي حاصل مي
در جلسات نكردن نيز يافته بودند كه شركت ) 1382(حقيقتيان و تربتي . گشتا ميآنه

اين نتايج با . شهر فلاورجان اثر منفي گذارده بودگروهي تا حدي بر كارايي دبيران 
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دار ارتباطات گروهي بر فعاليت اثيرات مثبت و معنأ ت برهاي تحقيق كنوني مبنييافته
ةلفؤباشد كه از بين دو مداشته د اين نكته نيز اهميت شاي. دارندشغلي دبيران سنخيت 

.است بيشتر معلمانتباطات ر اةثير شبكأ اجتماعي، تةسرماي
سطح  حاضر كه نشان داد تا چه حد اعتماد دبيران وةبا توجه به نتايج مطالع

،استثر ؤتر آنان در افزايش كيفيت آموزشي فعاليت شغلي آنان مارتباطات وسيع
 نظام تعليم و تربيت كيفيتثير آن بر أ اجتماعي و تةبه اهميت وجود سرمايتوان مي

تواندنظام سياسي كشور ميگذاري ملي و كلان از سوي دولت وسرمايه.جامعه پي برد
به عنوان مهمترين سازوكار و اولين قدم در جهت افزايش اعتماد و تشويق مردم به 

بيني د منافعي براي آنان از سوي دولت پيشمشاركت بيشتر در فعاليتهاي جمعي و ايجا
عضويتهاي پايين بودن يافته و  پايين اعتماد نهادي و اعتماد تعميمرقم نسبتاً.شود

 امري مشترك در اكثر تحقيقات مربوط ،در ابعاد اجتماعيخصوصبهانجمني و گروهي 
 در اينيشناسي خاص كه نياز به آسيباست اجتماعي در مطالعات پيشين ةبه سرماي

 درصد 19 اجتماعي تنها ة كنوني مبني بر اينكه سرمايهاي تحقيق يافته.مورد دارد
 كه فعاليت شغلي دبيران از دهدنشان ميكند تغييرات متغير فعاليت شغلي را تبيين مي

 نشان داد كه با توجه به اينكه در براي مثال نتايج . پذيردثير ميأمتغيرهاي ديگري نيز ت
وضعيت اين هاي دبيران، هر دو نفر خانواده شاغل بودند، با وجود ادهاكثر خانو

شهري مانند گذران امور در كلان. توجهي از آنها خيلي خوب نيستاقتصادي بخش قابل
همچنين با . هزار تومان در ماه چندان آسان نيست500تا400اصفهان با درآمد حدود 

توان بيان كرد  سال سن دارند مي40بيشتر از  نيمي از پاسخگويان  ازبيشتوجه به اينكه 
 زيادي برخوردار باشند، از طرف ديگر ميزان تحصيلات حدود  كاري نسبتاًةكه از سابق

برايهاي بيشتري شايد اگر امكانات و مشوق. استي درصد آنان بيشتر از كارشناس12
سطوح .  را فعال سازدهاي آنان بتواند انگيزه، تحصيل در اختيار آنان گذارده شودةادام

دار پرورش را كه عهدهضعف نظام آموزش وپايين اعتماد و ارتباط در اين مطالعه،
نياز به همدلي ميان كاركنان  ودهدنشان مياست،جوانان تربيت نوجوانان وتعليم و

گذاري هاي آنان و سرمايه رفع مشكلات و خواستهمنظوربهريزي اين سازمان با برنامه
اين .  از تداوم اين وضعيت جلوگيري نمايدممكن استر دولت در اين بخش بيشت
 بيشتري  اهميت،له با عنايت به اينكه نزديك هشتاد درصد دبيران زير پنجاه سال دارندأمس



علوم تربيتيدانش و پژوهش در �162

.گذاري روي آنها وجود دارد كه فرصت براي بازدهي سرمايهدهدمييابد چون نشان مي
 مشاركت  اجتماعي همچون اعتماد، باورها،ةمختلف سرمايهايلفهؤ و مهاالبته اگر به جنبه

تواند لفه نميؤدهد فقط توجه به يك ماجتماعي، شبكه و ارتباط توجه شود، نشان مي
ةكاهش سرمايلفه موجب ؤ به يك ماز اندازهچندان كارگشا باشد و حتي توجه بيش 

 اجتماعي چند عليتي و ةيثير سرماأ تبنابراينشود، ها ميلفهؤاجتماعي و تضعيف ساير م
.  جامعه، سياست و بازار نيز بايد توجه داشتةگاناي است و حتي به ابعاد سهلفهؤ مدچن

نظر جامعه، فعاليتهاي آموزشي معلمان بدون در نظر گرفتن پايگاه اجتماعي آنان از 
قويت توان به ت ميرو از چند نظر از اين.ها و شرايط اقتصادي امكان ندارداريذسياستگ

 دروني اي و روابط شبكهسو اجتماعي در امور آموزش پرداخت، از يكةاثربخشي سرماي
مثل اعتماد، باور، ارتباط و از سوي ديگر لحاظ نمودن جايگاه و پايگاه اجتماعي و 

. جامعهو شرايط اقتصادي) معلمان(هاي كلان و موقعيت اقتصادي عاملان كنش ريزيبرنامه
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