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 6شـامل   ( كارگيري عوامل تدريس اثربخش      هميزان ب بررسي  هدف اصلي اين پژوهش     
 طراحــي تــدريس، اجــراي آمــوزش، مــديريت كــلاس درس، روابــط انــساني،  ةمؤلفــ

توسـط اسـاتيد دانـشگاه آزاد       ) ارزشيابي و برخورداري از ويژگيهاي مطلوب شخصيتي      
وش تحقيـق، توصـيفي از نـوع پيمايـشي     ر. واحد خوراسگان از نظـر دانـشجويان اسـت       

ــ.اســت ــة جامع ــشگاه آزاد اســلامي واحــد  ة آمــاري كلي ــشجويان ســال چهــارم دان  دان
شناسي، كشاورزي و    تربيتي و روان   هاي علوم   كه از ميان آنها دانشكده     استخوراسگان  

 بـا  اي متناسب گيري طبقه  نفر از طريق نمونه165از اين تعداد  . علــــوم پايه تعيين شدند   
 41 شـامل سـاخته     محقق ةپرسشنام. ها ميان آنان توزيع گرديد     حجم انتخاب و پرسشنامه   

ي پرسـشنامه بـا اقتبـاس از    ي ـ روا .اي مطابق با مقياس ليــكرت فراهم شد       گزينه ال پنج ؤس
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 كـه بـا     شـد  اصـلي، بررسـي      ة انتخابي از جامع ـ   ة نفر نمون  41 ةسيل مقدماتي و به و    ةمطالع
دست آمده در اين     هاطلاعات ب . دست آمد  ه ب 89/0كارگيري ضريب آلفاي كرونباخ،      هب

و آمـار   ) درصد، فراواني، ميانگين و انحراف معيـار      (پژوهش با استفاده از آمار توصيفي     
 مـستقل، ضـريب    t هتلينـگ،  tمتغيـره، تحليـل واريـانس،    تـك  t همبسته،t «استنباطي 

نتـايج  .  تجزيـه و تحليـل شـده اسـت         » يـا تـوكي    H.S.Dهمبستگي پيرسـون و آزمـون       
 دوم ،»كارگيري معيار طراحي تدريس    هميزان ب «دهد كه در سؤال اول       پژوهش نشان مي  

كـارگيري معيـار مـديريت       هميـزان ب ـ   «، سـوم  »كارگيري معيار اجراي آمـوزش     هميزان ب «
كـارگيري   هميـزان ب ـ «، پنجـــم   »كارگيري معيار روابط انساني    هزان ب مي«، چهارم   »كلاس

، »اي شخــصيتي مطلــوبــــداري از ويژگيهرميــزان برخــو« ، و شــشم»معيــار ارزشــيابي
، 66/3  انتخـابي پـژوهش بـه ترتيـب        ة نمون ةاين دانشگاه در سه دانشكد     انادتميانگين اس 

در . استتر از ميانگين تعيين شده       بوده است كه بالا    43/3 ، و  24/3،  38/3،  56/3،  13/3
 .ها اثربخش بـوده اسـت    اين دانشكده  انادتتوان نتيجه گرفت كه تدريس اس      مجموع مي 

همچنين در تمام سؤالات پژوهش در سطح دانـشكده اخـتلاف معنـادار ميـان عملكـرد       
  . مشاهده شده استانادتاس

 .، دانشجويان تدريس اثربخش، دانشگاه آزاد اسلامي خوراسگان:ها واژه كليد
  

  مقدمه
تـر و توسـعه و        قوي شيوة دسترسي به    ة وسيل يگانه امروز، آموزش و پرورش      ةدر جامع 

 با هر نظام سياسـي و اجتمـاعي، پيـشرفته و در             ، ملتها ةامروزه هم . پيشرفت بيشتر است  
دليل نيست و بر منطقـي       اين توجه شديد بي   .  تربيت توجه دارند   ةلأ به مس  ،حال پيشرفت 

هنگـامي كـه سـخن از آمـوزش و پـرورش يـا              ). 1380معيـري،   (د شده است    قوي بنيا 
ويژه تدريس به مراتب بيـشتر       آيد، مفاهيمي همچون معلم و به      آموزش عـالي به ميان مي    

اي تدريس را مترادف بـا       شوند، تا آنجا كه حتي عده      از ساير متغيرهاي مربوط نمايان مي     
  ). 1382فتحي آذر، (اند  دهكرآموزش و پرورش تلقي 

 )1381 (به اعتقاد شـعباني   .  مفهوم تدريس تعاريف زيادي ارائه شده است       ةدربار  
 ـ                وضـع شـناختي     ةتدريس فعاليتي آگاهانه است كه براسـاس اهـداف خـاص و بـر پاي

بـا يـك تعريـف كلـي، تـدريس          . كنـد   تغيير ايجاد مي  يرد و در آنان     گ شاگردان انجام مي  
بـراون و   (مندي دانشجويان شود     د و موجب علاقه   شااثربخش بايد منظم و برانگيزاننده ب     

هاي مهارتي كه اثربخشي كار يـك مـدرس          حيطه ).1382،   ديوانگاهي ةاتكينسون، ترجم 
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علـم و مهـارت در درس       ( ي فني ي صلاحيت و توانا   ـ الف: ند از ا  كنند عبارت  را تعيين مي  
زي، ارائه و ارزيابي    ري آگاهي از برنامه  ( اي ي حرفه ي صلاحيت و توانا   ـ ، ب )مورد آموزش 

ويژگيهاي شخصي و رفتاري مؤثر در فرايند تعلـيم و  (  صلاحيت شخصي  ـ ، ج )آموزشي
  ).1383 ميري، ة، ترجم و ميلرميلر) (تربيت

كارگيري معيارهاي تدريس اثربخش در دانـشگاه، پـيش          هتحقيق در مورد ميزان ب      
سـت؛ چـرا كـه ايـن امـر          چيز در يافتن كمبودها و جبران نواقص آموزشي مؤثر ا          از هر 

دهد و منجر به تقويـت نقـاط         تصويري نسبتاً جامع از كيفيت آموزشي دانشگاه ارائه مي        
به دنبال اين امر    .  خواهد شد  انادتقوت و رفع نقاط ضعف موجود در كيفيت تدريس اس         

 و  كنـد هاي آموزش ضمن خدمت نيـز مـؤثرتر عمـل            ريزي دوره   در برنامه  بايددانشگاه  
  .بيني و برآورده سازد  مطلوبي پيشةگون  را در اين زمينه، بهانادتي اسنيازهاي واقع

هـاي مـورد     توان با توجـه بـه مقولـه        معيارهاي تدريس اثربخش را به راحتي مي        
 مراكز آموزش عالي كه دانـشجويان تكميـل         انادتهاي ارزشيابي اس   ارزيابي در پرسشنامه  

 ارزشيابي دانشجويان از تدريس كـه در  ةمپرسشنا« به عنوان مثال  .دكري  يند، شناسا كن مي
 عنوان رفتار شخـصي     با كلي   ةشود داراي سه مقول    كار گرفته مي   هب) 1999(دانشگاه آيوا   

تـري   يي ـهـاي جز   باشد كه هر يك به مقولـه       اي مي  مدرس، رفتار تدريسي و رفتار حرفه     
  ).105، ص1380خير، (گردد  تقسيم مي

آميـز در مراكـز      اربردي براي تدريس موفقيت    اصل ك  7دانشگاه ميشيگان آمريكا،      
 تشويق دانشجويان به برقـراري ارتبـاط بـا          ـ1: داند آموزش عالي را شامل اين موارد مي      

 ــ ـ4 تـشويق بـه يـادگيري    ـ ـ3 تشويق به مشاركت در ميان دانشجويان  ـ2 انادتاس  ة ارائ
انتظارات بـالا از     داشتن   ـ6كيد بر زمان در انجام كار       أ ت ـ5بازخورد فوري به دانشجويان     

  ).2004، 1كد(هاي يادگيري متنوع  ن به استعدادها و شيوهشت احترام گذاـ7دانشجويان 
اثربخشي كلي تدريس يك مدرس دانشگاه، در پرتو تقابل ميان معيارهـاي كلـي                

شامل طراحي تدريس، اجراي آموزش، مديريت كلاس درس، روابط انساني، ارزشـيابي            
مـدرس   بـه عبـارت ديگـر     . دشـو  ب، سنجيده و تعيين مـي     و ويژگيهاي شخصيتي مطلو   

بـه  بـد و    اثربخش كسي است كه با طرح درس از پيش تعيين شده در كلاس حـضور يا               
 آموزش مؤثر مطابق با آن طرح درس بپـردازد و در ايـن راسـتا داشـتن تـسلط بـر                     ةارائ

                                                 
−1 Code 
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موضوع درس و متخـصص بـودن در آن زمينـه، اسـتفاده از روشـهاي تـدريس متنـوع،             
ركت دادن دانشجويان در جريان تدريس از طريق تعيين فرصت سخنراني يا كنفرانس             ش

چنين را مدنظر قرار     براي آنان، داشتن انتظارات بالا و معقول از فراگيران و مواردي اين           
 ضمن ايجاد محيطي شاد و جـذاب در كـلاس درس، در مقابـل               دباي همچنين وي   . دهد

، روابط انـساني سـازنده و متقابـل         داشته باشد د مؤثر   هاي احتمالي برخور   نظمي بروز بي 
خويش را با دانشجويان در فضاي داخل و حتي خارج از كلاس حفظ نمايد، بـا انجـام                  

 بـازخورد بـه موقـع، نـواقص يـادگيري فراگيـران و حتـي          ةهاي صحيح و ارائ    ارزشيابي
 يـك   ةتدريس خود را رفع كند و در عين حال از شخصيت با ثبـات و صـفات شايـست                  

گفتـه   معيـار    6پـژوهش   ايـن    شده،   موارد گفته به سبب اهميت    . مدرس برخوردار باشد  
 ـ        ر را به عنوان معيارهاي تدريس اث      شده كــارگيري   هبخش در نظر گرفته و به بررسي ميزان ب

  . دانشگاه آزاد واحد خوراسگان پرداخته استانادتهر يك از آنها توسط اس
 رتبط با تـــدريس اثربخش در دانـشگـــاهي      در بررسي عوامـــل م   ) 1997 (1تنگ  

ت أ عـضو هي ـ 126  دانشجو را به عنوان نمونـه انتخـاب و  3500در شمال شرقي آمريكا، 
 عامـل بـرآورد   12 آن بود كه     دهندة  نشاننتايج حاصل   . دكرعلمي را از نظر آنان ارزيابي       

الات ي اسـتاد بـه سـؤ      يشده از قبيل مواد آموزشـي واضـح ، ميـزان و كيفيـت پاسـخگو               
اي، داشتن تسلط بـر    استاد با دانشجويان، داشتن رفتار حرفهةدانشجويان، برخورد مؤدبان  

گـردد و    موضوع درس، داشتن انتظارات بالا و غيره، به خوبي در هر كلاس رعايت مـي              
  . اين دانشگاه اثربخش بوده استانادت اسةدر مجموع تدريس هم

 دانشجو در تايلند    2785اي كه از     هچهار عامل مرتبط با تدريس اثربخش در نمون         
روش تدريس، روابط اسـتاد و دانـشجو، مـواد و    : دشو دست آمده شامل اين موارد مي    هب

  ).1998 و همكاران، 2ديگبي( و بازخورد و ارزشيابيمحتواي درسي 
، تحقيقي در دانشگاه مادريد اسپانيا انجـام دادنـد كـه هـدف              )1997(3فرناندز و متيو    

بر كيفيـت ارزشـيابي از دانـشگاه و         ) انادتدانشجويان و اس  ( ي تأثير جنسيت  اصلي آن، بررس  
 نـسبت بـه     48/5نتايج اين تحقيق نشان داد كه دانشجويان دختـر بـا ميـانگين              . تدريس بود 

همچنين . دندكرتر ارزشيابي     خود را بسيار اثربخش    انادت اس 29/5دانشجويان پسر با ميانگين     
  .تفاوت معنادار مشاهده شددانشجويان از استادان ظر ارزيابي هاي مختلف از ن ميان دانشكده

                                                 
−1 Tang  −2 Digby  −3 Fernandez & Matio   
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 كارگيري معيارهاي تدريس اثربخش كه در دانشگاه سانفرانسيـسكو         هدر بررسي ب    
  را مورد آنها 6 تعيين شده،    ة مؤلف 8ان داد كه از ميان      ـايج نش ـ نت ،صورت گرفت ) 2005(

  سازماندهي محتوا،  ـ1: ند از ا عبارتند كه   گير كار مي  ه ب استاداناز نظر دانشجويان توسط     
   مهارتهـاي ارتبـاطي و روابـط انـساني واضـح بـا دانـشجويان       ـ ـ2دانش و مواد درسـي   

 ـ ـ4سازي محيط يادگيري براي دانشجويان        فراهم ـ3 بـازخورد فـوري، اظهـارات،       ة ارائ
 ةدو مؤلف ـ  .اسـتادان اثربخش بودن تدريس     طور كلي   به ـ5ها و امتحانات عادلانه      ارزيابي

انـد شـامل توجـه داشـتن بـه يادگيــري             كـار گرفتـه شـده      هديگر كه در سطح ضعيفي ب     
  .است برانگيز بودن مواد درسي مشكلدانشجويان و 

در دانــشگاهي در كنيــا انجــام ) 2005 (1ديرانگــو در تحقيقــي كــه ويتــانجي و ان  
س كـلاس   هـاي تـدري     مبتني بر جنبـه    ة با سه مؤلف   گزينه 20اي حاوي    پرسشنامه اند، داده

 ـ     ة آموزش، موضوع يا ماد    ةدرس شامل ارائ   كـار بـرده شـده       ه درسي و نگرشهاي فردي ب
 اسـتادان طور كلي كيفيت و اثربخـشي تـدريس          هنتـايج تحقيق آنها نشان داد كه ب      . است

  .اين دانشگاه در سطح پاييني قرار دارد
ارشناسـي  در تهران نشان داد كه دانشجويان مقطـع ك  ) 1372( نتايج تحقيق منصوري    

 كتابداري خصوصيات يك استاد خوب را به ترتيب روش تـدريس، دانـش پژوهـي،                ةرشت
 دانشجويان كارشناسي ارشد نيـز      .دانند توانايي ايجاد ارتباط و مشاوره و شخصيت فردي مي        

اين اولويت را ابتدا به دانش پژوهي داده و خصوصيات يك استاد خـوب را پـس از آن                   
  .دهند  و مشاوره، روش تدريس و شخصيت فردي نسبت مي توانايي ايجاد ارتباطبه

در مورد جو آموزشي اثـربخش در    ) 1373( رحيميتحقيق  دست آمده از     هنتايج ب   
 ـ1 كه   نشان داد  استاداندانشگاه اصفهان و دانشگاه صنعتي اصفهان از نظر دانشجويان و           

 دانـش    انتقال برايبي   تخصصي خود تسلط كافي دارند و از روشهاي مناس         ة به رشت  استادان
، افرادي فعـال، پركـار،      استادان ـ2) اجراي آموزش ( كنند خود به دانشجويان استفاده مي    

  ). ويژگيهاي شخصيتي( ند هست و براي دانشجويان احترام قائلاند خلق پرانرژي و خوش
ت علمي  أ كيفيت روشهاي تدريس اعضاي هي     ةبا بررسي و مقايس   ) 1373( قائدي

ت أاعـضاي هي ـ  : وم تربيتي شهر تهران به اين نتايج دسـت يافتـه اسـت            هاي عل  دانشكده

                                                 
−1 Waithanji & Ndirangu 
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مشاركت دادن دانشجويان در   مثالهاي مناسب، وةارائ علمي از روشهاي متنوع آموزشي،
هـاي مـستمر    كنند؛ در مقابل استفاده از طراحي تدريس و ارزشـيابي   حد زياد استفاده مي   

  .در سطح پاييني قرار دارددانشجويان 
هـاي تـدريس اثـربخش را در پـنج           هنيز در صدد بوده تا نـشان      ) 1384(ن  شريفيا  

 ـ        درس، مـديريت كـلاس، روابـط انـساني، و           ةحيطه شامل طراحي و تدوين درس، ارائ
ت أين نموده و ميـزان توجـه اعـضاي هي ـ         يارزشيابي از عملكرد تحصيلي دانشجويان تع     

دهـد   تحقيق نشان مياين يج نتا. ها را مشخص نمايد هعلمي دانشگاه اصفهان به اين نشان   
 روابط انساني و كمترين توجه آنهـا بـه          ة اين دانشگاه به حيط    استادانشترين توجه   يكه ب 
  . طراحي و تدوين درس بوده استةحيط

  
  هدف تحقيق

كارگيري معيارهاي تـدريس     هبررسي ميزان ب  «: ست از  ا هدف اصلي اين پژوهش عبارت    
  .»وراسگان از نظر دانشجوياناثربخش در دانشگاه آزاد اسلامي واحد خ

  
  سؤالات تحقيق 

  ؟برند ميكار  هبرا تا چه ميزان معيارهاي مربوط به طراحي تدريس استادان ـ 1
  ؟برند ميكار  هبرا تا چه ميزان معيارهاي مربوط به اجراي آموزش استادان ـ 2
  ؟برند ميكار  هبرا  چه ميزان معيارهاي مربوط به مديريت كلاس استادان تاـ 3
  ؟برند ميكــار  ه براتا چه ميزان معيارهاي مربوط به برقراري روابط انساني استادان ـ 4
 ؟برند ميكار  ه براتا چه ميزان معيارهاي مربوط به ارزشيابي استادان ـ 5
  تا چه ميزان از ويژگيهاي مطلوب شخصيتي برخوردارند؟استادان ـ 6
 آمـاري در پـژوهش، در مـورد ميـزان           ةآيا بين نظرات دانشجويان دختر و پسر نمون       ـ  7
 كارگيري معيارهاي تدريس اثربخش تفاوت معنادار وجود دارد؟ هب

هـاي منتخـب در پـژوهش، در مـورد ميـزان       دهكآيا ميان نظرات دانـشجويان دانـش   ـ  8
 كارگيري معيارهاي تدريس اثربخش تفاوت معنادار وجود دارد؟ هب

 ـ      آنـان  آيا ميان معدل دانشجويان و نظر     ـ  9 كـارگيري معيارهـاي     ه در خـصوص ميـزان ب
   ارتباط معنادار وجود دارد؟استادانتدريس اثربخش توسط 
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  پژوهشروش 
روش تحقيق در اين پژوهش توصـيفي از نـوع پيمايـشي اسـت كـه بـه توصـيف نظـرات              

كارگيري معيـارهاي تدريس اثـربخش توسط  ه ميزان بةدانشجويان دانشگاه خوراسگان دربار
 دانـشجويان سـال چهـارم       ة اين پـژوهش كلي ـ     آماري ةجامع. پردازد دانشگاه مي  اين   استادان

هاي علـوم تربيتـي و        دانشكده  كه از ميان آنها    استدانشگاه آزاد اسلامي واحد خوراسگان      
 86شناسي، كشاورزي، و علوم پايه تعيين شدند و تعـداد آنـان در سـال تحـصيلي                   روان

گيـري   از طريـق نمونـه     ) پـسر  58 دختـر و     102(  نفـر  165.  نفر بوده است   1090،   85ـ
از ايـن   كه ندشداي متناسب با حجم و نيز با استفاده از فرمول حجم نمونه انتخاب   طبقه

 نفـر در    81 علـوم پايـه و       ة نفـر در دانـشكد     34 علوم تربيتي،    ة نفر در دانشكد   50تعداد  
 داده  شتبرگ ـ پرسـشنامه    160در مجموع   .  كشاورزي مشغول به تحصيل بودند     ةدانشكد

 5اي مطابق با مقياس      ل پنج گزينه  اؤ س 41اي حاوي    عنوان ابزار تحقيق، پرسشنامه    به. شد
ي آن  ي نفر از صاحبنظران و پايا     3 ة پرسشنامه با مطالع   ييروا. اي ليكرت فراهم شد    درجه

 كـه   شد اصلي، بررسي    ة انتخابي از جامع   ة نفر نمون  41 با مقدماتي و    ةنيز از طريق مطالع   
  .دست آمد ه ب89/0ارگيري ضريب آلفاي كرونباخ ك هبا ب

 فراوانـي،  درصـد، (دست آمده در ايـن پـژوهش در سـطح آمـار توصـيفي         هاطلاعات ب   
  t هتلينگ، tمتغيره، تحليل واريانس، تك t همبسته،t (و آمار استنباطي ) ميانگين و انحراف معيار

  .يه و تحليل شده استتجز) يا توكي  H.S.Dمستقل، ضريب همبستگي پيرسون و آزمون
  

  هاي پژوهش يافته
 ؟برند ميكار  ه برا» طراحي تدريس«تا چه ميزان معيارهاي مربوط به استادان  ـ1سؤال 

  
  3با ميانگين فرضي» طراحي تدريس« معيارهاي ة ميانگين نمرة مقايسـ1جدول 

  
  t  خطاي معيار  انحراف معيار  ميانگين  مؤلفه

  26/12  054/0  68/0  66/3  طراحي تدريس
  

 مشاهـــده شده از مقدار بحراني جدول در سطح         t،  1هاي جدول    براساس يافته   
را بـيش از سـطح      » طراحـي تـدريس   « معيار   استادان؛ بنابراين   است بزرگتر   05/0خطاي  
  .برند كــار مي همتوسط ب
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  ؟برند ميكار  ه برا» اجراي آموزش« تا چه ميزان معيارهاي مربوط بهاستادان  ـ2سؤال 
  

  3با ميانگين فرضي» اجراي آموزش «ة ميانگين نمرة مقايسـ2ول جد
  

  t  خطاي معيار  انحراف معيار  ميانگين  مؤلفه
  26/2  06/0  76/0  13/3  اجراي آموزش

  
 مشاهـــده شده از مقدار بحرانـي جـدول         t دهد كه   نشان مي  2هاي جدول  هيافتـ  

را بـيش از    » اجراي آموزش « معيار   استادان؛ بنابراين   است بزرگتر   05/0در سطح خطاي    
  .برند كار مي هسطح متوسط ب

  ند؟بر ميكار  ه ب را»مديريت كلاس« تا چه ميزان معيارهاي مربوط بهاستادان  ـ3سؤال 
  

  3با ميانگين فرضي» مديريت كلاس« معيارهاي ة ميانگين نمرة مقايسـ3جدول 
  

  t  خطاي معيار  انحراف معيار  ميانگين  مؤلفه
  21/9  06/0  77/0  56/3  مديريت كلاس

  
 مشاهـده شده از مقدار بحراني جدول در سطح         t،  3هاي جدول   يافتـــه براساس  
را بـيش از سـطح       »مـديريت كـلاس   « معيار   استادان؛ بنابراين   است بزرگتر   05/0خطاي  
  .برند كار مي همتوسط ب

 ـرا» برقـراري روابـط انـساني   «تا چه ميزان معيارهاي مربوط به استادان   ـ4سؤال   كـار   ه ب
  ند؟بر مي

  3با ميانگين فرضي» روابط انساني «ة ميانگين نمرة مقايسـ4جدول 
  

  t خطاي معيار  انحراف معيار  ميانگين  مؤلفه
  30/5  07/0  91/0  38/3  روابط انساني

  
 مشاهده شده از مقدار بحراني جدول در سطح خطـاي           t،  4 جدول نتايجبراساس    

كار  هرا بيش از سطح متوسط ب     » روابط انساني «ر   معيا استادان؛ بنابراين   است بزرگتر   05/0
  .برند مي
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    ند؟بر كار مي ه برا» ارزشيابي« تا چه ميزان معيارهاي مربوط بهاستادان  ـ5سؤال 
  3با ميانگين فرضي» ارزشيابي «ة ميانگين نمرة مقايسـ5جدول 

  
  t خطاي معيار  انحراف معيار  ميانگين  مؤلفه

  59/3  06/0  86/0  24/3  ارزشيابي
  

 مشاهده شده از مقــــدار بحرانـي جـدول در          t دهد كه   نشان مي  5نتايج جدول     
را بـيش از سـطح      » ارزشـيابي « معيـار    استادان؛ بنابراين   است بزرگتر   05/0سطح خطاي   

  .برند كار مي همتوسط ب
    برخوردارند؟» ويژگيهاي مطلوب شخصيتي«تا چه ميزان از استادان  ـ6سؤال 

  3با ميانگين فرضي» ويژگيهاي مطلوب شخصيتي «ةين نمر ميانگة مقايسـ6جدول
  

  t خطاي معيار  انحراف معيار  ميانگين  مؤلفه
  03/6  07/0  90/0  43/3  ويژگيهاي شخصيتي

  
نـي جـدول در      مـشاهده شـده از مقــدار بحرا        t،  6 هاي جدول  براساس يافتـــه   

داراي  بــيش از ســطح متوســط اســتادان بنــابراين اســت، بزرگتــر 05/0ســطح خطــاي 
    .دهستن» ويژگيهاي شخصيتي مطلوب«

   معيارهاي تدريس اثربخشة ميانگين نمرة مقايسـ7جدول 
  

  انحراف معيار  ميانگين  ها مؤلفهرديف
  68/0  66/3  طراحي تدريس  1
 76/0  13/3  اجراي آموزش  2

  77/0  56/3  مديريت كلاس  3
  91/0  38/3  روابط انساني  4
  86/0  24/0  ارزشيابي  5

    90/0  43/3  ي شخصيتيويژگيها  
00 /0 =P             21/39 = F              13/201 = 2t  
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 معنـادار بـوده و   ≥P 01/0 مـشاهده شـده در سـطح     f ،7  جـدول نتايجبراساس   
 همچنـين   .اسـت بنابراين تفاوت مشاهده شده ميان معيارهاي تدريس اثربخش معنـادار           

و كمتـرين  » طراحي تدريس«د كه بيشترين اثربخشي مربوط به معيار   ده ها نشان مي   يافته
  .بوده است» اجراي آموزش« اثربخشي مربوط به معيار

 ـ         ـ7ال  ؤس نظـر ميـزان     از  آمـاري در پـژوهش،     ة آيا ميان دانشجويان دختـر و پـسر نمون
  كارگيري معيارهاي تدريس اثربخش تفاوت معنادار وجود دارد؟ هب

  
   معيارهاي تدريس اثربخش از نظر دانشجويان دختر و پسرةانگين نمر مية مقايس ـ8جدول 

  
    پسر  دختر  
 t P  انحراف معيار  ميانگين  انحراف معيار  ميانگين  ها مؤلفه

  00/0  14/4  75/0  38/3  58/0  82/3  طراحي تدريس
  004/0  95/2  82/0  90/2  69/0  26/3  اجراي آموزش
  29/0  206/2  82/0  38/3  73/0  66/3  مديريت كلاس
  002/0  14/3  96/0  08/3  84/0  55/3  روابط انساني
  006/0  806/2  92/0  99/2  79/0  38/3  ارزشيابي

  021/0  33/2  0006/1  21/3  83/0  55/3  ويژگيهاي شخصيتي

  
مشاهده شـده در خـصوص معيارهـاي طراحـي       t، 8 هاي جدول براساس يافته  

شـيابي و ويژگيهـاي     تدريس، اجـراي آمـوزش، مـديريت كـلاس، روابـط انـساني، ارز             
بنابراين بين نظرات دانشجويان دختر و       . معنادار بوده است   ≥P 05/0شخصيتي در سطح    

  .پسر تفاوت معنادار وجود دارد
كـارگيري معيارهـاي     هنظر ميزان ب   از هاي منتخب در پژوهش     آيا ميان دانشكده   ـ8 الؤس

  تدريس اثربخش تفاوت معنادار وجود دارد؟
 معنـادار   ≥P 01/0 مشاهده شده در سـطح       fدهد كه    شان مي  ن 9 هاي جدول  يافته  

كارگيري معيارهاي تدريس    هبوده و بنابراين بين نظرات دانشجويان در خصوص ميزان ب         
  .اثربخش برحسب دانشكده  تفاوت معنادار وجود دارد
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  از نظر دانشجويان برحسب دانشكده  معيارهاي تدريس اثربخشة ميانگين نمرة مقايسـ9جدول 
  

علوم تربيتي و   علوم پايه  كشاورزي  ها انشكدهد
  شناسي روان

  

انحراف   ميانگين  ها مؤلفه
  معيار

انحراف   ميانگين
  معيار

انحراف   ميانگين
  معيار

  P  فراواني

طراحي 
  تدريس

52/3  61/0  33/3  66/0  10/4  59/0  14/19  00/0  

اجراي 
  آموزش

94/2  69/0  83/2  62/0  62/3  72/0  28/18  00/0  

مديريت 
  سكلا

40/3  802/0  44/3  66/0  89/3  71/0  08/7  001/0  

روابط 
  انساني

09/3  907/0  206/3  87/0  94/3  68/0  46/16  00/0  

  00/0  79/13  77/0  71/3  83/0  83/2  79/0  11/3  ارزشيابي
ويژگيهاي 
  شخصيتي

21/3  92/0  29/3  92/0  86/3  71/0  16/9  00/0  

  
 ـ     آيا ميان معدل دانـشجويان و نظـرات آنـان           ـ  9 لاؤس كـارگيري   هدر خـصوص ميـزان ب

  ، ارتباط معنادار وجود دارد؟استادانمعيارهاي تدريس اثربخش توسط 
  

   ضريب همبستگي بين معدل دانشجويان با نظرات آنانـ10جدول 
  هاي تدريس اثربخش در مورد مؤلفه

  
طراحي     ها مؤلفه

  تدريس
اجراي 
  آموزش

مديريت 
  كلاس

روابط 
  انساني

ويژگيهاي   ارزشيابي
  تيشخصي

  r  002/0-  008/0  005/0  009/0  04/0  03/0-  
  P 97/0  92/0  95/0  908/0  55/0  65/0  معدل
  n 160  160  160  160  160  160  
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، ضريب همبستگي ميان معدل دانشجويان با نظرات  10هاي جدول    براساس يافته   
 معنـادار نبـوده و بنـابراين    P≥ 05/0هاي تدريس اثربخش در سـطح   آنان در مورد مؤلفه   

هـاي تـدريس      معناداري بين معدل دانـشجويان بـا نظـرات آنـان در مـورد مؤلفـه                ةرابط
 .اثربخش وجود ندارد

  
  گيري بحث و نتيجه

  :ند ازا پژوهش به ترتيب سؤالات پژوهش عبارتاين هاي  افته يت آمده ازدس هنتايج ب
يتـي و    علـوم ترب   ة سه دانـشكد   استاداندهد كه از ديدگاه دانشجويان،        نشان مي  1جدول  
 دانشگاه خوراسگان، معيــار طراحـي تدريــس را          ةشناسي، كشاورزي، و علوم پاي     روان

كـه  ) 1384( ها با نتايج تحقيق شريفيان     اين يافته  .برند كار مي  هبيش از سطح متـــوسط ب    
يني قـرار   ي دانشگاه اصفهان به معيار طراحي تدريس در سطح پـا          استاداننشان داد توجه    

 با نتايج حاصل از     1هاي پژوهش با توجه به جدول      همچنين يافته  .رددارد، همخواني ندا  
هاي علوم تربيتي شهر تهران، مطابقت ندارد؛ چرا كـه   در دانشكده ) 1373( تحقيق قائدي 

  .يني قرار دارديها، در سطح پا  اين دانشكدهاستادانمعيار طراحي تدريس توسط 
 معيار اجراي آمـوزش را نيـز        ،استادان كه   دهد  نشان مي  2نتايج حاصل از جدول       

 ايـن دانـشگاه، در   اسـتادان ين معناست كـه     ه ا  اين ب  .برند كار مي  هبيش از سطح متوسط ب    
ل كمك آموزشي، داشتن انتظارات بـالا از دانـشجويان، تعيـين فرصـت              ياستفاده از وسا  

 رفع اشكالات درسي، توجه به تفاوتهـاي        برايسخنراني يا كنفرانس، اختصاص فرصتي      
 ـ          فردي، طـرز موفـق و اثربخـشي عمـل         ه   استفاده از روشهاي تدريس متنـوع و غيـره، ب
در خارج  ) 1997( در داخل و تنگ   ) 1373( رحيميها با نتايج تحقيق       اين يافته  .اند كرده

  .از كشور مطابقت دارد
 معيار مديريت كلاس و روابط انساني       استادان 4 و   3هاي جدول    با توجه به يافته     

در ايجـاد  سو،  از يك آنهاو اين بدين معناست كه      برند كار مي  هوسط ب را بيش از سطح مت    
از  هـا،  نظمـي  هـا و بـي      وقفه مديريت كلاس،   ة سازند ةخودانضباطي در دانشجويان، ادار   

 روابـط انـساني و برقـراري        ة و از سوي ديگر به اهميت مقول       ي برخوردارند يقابليت بالا 
ظور تسهيل شرايط يادگيري مطلـوب آگـاهي        تعامل مثبت و دوستانه با دانشجويان به من       

هـاي حاصـل      اين يافته با يافته    .نندك كامل داشته و آن را در سطح قابل قبولي رعايت مي          



  79/   ... كارگيري معيارهاي تدريس اثربخش در دانشگاه ميزان به                                          

و دانــشگاه ) 1998( ، ديگبــي و همكــاران)1997( ، تنــگ)1384( از پــژوهش شــريفيان
 ـ ايـن دانـشگاهها معيـار برخـورد مؤد         ةهم در. مطابقت دارد ) 2005( سانفرانسيسكو  ةبان

عبارتي روابـط انـساني مناسـب، در سـطح           استاد با دانشجويان و تعاملات دوستانه يا به       
  .ي رعايت شده استيبالا

 اين دانشگاه از معيار ارزشيابي در سطح        استادان كه   دهد  نشان مي  5نتايج جدول     
ه ك) 1373(  پژوهش با نتايج تحقيق قائدي     ةاين يافتــ ـ .كنند بيش از متوسط استفاده مي    

يني يهاي علوم تربيتي معيار ارزشيابي مـستمر را در سـطح پـا              دانشكده استاداننشان داد   
هاي اين جدول با نتايج تحقيق ديگبـي و        در مقابل يافته   .برند، همخـواني ندارد   كار مي  هب

  .منطبق است) 2005( دانشگاه سانفرانسيسكوو ) 1998( همكاران
 ايـن دانـشگاه از ويژگيهـاي مطلـوب          اسـتادان  6هـاي جـدول      با توجه به يافتـه      

 ايـن نتيجـه، در تحقيـق رحيمـي        . اند شخصيتي در سطح بيش از متوسط برخوردار بوده       
 دانـشگاه اصـفهان، افـرادي فعـال، پركـار، پرانـرژي و              استاداننيز كه نشان داد     ) 1373(

  .دست آمده است هند، ب هست و براي دانشجويان احترام قائلاند خلق خوش
دهد كه تفاوت ميان معيارهاي تدريس اثربخش معنـادار           نشان مي  7 نتايج جدول   

كارگيري معيار طراحي تدريس و      هب  كه بيشترين اثربخشي مربوط به     طوري هبوده است؛ ب  
هـا بـا نتـايج تحقيـق         اين يافتـه  . استكمترين اثربخشي مربوط به معيار اجراي آموزش        

ترين اثربخـشي مربـوط بـه طراحـي         كه نشان داد كم   ) 1373( و قائدي ) 1384( شريفيان
  .، مغايرت دارداستتدريس 
، ميان نظرات دانشجويان دختر و پسر در مـورد ميـزان            8هاي جدول    بر اساس يافته    

عبـارت   بـه . ، تفـاوت معنـادار وجـود دارد   استادانكارگيري معيار تدريس اثربخش توسط   هب
تـر ارزيـابي     ا اثــربخش   ر اسـتادان دانشجويان دختر نسبت به دانـشجويان پـسر،          ديگر،

  .همخواني دارد) 1997(  حاصل از تحقيق فرناندز و متيوة اين نتيجه با يافت.اند دهكر
 ـ           9مطابق با جدول       كـارگيري   ه، ميان نظـرات دانـشجويان در خـصوص ميـزان ب

 ايـن دانـشگاه برحـسب دانـشكده، تفـاوت           اسـتادان معيارهاي تدريس اثربخش توسط     
 اسـتادان دهد كه ميانگين     ارت ديگر، نتايج اين جدول نشان مي      به عب  .معنادار وجود دارد  

كارگيري معيارهـاي تـدريس اثـربخش        هشناسي در ميزان ب     علوم تربيتي و روان    ةدانشكد
حاصل هاي   اين نتيجه با يافته.است كشاورزي و علوم پايه ةبالاتر از ميانگين دو دانشكد    
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و ) 2005(  دانـشگاه سانفرانسيـسكو    ،)1997( وي ـ، فرنانـدز و مت    )1997( از تحقيق تنـگ   
) 1384( ، مطابقت داشـته و بـا نتـايج تحقيـق شـريفيان            )2005( ديرانگو ويتــانجي و ان  
 اسـت  اين نكته    دهندة  نشان حاصل از آزمايش سؤال هشتم تحقيق        ةيافت. همخواني ندارد 

ه سـبب   تخصصي خود و بةشناسي با توجه به رشت  علوم تربيتي و روان   ة دانشكد استادانكه  
 تـــدريس،    علوم انساني و بـه خـصوص روشـها و فنـون            ةداشتن اطلاعــات بالا در زمين    

  .ند هست ديگر، از اثربخشي بالاتري در تدريس برخوردارةنسبت به دو دانشكد
 معناداري بين معدل دانشجـويان با نظرات آنـان         ة، رابط 10براساس نتايج جدول      

اين سـؤال پـژوهش در هـيچ يـك از            . ندارد هاي تدريس اثربخش وجود    در مورد مؤلفه  
  . نشده استبررسيتحقيقات پيشين 

دهد كـه در مجمـوع اثربخـشي تـدريس            پژوهش نشان مي    اين هاي حاصل از   يافته  
شناسي، كشاورزي و علوم پايه در سـطح متوسـط            علوم تربيتي و روان    ة سه دانشكد  استادان

 مطابقت دارد و در مقابـل بـا       ) 1384( ن كلي با نتايج تحقيق شريفيا     ةاين يافت  .بوده است 
 اثربخش نبودن   دهندة  نشانكه  ) 2005( ديرانگو هاي حاصل از تحقيق ويتانجي و ان       يافته

  كلي اين  ةهمچنين براساس نتيج   .باشد، همخواني ندارد    دانشگاه كنيا مي   استادانتدريس  
  سانفرانسيـسكو  تـر از دانـشگاه     يني اين سه دانشكده، پا    استادانتحقيق اثربخشي تدريس    

  .باشد مي) 1997(  تنگپژوهشو نيز دانشگاه شمال شرقي آمريكا در ) 2005(
  

  هادپيشنها
 ايـن   اسـتادان دهنـد كـه       نـشان مـي    6 و   5،  4،  3،  2،  1 هـاي   هاي جدول   آنكه يافته  با ـ1

دانشگاه از نظر معيارهاي مربوط به تدريس اثربخش شـامل طراحـي تـدريس، اجـراي                
هـاي مـستمر و ويژگيهـاي مطلـوب          ، روابط انساني، ارزشـيابي    آموزش، مديريت كلاس  

هـا   شخصيتي در سطح متوسط قرار دارند، اما با توجه به اينكه ميزان بالا بـودن ميـانگين                
شـود ايـن     پيـشنهاد مـي  بنـابراين نسبت به ميانگين تعيين شده چندان چشمگير نيـست،    

 افزايش هرچه بيشتر اثربخشي     تر و تلاش مضاعف نسبت به      ريزي دقيق  دانشگاه با برنامه  
  . اقدامات اساسي را در پيش گيرداستادانتدريس 

گردد نـسبت بـه معيـار اجـراي آمـوزش كـه        ، توصيه مي7هاي جدول    براساس يافته  ـ2
توجـه بـه   . دشـو گيرد، توجه بيشتري  توجهي از تدريس اثربخش را در بر مي بخش قابل 
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ل كمك آموزشي، طرح    يوع، استفاده از وسا   عواملي مانند استفاده از روشهاي تدريس متن      
هاي ايجاد انگيزه، داشتن انتظـارات بـالا و          انگيز و جالب، استفاده از اهرم      سؤالات بحث 

  .دهد مي اثربخشي تدريس را افزايش استادانكارگيري اين عوامل توسط  هغيره و ب
ورزي و علـوم    هاي كشا   دانشكده استاداندهد    كه نشان مي   9 با توجه به نتايج جدول       ـ3

 ةمعيــار مـرتبط بــا تــدريس اثـربخش در ايــن پــژوهش را نـسبت بــه دانــشكد    6پايـه،  
بـه  د  شـو  گيرنـد، پيـشنهاد مـي      كـار مـي    هتري ب  ينيشناسي در سطح پا    تربيتي و روان   علوم

 اين دو دانشكده بيش از پيش توجه شود و در راستاي بهبـود              استاداناثربخشي تدريس   
هايي نظير تدارك آموزشهاي    ر راهكا .بيني و اجرا گردد    م پيش و افزايش آن، تمهيدات لاز    

 تـدريس بـه     ةپيـشرفت  و   جديـد  آمـوزش فنـون      براي كامل   ريزي ضمن خدمت و برنامه   
  .است اين اقدامات ة از جملاستادان

  
  منابع

  ملوك ديوانگـاهي، ة، ترجمتدريس اثربخش در آموزش عالي .اتكينسون براون، جورج و مادلين
  . دانشگاه آزاد اسلامي واحد چالوس و نوشهر،اولچاپ ، )1382(

 ، دانـش و پـژوهش  ةمجل ـ، »ارزشيابي تدريس اثربخش در آموزش عالي«، )1380(. خير، محمد
  .7 ةخوراسگان، شمار دانشگاه آزاد واحد

 و دانـشجويان دانـشگاه اصـفهان و دانـشگاه           استادانبررسي نظرات   « ،)1373(. رحيمي، نامدار 
 ةنام ـ ، پايـان »جـو آموزشـي اثـربخش در دانـشگاه     خـصوصيت  مـورد  صنعتي اصـفهان در 

  .شناسي دانشگاه اصفهان علوم تربيتي و روان ةكارشناسي ارشد، دانشكد
بررسي و تبيين نشانگرهاي تدريس اثربخش در مؤسسات آموزش         «،  )1384(. فريدون شريفيان،

 ريـزي  رشناسي ارشد، برنامـه  كاةنام ، پايان»اه اصفهانــــتحقق آن در دانشگ عالي و ميزان
  .دانشگاه اصفهان  علوم تربيتيةآموزشي، دانشكد

 .انتشارات سمت، ، چاپ دوازدهم، تهرانمهارتهاي آموزشي و پرورشي، )1381(. حسن شعباني،

  . دانشگاه تبريز،، چاپ دوم، تبريزروشها و فنون تدريس، )1382(. آذر، اسكندر فتحي
 ت علمـي أدريس اعضاي هيـــــ كيفيت روشهاي تة مقايسبررسي و«، )1373(. يييح قائدي،

 علـوم تربيتـي،   ة كارشناسي ارشد، دانشكدةنام ، پايان»شهر تهران تربيتي هاي علوم دانشكده
  .ييدانشگاه علامه طباطبا



 علوم تربيتيدانش و پژوهش در   /   82

  . انتشارات اميركبير،، چاپ دهم، تهرانمسائل آموزش و پرورش، )1380(. محمدطاهر معيري،
 ةنظرات دانشجويان كارشناسي ارشـد و كارشناسـي رشـت    ةمقايس«، )1372(. منصوري، مهشيد

 ةنام ـ  پايان،»خوب دانشگاهيدانشگاههاي دولتي شهر تهران در مورد يك استـاد  كتـابداري
  .ايران علوم پزشكي رساني، دانشگاه كتابداري و اطلاع كارشناسي ارشـد،

  ويـدا ميـري،    ة، ترجم ـ  در دانـشگاهها   راهنماي تـدريس  ،  )1383(. ميلر ميلر، دبليو آر و ماري اف     
    . انتشارات سمت،تهران چاپ دوم،

Codde, Joseph. R. )2004( . Applying the seven principles for good practice  
in undergraduate education, Educational technology Michigan university. 

Digby, P.W., Poonyakanok, P & Thisayakorn, N. )1998( . Student evaluation 
of teacher performance, Some initial reaserch findings from Thiland. 
Teaching & teacher evaluation, )2(2 . 

Fernandez, J. & Matio, A. )1997( . Student & faculty gender in ratings of 
university teaching quality, Sex Roles: A Journal of Research, Dec 1997 . 

San Francisco State University. )2005( . Assessing teacher effectiveness: An 
information & background paper. Available in:http://www.sfsu.edu/ 

Tang, Thomas Li-Ping. )1997( . Teaching evaluation in a public institution of 
higher education: Factors   related to the overall teaching effectiveness. 
 Available in: http://www.findarticles.com 

Waithanji, Ngware & Ndirangu, Mvangi. )2005( . An improvement in 
instructional quality: Can evaluation of teaching make a difference? 
Emerald group publishing limited, Vol 13  N 3.0 . 

 

 

  2/8/86 :تاريخ وصول       
 20/2/87 :تاريخ پذيرش  



  83/   ... كارگيري معيارهاي تدريس اثربخش در دانشگاه ميزان به                                          

 

 


