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  چكيده

ها و موانع سـاختار نظـام آمـوزش عـالي در اجـراي               هدف اين پژوهش شناسايي آسيب    
براي نيل . است راهبردهاي مناسب ةبخش آموزش عالي به منظور ارائ   ة  هاي توسع  برنامه

، صاحبنظران مـديريت  ي آماري يعني مديران ارشد دولتةبه اين هدف نظر سه گروه از نمون      
آوري گرديد كه دو گروه اخيـر بـه روش           جمعان و كارشناسان اداري     مدير ،ريزي و برنامه 
روش پژوهش به لحاظ هدف كـاربردي و از          .دار قضاوتي انتخاب شدند    گيري هدف  نمونه

 پيمايـشي و    ـ ـ  تحليـل محتـوا، توصـيفي      ها شامل سه نـوع     نظر چگونگي گردآوري داده   
 متـون  ةوهش علاوه بر مطالع ـها و اطلاعات مورد نياز پژ  داده.  همبستگي است  ـ توصيفي

سـاخته    محقـق  ةهاي مديران ارشد و پرسـشنام       از طريق تحليل متن مصاحبه     ، آن ةو پيشين 
  .گرديدهاي آمار توصيفي و استنباطي تحليل   از طريق شاخصدست آمد و به

                                                 
  .واحد علوم و تحقيقات تهران استشي ـ اين مقاله برگرفته از رسالة دكتري مديريت آموز*
 ت علمي دانشگاه شهيد بهشتيأ استاديار، عضو هيـ1
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 اصلي  به طور كلي نتايج به دست آمده از پژوهش نشان دادند كه موانع و آسيبهاي                
ي اي آن ناش ـ هاي توسـعه از سـاختار وظيفـه    زش عالي در اجراي برنامه ساختار نظام آمو  

ها، عـدم    ويژگيهاي برنامه  شامل مواردي چون؛ عدم انطباق ساختار با      اين موانع   . اند شده
هـا   هـا و عـدم انطبـاق سـاختار بـا اهـداف برنامـه               انطباق ساختار با محيط اجـراي برنامـه       

.  هستندو محدوديتهاي آننظام آموزش عالي   ي  ا ساختار وظيفه  ي از يندابرباشند كه    مي
 و سـاختار  منـد  نظـام بدين منظور سه راهبـرد فرهنـگ مـشاركتي، مـديريت تركيبـي يـا          

 و موانـع سـاختاري نظـام        هاماتريسي به ترتيب اهميت به عنـوان راهبردهـاي رفـع آسـيب            
 طـوري كـه راهبردهـاي      هـاي توسـعه معرفـي شـدند، بـه          آموزش عالي در اجراي برنامه    

 رگرسـيوني نقـش بزرگـي را در         الگـوي گانه ضمن همبستگي با همديگر، بر اساس         سه
  .كنند نظام بازي مياين ي ساختار يزدا آسيب

 اي، ساختار وظيفه هاي ساختاري،  انگارهساختار نظام آموزش عالي،  :ها كليد واژه
  .ها  ساختاري اجراي برنامهموانع آموزش عالي، ةهاي توسع برنامه

  
  مقدمه

هـا   ر عـدم تـداوم    ياي امروز به قول پيتر دراكر دنياي تحولات و تغييرات مداوم و عص            دن
 ،تـر باشـد     هر چه سرعت تغييرات بيشتر و محتـواي آن پيچيـده           ،)1379 فخيمي،(است  
انـداز و     و ضـرورت تـدوين چـشم       يابـد  مي بهتر كاهش    ة استفاد براي آن   مديريتامكان  
 زيرا كـه هـر چقـدر سـرعت بـالاتر            گردد، ميتر   مدت افزون  هاي بلندمدت و ميان    برنامه

 خليلـي   ةايكـاف، ترجم ـ   (شـود  مـي احـساس   تـر بيـشتر      هاي قوي  باشد، نياز به نورافكن   
 آموزش عالي ايران نيز همگام با اين تحولات جهاني همواره كوشـيده             ).1384 شوريني،

 آمـوزش    به تقويـت جايگـاه نظـام       ، توسعه ةسالجهاي پن  است تا در قالب اهداف برنامه     
عالي در كشور مبادرت ورزد و پاسـخگوي نيازهـاي گونـاگون و نـوين جامعـه باشـد                   

 ـ)  تـاكنون  1327(كـشور مـا بـا داشـتن نـيم قـرن             ). 1384 همكـاران،  محمدنژاد و (  ةتجرب
 در حـال حاضـر در كنـار         .اسـت زمينـه   ايـن   ترين كشورها در      پرسابقه ةريزي در زمر   برنامه
طـوري كـه      كشور نيز ترسيم گرديـده، بـه       ةسال انداز بيست   چشم ، توسعه ةسالجهاي پن  برنامه
  . استساله انداز بيست ده مبتني بر اهداف چشمش آغاز 1384 چهارم توسعه كه ازسال ةبرنام

 انطبـاق   دهنـدة  نـشان بعد از انقلاب اسلامي     ه  سالج پن ةريزي سه دور    برنامه ةتجرب  
 اول  ة برنام ـ ة به طوري كه تجرب    ،استها   بيني شده با عملكرد برنامه     اهداف پيش نداشتن  

نادران و   (تأكيد كند  سوم توسعه بر روي تحولات ساختاري        ةو دوم موجب شد تا برنام     
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 چهـارم توسـعه     ةاز سـوي ديگـر اهـداف تعيـين شـده در برنام ـ            ). 1379 نصيري اقدم، 
تكراري بودن بسياري از بندهاي اهداف و مواد اين برنامه در رابطه با بخـش               دهندة   نشان

انـد   نـشان داده  تحقيقات انجام شـده     و  ) 1382 شجاعي و آقابزرگي،  (موزش عالي است    آ
بـدين معنـي كـه      . اسـت  آن موانع ساختاري نظام آموزش عـالي         ةيكي از دلايل عمد   كه  

 ايـن   ةهـاي توسـع    اين نظام، بستر لازم را براي تحقق اهداف برنامـه         ) كلان(سطح نهادي   
نظـام در  ايـن  دد است ضمن بررسـي سـاختار       پژوهش در ص  اين  . كند بخش فراهم نمي   

هاي توسعه نمايان سازد تا منجر بـه          آسيبهاي آن را در فرايند اجراي برنامه       ،سطح نهادي 
  .دو رفع موانع آن شبراي راهبردهايي ةارائ
  

  همقدم
تحولات اقتصادي و   ييرات و   تغ الگوي اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي،      ةهاي توسع  برنامه

). 1379نادران و نصيري اقدم،     (كنند    در سالهاي اجراي آن تصوير مي      اجتماعي كشور را  
 ساختارهاي سازماني بخش عمومي نقش بسيار مهمـي را          ةتوسعهاي   برنامهبراي تحقق   

هر گاه اين سـاختارها، كارآمـد و داراي تـوان لازم در اجـراي هماهنـگ و                  . كند ايفا مي 
در چنـين وضـعيتي از   د و بـو  خواهنـد  قموف ـها  برنامههاي توسعه باشند،  منسجم برنامه 

 الـواني، (د شـو  اي درخور حاصـل مـي    ها و زمان صرف شده نتيجه      نيروها، منابع، سرمايه  
عنوان متولي بخش آمـوزش، پـژوهش و         در اين خصوص نظام آموزش عالي به      ). 1379

هـاي مختلـف و نيـز تربيـت نيـروي انـساني              فناوري و با در اختيـار داشـتن تخـصص         
، بلكـه   شـود   مي سسات تحت پوشش خود   ؤ دانشگاهها و م   ةنها باعث توسع  ت متخصص نه 

بـدين ترتيـب بـر      . شدخواهد  ها نيز    سازمانها و     ساير وزارتخانه  ةرشد و توسع  موجب  
  كـشور  ةهاي توسع   آموزش عالي و برنامه    ةهاي توسع   بايد بين برنامه   اساس روند طبيعي  

 بـا ديگـر   نيـز   آنكاري سـازماني  چارچوب همهاي لازم وجود داشته باشد و ماهنگيه
  .شودبه طور مناسبي تعيين ها  بخش

ل  كـشور بـا مـشك      ةريزي توسـع   واقعيت آن است كه در حال حاضر نظام برنامه          
اي بـين نظـام علمـي و سـاير           روابط سـازمان يافتـه    طوري كه     است؛ به  رو روبهاي   عمده
راه خود را رفته و گـويي       ل  مستقطور   بهنظام آموزش عالي    . هاي كشور وجود ندارد    نظام
هـا نيـز نيازهـاي خـود را           سـاير نظـام    ، كاركرد ديگري غير از توليد دانش نـدارد        اساساً
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اي رها و مـستقل      گونه  و هر كدام به    كنند براساس تقاضاي داخلي و خارجي برآورده مي      
  ).1382 حيدري،(دهند  راه خود را ادامه مي

 ةهاي ديگر بر عهـد     ش عالي با نظام   زهماهنگي نظام آمو   نقش   بايد اذعان كرد كه     
ساختار وزارت علوم، تحقيقات و فناوري در اين        . ساختار كلان و سطح نهادي آن است      

مور و  أا كـه م ـ    زيـر  ،اي اسـت   نوعي ساختار وظيفه   كلان دولت    ةسطح و در بين مجموع    
 متعهــد بــه در نظــر داشــتن وظــايف اي خــاص اســت و لزومــاً ول انجــام وظيفــهمــسؤ

چنـين سـاختاري اگرچـه در انجـام وظـايف ويـژه امكـان               . نيستديگر   يها وزارتخانه
 تنگناهـايي  بـا  نيـستند اي  وظيفـه  هاي توسعه كـه تـك    اما در اجراي برنامه  ، دارد موفقيت

 ةهاي توسع   برنامه خـصوص  هاي توسعه و به     برنامه اصولاً ).1379 الواني،(د  شو ميرو   روبه
ها بر خـلاف    گونه برنامه  اين. ت برخوردارند بخش آموزش عالي از نوعي كليت و جامعي        

اي هـستند و بـراي اجـرا نيـاز بـه             چندوظيفهوزارت علوم، تحقيقات و فناوري      ساختار  
تعـارض بـين سـاختار      عي  بنابراين نو . اي دارند  وحدت و اتفاق بين چند ساختار وظيفه      

اي آن  هـاي توسـعه، اهـداف و محـيط اجـر           كلان نظام آموزش عالي و ويژگيهاي برنامه      
  .كند  مي ايجابوجود دارد كه ضرورت بهبود و اصلاح آن را

هاي مختلف كه خـود مبتنـي بـر           كشور در بخش   ةسال انداز بيست  با ترسيم چشم    
 ضـرورت توجـه بـه تـدوين و اجـراي          اهميـت و    باشد    جهاني مي  ة هزار ةاهداف توسع 

ريـزي،   جا كـه برنامـه    ناز آ . تر شده است   افزون  بيش از پيش   توسعه،   ةسالجهاي پن  برنامه
هـاي    سياستهاي راهبردي و اجراي برنامه     تدوينحمايت و پشتيباني، ارزيابي و نظارت،       

 ساختار انطباقي   كارگيري بنابراين به باشد،    آن مي  مربوط به  دستگاه   ةآموزش عالي به عهد   
 يبخش افزايش دهد، امر     اين   ةهاي توسع  مناسب كه ميزان اثربخشي آن را در قبال برنامه        

  :شوند بدين منظور سؤالات زير مطرح مي. ضروري است
 ؟ستا   كدام از نظر مديران ارشد دولتهاي توسعه  ساختاري اجراي برنامهآسيبهايـ 1
هـاي توسـعه از ديـد         در اجـراي برنامـه      عالي ساختار موجود نظام آموزش   آسيبهاي   ـ2

 ؟ستا  ريزي كدام صاحبنظران مديريت و برنامه
 از ديـد     هـاي توسـعه    ار موجود نظام آموزش عالي در اجـراي برنامـه         ساختآسيبهاي   ـ3

 ؟ستا  مديران و كارشناسان اداري كدام
ة هاي توسـع    رفع آسيبهاي ساختاري اجراي برنامه     منظور بهتوان   چه راهبردهايي را مي    ـ4
  بخش آموزش عالي پيشنهاد كرد؟ 
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   پژوهش ةمباني نظري و پيشين
هاي مكانيكي، طبيعـي و اجتمـاعي بايـد      بين نظام در نظام به عنوان يك را  آموزش عالي   

 اگر به شي دارند،هايي كه افراد در آنها نق   نظام زيرا در    ،م اجتماعي در نظر گرفت    نظايك  
 دهـد   بسياري از ويژگيهاي خـود را از دسـت مـي           ، اجتماعي نگريسته شوند   نظامدور از   

 دم اجتماعي باي  نظالي به عنوان يك      آموزش عا  نظاماز سوي ديگر براي     . )2002 ،1كنان(
 سنتيهاي ساختاري   انگاره. ساختاري را كه متناسب با ويژگيهاي آن باشد در نظر گرفت    

 در حالي كه به لحـاظ تحـولات محيطـي و            ،ندهستهاي مكانيكي     نظامبيشتر متناسب با    
اند خود را با     هاي اجتماعي به مرور زمان سعي كرده        نظام...  و فناورانهتغييرات پر شتاب    

  .)2003 ،2مك ميلان (هاي ساختاري علم پيچيدگي منطبق سازند  انگاره
 4تامپسونو  ) 1966( 3 چون بارنز و استاكر    افرادي هاي اجتماعي،   نظامدر بررسي     

 محيط را با مفاهيمي چون؛ پويايي و پايداري، اطمينان و عدم         ـ تعاملات سازمان ) 1976(
، )1972( 5آلدريچ و چيلـد   اند و كساني چون      ي توضيح داده  اطمينان و پيچيدگي و سادگ    

بـه تـشريح    ) 1991( 8كاستروگيوواني و هـال    ،)1984( 7ديس و برد  ،  )1979( 6مينتزبرگ
 و كـساني چـون مـك        ،)1384فرهنگـي و همكـاران،       (اند مفهوم ظرفيت محيط پرداخته   

 11اشكناس و همكاران   و) 1999(10 اكواريا ،)2006(9توبنر ،)1998(، رابينز   )2000( ميلان
، پژوهـشگران بنابر نظـر ايـن      . اند هاي جديد ساختاري خبر داده      انگارهاز ظهور   ) 1995(

 بـا  ،منظور تعامل بيـشتر بـا محـيط و جلـوگيري از آنتروپـي         هاي اجتماعي امروز به     نظام
. باشـند  ساختارهاي ارگانيك مي  سوي حركت و گرايش به       مهندسي مجدد ساختار خود به    

) 1382( مشبكي و لاري سمناني      و) 1381(، قاضي نوري    )1382(يچ لي   قلو  خائف   نظربنا بر   
گرايـي و    اي به دليل تفكيك بيش از حد وظايف براساس اصول تخـصص            ساختارهاي وظيفه 

 اي بـه ويـژه در      هـاي ميـان وظيفـه       و همـاهنگي   ها تقسيم كار موجب كاهش همكاري    

                                                 
−1 kenan  −2 Mcmillan  −3 Tom Burns & G.M.Stalker 
−4 Thompson −5 Aldrich and Child −6 Mintzberg 
−7 Dees and Beard     −8 Costrogivanni and Hall  
−9 Teubner  −10 Echevaria  −11 Ashkenas etal        
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، 1شـور و يـاچتمن     ظر كساني چـون سـي      از سوي ديگر از ن     .اند سازمانهاي بزرگ شده  
 و همكـاران    4 هنـري مـون    و )2006 (3، تانـگ و همكـاران     )1976( 2لارنس و لـورش   

ترين نوع ساختار براي انطباق با تحولات محيطـي          ها مناسب  نظامسازمانها و    در) 2000(
  .باشد ميي ياتخاذ ساختار اقتضا

در ) 1382(لامي  هاي مجلـس شـوراي اس ـ      دفتر مطالعات فرهنگي مركز پژوهش      
 ه دست يافـت    بخش آموزش عالي و تحقيقات، به اين نتيج        ة چهارم توسع  ةبررسي برنام 

 چهارم توسعه در ارتباط بـا بخـش آمـوزش عـالي و            ةسياستهاي اجرايي برنام   كه از كل  
 سـوم نيـز     ة درصد آن تكرار يا تداوم همان سياستهايي است كه در برنام ـ           68 ،تحقيقات

 ةاز نارسايي و مشكلات برنام ـناشي  ساختاري را    عواملين گزارش    ا .بودبيني شده    پيش
م و هماهنگي لازم     علم و فناوري كشور از انسجا      ة سامان چرا كه  ،سوم عنوان كرده است   

  .وجود نداردها   و ساير نظامو همكاري بين آن برخوردار نيست
 ورتر ض ـ ،در ميان باشد  بخش آموزش عالي     ة  هاي توسع  اگر قصد اجراي برنامه     

 اتخـاذ سـاختار      همچنين ،هاي ديگر  وزارت علوم، تحقيقات و فناوري با نظام      هماهنگي  
، زيرا  شود ميدو چندان    ساختاري    جديد هاي  انگارهآوري آن به     اقتضايي مناسب و روي   

بخش آموزش عـالي الزامـات       ة  هاي توسع   ويژگيها، اهداف و محيط اجراي برنامه      از نظر 
در با ايـن حـال      . دشو تر مي  وزارت با محيط آن افزون    اين  تر  شامر براي تعامل هر چه بي     

 ساختار حاكم بر وزارت علوم، تحقيقات و فنـاوري در           رسد  به نظر مي   وضعيت موجود 
ــ ــه  ةمجموع ــاختار وظيف ــاي س ــه لحــاظ برخــورداري از ويژگيه ــت ب ــلان دول اي و   ك

ة ايـن   هاي توسـع   هرا براي اجراي برنام    شرايط و بستر مناسبي      ،ي ناشي از آن   محدوديتها
 ي ماهيت آموزش عال   ةهاي توسع  برنامه 1 جدول   براساس چرا كه  ؛دكن نمي بخش فراهم  

 و انطباق لازم را هستندو داراي محيط متغير و پويا دارند   جامع و گرا اي، كل  چند وظيفه 
  .اي و جزءنگر ندارند وظيفه تك با ساختار

  
                                                 

−1 Seashore & Yuchtman 
−2 Lwawrence & Lorsch 
−3 Tang, Fang Cheng etal 
−4 Henry, Moon 
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  وم، تحقيقاتاي وزارت عل ويژگيهاي ساختار وظيفه ـ1 جدول
   آموزش عاليةهاي توسع و فناوري و ماهيت برنامه

 
  هاي توسعه ماهيت برنامه  ويژگيهاي ساختار

 اي تك وظيفه   •

 گرا نگر و تقليلءجز   •

 پذيري انعطاف   •

 داراي محيط با ثبات   •

 مراتب عمودي ساختار سلسله   •

  ي عادي و يكنواختفناورداراي    •

 اي چند وظيفه •

 جامعيت و كليت •

 پذيري طافانع •

 داراي محيط متغير •

 نياز به هماهنگي، وحدت و روابط افقي •

   پيچيدهفناورينياز به  •
 

 ساختار وزارت علوم، تحقيقات و فناوري       ويژگيهاي انطباق برايرسد   به نظر مي    
 :استفاده كرد اقتضايي مختلفي توان از راهبردهاي  مي آموزش عاليةهاي توسع و برنامه

 شـرايطي كـه     و  ماتريس تركيبهاي سازگار    توصيف در 1پاول :يسيترراهبرد ساختار ما   ـ1
  حـداكثر   همچنين  و ساختارهاي ماتريسي از    استفاده شوند،چندمنظوره بايد اجرا     اهداف

 اي اجـازه   ساختار ماتريسي يا خزانه   ) 1379(از نظر الواني    . برد مي  نام  را فرايند مشاركت 
هاي اجرايي بـا مـديريت واحـد و صـاحب            طرحصورت   بههاي توسعه    دهد تا برنامه   مي

 ـ     ةمتشكل از كلي  و  اختيار    در ايـن    .شـوند  اجـرا    مربـوط  ة واحدهاي مورد نيـاز وزارتخان
وزيـران و     تأدار است و از طرف هي       را عهده  طرح توسعه، مديريت    ةساختار مدير برنام  

و منـابع   اسـتفاده از نيروهـا      د و بـا     شو   ريزي كشور انتخاب مي    سازمان مديريت و برنامه   
 .دهد  توسعه را انجام ميطرحكار  مربوط ةوزارتخان

نگـر يـا      اين راهبرد مبتني بر تفكـر تركيبـي، كـل          :مند نظامراهبرد مديريت تركيبي يا      ـ2
اهبـرد بـر آمـوزش      ايـن ر  .  است و در مقابل سبك مديريت تحليلـي قـرار دارد           مند نظام

باشد و هدف آن تبديل سبك       ار مي گرا استو  كل ة كسب انديش  براي ها  نظام مديران ارشد 
  و تركيبي اسـت؛    مند  نظام سبك مديريت    نگر يا جزءنگر مديران ارشد به      مديريت بخشي 

دهنـد   اي انجام مي   گونه  دارند فعاليتهاي خود را به     مند  نظام كل و    ةزيرا مديراني كه انديش   
                                                 

−1 Powel 
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نيز حاصل شود    ها نظام بلكه ساير    ،يك نظام تنها   كه هدف كلي تحقق يابد و اثربخشي نه       
  ).1380  جهانبگلو،ةدوروسني و بيشون؛ ترجم(
سـازي    روشهاي فرهنـگ   ةاين راهبرد مبتني بر استفاده از كلي       :راهبرد فرهنگ مشاركتي   ـ3
مين نيازهـاي  أ ت ـمنظـور  بـه هاي دولت  نظام آموزش عالي و ساير  نظاممنظور مشاركت    به

هـاي   در ايـن خـصوص برنامـه      . باشـد  هاي توسعه مـي    متقابل همديگر در اجراي برنامه    
عنـوان بيـنش و      ها بـه    عالي و ساير بخش    ش بخش آموز  ةانداز بيست سال   توسعه و چشم  

 منـد   نظام و فرا  مند  نظامشود تا اهداف     هاي دولت تصوير مي    نظامآرمان مشترك براي كل     
را ميـسر   مـسويي   هاي دولت را به باوري برسـاند كـه همـاهنگي و ه             نظاممتحد شده و    

  .)1379 لواني،ا (سازد
براساس ديدگاههاي   بررسي آسيبهاي احتمالي پيش گفته شده و راهبردهاي رفع آن           
 . شود ن امر هدف اصلي اين پژوهش است كه در ادامه به آن پرداخته ميامتخصص

  
  پژوهشروش 
هـدف تحقيـق كـاربردي    . تحقيق به لحاظ هدف از نوع تحقيقـات كـاربردي اسـت      اين  
به عبارت ديگر تحقيقات كاربردي به      .  خاص است  ة يك زمين   دانش كاربردي در   ةتوسع

جا كـه هـدف     ناز آ ). 1382 سرمد و همكاران،  (سمت كاربرد عملي دانش گرايش دارند       
هـاي مربـوط بـه نظـام آمـوزش        تصميمگرفتنپژوهش نيز كمك و كاربرد آن براي     اين  

از طـرف ديگـر     . تتوان آن را در زمرة تحقيقات كاربردي دانـس          مي بنابراينعالي است،   
 ـ ـ ها شـامل سـه دسـته از انـواع تحقيقـات توصـيفي              اين پژوهش از نظر گردآوري داده     

  .باشد و تحليل محتوا مي) رگرسيوني(  همبستگيـ پيمايشي، توصيفي
 دكتـري در    ةت علمـي و دانـشجويان دور      أ اعضاي هي  ةكليرا  پژوهش  اين    آماري ةجامع
هــاي وابــسته بــه آن در   و رشــته مــديريت آموزشــي، مــديريت آمــوزش عــاليةرشــت

هاي علوم تربيتي دانشگاههاي تهـران و دانـشگاه آزاد اسـلامي واحـد علـوم و                  دانشكده
ــات ــديران و كارشناســان  ،تحقيق ــاغاداري م ل در واحــدهاي آموزشــي و فرهنگــي  ش

 پژوهش و   ةوزارت علوم، تحقيقات و فناوري، مؤسس      (سسات مرتبط با آموزش عالي    مؤ
ريـزي كـشور و نهـاد رياسـت      زش عـالي، سـازمان مـديريت و برنامـه        ريزي آمـو   برنامه

 .دادند  تشكيل مياعضاي مديران ارشد دولت  و)جمهوري
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سـاير  .  آماري حضور دارند   ة در نمون   ي دولت  نفر از مديران ارشد    15عة آماري   از بين جام  
 نفر  30و  ) گروه اول (ريزي   از صاحبنظران مديريت و برنامه      نفر 85 شامل نمونه   اعضاي

گيري هدفمند    كه به صورت روش نمونه     هستند) گروه دوم (مديران و كارشناسان اداري     
  .ندا ضاوتي انتخاب شدهق

  
  ها گيري و منابع استخراج داده ابزار اندازه

  :ها استفاده گرديد آوري داده گردمنظور بهدر اين پژوهش از دو منبع 
 ـالف هاي مورد نيـاز    استخراج دادهبراي اه  مصاحبهزا: هاي مديران ارشد  متن مصاحبه 

 مرحله؛ انتخاب واحـد   چهاردر  تحليل محتوا   به روش    براي پاسخ به سؤال اول پژوهش     
 .ه است شداستفادهها  بندي و پردازش داده  شمارش، مقولهسامانةثبت، انتخاب 

پـژوهش  ديگـر  الات  پاسـخ بـه سـؤ   برايه به عنوان ابزاري از پرسشنام :پرسشنامه ـ  ب
 اطـلاع از    منظـور  بـه بر اساس سؤالات پژوهش      بعد از تدوين پرسشنامه      .اده گرديد استف
 راهنما و مشاور و تعـدادي       استادانن از جمله    ا صوري و محتوايي، نظر متخصص     1ييروا

افـراد  ايـن   بـا كـسب نظـر        لحـاظ گرديـد و       مربوطهاي   نشجويان دكتري در رشته   از دا 
 تدوين شـده    ة، پرسشنام 2 پايايي ةراي محاسب ب. اصلاحات لازم در پرسشنامه به عمل آمد      

 سپس ضـريب آلفـاي      ، آماري اجرا گرديد   ة جامع  نفر از  30به صورت مقدماتي بر روي      
دهنـدة   نـشان ست آمد كه    د ه ب SPSS تعيين ميزان پايايي، از طريق نرم افزار         براينباخ  وكر

  .گيري بود هاي اندازه در هر يك از مؤلفهآن مقدار قابل قبول 
  

  ها آوري داده هاي جمع شيوه
هـاي مـديران    مصاحبهال اول پژوهش، متن  ؤ پاسخ به س   منظور بهها   آوري داده  براي جمع 

 دفتر امور مديران ارشد نهاد رياست جمهـوري در دسـترس            ارشد از طريق هماهنگي با    
 ة پرسـشنام  ،هاي سؤالات ديگر پژوهش    آوري داده   جمع براياز طرف ديگر    . قرار گرفت 

هـاي علـوم تربيتـي دانـشگاههاي تهـران و            ز طريـق مراجعـه بـه دانـشكده        تنظيم شده ا  
ت علمـي، دانـشجويان دكتـري و مـديران و           أسسات آموزش عالي در بين اعضاي هي      ؤم

                                                 
−1 Validity   −2 Reliability  
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 آماري سعي شـد  ةها در بين جامع پرسشنامهدر توزيع .  مختلف توزيع گرديد  كارشناسان
 لازم بـراي  هـاي  يگيـري  و پ هـا   تكميـل آن، همـاهنگي     بـراي تا ضـمن راهنمـايي اوليـه        

. ن گروههاي آموزشي و مسؤولان دفتري به عمـل آيـد          آوري آنها از طريق مسؤولا     جمع
ها با دريافت آدرس الكترونيكي افراد از طريـق          لازم به ذكر است كه برخي از پرسشنامه       

  .پست الكترونيكي گردآوري شدند
  

  ها روش تجزيه و تحليل داده
هـاي آمـار     از شـاخص  علاوه بر استفاده    آوري شده    جمعهاي   براي تجزيه و تحليل داده    

 از روشهاي آمـار     ..معيار و ، ميانگين، واريانس و انحراف       فراواني، درصد  :مانندصيفي  تو
يا عدم   تعيين تفاوت    براي tآزمون   و   متغيره تك تحليل واريانس    :مانند مواردي   استنباطي

 مختلفهاي    مؤلفه  براساس وسعههاي ت  آسيبهاي ساختاري اجراي برنامه   تفاوت ميانگين   
 راهبردهـاي  تعيين ميـزان همبـستگي     برايهمچنين  .  استفاده شده است   ي آن و راهبردها 

 نظام آمـوزش     ساختار زدايي  آسيب  در )بين متغيرهاي پيش (آنها  بيني   پيش و توان    گانه سه
ضـريب همبـستگي   از ) متغيـر مـلاك  (بخـش   ة اين  هاي توسع  عالي هنگام اجراي برنامه   

  .ه استشد تحليل رگرسيون چندگانه استفاده رسون وپي
  

  هاي پژوهش يافته
هاي توسعه از نظـر مـديران ارشـد          آسيبهاي ساختاري اجراي برنامه    :پژوهشسؤال اول   
  ؟ستا  دولت كدام

دهند كه به    هاي مديران ارشد نشان مي     دست آمده از تحليل متن مصاحبه      نتايج به   
هـا و     نظـام ، ناهمـاهنگي    ) درصـد  5/30(ها    نظامافي بين   ارتباط ناك    چون؛   موانعيترتيب  

 و  منـد  نظـام گـرا و      نگرش كـل   نداشتن،  )درصد 44/19( هاي هماهنگ  نداشتن سازوكار 
 33/8( مديران ارشد    ةگيري به عهد   ، تمركز و تصميم   )درصد 44/19( تفكر جزءنگر    ةغلب

، زمـان  )درصـد  94/6(پاسخگويي به محـيط نـاهمگون       ناپذيري و عدم   ، انعطاف )درصد
، عـدم خلاقيـت و      ) درصـد  55/5(پاسخگويي ضعيف به علت تعدد سـطوح مـديريتي          

)  درصـد 17/4(و نبود قوانين و مقررات براي وظـايف نوظهـور      )  درصد 55/5(نوآوري  
  .باشند هاي توسعه مي عنوان موانع ساختاري مهم اجراي برنامه به
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هـاي   وزش عالي در اجـراي برنامـه       ساختار موجود نظام آم    آسيبهاي :سؤال دوم پژوهش  
  ؟ستا  ريزي كدام بخش آموزش عالي از ديد صاحبنظران مديريت و برنامه ة توسع

موانع شامل مـوارد زيـر   اين هاي پرسشنامه  روي گويه صورت گرفته بر هاي طبق تحليل 
  :است

  هاي  برنامهدر اجراي نظام آموزش عالي ي ساختارآسيبهاي ـ2جدول 
  ريزي  از نظر صاحبنظران مديريت و برنامه آموزش عاليةتوسع

  
 ميانگين حداكثر حداقل تعداد ها مؤلفه

انحراف 
 معيار

هاي  نامهي برميزان انطباق ساختار با ويژگيها
 آموزش عالي ةتوسع

85 1 64/2 75/1 41/0 

 با محيط اجراي ميزان انطباق ساختار
 آموزش عالي ةهاي توسع برنامه

85 1 80/2 70/1 49/0 

هاي  زان انطباق ساختار با اهداف برنامهمي
  آموزش عاليةتوسع

85 1 50/2 73/1 38/0 

هاي   ابعاد برنامهميزان انطباق ساختار با كل
 آموزش عالي ةتوسع

85 1 55/2 73/1 36/0 

  
 ـ  سـه   ابعـاد  يـك از    ميزان انطباق سـاختار بـا هـر        دهد كه   نشان مي  2جدول      ةگان
 بـا   باشـد كـه    مـي  73/1ميانگين كـل     و 73/1 و70/1 و75/1به ترتيب   هاي توسعه    برنامه

 از نظر صـاحبنظران     بنابراين. اند قرار گرفته » خيلي كم «توجه به سطوح ليكرت در طيف       
هـاي   يك از مؤلفـه  با هرريزي ميزان انطباق ساختار نظام آموزش عالي     مديريت و برنامه  

  . پاييني استآموزش عالي در سطح بسياربخش  ة هاي توسع  برنامهةگان سه
هـاي    ساختار موجود نظام آموزش عالي در اجراي برنامـه         آسيبهاي :سؤال سوم پژوهش  

  ؟ستا  بخش آموزش عالي از ديد مديران و كارشناسان اداري كدام ة توسع
هاي پرسـشنامه ايـن موانـع شـامل          هاي صورت گرفته بر روي گويه      طبق تحليل   

  :استموارد زير 
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  هاي برنامهدر اجراي نظام آموزش عالي  ساختاري  آسيبهايـ3 جدول
   آموزش عالي از نظر مديران و كارشناسان اداريةتوسع

  
 ميانگين حداكثر حداقل تعداد ها مؤلفه

انحراف 
 معيار

هاي  ميزان انطباق ساختار با ويژگيهاي برنامه
 آموزش عالي ةتوسع

30 36/1 64/2 98/1 32/0 

ميزان انطباق ساختار با محيط اجراي 
  آموزش عاليةهاي توسع نامهبر

30 1 40/2 77/1 45/0 

هاي  ميزان انطباق ساختار با اهداف برنامه
  آموزش عاليةتوسع

30 18/1 41/2 84/1 31/0 

هاي  ابعاد برنامه  با كلميزان انطباق ساختار
  آموزش عاليةتوسع

30 29/1 42/2 87/1 28/0 

  
 ـ ابعـاد سـه   يـك از     با هـر  ر  ميزان انطباق ساختا   3هاي جدول    بر اساس داده      ةگان
كـه بـا    باشـد     مـي  87/1 ميانگين كـل     با 84/1 و77/1 و98/1 هاي توسعه به ترتيب    برنامه

 از نظـر مـديران و       بنـابراين انـد،     قـرار گرفتـه    »كـم «توجه به سطوح ليكـرت در طيـف         
 ـ يـك از ابعـاد سـه       ميزان انطباق ساختار نظام آموزش عالي با هر        كارشناسان اداري   ةگان

  .استبخش آموزش عالي در سطح پاييني  ة هاي توسع نامهبر
هاي ساختار موجود نظام آموزش عـالي در اجـراي           يي كلي موانع و نارسا    طور به

 ؟ستا  بخش آموزش عالي از نظر دو گروه اعضاي نمونه كدام ة هاي توسع برنامه
هـاي   هاي ساختاري اجراي برنامه    يي موانع و نارسا   4 جدول   براساسطور كلي    به  
 آموزش عالي شامل سـه دسـته؛ عـدم انطبـاق سـاختار نظـام آمـوزش عـالي بـا                      ةتوسع

هـا و    بخش، عدم انطباق ساختار با محيط اجراي برنامه        ة اين   هاي توسع  ويژگيهاي برنامه 
دست آمـده در     ههاي ب  ميانگين. باشند هاي توسعه مي   عدم انطباق ساختار با اهداف برنامه     

 ةهاي توسـع    كه ميزان انطباق ساختار با كل ابعاد برنامه        دهد ن مي نشاهر يك از اين ابعاد      
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دسـت آمـده از    بهفراواني  چنين مقدارمه. قرار گرفته است» كم«آموزش عالي در طيف 
ضـمن  . دهد ها نشان نمي   ميانگيناين  داري را بين    ا تفاوت معن  متغيره تكتحليل واريانس   

نظـرات دو گـروه   دهـد كـه بـين     نشان ميانجام شده  t  آزمون5كه با توجه به جدول نآ
  .تفاوت وجود ندارداعضاي نمونه آماري در خصوص ميزان انطباق 

 
  ةتوسع هاي  موانع ساختاري نظام آموزش عالي در اجراي برنامهـ4 جدول

  متغيره تك آماري و تحليل واريانس ةآموزش عالي از نظر اعضاي نمون
  

 تعداد  ها مؤلفه
ميانگين 

 كل
انحراف 
 معيار

 فراواني
سطح 

 داريامعن

 40/0 81/1 115 ميزان انطباق با ويژگيها

 48/0 72/1 115 ميزان انطباق با محيط اجرا

 37/0 76/1 115 ميزان انطباق با اهداف

337/1 264/0 

  35/0 77/1 115 ميزان انطباق كل

  
  نمونه دو گروه محاسبه شده براي تعيين تفاوت نظرات tآزمون  ـ5جدول 

   هاي توسعه برنامهمورد انطباق ساختار با در 
  

 ميانگين تعداد افراد
انحراف 
 معيار

درجه 
 آزادي

t   سطح
 داريامعن

 مديريت و صاحبنظران
 36/0 73/1 85 ريزي برنامه

 28/0 87/1 30 مديران و كارشناسان اداري
113 88/1 063/0 

  
 سـاختاري اجـراي     آسيبهاي رفع   برايتوان   چه راهبردهايي را مي    :سؤال چهارم پژوهش  

  بخش آموزش عالي پيشنهاد كرد؟ ة هاي توسع برنامه
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هاي پرسشنامه، راهبردهاي رفع     هاي صورت گرفته بر روي گويه       تحليل براساس  
بخش آموزش عـالي شـامل مـوارد     ة هاي توسع موانع و آسيبهاي ساختاري اجراي برنامه 

  :زير هستند
  

  متغيره  تك و تحليل واريانسگانه  سههاي راهبردميانگين ـ6جدول 
  زدايي آنها در مورد نقش آسيب

  
انحراف  ميانگين حداكثر حداقل تعداد راهبرد

سطح   فراواني معيار
 اريادمعن

 42/0 31/2 3 1 115 ايجاد ساختار ماتريسي

مديريت تركيبي يا 
 مند نظام

115 56/1 3 43/2 37/0 

 38/0 47/2 3 55/1 115 فرهنگ مشاركتي

165/5 006/0 

  
دست آمده براي راهبرد ساختار ماتريـسي        ميانگين به  6هاي جدول    بر اساس داده    

قـرار گرفتـه اسـت،      » متوسـط «در طيف   باشد كه    مي 31/2 با توجه به سطوح پرسشنامه    
ي سـاختار فعلـي در سـطح        ي ـزدا  آماري نقش اين راهبرد در آسيب      ة از نظر نمون   بنابراين

اتخـاذ مـديريت    ميانگين به دست آمـده بـراي دو راهبـرد           همچنين  . استنسبتاً مطلوبي   
 در طيـف باشـد كـه    مـي  47/2 و 43/2گ مشاركتي به ترتيـب   و فرهنمند نظامتركيبي يا   

ي ي ـزدا  آمـاري نقـش ايـن راهبردهـا در آسـيب           ة از نظر نمون   بنابراينقرار دارند،   » زياد«
 ـ    F  مقدار .مطلوبي است  ساختار فعلي در سطح    ق تحليـل واريـانس      محاسبه شده از طري

گانـه در   داري بـين نقـش راهبردهـاي سـه     ا تفـاوت معن ـ   دهـد كـه    نـشان مـي    متغيره تك
 راهبرد فرهنـگ    نشان داد كه   آزمون تعقيبي شفه     اجراي .ي ساختار وجود دارد   يزدا آسيب

ي سـاختار   ي ـزدا مشاركتي نسبت به راهبرد ساختار ماتريسي نقش بيـشتري را در آسـيب            
 بين  در حالي كه  . كند ميبخش بازي    ة اين   هاي توسع  راي برنامه نظام آموزش عالي در اج    

  .داري وجود ندارداميانگين راهبرد سبك مديريت تركيبي با دو راهبرد ديگر تفاوت معن
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ي ي ـزدا گانه در آسيب   بيني هر يك از راهبردهاي سه       نقش پيش  كردن روشن   براي  
طريـق همبـستگي پيرسـون      ساختار نظام آموزش عالي ابتدا ضريب همبـستگي آنهـا از            

  :محاسبه گرديد
  

  گانه با ميزان آسيب  همبستگي پيرسون محاسبه شده راهبردهاي سهـ7جدول 
  بخش آموزش عالي ة اين هاي توسع ساختار نظام آموزش عالي در اجراي برنامه
  

راهبرد ساختار   آسيب  متغيرها
  ماتريسي

راهبرد سبك 
  تركيبيمديريت 

راهبرد فرهنگ 
  مشاركتي

  -61/0  -62/0  -58/0  1   ساختاربآسي

  65/0  78/0  1  -58/0  راهبرد ساختار ماتريسي

  74/0  1  78/0  -62/0  راهبرد سبك مديريت تركيبي

  1  74/0  65/0  -61/0  راهبرد فرهنگ مشاركتي
 

P<0/001 
دهد كـه ميـزان همبـستگي هـر يـك از              نشان مي  7دست آمده از جدول      نتايج به   

متغيرهـاي  ( سبك مديريت تركيبـي و فرهنـگ مـشاركتي           راهبردهاي ساختار ماتريسي،  
متغيـر   (هـاي توسـعه   لي در اجراي برنامهنظام آموزش عاهاي ساختاري   آسيب  با )بين پيش
 001/0باشـند كـه از سـطح خطاپـذيري       مي-61/0 و -62/0  و-58/0به ترتيب   ) ملاك
 مديريت تركيبي   ردراهب اين رابطه بين راهبرد ساختار ماتريسي و         چنينمه.  است تر پايين

 و بـين راهبـرد مـديريت        65/0، بين راهبرد ساختار ماتريسي و فرهنگ مـشاركتي           78/0
  .تر است  پايين001/0 كه از سطح خطاپذيري است 74/0تركيبي و فرهنگ مشاركتي 

ي ي ـزدا گانـه در آسـيب     بيني هر يك از راهبردهـاي سـه         تشخيص توان پيش   براي  
 تحليل رگرسيون چندگانـه بـه روش        ،ها  اجراي برنامه  مهنگاساختار نظام آموزش عالي     

  :همزمان انجام گرفت
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  گانه  همزمان بين راهبردهاي سهةخروجي رگرسيون چندگان  ـ8جدول 
   آموزش عاليةهاي توسع و ميزان آسيب ساختار اجراي برنامه

  
ضرايب استاندارد   متغيرها

  )بتا( نشده
ضرايب استاندارد 

  )بتا( شده
t   سطح

  يدارنامع

  00/0  367/19    396/3  مقدار ثابت

  081/0  -763/1  -202/0  -169/0  راهبرد ساختار ماتريسي

  057/0  -926/1  -249/0  -237/0  راهبرد سبك مديريت تركيبي

  008/0  -706/2  -289/0  -267/0  راهبرد فرهنگ مشاركتي

 
 به  دست آمده   نتايج به  8جدول   و با استناد به      فرمول رگرسيون چندگانه  براساس    

  :صورت استاين 
Ỳ=a+b1x1+b2x2+b3x3   

  زدايي ساختار  آسيب=  267/0-396/3
  )راهبرد فرهنگي (-237/0) راهبرد رفتاري يا مديريتي (-169/0) راهبرد ساختاري(
  

تـوان گفـت     دست آمده مي   با توجه به ضرايب استاندارد به     و   بالا ةمعادل براساس  
 نسبت بـه دو راهبـرد       267/0نگي با قدر مطلق     بين راهبرد فره   كه در بين متغيرهاي پيش    

بيني بالاتري برخوردار است، همچنين پـس از آن راهبـرد رفتـاري              ديگر از قدرت پيش   
در نهايت راهبرد ساختاري بـا      .  بعدي قرار دارد   ة در رد  237/0با مقدار   ) سبك مديريتي (

 ةغييـر بـه انـداز   بدين ترتيب بايد گفت كه ت.  سوم قرار گرفته است    ة در رد  169/0مقدار  
راهبردهاي سـاختاري، فرهنگـي و      (بين   يك انحراف معيار در هر يك از متغيرهاي پيش        

 انحـراف معيـار تغييـر در متغيـر     289/0 و 249/0و  202/0به ترتيـب موجـب    ) رفتاري
ترسيم  1در نمودار  فرمول  اين  دست آمده از     نتايج به . خواهد شد ) آسيب ساختار (ملاك  

  :شده است
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 آموزش عاليةهاي توسع برنامه

اهداف   محيط
راهبرد فرهنگ  ويژگي

 مشاركتي

راهبرد سبك مديريت 
 ندم نظامتركيبي يا

راهبرد ساختار 
  ماتريسي

  ساختار وزارت علوم،
  تحقيقات و فناوري

بتا=169/0

 بتا=237/0

بتا =267/0

78/0=r

65/0=r

  هاي توسعه  اجراي برنامههنگاموم، تحقيقات و فناوري در وزارت عل
   
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ي ساختار وزارت علوم، تحقيقاتيزدا گانه در آسيب  نقش راهبردهاي سهـ1 نمودار
  بخش آموزش عالي ة هاي توسع و فناوري در هنگام اجراي برنامه

  
هاي   برنامه  اگر وزارت علوم، تحقيقات و فناوري قصد اجراي        1 نموداربراساس    
 ـ       ة  توسع رفـع  بـراي    گفتـه شـده    از سـه راهبـرد       دبخش آموزش عالي را داشته باشد باي

بستگي بالا با همديگر نقش مراهبردها ضمن ه اين  . آسيبهاي ساختاري خود استفاده كند    
بـسزايي در رفـع موانــع و آسـيبهاي ســاختاري نظـام آمـوزش عــالي در حـين اجــراي       

  .دارندهاي توسعه  برنامه
  

  گيري  نتيجه وبحث
 در اجراي. است اجرايي آن نظامهاي توسعه ساختار  يكي از ملزومات مهم اجراي برنامه

 داراي موانـع     ساختار وزارت علوم، تحقيقات و فناوري       آموزش عالي  ةهاي توسع  برنامه
؛ ناتواني در ارتبـاط مناسـب بـا         مانند مواردي   شاملاين موانع   . استو آسيبهاي مختلفي    

 ة و غلب ـ  منـد  نظـام گرا و     نگرش كل  نداشتنهاي هماهنگي،    سازوكار كمبودها،    نظام  ساير
ناپذيري و عـدم پاسـخگويي       گيري در سطح كلان، انعطاف     تفكر جزءنگر، تمركز تصميم   

به محيط ناهمگون، طولاني بودن زمان پاسخگويي به علت تعدد سطوح مديريتي، عـدم              

74/0 = r 
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موانـع  اين  . باشند راي وظايف نوظهور مي   خلاقيت و نوآوري و نبود قوانين و مقررات ب        
 آمـوزش عـالي از   ةتوسعهاي  انطباق لازم را با برنامهاند تا ساختار اين نظام  موجب شده 
 . نداشته باشدها و محيط اجراي آن     برنامه ها، اهداف  ؛ ويژگيهاي برنامه  مانند ابعاد مختلف 

اي توسعه و ساير اعضاي     ه  از موانع ساختاري اجراي برنامه     ارب مديران ارشد دولت   تج
دهند كه اين موانع همـان مـوانعي هـستند كـه بـه عنـوان محـدوديتهاي                   نمونه نشان مي  

از آنجـا كـه سـاختار وزارت علـوم، تحقيقـات و             . آيند شمار مي  اي به  ساختارهاي وظيفه 
تـوان گفـت      مي بنابراين ،اي است   كلان دولت از نوع ساختار وظيفه      ةفناوري در مجموع  

هـاي توسـعه     ا برنامه هاي توسعه تناسب لازم را ب      ع ساختارها در اجراي برنامه    كه اين نو  
ي طـور  بـه . باشد  آماري نيز مي   ة نمون اعضاي ديگر ييد  أ و اين امر مورد ت     كنند نميبرقرار  

ي هـا   بـا برنامـه     تحقيقـات و فنـاوري     ، نظر آنها انطباق ساختار وزارت علوم      براساسكه  
 بـا نتـايج دفتـر مطالعـات       حاصل از ايـن پـژوهش     تايج  ن.  در حد پاييني است     آن ةتوسع

ــواني )1382(هــاي مجلــس شــوراي اســلامي   فرهنگــي مركــز پــژوهش و ) 1379(، ال
طوري كه براساس اين مطالعات موانع اصلي عـدم          به.  مطابقت دارد  )1381( نوري قاضي

اههاي هاي توسعه و تكرار مكرر آنها، به علت موانع ساختاري دستگ تحقق اهداف برنامه 
 ةهــاي توســع اي امكــان اجــراي برنامــه  زيــرا كــه ســاختارهاي وظيفــه اســت،مربــوط

بـا    مربـوط  ةپـژوهش در زمين ـ   ايـن   همچنين نتايج حاصل از     . دهند اي را نمي   چندوظيفه
 ،همخـواني دارد  ) 1382(، مشبكي و لاري سـمناني       )1382(لي   هاي؛ خائف و قليچ    يافته

اي و عمودي تفكيـك بـيش از          ساختارهاي وظيفه  يكي از مشكلات  نيز  زيرا از نظر آنها     
گرايي و تقسيم كار و در نتيجه        اي براساس اصول تخصص    حد وظايف واحدهاي وظيفه   

ســازماني اســت و ايــن امــر باعــث كــاهش  ســازماني و بــرون كــاهش ارتباطــات درون
 موجـب غفلـت و عـدم        وشـده   ويژه در سازمانهاي بزرگ      اي به  ي ميان وظيفه  هايهمكار
  .شود ها مي ريزي و برنامه به برنامهتعهد 

 خود سطح نهـادي نظـام آمـوزش    ةهاي توسعه به لحاظ ويژگيهاي چندگان      برنامه  
 آمـوزش عـالي     ةهاي توسـع   اگر الزام اجراي برنامه   . كنند رو مي  با مشكلاتي روبه  عالي را   

طح  شايد نياز چنداني در س ـ     ،براي وزارت علوم، تحقيقات و فناوري وجود نداشته باشد        
 امـا   ، تعامل با محيط بيرون را دارد به منظور اصلاح ساختار نباشـد            ة كه وظيف  ،نهادي آن 
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صورت لايحه از  گانه تدوين و بهجهاي توسعه با ويژگيهاي پن واقعيت آن است كه برنامه  
طرف دولت تقديم مجلس شوراي اسلامي شده و پـس از تـصويب الـزام قـانوني پيـدا         

 منظـور  بـه  هاي ديگـر    تعامل و هماهنگي اين نظام با نظام       بدين ترتيب ضرورت  . كنند مي
 ايجـاد تعامـل، ارتبـاط و        ةجا كـه وظيف ـ   ناز آ . گردد  دو چندان مي   ها تحقق اهداف برنامه  

است، لذا با اتكا به نظر تامپسون بايد گفت كـه           ها    نظامكلان   ساختار   ةماهنگي بر عهد  ه
ق نمايد تا بتوانـد بـستر        محيط بيرون منطب    خود را با   دباينهادي  ساختار وزارت علوم در سطح      

  .ها فراهم سازد  اجراي برنامهبرايلازم را 
كه توان تعامل با محيط بيرون را       ناشاره شد سازمانها براي اي    طوري كه قبلاً     همان  

تمـاعي عمـل كننـد و       م اج نظـا  بايـد در نقـش يـك         ، باز داشته باشند   نظامبه عنوان يك    
هـاي علمـي     انگـاره  از نوع ساختارهاي مكانيكي مبتنـي بـر          آنها نيز نه  ساختار حاكم بر    

، سـاختارها   نـوين با ظهور عصر فرا   .  باشد نوينهاي علم     انگارهبلكه بايد مبتني بر     سنتي،  
سـسات و   هاي جديد هستند هـر چنـد كـه مؤ           انگارهآوري به    در حال دگرگوني و روي    

اند با اين حـال   وفق دادهطي بنگاههاي كوچك و متوسط خود را به زودي با شرايط محي         
بنابراين وزارت علوم نيز به     . اند هغافل ماند ها از اين امر       وزارتخانه مانندسسات بزرگ   مؤ

 ساختار خود را منطبـق بـا        دهاي توسعه باي    اجراي برنامه  برايم اجتماعي   نظاعنوان يك   
و تامپـسون   ) 1966( چون بـارنز و اسـتاكر        افراديييد موضوع   در تأ . ها نمايد  نامهاين بر 

 ـهاي اجتماعي، تعاملات سازمان  نظامدر بررسي ) 1976(  محيط را بـا مفـاهيمي چـون     
انـد و   پويايي و پايداري، اطمينان و عـدم اطمينـان و پيچيـدگي و سـادگي توضـيح داده              

كاسـترو،  ) 1984(، ديس و برد     )1979(، مينتزبرگ   )1972( چون آلدريچ و چيلد      افرادي
اند و كساني چـون مـك        ه تشريح مفهوم ظرفيت محيط پرداخته     ب) 1991(گيواني و هال    

و از  ) 2000(س و همكـاران     ، اشـكنا  )1999(، اكوواريـا    )1998(، رابينـز    )2000(ميلان  
هـاي   نظـام ن،  پژوهـشگرا  نظـر ايـن      از. انـد  هاي جديد ساختاري خبـر داده       انگاره ظهور

ز آنتروپي با مهندسي مجدد اجتماعي امروز به منظور تعامل بيشتر با محيط و جلوگيري ا      
  .هستندساختار خود به سوي حركت و گرايش به ساختارهاي ارگانيك 

شـور، يـاچتمن، لارنـس و لـورش           تحقيق از نظر كساني چـون سـي        ةطبق پيشين   
ي ي سـاختار اقتـضا    كـارگيري  به) 2000(مون و همكاران     و هنري ) 2006(، تانگ   )1976(



 علوم تربيتيدانش و پژوهش در   /   20

تـرين نـوع سـاختار      مناسـب انطباق با تحولات محيطي      منظور  بهها    نظامبراي سازمانها و    
 انطبـاق سـاختار وزارت علـوم، تحقيقـات و         منظور بهپژوهش نيز   اين   در   بنابراين. است

ي يبخش، ساختار ماتريـسي بـه عنـوان سـاختار اقتـضا            ة اين   هاي توسع  فناوري با برنامه  
 ةهـاي توسـع     برنامـه  دهـد تـا    اي اجازه مي   ساختار ماتريسي يا خزانه   . پيشنهاد شده است  

هاي اجرايي با مديريت واحد و صاحب اختيار و متـشكل    طرحآموزش عالي به صورت   
  .دشو اجرا مربوطهاي   واحدهاي مورد نياز وزارتخانهةاز كلي

 نتـوان سـاختار     اوليـه از سوي ديگر شايد در حال حاضر بـه علـت مقاومتهـاي                
در ايـن صـورت اسـتفاده از        . يـر داد   ماتريـسي تغي   وم را به سـاختار    اي وزارت عل   وظيفه

در . تواند جايگزين تغيير ساختار گردد     ميهاي جديد سازماني      انگاره ديگر   سازوكارهاي
 بـه عنـوان     منـد  نظـام ديريت تركيبـي يـا      اين پژوهش دو راهبرد فرهنگ مـشاركتي و م ـ        

دسـت    رگرسـيوني بـه    الگوي و   هاي پژوهش  بنابر يافته . اند هاي بديل پيشنهاد شده    گزينه
گانه راهبرد فرهنگي در اولويت اول، راهبرد سـبك مـديريت             از بين راهبردهاي سه    آمده

بـا  . اسـت  در اولويت دوم و راهبرد ساختار ماتريسي در اولويت سوم مند نظامتركيبي يا   
دست آمده هـر سـه راهبـرد نقـش           ها و ضرايب همبستگي به      ميانگين براساساين حال   

. كنند ميايفا  هاي توسعه     وزارت علوم هنگام اجراي برنامه     ي ساختار يزدا مهمي در آسيب  
را  آمـوزش عـالي      ةهـاي توسـع    اگر قصد اجراي برنامـه    وزارت علوم    1 براساس نمودار 
 ، با توجه به همبسته بودن سه راهبـرد        .د را مورد توجه قرار دهد     سه راهبر دارد، بايد اين    

  .داشته باشندساختار ي يزدا سيبي در آيتوانند نقش بسيار بالا آنها در كنار هم مي
عنوان نوعي بيـنش و آرمـان      انداز را به    مبتني بر چشم   ةهاي توسع  اگر بتوان برنامه    

 و   نمـود   دسـتگاههاي دولـت تـصوير      ة بلكه براي كلي   ،وزارت علوم براي  تنها   مشترك نه 
يج ها و اعضاي آنها را به عنوان نيرويي عظـيم، متحـد و بـس               نظام ةاتحاد و مشاركت كلي   

 بلكه ساير دستگاهها را بـا سـبك     ،وزارت علوم مديران ارشد   كرد و همگام با آن نه تنها        
 در مقابـل تفكـر تحليلـي اسـت از طريـق             منـد  نظـام مديريت تركيبي كه مبتني بر تفكر       

 آنگـاه بـستر لازم بـراي تعامـل          ،هاي آموزشـي و توانمندسـازي آنـان آشـنا كـرد            برنامه
هاي توسعه بيش از پـيش فـراهم و          اي مفاد قانوني برنامه    اجر برايدستگاهها با همديگر    

  .شود امكان لازم براي استقرار ساختار ماتريسي ايجاد مي
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  اهپيشنهاد
  در راستاي راهبرد ساختار ماتريسي

در سطح نهادي يا كلان وزارت علوم، تحقيقات و فناوري بـه مـرور زمـان بـا هـدف                     ـ
گيـري، شـوراهاي تخصـصي       و تـصميم  سـازي    افزايش ظرفيت و بهبود كيفيت تـصميم      

شود  پيشنهاد مي  .است عنوان نهادهاي معين حول اختيارات وزير شكل گرفته        مختلفي به 
و اجتناب از   ديگر   ةكنند  وزارت علوم از طريق شوراهاي هماهنگ      ةجاي تعريض بدن    به

رت بخش بـين وزا    ة اين   هاي توسع   انطباق ساختار با برنامه    برايهاي مختلف   يكار موازي
  . و ساير دستگاههاي دولتي از ساختار ماتريسي استفاده گرددعلوم

 كاربرد ساختار ماتريسي در وزارت علوم، تحقيقات و فناوري سعي شود ابتدا             منظور بهـ  
هاي اجرايي مشخص تقسيم و سـپس هـر           طرحبخش آموزش عالي به      هاي توسعه  برنامه
 ةه و صاحب اختيار و متـشكل از كلي ـ         توسع ة با مديريت واحد از طريق مدير برنام       طرح

 ةهاي اولي ـ  ها اعضا به خزانه     طرحپس از اتمام    . دشوواحدهاي مورد نياز وزارتخانه اجرا      
  .اي هستند باز گردند خود كه همان واحدهاي وزارتخانه

وزيـران يـا وزيـر علـوم و سـازمان مـديريت               تأ هي را توسعه   ةمدير برنام سعي شود   ـ  
 .دكنتخاب ريزي كشور ان برنامه

 آن از   ةدر ابتدا زمين   ،اي فعلي به ساختار ماتريسي     وظيفه تغيير ساختار    سعي شود براي  ـ  
 اتخاذ سبك   براي و آموزش مديران ارشد      يفرهنگ مشاركت دو راهبرد ديگر يعني     طريق  

 .مديريت تركيبي فراهم گردد
 نظـام  سـازوكار اجرايـي اصـلاحات و تحـول در      در حال حاضر شوراي عـالي اداري     ـ  

شود نتايج   پيشنهاد مي . دكن  راهبري تحول اداري دنبال مي     ةاداري كشور را از طريق شبك     
برداري در راسـتاي تحـول اداري وزارت علـوم از طريـق               هر نوع بهره   برايتحقيق  اين  

  . شودشوراي تحول اداري آن وزارتخانه استفاده 
  

 مند نظامدر راستاي راهبرد سبك مديريت تركيبي يا 
ه هـاي توسـع    هاي پژوهش يكي از موانـع اصـلي در تحقـق اهـداف برنامـه               ابر يافته بنـ  

ايـن امـر حاصـل و       . روي، جزءنگري و ناهماهنگي مديران ارشد دسـتگاهها اسـت          تك
بنـابراين  . مدت به وجود آمده اسـت       كه در طولاني   استپيامدهاي ساختارهاي جزءنگر    
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خش آموزش عالي همگرايي، همپـايي و       ب ة  هاي توسع   در اجراي برنامه   ،شود پيشنهاد مي 
 بلكـه سـاير دسـتگاهها نيـز حفـظ و از             ، وزارت علـوم    فقـط  هماهنگي مديران ارشد نه   
 .دشو پرهيز نظام تحقق اهداف درون برايروي  هرگونه جزءنگري و تك

هـاي مربـوط بـه مـديريت تركيبـي يـا             در انتخاب و انتصاب مديران ارشد، شايستگي      ـ  
كيـد  أسـالاري مـورد ت     گزيني و شايسته   ي از ويژگيهاي نظام شايسته     به عنوان يك   مند نظام

 .قرار گيرد
در حـال   . هاي توسعه است   تفكر كنوني مديران ارشد موجب ناكارآمدي اجراي برنامه       ـ  

بـه منظـور توانمندسـازي آنـان        هاي آموزشي متعددي براي مديران مختلف        حاضر دوره 
 و تغيير سبك مـديريت آنـان بـه          مند نظام تفكر    به منظور ايجاد   بنابراين ،گردد برگزار مي 

  .هاي آموزشي مواد درسي مربوطه در اولويت باشد  يا تركيبي در اين دورهمند نظامسبك 
 

 در راستاي راهبرد فرهنگ مشاركتي
اين  ةسال انداز بيست  طور مستمر بر اساس سند چشم       آموزش عالي به   ةهاي توسع  برنامهـ  

 .ان و اهداف اصلي وزارت علوم مد نظر قرار گيردعنوان آرم بخش تدوين و به
 برايطور مستمر    هاي مختلفي از سوي صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران به           برنامهـ  

 تهيـه   ي مختلف ها  بخش ة توسع ةسالجهاي پن   كشور و برنامه   ةسال انداز بيست  تبليغ چشم 
 تحقـق  بـراي  شود تا مـشاركت وزارت علـوم را بـه همـراه سـاير دسـتگاههاي دولتـي                 

 .ها همسو و هموار سازد  برنامه وانداز چشم
سازي و التزام عملي مديران ارشـد دسـتگاهها           درون برايهاي آموزشي مختلفي     برنامهـ  
طـور خـاص بـراي       طور عام و مديران ارشد وزارت علـوم، تحقيقـات و فنـاوري بـه               به

 .و اجرا گرددانداز تهيه  بخش آموزش عالي مبتني بر چشم ة هاي توسع برنامه
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