
صنعت پولسازگردشگري در تور طلاي سياه !

 واحد مطالعات وتحقیقات انجمن مدیران صنایع خراسان

اين جمله  ايران جزو 10 کشور پر جاذبه گردشگري جهان است.« 
را شايد بارها شنيده يا خوانده ايد. اما آيا به راستي صنعت توريسم 

کشورمان نيز در چنين رتبه اي قرار دارد؟
واقعيت اين است که بسياري از دست اندرکاران صنعت توريسم ايران 

را، کشور چهار فصل مي دانند و برخي آن را سرزمين 
چرا  که  نيست  معلوم  اما  کنند  مي  معرفي  تاريخ  هاي  شگفتي 
گردشگران خارجي راه ايران را فراموش کرده اند؟ شواهد مي گويد 
بسياري از کشورها حتي آنهايي که روي دريايي از نفت خوابيده اند ، 
تلاش مي کنند تا در آمد هاي سرشار صنعت گردشگري را جايگزين 

ساير منابع ناپايدار درآمدي خود بويژه دلارهاي نفتي نمايند .
بيش  جهاني  آمارهاي  طبق  گردشگري  صنعت  شاهديم  رو  اين  از 
و  است  کرده  خود  آن  از  را  دنيا  ناخالص  توليد  سهم  درصد   10 از 

بزرگترين صنعت جهان بر حسب اشتغال و تجارت است.
نظر  است. طبق  افزايش  حال  در  اي  فزاينده  به طور  نيز  اين سهم 
ميزان 3/9  به  توريسم درسال 2009  و  اقتصادي، سفر  کارشناسان 
توليد  به  موفق  و  داشته  سهم  جهان  ملي  ناخالص  توليد  در  درصد 
بيش از 210 ميليون شغل يا 4/7 درصد از کل بازار اشتغال جهاني 

شده است.
بررسي ها نيز نشان مي دهد در آمريکا، اروپا و آسيا رقابت شديدي 
براي جذب توريست و بهبود صنعت توريسم وجود دارد و هر کشوري 
سعي دارد با به وجود آوردن امکانات رفاهي و تفريحي بيشتر، در اين 

رقابت پيروز شود.
در اين راستا به وضوح مي توان موفقيت کشورهاي شرق آسيا را در 

رقابت تنگاتنگ جذب گردشگر در آسيا مشاهده کرد.
البته سرزمينهاي داغ و بي آب و علف عربي هم در چنين رقابتي موفق 
عمل کرده اند اما کشورهايي چون مالزي، تايلند، سنگاپور و چين در 
اين رقابت موفق تر بوده اند. ايران نيز مهد تمدنهاي کهن و ميزبان 
خوبي براي به نمايش گذاشتن آثار مربوط به اين تمدنها در جغرافياي 
گسترده اي است، اما نفرين طلاي سياه سالها است که اجازه بالندگي 
هلندي  بيماري  و  محصولي  تک  .اقتصاد  است  نداده  را  صنعت  اين 
سالهاي سال است که صنعت بدون دودکش کشورمان - توريسم - را 

با چالش مواجه کرده و آن را در سايه قرار داده است . 

اين درحالي است که گزارشهاي بين المللي نشان مي دهد، صنعت 
گردشگري در سطح گسترده اي به بزرگ ترين صنعت جهان مبدل 

مي شود.
انتظار مي رود درآمد نزديک به 800 ميليون دلاري فعلي اين صنعت، 

در 10 سال آينده به 15 برابر افزايش يابد.
 از اين رو شاهد هستيم که بسياري از کشورها با برنامه ريزي دقيق 
و با بسيج همه امکانات خود تلاش مي کنند که اقتصاد هاي خود را 

با تزريق دلارهاي گردشگران رونق دهند .
براي  را  توجهي  قابل  رقابت  کشورها  از  برخي  نيز  آسيا  منطقه  در 
کرده  آغاز  آن  اقتصادي  مزاياي  از  برخورداري  و  اين صنعت  توسعه 

اند .
 اما در کشورمان به دليل متکي بودن اقتصاد ملي به درآمدهاي نفتي، 
چندان توفيقي در اين بازار داغ و پر رقابت نداشته است. اين در حالي 
است که براساس چشم انداز بيست ساله، ايران بايد تا سال 1404 ، 
حداقل 5/1 درصد تعداد گردشگران بين المللي، يعني تا 20 ميليون 

نفر را به خود جذب کند.
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همچنين مسؤولان در نظر دارند دو درصد از درآمد صنعت گردشگري 
جهان را به کشور اختصاص دهد. در اين راستا کارشناسان معتقدند، 
سرمايه گذاري و توجه بيشتر به اين صنعت با توجه وجود ظرفيتهاي 
فراوان در بخشهاي گوناگون حوزه گردشگري، مي تواند براي هميشه 

تير خلاصي بر اقتصاد تک محصولي کشورمان باشد.
در  گردشگري  صنعت  گرفتن  قرار  محور  با  باورند  اين  بر   آنان 
دسترس  از  دور  چندان  موضوع  اين  تحقق  اي،  توسعه  هاي  برنامه 

نيست . در اين ميان به نظر مي رسد ،
گردشگري  توسعه  موفق  الگوهاي  سازي  بومي  و  بررسي  مطالعه، 
دربرخي از کشورهاي آسيايي بويژه کشورهاي مسلمان، با توجه به 
شباهتهاي فرهنگي ايران با بيشتر اين کشورهاي مي تواند در جهت 

نيل به اهداف پيش بيني شده اين بخش مفيد واقع شود .
اطلاعات  به  جهاني  صنعت  ترين  وابسته  جهانگردي  ديگر  سوي  ز 
محسوب شود و بدون داشتن نظام هماهنگ و بهنگام گردش اطلاعات 
و همراه شدن با فناوري نوين اطلاعات هرگز نمي توان در بازار رقابتي 

حال حاضر باقي ماند. 

آينده  که   - محصولات  و  خدمات  کيفيت  بهبود  مسأله  همچنين 
ارکان و اجزاي تشکيل دهنده  جهانگردي در گرو آن است- شامل 
و  مناطق  تنها  شد  گفته  که  طور  همان  و  است  توريسم  صنعت 
به  توجه  با  که  بمانند  باقي  رقابت  در صحنه  توانند  مي  کشورهايي 
و  محصولات  از  کنندگان-  مصرف  مشتريان-  رضايتمندي  ميزان 
طور  به  توريسم  صنعت  متغيرهاي  از  يک  هر  جهانگردي  خدمات 
مستمر به سمت کيفيت بهتر و برتر سوق داده شوند زيرا به اعتقاد 
جايگزين  کيفيت  و  رقابت  مدل  نوين  در جهانگردي  نظران  صاحب 

مدل سنتي شده است.
به هرحال اقتصاد توريسم يعني ورود ارز به شريانهاي اقتصادي کشور 
توزيع  و  اقتصادي  پايين  دهک  معيشت  ارتقاي سطح  آن  تبع  به  و 
عادلانه تر درآمدو اين همان هدفي است که بسياري از دولتمردان ما 

در پي آن هستند. 
بنابراين رونق صنعت توريسم در کوتاه مدت به خوبي مي تواند در 
بهبود وضعيت اقتصادي جامعه تاثيرگذار باشد در حالي که اين روند 

در خصوص درآمدهاي نفتي تقريباً غير ممکن است.
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