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چكيده
هدف از انجام تحقيق حاضر، بررس��ی ارزش ها و هنجارها در ميان دانش��جويان س��اكن 
خوابگاه های دانشگاه گيلان در سال تحصيلی 86- 1385 است. به منظور شناسايی دقيق 
ارزش ها و هنجارهای مذكور و نيز تحليل جامع تر، 11 س��ازه طراحی ش��ده كه 10 سازه 
مربوط به متغير مس��تقل )پيش بين( و 1 س��ازه نيز به نام آنومی مربوط به متغير وابس��ته 
)ملاک( بودند. نوع تحقيق، توصيفی � تحليلی و با اس��تفاده از ابزار پرسشنامه و مصاحبة 
اس��تاندارد بوده اس��ت. جامعة آماری شامل كليه دانش��جويان دختر و پسر خوابگاه های 
دانش��گاه گيلان بود كه جمعاً 2917 نفر دانش��جو را دربرمی گرفت. با اس��تفاده از فرمول 
نمونه گيری تصادفی طبقه بندی ش��ده، در نهايت 304 نفر دانشجو به نسبت تعداد كل آنان 
در طبقه تقسيم شدند. )خوابگاه دختران، خوابگاه پسران(. پرسشنامه محقق ساخته، پس از 
كسب روايی لازم از طريق نظرسنجی از استادان و متخصصان و جهت كسب پايايی لازم 
از طريق ضريب آلفای كرونباخ در مطالعه جانبی )پايلوت( و نيز حذف برخی سؤالات در 
هر 11 س��ازه با كسب ميزان بالای 70 درصد در ضريب آلفا، جهت جمع آوری داده های 
تحقيق مورد استفاده قرار گرفت. يافته های تحقيق نشان می دهد، متوسط ميزان آنومی در 
خوابگاه دختران )3/64( بوده اس��ت. البته آزمون T-TEST نيز نشان داد اين تفاوت ميزان 
آنومی در دو خوابگاه معنی دار اس��ت. حتی خوابگاه پسران كه نسبت به خوابگاه دختران 
دارای ميزان آنومی كمتر اس��ت )2/76( نيز دارای متوس��ط آنوم��ی نزديک به ميانگين 3 
اس��ت. با اين حال نتايج تحقيق به تفكيک هر يک از متغيرهای درون سازه های پژوهش 
حاضر، نشان دادند مكانيسم كنترل اجتماعی )مجازات متخلفان( در هر دو خوابگاه در حد 
مطلوبی عمل نمی كند. به نظر می رسد در مجموع می توان نتايج فوق را نشانه های وجود 
عدم تعادل اجتماعی در خوابگاه های دختران و پسران دانست كه به منظور جلوگيری از 
بروز بحران های اجتماعی در دانش��گاه ها می توان��د در برنامه ريزی های آينده مورد توجه 

بيشتر قرار گيرد.

كليدواژه ها: آداب اجتماعی، آنومی، ارزش های اجتماعي، خوابگاه دانشجو، عادت های 
اجتماعی، هنجار.
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مقدمه و طرح مسئله  
دانشگاه همواره به عنوان سازمان و كانون علوم جديد از اركان ضروری جامعه بوده است. 
دانشجويان نيز به عنوان فراگيران اين علوم از اعضای مهم و قابل توجه اين كانون محسوب 
می شوند. ازآنجا كه در كنش متقابل ميان افراد و سپس در پيدايش و دوام هر گروه اجتماعی، 
رفتار معنی دار نخس��تين پايه اس��ت و اين جنبه از رفتار، استمرار و احساس پيوستگی را به 
دنبال دارد، پس زمانی گروه اجتماعی استحكام می يابد كه معنی1 در رفتارهای موجود بين 

آنان مشترک باشد و اين معانی مشترک در نهايت فرهنگ موجود را می سازند.
فرهن��گ باور را پدي��د می آورد و باورها در مرحله بع��د به وجودآورندة الگوهای عمل 
)هنجار(2 هس��تند. در واقع هنجارها ش��كل معينی از عمل هستند كه مورد توافق و قرارداد 
جمع هس��تند. البته با توجه به مدل زير مشخص می ش��ود همه باورهای مشترک به هنجار 

تبديل نمی شوند و همه هنجارها نيز از الزام آوری يكسانی برخوردار نيستند: 

باورهای هستی شناختی مشترک )مانند اعتقادات مذهبی( رفتار )هنجار(
باورهای ارزش شناختی مشترک )مانند خوبی و بدی پديده ها( ارزش نماد

باورهای زيبا شناختی مشترک )اعتقاد به زيبايی و زشتی امور( غيررفتاری )زبان، علائم(
)صديق اورعی، 1374: 44-47(.

ميزان الزام آوری هر قاعده به عوامل متعددی بستگی دارد. همچنين گاه در موقعيت های 
خاص اجتماعی اش��خاص دچار بی هنجاری يا سردرگمی در انتخاب هنجارها می شوند كه 

به اين وضعيت آنومی3 می گويند )دوركهايم، 1951: 247(.
كوشش برای شناخت هرچه دقيق تر و درست تر اين عوامل و نيز شناسايی وجود شرايط 
آنوميک در ميان دانش��جويان س��اكن خوابگاه، از انگيزه های اصلی پژوهش حاضر اس��ت. 
ازآنجا كه بيش از نيمی از دانش��جويان در خوابگاه ها به س��رمی برند و بسياری از هنجارهای 
1. Meaning
2. Norm
3. Anomi
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دانش��جويان س��اكن، در خوابگاه ها يا خانة دوم آنان ش��كل می گيرد، شناخت اين هنجارها 
و باوره��ای مش��ترک و اينكه اين هنجاره��ا تا چه اندازه دارای قدرت الزام آوری هس��تند، 
برنامه ريزان و مديران در س��طح كش��ور و دانش��گاه ها در بعُد كلان و در دانشگاه گيلان در 
بعُ��د خرد ياری می دهد ت��ا در برنامه های بلندمدت و كوتاه مدت، جهت بهره برداری از اين 
سرمايه های عظيم فرهنگی هرچه موفق تر و با ضريب اطمينان بيشتری، عمل كنند. از سوی 
ديگر كشف هنجارها و ارزش های حاكم بر رفتار دانشجويان می تواند اختلاف ميان فرهنگ 
آرمانی1 و فرهنگ واقعی2 را نش��ان دهد و از اي��ن طريق مواد لازم را برای اصلاح و تغيير 
فراه��م آورد )صدي��ق اورعی، 1374: 57-55(. محققان و عالم��ان اجتماعی و برنامه ريزان 
امور فرهنگی دانش��گاه ها با اس��تفاده از نتايج چنين تحقيقاتی بهتر می توانند به بررس��ی و 
ريشه يابی بسياری از واقعيت های اجتماعی در سطح دانشگاه ها نظير بی تفاوتی های سياسی، 
اعتراض های دانش��جويی، افُت تحصيلی و مدرک گرايی از يک س��و و عدم رعايت ضوابط 
اجتماعی و عدم احساس مسئوليت در برابر حفظ اموال عمومی و بالا رفتن ميزان و شدت 

تخلفات در هر سال، از سوی ديگر، بپردازند.
در نهايت اين شناخت هم برای مديران و هم برای دانشجويان انگيزة بيشتری را جهت 
برقراری تعامل مستمر و پايدار در جامعة دانشگاهی فراهم می آورد و بستر مناسبی را جهت 
اشاعة ارزش ها و هنجارهای فرهنگ آرمانی ايجاد می كند. در پژوهش حاضر مسئله اصلی 
اين است كه ارزش ها و هنجارهای رايج در ميان رفتارهای دانشجويان ساكن در خوابگاه ها 
كدامند؟ و اين ارزش ها و هنجارها تا چه اندازه دارای قدرت الزام آوری هس��تند؟ و آيا در 
مي��ان خوابگاه ها آنومی وج��ود دارد؟ و اگر وجود دارد ميزان آنومی در رابطه با ارزش ها و 
هنجارها در هر يک ازخوابگاه های دختران و پسران تا چه اندازه است تا بر اساس اطلاعات 

مربوط به خوابگاه دختران و پسران، تحليل جنسيتی جامعی صورت گيرد.

چارچوب نظری
ابتدا به قصد توصيف و تبيين پديدة مورد تحقيق و متغيرهای پيش بين و ملاک، مبانی نظری 

تحقيق ارائه می گردد:

1. Ideal Culture
2. Culture Real
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ارزش

نس��بت به مفهوم ارزش نگاه های متفاوتی وجود داشته اس��ت. تعريف كلی ارزش عبارت 
اس��ت از: تفكرات و احس��اس عميق و ريش��ه داری كه به رفتار جمعیِ افرادِ متعلق به يک 
فرهنگ الهام و معنا می بخش��ند. اين تفكرات و احساس��ات، معيار قضاوت برای تشخيص 
قدر و اهميت افراد، مطلوبيت رفتارها و اشيای فرهنگی است )راد، 1382: 43(. به نظر گی 
روش��ه در نظر جامعه ش��ناس تنها ارزش های واقعی، ارزش های يک جامعه خاص هستند. 
اينها آرمان هايی هس��تند كه يک جمع برای خود قائل می ش��ود و بدان اعتقاد دارد. بنابراين 
ارزش ها هميشه خاص هستند و متعلق به يک مقطع تاريخی، زيرا ارزش ها به نسبت زمان 
متغيرن��د؛ چنانكه در جوامع مختلف متفاوتند )روش��ه، 1367: 80(. به نظر گيرتز ارزش ها 

آرمان هايی انتزاعی اند )گيرتز، 1373: 36(.
رفيع پور معتقد اس��ت ارزش اجتماعی آن چيزی اس��ت كه اكثريت يک گروه يا جامعه 
می گويند خوب اس��ت يا بد ولی بايد توجه داشت كه ارزش منشأهای مختلفی دارد. مانند 
نيازه��ا، هنجاره��ا، كميابی،... برای نمونه نياز جنس��ی، جنس مخالف را و گرس��نگی، غذا 
را ب��اارزش می كن��د و كميابی، طلا و جواهرات را )رفيع پ��ور، 1376: 163-162(. بنابراين 

ارزش ها حالات يا وضعيت های مطلوب امور هستند كه مورد توافق يک جمع هستند.
هنجار

مفهوم هنجار نيز با توجه به كاربرد آن در پژوهش حاضر قابل توجه اس��ت. به نظر گيرتز 
هنجاره��ا اص��ول و قواعد معينی هس��تند كه از م��ردم انتظار می رود آنه��ا را رعايت كنند. 
هنجارها نش��ان دهندة بايدها و نبايده��ا در زندگی اجتماعی هس��تند )گيرتز، 1373: 36(. 
ب��ه نظر لاتمن1 هنجار آن قاعده رفتار يا خصوصيتی اس��ت كه اكثري��ت اعضای جامعه يا 
ي��ک گ��روه به آن عمل می كنند يا می پذيرند و عدم پيروی از آن مجازات و توبيخ )بيش��تر 
غيررس��می( را در پ��ی دارد )لاتم��ن،  1971(. البته هنجارها چه در ذات باارزش باش��ند يا 
ب��ی ارزش، از نظر اكثريت اعضای جامعه، باارزش هس��تند يعنی به ارزش اجتماعی تبديل 
می شوند؛ چه هنجارها برای يک جامعه مفيد باشند مانند اعتقادات جمعی، ايثار،... چه مضر 
مانند لواط در قوم لوط يا ترياک كشيدن و خالكوبی در برخی از گروه ها )رفيع پور، 1376: 

1. Lautmann



فصلنامه علمی- پژوهشی

69

163(. داهرندورف1 و برخی ديگر از دانش��مندان نظير هريس��ون2 يكی از كاركردهای مهم 
هنجار را تنظيم گرامر اجتماعی3 می دانند و معتقد هستند هنجارها روابط اجتماعی را تنظيم 
می كنند و از اين طريق نظم اجتماعی را به وجود می آورند. برای مثال اگر انسان ها در هنگام 
نواختن در يک اركس��تر، هنگام عبادت در كليس��ا، در موقع طواف، در هنگام ازدواج، در 
صف اتوبوس، در ترافيک ش��هر تهران و غيره، قواعد، دستورالعمل ها و هنجارها را رعايت 
نكنن��د، روابط اجتماعی و كنش های متقابل دچار اختلال می ش��وند و نظم اجتماعی به هم 
می خورد و در بدترين وضع، جامعه به بيماری »فلج اجتماعی« دچار می شود )داهرندورف، 
1988: 26؛ هريسون، 1992: 20(. دوركيم معتقد است به قاعدة رفتار اجتماعی كه به وسيلة 
همه عاملان اجتماعی يا اكثر آنها رعايت می گردد و از روان فردی افراد مستقل است و قائم 
بر »اجتماع افراد« اس��ت، هنجار گفته می ش��ود. وی برای هنجارها ويژگی های خاصی قائل 
اس��ت از جمله اينكه: هنجارها مس��تقل از افرادند، و هنجارها الزام آورند )دوركيم، 1343: 
135-130(. صديق اورعی معتقد اس��ت هنجارهای اجتماعی را می توان به دو زيرمجموعه 

تقسيم كرد:
هنجارهای رس��می )قانون ها( � هنجارهای اجتماعی )آداب(، و هنجارهای غيررس��می 

)غيرقانون( � عادات
در اين مدل می توان هنجارهای غيررسمی اجتماع را از لحاظ ضمانت اجرا و شدت و 

ضعف كنترل اجتماعی دربارة آنها، به دو دسته تقسيم كرد: 
1. آداب اجتماعی: قواعد رفتاری پذيرفته شده ای هستند كه جامعه زير پا گذاشته شدن 

آنها را تحمل نمی كند.
2. عادت های اجتماعی: قواعد رفتاری هس��تند كه توسط اكثريت رعايت می شوند اما 

جامعه در قبال تخلّف از آن بردباری نشان می دهد )صديق اورعی، 1374: 16-17(.

1. Daherndorf
2. Harison
3. Social Gramer
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نحوه تنزل نظام فرهنگ در نظام اجتماعی
پارسونز1 نظام اجتماعی را شبكه ای از نقش ها می داند كه نقش ها در آن عبارتند از هنجارهای 
خاص يک موقعيت اجتماعی. هنجارها لايه آخر نظام فرهنگ هس��تند و به نظام اجتماعی 

منتقل می شوند:
فرهنگ

نظام اجتماعی

شخصيت

ارگانيزم

عمل

 

 بنابراين هنجارها سازندگان موقعيت ها2 و نقش ها و پايگاه ها3 هستند. نقش ها و پايگاه ها
بر محور موقعيت ها شكل می گيرند )اسكيدمور، 1375: 182-188(.

در فرايند درونی ش��دن هنجارها چهار عنصر قابل تميز هستند: 1( جامعه پذير كننده، 2( 
جامعه پذيری، 3( هنجارها، 4( جامعه پذيرش��ونده. هر ي��ک از عناصر فوق می تواند بر نوع 
هنجارهای درونی شده و ميزان درونی شدن آنها تأثير بگذارد، اين ويژگی ها بدين شرح قابل 

اشاره هستند:
الف ـ ویژگی های گروه جامعه پذیر کننده: س��اخت اجتماعی گروه جامعه پذيركننده، 
نوع مواضع اعض��ای گروه جامعه پذيركننده، ميزان نظ��ارت اجتماعی موجود در گروه 

جامعه پذير كننده؛
ب ـ ویژگی های مربوط به جامعه پذیر ساختن: مدت زمان دورة جامعه پذير ساختن؛

ــای مربوط به هنجار: مي��زان وضوح )عدم ابهام( هنجار، ميزان گرانباری  ج ـ ویژگی ه
هنجار، ميزان هماهنگی )عدم تعارض( هنجار با ساير هنجارهای گروه؛

د ـ ویژگی های مربوط به جامعه پذیرشونده: ساخت روانی فرد )هنجارهای درونی شدة 
قبلی فرد، توانايی فرد(، نيازهای فرد، سن فرد )صديق اورعی، 1374: 8(.

1. Parsons
2. Position
3. Status
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نمودار شماره 1. عوامل مؤثر بر درونی شدن هنجار و پيروی از آن
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آنومی
آنومی يا آش��فتگی اجتماعی، يک وضعيت بی قاعدگی يا بی هنجاری1 اس��ت كه در آن افراد 
قادر نيس��تند بر اس��اس يک نظام از قواعد مش��ترک ارتباط متقابل برقرار كنند و نيازهای 
خود را ارضا نمايند؛ در نتيجه نظم فرهنگی و اجتماعی از هم پاش��يده می شود. پيامد چنين 
وضعيتی ممكن اس��ت بالا رفتن ميزان قانون گريزی و رفتارهای تخلف آميز باشد و در عين 
حال مردم به طور غيرمعمول تابع يک »عرف نوخاس��ته« می ش��وند و آنچه بخشی از عرف 

معمول و پذيرفته شدة جامعه بوده، از دست می رود )مؤمنی، 1381: 17(.
در تفس��ير ديگر معيدفر معتقد است: در برخی كشورهای درحال توسعه از جمله ايران 
كه در حال گذار از يک جامعة سنتی به مدرن هستند، در بسياری از موارد نظم سنتی دچار 
به هم ريختگی می ش��ود. اين به هم ريختگی گاه معيارهای سنتی را تضعيف می كند بی آنكه با 
هنجارهای جديدی جايگزين كند. به تعبير وی نام اين پديده را می توان »سازگاری عرفی« 

ناميد )معيدفر، 1380: 83(.
برخی جامعه شناس��ان نيز معتقدند تأثير بی هنجاری يا آنومی در هنگام وقوع يک بحران 
كه خطرات جانی دربرداش��ته باش��د، نظير جنگ يا زلزله بس��يار شديد است، اما در نهايت 
پايدار و يا لزوماً منفی نيس��ت اما نوسان های شديد اقتصادی كه منجر به گردآوری ناگهانی 
ثروت يا از دس��ت دادن آن می ش��ود، تأثير قاطع ت��ری دارد و از نظر زمان��ی، برای دوران 
طولانی ت��ر فرايند انطب��اق اجتماعی و اطاع��ت از قوانين و عرف آنها ب��ه عنوان نيروهای 
اجتماعی را كاهش می دهد، زيرا موجب تغيير ناگهانی ارزش های اجتماعی می ش��ود و در 

ميان افراد جامعه نوعی سردرگمی ايجاد می كند )ريچاردز، 2004(.

علل پيدایش آنومی

پديده آنومی هم از بعُد كلان مورد بررسی قرار گرفته و هم از ابعاد جزئی تر يعنی انحرافات2 
و تبهكاری3. به اين معنی كه در س��طوح مختلف، عوامل گوناگون در پيدايش اين پديده ها 
می توانند مؤثر واقع ش��وند. اين س��طوح شامل س��طح جامعه يا سطح كلان، سطح گروه يا 
س��طح خانواده و س��طح فردی می شود. در س��طح كلان يا جامعه مهم ترين افرادی كه علل 

1. Normlessness
2. Devience
3. Criminal Behavior
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آنومی را بررسی كرده اند، اميل دوركيم و رابرت مرتون بوده اند. دوركيم ثروتمندیِ ناگهانی 
در مقاب��ل فق��ر را عاملی برون زا می بيند و نش��ان می دهد تحت تأثير اي��ن عامل، برخی از 
اش��كال رفتارهای انحرافی نظير خودكش��ی افزايش می يابد. دليل اي��ن ثروتمندیِ ناگهانی 
تغييرات ش��تابزدة اجتماعی � اقتصادی اس��ت كه موجب ازهم پاشيدگی هنجارهای سنتی، 
يعنی وضعيت س��ريع آنومی می شود )دوركهايم، 1951: 247(. اگر نظريه دوركيم با نظريه 
مرتون مقايسه شود، ملاحظه می شود كه مرتون بيشتر به بخش پايان فرايند آنومی می پردازد، 
بدين معنی كه پس از برخورد فقر و ثروت و ايجاد احس��اس نياز ش��ديد، اگر امكانات و 
راه های رس��يدن به اهداف محدود يا مسدود باشد، آنومی در مقياس های متفاوت به وجود 
می آيد. بنابراين مرتون »رش��د اقتصادی« را مانع نمی داند، مش��روط به اينكه امكانات برای 
همه فراهم آيد )مرتون، 1968: 218( به نظر گور1 اگر افراد خود را با افراد مش��ابه يا كمی 
بالاتر از طبقة خود مقايسه كنند و دچار احساس محروميت نسبی شوند و اگر اين احساس 
در جامعه شديد يا عميق و در سطح وسيعی بين تعداد زيادی از مردم وجود داشته باشد، در 
آن صورت اين احساس منجر به آنومی می شود و تحت شرايط خاصی شورش های سياسی 
را به وجود می آورد. ش��دت و عمق احساس محروميت نسبی بستگی دارد به ادراک ذهنی 

مردم از فاصله بين انتظارات و امكانات ارضای نياز )گور، 1970: 60(.
اما در سطح گروه، عوامل مؤثر در پيدايش آنومی توسط افراد زير مطرح شده اند:

به نظر س��اترلند2 انحراف های ناش��ی از آنومی عموماً در قالب گروه های نخستين نظير 
گروه دوستان يا خانواده آموخته می شود. اين گروهی بسيار متنفذتر از مأموران و مسئولان 
رس��می مانند معلمين، كشيش��ان يا افراد پليس يا ابزار ارتباط جمعی نظير فيلم و روزنامه 

است.
كلووارد3 معتقد است گرچه مهم ترين عاملی كه افراد را به سوی انحراف سوق می دهد، 
متعلق به قشر پايين است، اما اكثر افراد متعلق به قشر متوسط و بالا نيز � حتی اگر متمايل 
به كارهای انحرافی باش��ند � به علت عدم فراهم بودن شرايط و امكانات سازمان يافته برای 
دستيابی به كارهای انحرافی، با دشواری روبه رو هستند؛ همان طور كه برای افراد قشر پايين، 

1. Gurr
2. Sutherland
3. Cloward
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دستيابی به مشاغل مناسب1 امكان ناپذير است.
به نظر ماتس��ودا2 گروه های غيررسمی مهم3 )از جمله تأثير خانواده و ديگران( بر رفتار 
اعضا، تأثير غير قابل انكاری دارند. به عبارت ديگر قرار داش��تن در ش��بكة روابط تبهكاران 
موجب كس��ب س��رمايه تبهكاری و اين خود موجب افزايش و گسترش تبهكاری می شود 

)ماتسودا، 1992: 1577(.
ازگود4 و همكارانش نيز در يک تحقيق مهم، به نتايجی رس��يده اند از جمله می توان به 

موارد زير اشاره كرد:
انگي�زش در وضعي�ت موج�ود: اكثر انس��ان ها كم وبيش زمينة انحراف را دارن��د، اما آنها فقط در 

شرايط خاص دست به رفتار انحرافی می زنند.
ميزان گذران زمان با جوانان همس�ن: در گروه های همس��ن اس��ت كه انس��ان كارهايی را انجام 

می دهد تا از جانب همسن ها تشويق شود يا توبيخ نشود.
عدم حضور یک شخصيت مقتدر و منتفذ: بيشتر كارهای انحرافی در خانواده ها وقتی روی می دهد 

كه يک عضو خانواده مقتدر نباش��د، نظير درگيری پدران خانواده با مسئوليت های اضافه بر 
ش��غل اصلی نظير ش��غل دوم، اضافه كاری ها، مأموريت ها و... كه در آن صورت نظارت و 

كنترل بر اعضای خانواده )و نه فقط فرزندان( كاهش و احتمال انحراف افزايش می يابد.
زندگ�ی برنام�ه ریزی ش�ده: به هم��ان ميزان كه جوانان در زندگی دارای يک برنامه مش��خص 

بوده و به آن مش��غول باش��ند، به همان نس��بت وقت برای كارهای غير برنامه ريزی شده و 
گمراه كننده كم می آورند )اوزگود، 1996: 63(.

پيشينة تحقيق
با توجه به بررسی سوابق مطالعاتی در زمينة تحقيق حاضر در جامعة ايران، می توان به موارد 

زير اشاره نمود:
1. اعظم رواس��ی پور و همكاران در تحقيقات خود در سال 1354 در مورد دانشجويان 
س��اكن خوابگاه به اين نتيجه رس��يده اند كه مهم ترين مشكل دانش��جويان، مشكل عاطفی، 

1. White Coller
2. Matsueda
3. Significant others
4. Osgood
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كمبود دوست صميمی، دوری از خانواده و احساس تنهايی است.
همچنين تعداد دختران ناراضی از خوابگاه بيشتر از پسران است. فاطمه رحمان سرشت 
در تحقيق خود در س��ال 1355 به اين نتيجه رس��يد كه دانش��جويان ساكن خوابگاه دوری 
از خانواده و كمبود محبت را مهم ترين مش��كلات خود می دانند. فيروزه شمس��يان در سال 
1368 مهم ترين مش��كلات دانشجويان س��اكن خوابگاه را مشكلات بهداشتی و فقدان يک 
مش��اور متخصص در خوابگاه، تراكم دانشجويان در اتاق ها، كمبود فضا برای مطالعه، نحوة 

سرپرستی، كمبود وسايل برای نگهداری و تهية غذا می داند.
2. مسعود فلاحتی خشكتاب در سال 1368 بر اساس تحقيق خود در مورد دانشجويان 
س��اكن خوابگاه های دانشگاه علوم پزشكی تهران، ايران و شهيد بهشتی به اين نتيجه رسيد 
كه افسردگی دانشجويان مقيم خوابگاه بيشتر از جمعيت عادی است اما بين دانشجويان پسر 

و دختر از نظر ميزان افسردگی تفاوت معنی داری وجود نداشته است.
3. بالاخره مجيد حيدری چروده در تحقيق خود در س��ال 1369 در دانش��گاه فردوسی 
مشهد به اين نتيجه رسيده كه خوابگاه متأهلين قاعده مندتر از خوابگاه های پسران و دختران 
است و خوابگاه دختران نيز نسبت به پسران هنجارپذيرتر است. با وجود اين، هم خوابگاه 

دختران و هم خوابگاه پسران با در نظر گرفتن معيارهای رايج هنجارمند تلقی نمی شوند.
در ارزيابی تحقيقات انجام ش��ده، بايد اذعان نمود به جز تحقيق حيدری چروده، عمدتاً 
از ديدگاه روان شناس��ی به مس��ائل و مشكلات خوابگاه نگريسته شده و اگرچه در توصيف 
مس��ائل و مش��كلات خوابگاه های دانشجويی به نحو مناس��بی عمل نموده اند، اما در تبيين 
مش��كلات و بررس��ی روابط بين متغيرهای مختلف از روش های آماری مناس��ب اس��تفاده 
نكرده اند. در تحقيق حيدری چروده نيز به رغم دقيق بودن، ش��اخص های آماری تنها جهت 
توصيف داده ها به كاررفته اند و در نتيجه تحقيق فاقد فرضيه و تحليل روابط بين متغيرهاست 
و در نتيج��ه ارائ��ه مدل های چندمتغيری و نيز دس��تيابی به مدل گرس��يونیِ قابل پيش بينی، 
امكان پذير نبوده اس��ت. با وجود اين، تمامی اين تحقيقات و به خصوص تحقيق فوق الذكر 
از لحاظ توصيف و واقع نمايی مس��ائل و مش��كلات خوابگاه های دانش��جويی و نيز امكان 
دس��تيابی به شاخص های تجربی سنجش مفاهيم جامعه ش��ناختی در ميان دانشجويان و به 

عنوان منابعی برای طرح فرضيه، درخور توجه هستند.
ب��ر اس��اس چهارچوب نظری و به خصوص موارد مطرح ش��ده در تحقيقات پيش��ين و 
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پژوهش مجيد حيدری چروده در دانشگاه فردوس مشهد و همچنين بر مبنای ابعاد مختلف 
جامعه جهت شناسايی و سنجش ارزش ها و هنجارها در بين دانشجويان دختر و پسر ساكن 

خوابگاه، می توان 10 سازه زير را مطرح نمود:

سازه هاابعاد، ارزش ها و هنجار ها

سازة بهداشتبعد بهداشتی

سازة حفظ اموال عمومی، حقوق هم خوابگاهیبعد حقوقی

سازة مشاركت سياسی، اقتصادی و راهپيمايیبعد مشاركت اجتماعی

سازة دين و مذهببعد ارزشی و دينیِ

سازة ازدواج و روابط دختر و پسربعد خانواده

سازة اوقات فراغتبعد تفريح و سرگرمی

سازة تحصيلبعد آموزش

سازة كاربعد مشاغل

سازه ساير ابعاد جامعهابعاد فرعی ديگر جامعه

فرضيه های تحقيق
با توجه به مباحث نظری مطرح ش��ده و نيز پيش��ينة تحقيق و همچنين تجزيه برخی مفاهيم 
كلان و انتزاعی ت��ر نظری به ش��اخص های ملموس تر و قابل س��نجش در پژوهش حاضر، 

می توان فرضيه های زير را مطرح نمود:
بين سازه های بهداشت، اموال عمومی، حقوق هم خوابگاهی، راهپيمايی، دين و مذهب، 
ازدواج، اوقات فراغت، تحصيل، كار و ش��غل و س��ازه س��اير ابعاد جامعه، با ميزان آنومی 

همبستگی وجود دارد.
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ارزش ها و هنجارها...

روش تحقيق
پژوهش حاض��ر با توجه به معيارهای مختلفی كه برای تقس��يم بندی روش های تحقيق در 
علوم اجتماعی ذكر كرده اند از نوع مطالعات مقطعی، پهنانگر، توصيفی � تحليلی و كاربردی 
اس��ت زي��را صرفاً در يک زمان صورت می گيرد و واقعي��ت ارزش ها و هنجارهای موجود 
در ميان دانش��جويان خوابگاه های دانش��گاه گيلان و ارتباط آنها با آنومی مورد بررسی قرار 
می گي��رد. ازاين رو پژوهش��ی مقطعی اس��ت؛ از طرفی چون تحقيق حاض��ر بر روی نمونه 
نس��بتاً وس��يعی انجام می گيرد تا قدرت تعميم پذيری داده ها را فراهم سازد، تحقيق از نوع 
پهنانگر اس��ت. ازآنجاكه در تحقيق حاضر به اقتض��ای موضوع مورد پژوهش و اهداف آن 
ه��م به توصي��ف داده ها و هم به تحليل روابط دومتغيری و چندمتغيری پرداخته می ش��ود، 
پس پژوهش��ی توصيفی � تحليلی است و سرانجام چون پژوهش حاضر درصدد تشخيص 
نابهنجاری ها و راه حل رفع آنهاست، از نوع كاربردی محسوب می شود. در پژوهش حاضر، 
جهت جمع آوری اطلاعات و داده ها از ش��يوة پيمايشی استفاده شده است؛ به همين منظور 
داده های تحقيق از طريق يک پرسشنامه محقق ساخته كه شامل سه بخش »الف«، »ب«، »ج« 

بوده و 106 سؤال را دربرمی گيرد، جمع آوری شد.
جامعه آماری تحقيق حاضر، كليه دانش��جويان ساكن در خوابگاه های دانشگاه گيلان در 

سال تحصيلی 86-1385 بوده كه آمار كلی آنان به شرح زير است:
جمع پسران ساكن در خوابگاه ها: 1332 نفر

جمع دختران ساكن در خوابگاه ها: 1585
جمع كل ساكنان خوابگاه ها: 2917 نفر

شيوة نمونه گيری و تعيين حجم نمونه از نوع طبقه بندیِ تصادفی است و ازاين رو برای 
تعيين حجم نمونه، از فرمول طبقه ای كوكران استفاده شده است.

(∑whsh)2 2
1

N
 (∑whsh)2

(∑Nhsh)2 2
1

N
 +

2

2

T
d  é (∑whsh)2 

N
1  +V N0 =

(Cochran ،104:1963)

( )
310

03/0
3/9

405/9
2917

103/0

)05/3( 2
0 ==

+
=N



دوره دوم
شماره 8
زمستان 1388

فصلنامه علمی- پژوهشی

78

Wh= نسبت حجم هر طبقه بر كل جمعيت
Sh= انحراف معيار متغير مورد نظر در درون طبقه

V= واريانس مطلوب متغير مورد نظر
جامعه آماری به دو طبقه كه همان دو نوع خوابگاه ها بودند، تقس��يم ش��دند زيرا گمان 
می رف��ت اين دو طبقه به لحاظ متغيرهای تحقيق دارای تفاوت معنی داری هس��تند. حداقل 
فايده ای كه اين تقسيم بندی داشت � حتی به فرض ردِّ فرضيه فوق � تخصيص بهينة نمونه 

بود.
در مرحله دوم با يک تحقيق مقدماتی، واريانس متغيرهای تحقيق در هر يک از طبقات 
جامعه برآورد ش��د و س��پس واريانسِ يكی از متغيرهای مهم تحقيق در فرمول نمونه گيری 
طبقه بندی شده قرار داده شد كه پس از محاسبه حجم نمونه، معادل 310 نفر برآورد گرديد. 
با توجه به ش��رايط موجود در خوابگاه و امكانات دسترس��ی به نمونه ها و نيز به منظور بالا 
رفتن دقت تحقيق در خوابگاه های دختران و پس��ران، حجم نهايی تحقيق به ش��رح زير به 

304 نفر تقليل يافت: خوابگاه پسران: 142 نفر؛ خوابگاه دختران: 162 نفر.

تعاریف عملياتی متغيرها
ارزش

تعريف مفهومی: ارزش ها حالات يا وضعيت های مطلوب امور هس��تند كه مورد توافق يک 
جمع قرار دارند.

تعريف عملياتی: قضاوت ارزش��ی يک فرد، جلوة مش��اهده پذير ارزش نزد وی است. 
قضاوت ارزش��ی عبارت اس��ت از بيان يک عقيدة مش��ترک اجتماعی دربارة آنچه خوب، 
درس��ت و مطلوب اس��ت. ما از طريق دقت در قضاوت های ارزش��ی دانشجويان به ارزش 
و ض��د ارزش ن��زد آنان پی می بريم. اموری كه دانش��جويان در تحقيق حاضر قضاوت های 
ارزش��ی خود را به سمت آنها معطوف ساختند، از طريق مشاهدة مشاركتی و مصاحبه های 

مقدماتی با تعدادی از دانشجويان، مشخص شده اند.
هنجار

تعريف مفهومی: هنجارها اصول و قواعد معينی هس��تند ك��ه از مردم انتظار می رود آنها را 
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رعايت كنند. بنابراين نشان دهندة بايد ها و نبايدها در زندگی اجتماعی هستند.
تعريف عملياتی: هر احس��اس، انديش��ه و عمل كه توس��ط اكثريت اعضای يک گروه 
بروز داده می ش��ود )ش��كل احساس، انديشه و عمل( و عدم بروز آن يا بروز خلاف آن، كه 
مجازات گروه )خواه خفيف، خواه ش��ديد( را در پی داشته باشد، جلوة يک ادب اجتماعی 
ناميده می شود؛ ولی اگر گروه در برابر عدم بروز آن يا بروز خلاف آن بردباری نشان دهد، 
جلوة يک عادت اجتماعی ناميده می ش��ود. در تحقيق حاضر اعمال مختلفی كه می توانست 
نش��انة نقض يک قاعده باش��د، از طريق مشاهدة مش��اركتی و مصاحبه های مقدماتی و نيز 
قضاوت های ارزش��ی دانش��جويان شناسايی ش��دند و در قالب دو بخش »الف« و »ب« به 
پاسخگويان ارائه شد تا با تعيين ميزان مشاهدة ارتكاب و مرتكبان آن عمل و نوع و شدت 
واكنشِ اكثريت اعضای گروه دانشجويان ساكن خوابگاه، به هنجار بودن يا نبودن و عادت 

بودن يا نبودن قواعد عمل پی برده شود.
ميزان ارتكاب عمل و قضاوت های دانش��جويان بر اس��اس پاسخ به طيف پنج گزينه ای 

ليكرت با گزينه های زير بود:
1( هيچكس، 2( بعضی از هم طبقه ای ها، 3( نيمی از هم طبقه ای ها، 4( اكثر هم طبقه ای ها، 

5( همة هم طبقه ای ها.
همچنين نوع و ش��دت واكنش ساكنان خوابگاه نسبت به ارتكاب عمل بر اساس پاسخ 

به طيف شش گزينه ای زير سنجيده شد:
بی تفاوت: )0(؛ منفی بس��يار ضعي��ف: )1-(؛ منفی ضعيف: )2-(؛ منف��ی: )3-(؛ منفی 

شديد: )4-(؛ منفی بسيار شديد: )5-(.
آنومی)سؤالات مجموعه »ج« پرسشنامه(

تعريف مفهومی: منظور از آنومی همان وضعيت بی قاعدگی يا بی هنجاری اس��ت كه در 
آن افراد قادر نيس��تند بر اس��اس يک نظام از قواعد مش��ترک ارتباط برقرار كنند و نيازهای 
خود را ارضا كنند؛ در نتيجه نظم فرهنگی و اجتماعی از هم پاش��يده می ش��وند )رفيع پور، 

.)13 :1378
تعري��ف عملياتی: ميزان آنومی از طريق پرس��ش هايی ك��ه در قالب دو طيف ليكرت و 
برش قطبين طراحی ش��دند و با گنجانيدن هر س��ه دس��تة هنجارهای رس��می، نيمه رسمی 
و غيررس��می و نيز عوام��ل تأثيرگذار بر آنومی در س��طح كلان گروهی و فردی، در قالب 

مطالعه تطبيقي 
ارزش ها و هنجارها...
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بخش »ج« پرسشنامه به صورت جلوة مشاهده پذير و شاخص سنجش آنومی مورد بررسی 
قرار گرفتند. گويه های س��نجش ميزان آنومی با اس��تفاده از گويه های به كاررفته در پژوهش 
)رفيع پور، 1378( طراحی ش��دند و هفت گويه برای س��نجش ميزان آنومی به كار رفت. 2 
گوية: دستيابی به اهداف و اميد به آينده، بر اساس طيف پنج گزينه ای ليكرت طراحی شدند 
كه گويه دس��تيابی ب��ه اهداف از اصلًا نه: )1( تا خيلی زي��اد: )5(، و گويه اميد به آينده، از 
خيلی بدتر می ش��ود: )1( تا خيلی بهتر می ش��ود: )5( و 2 گويه اعتماد اجتماعی و 3 گوية 
ملاحظه های اجتماعی بر اس��اس طيف برش قطبين طراحی ش��دند. ميزان آنومی بر اساس 
ميانگين نمرات هر يک از پاسخگويان در كل 7 گويه سنجش آنومی محاسبه گرديد كه بر 
اين اس��اس، ميزان آنومی ش��امل 1/67-1: )كم(، 3/34-1/68: )متوسط( و 5-3/35: )زياد( 

می باشد. 

شاخص بندی مفاهيم
بر اس��اس س��ؤالات مجموعه الف پرسشنامه، دو ش��اخص زير بر مبنای نمره محاسبه شدة 

پاسخگويان در هر يک از سازه های تحقيق، اندازه گيری شدند.
)سؤالات مجموعه »الف« پرسشنامه(

به منظور محاس��بة شاخص تكرار ابتدا بيش��ترين تعداد مرتكبان يک عمل نسبت به هر 
يک از سؤالات پرسشنامه بر اساس طيف 5 گزينه ای زير مشخص می شدند:

1( هيچكس، 2( بعضی از هم طبقه ای ها، 3( نيمی از هم طبقه ای ها، 4( اكثر هم طبقه ای ها، 
5( همه هم طبقه ای ها.
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سپس ميزان ارتكاب به عمل نيز نسبت به هر يک از سؤالات با توجه به اينكه طيف ها 
در س��طح سنجش ترتيبی قرار داشتند بر اساس شاخص ميانه به دست آمدند و سرانجام از 
تقاطع تعداد مرتكبين عمل و ميزان ارتكاب به عمل در هر يک از سؤالات، شاخص تكرار 

به دست آمد.
اگر محورهای مربوط به توزيع فراوانیِ متغيرهای ميزان ارتكاب عمل و تعداد مرتكبين 

آن را در تعامد با هم قرار دهيم، به نمودار فوق می رسيم.
در تحقيق حاضر حاصل تعامد متغيرهای فوق را شاخص تكرار می ناميم. به عبارتی اگر 
تعداد مرتكبين يک عمل خيلی زياد باشد و ميزان ارتكاب آن هم خيلی بالا باشد، شاخص 
تكرار بسيار زياد خواهد بود و اگر تعداد مرتكبين خيلی كم و ميزان ارتكاب نيز بسيار كم 

باشد، شاخص تكرار بسيار پايين خواهد بود. 
شاخص آداب و عادت های اجتماعی

)سؤالات مجموعه »الف« پرسشنامه(
به منظور محاس��بة ش��اخص آداب و عادت های اجتماعی نيز همان طور كه قبلًا توضيح 

داده ش��د ابتدا ميزان ارتكاب به عمل بر اس��اس شاخص ميانه به دست آمد و سپس نوع و 
شدت واكنش اعضای گروه نيز بر اساس طيف شش گزينه ای زير به دست آمد.

بی تفاوت: )0(، واكنش منفی بس��يار ضعيف: )1(، واكن��ش منفی ضعيف: )2(، واكنش 
منفی تا حدودی شديد: )3(، واكنش منفی شديد: )4(، واكنش منفی بسيار شديد )5(.

مطالعه تطبيقي 
ارزش ها و هنجارها...
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حالا اگر محورهای مربوط به توزيع فراوانی متغير و نوع شدت واكنش اكثريت اعضای 
گروه و شاخص ميزان تكرار را در تعامد با يكديگر قرار دهيم به نمودار بالا می رسيم. نكته 
قابل ذكر در نمودار اين اس��ت كه منظور از ش��اخص تكرار در محور افقی، شاخص تكرار 
اعمال خلاف انتظار اس��ت. حالا اگر ش��اخص تكرار يک عمل خلافِ انتظار خيلی پايين 
باشد و در عين حال اعضای گروه، فرد متخلف را شديداً مجازات كنند )ربع سوم نمودار(، 
می توان چنين اس��تنباط كرد كه »آن گونه عمل كردن« خلاف انتظارات گروه است. در واقع 
هنجار گروه اين اس��ت كه »نبايد آن عمل را انجام داد«. حال اگر ش��اخص تكرار يک عمل 
خلاف انتظار بس��يار پايين باش��د و در عين حال گروه در برابر آن بردباری نشان دهد )ربع 
اول نمودار( می توان چنين اس��تنباط كرد كه »آن گونه عمل نكردن« يک عادت اجتماعی يا 
عرف اجتماعی اس��ت. اين دسته از عادت های اجتماعی را از اين حيث كه اثر مثبتی بر كل 

نظام اجتماعی می گذارد، می توان دارای كاركرد مثبت ناميد.
اگر شاخص تكرار يک عمل بسيار بالا باشد و در عين حال گروه در برابر آن بردباری 
نش��ان دهد )ربع دوم نمودار( می توان چنين اس��تنباط كرد ك��ه »آن گونه عمل كردن« يک 
عادت اجتماعی اس��ت. اما اين دسته از عادت های اجتماعی را از اين حيث كه اثر منفی بر 
نظ��ام اجتماعی می گذارند، می توان دارای كارك��رد منفی ناميد. ربع چهارم نمودار نيز عملًا 
ممكن نيس��ت يعنی احتمال ندارد كه اكثريت اعضای گروه، عمل خلاف انتظاری را خيلی 
زياد انجام دهند )ش��اخص تكرار بالا باشد( و در عين حال اكثريت اعضای گروه، متخلفان 

را مجازات كنند!

شاخص ارزش، ضد ارزش )سؤالات مجموعه »ب« پرسشنامه(

همان طور كه پيش��تر بيان شد، سؤالات مجموعه ب پرسشنامه تحقيق حاضر، قضاوت های 
ارزش پاس��خگويان را اندازه گيری می كنند. در اين مجموعه سؤالات، هم خود پاسخگو را 
قضاوت ارزش��ی می كند و هم نظرش را دربارة قضاوت ارزش دوستانش بيان می كند. اين 
نكته همان مفهوم هنجار ذهنی1 است كه توسط فيش باين � آيزن مطرح شد و در پژوهش 

دكتر فرامرز رفيع پور به كار رفت )رفيع پور، 1372: 9(.
در واقع پاس��خگويان گفته بودند كه در شرايط زمانیِ بررسی شده، اكثريت دانشجويان 
1. Subjective Norm
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چه ارزش هايی داش��ته اند. اگر دو محور مزبور را در تعامد با يكديگر قرار دهيم، نمودار به 
شكل زير به دست می آيد:

به منظور محاس��به ش��اخص ارزش � ضد ارزش ابتدا بر اس��اس هر يک از س��ؤالات 
پرسش��نامه در زمين��ه ارزش ها و ضد ارزش ها قضاوت ارزش��ی پاس��خگو بر مبنای طيف 
پنج گزينه ای ليكرت: خيلی بد: )1(، بد: )2(، بد نيست: )3(، خوب: )4(، خيلی خوب: )5(، 
به دس��ت آمد. سپس همان سؤالات بر اس��اس نظر پاسخگويان نسبت به دوستانشان يعنی 
اينكه »فكر می كنم دوستانم معتقدند كه« و همان طيف پنج گزينه ای ليكرت در گروهی ديگر 
دسته بندی شدند. به اين ترتيب و با توجه به نمودار بالا اگر اكثريت نسبی پاسخ ها در مربع 
A قرار گيرند، )به عبارتی اگر اكثريت نس��بی پاسخگويان اعتقاد داشته باشند يک امر معين 
هم به نظر خودشان بد است و هم به نظردوستانشان( آن امر، ضد ارزش محسوب می شود. 
پاس��خگويانی كه در مربع D قرار می گيرند، افراد همنوا محس��وب می شوند كه نوعی وفاق 
اجتماعی به دس��ت می آيد و پاس��خگويانی كه در دو مربع C و B قرار می گيرند گروه های 
ناهمنوا را تش��كيل می دهن��د. اين دو گروه از آن رو ناهمنوا هس��تند كه ارزش های آنان با 
ارزش های اكثريت افرادی كه در گروه دوستان قرار می گيرند پاسخها نيست و تنها در مربع 
D وفاق اجتماعی به دس��ت می آيد كه تعداد زيادی از پاس��خگويان دربارة ارزش��مند بودن 

يک امر توافق داشته اند.

مطالعه تطبيقي 
ارزش ها و هنجارها...
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مطالعة مقدماتی تحقيق1
همان گونه كه ذكر ش��د در پژوهش حاضر روايی تحقيق از طريق مش��ورت با اس��تادان و 
كارشناسان متخصص جهت طراحی پرسشنامه تأمين شده است. همچنين به منظور اطمينان 
بيش��تر در مورد ابزار تحقيق )پرسش��نامه( برآورد واريانس جامعه آماری، رفع اش��كالات 
پرسش��نامه، رفع اشكالات كار پرسشگران، بررس��ی شرايط تحقيق و سنجش ميزان پايايی2 
ابزار تحقيق )پرسش��نامه(، از مطالعه مقدماتی اس��تفاده شده اس��ت. به همين منظور از 25 
نفر دانش��جوی پسر و دختر رشته های مختلف و س��اكن در خوابگاه های دختران و پسران 

دانشگاه گيلان به عنوان نمونة پايلوت استفاده شد تا پرسشنامه ها را تكميل كنند.

 های تحقيق

متغيرهای تحقيق در قالب 11 سازه طراحی شده بودند كه گزارش تحليل پايايی هر يک از پایایی سازه
سازه ها به شرح زير است:

 های پرسشنامه در مرحلة مطالعات مقدماتی

. تحليل پایایی سازه

جدول شماره 1

ضریب آلفاسؤالات حذف شدهميانگين ميانگين هاسازهردیف

0/91-2/73بهداشت1

0/91-3/08اموال عمومی2

3
حقوق 

0/94-2/57هم خوابگاهی

880/75 و 3/2489راهپيمايی4

1/1190/10/70دين و مذهب5

660/73 و 3/0166/1ازدواج6

1. Pilot
2. Realibility
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3/85740/73اوقات فراغت7

3/06تحصيل8
61 و 86 و زير 

0/78مجموعة آنها

3/69كار9
68 و 87 و 

0/70زيرمجموعة آنها

10
ساير ابعاد 

0/73-3/15جامعه

2/531000/72آنومی11

یافته های پژوهش
توصيف داده ها

توصيف داده های تحقيق در بخش مش��خصات فردی پاس��خگويان نش��ان می دهد بيش��تر 
دانش��جويان را دختران و در گروه س��نی 25-21 سال، تشكيل می دهند. اما توصيف داده ها 
بر اساس آداب )هنجارهای خاص اجتماعی( و عادت های اجتماعی دارای كاركرد مناسب 
و نامناس��ب را می توان ابتدا به شرح زير تفكيک كرد و سپس خلاصة نتايج توصيفی را در 

يک جدول فشرده گزارش كرد.
در واق��ع هر يک از موارد يا مصاديق آداب اجتماعی و نيز زيرمجموعه های عادت های 
اجتماعی )دارای كاركرد مناسب و كاركرد نامناسب( بر اساس پاسخ دانشجويان به گزينه های 
مربوط به هر يک از مصاديق گفته شده در پرسشنامه كه بر اساس برخی از عناصر درونی شدن 
هنجارها طراحی ش��ده اند، دسته بندی گرديده اند. برای مثال ميزان نظارت اجتماعی موجود 
در گروه جامعه پذير كننده بر اس��اس شدت مواجهة بيشتر ساكنان طبقه خوابگاه با مرتكبين 
عمل )از 0 تا 5( يا نوع گرايش اعضای گروه جامعه پذير كننده بر اس��اس تعداد كس��انی كه 
مرتكب اين عمل ش��ده اند يعنی همه هم طبقه ای ها يا نيمی از آنان يا هيچكس، اندازه گيری 
ش��ده اند. مدت زمان جامعه پذير ساختن با در نظر گرفتن اينكه در طول ماه به طور متوسط 
ساكنان خوابگاه چند بار با اين اعمال مواجه شده اند؟ ميزان وضوح هنجار از طريق ضريب 
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پايايی و ميزان قابل قبول برای هر يک از گويه های هنجار و در نتيجه حذف گويه های مبهم 
از عناصر هنجار س��ن فرد، از ويژگی های جامعه پذيرشونده در مشخصات فردی پرسشنامه 
و نياز به امنيت، پاداش، احترام و تعلق نيز در س��ازه های حقوق هم خوابگاهی، راهپيمايی، 

دين و مذهب، ازدواج، تحصيل و كار در نظر گرفته شده اند.

خوابگاه های دختران
آداب اجتماعی )اموری كه ساكنان خوابگاه يكديگر را از ارتكاب به آن باز می دارند(.

1( مس��واک زدن در محل ظرفشويی، 2( شستن لباس در محل ظرفشويی، 3( جمع نكردن 
وس��ايل ش��خصی از وسط اتاق، 4( بريدن موكت برای شس��تن ظروف، 5( باز گذاشتن در 
يخچال، 6( گم شدن مواد خوراكی در يخچال، 7( گم شدن لباس از روی طناب، 8( سيگار 
كش��يدن در محيط خوابگاه، 9( گم شدن ظروف در آشپزخانه، 10( با لباس زير به محوطة 

خوابگاه رفتن.
عادت های اجتماعی دارای كاركرد مناسب

1( خيس گذاش��تن لباس های كثيف در تش��ت های عمومی به مدت چند روز، 2( انداختن 
ش��لنگ دستشويی ها روی زمين؛ 3( ريختن زباله از پنجرة اتاق، 4( نگهداری حيوانات، 5( 
پهن كردن لباس زير در محوطه، 6( شس��تن س��ر در روشويی، 7( كوبيدن ميخ به ديوار، 8( 
بی تفاوتی در برابر خراب ش��دن ش��ير آب، تلفن و...، 9( روش��ن گذاشتن اجاق گاز، 10( 
سهل انگاری در گذاشتن قابلمه و كتری داغ، 11( آوردن نمكدان و... از سلف سرويس، 12( 
تماس تلفنی با شهرستان، 13( خالی كردن كتری آب جوش ديگران، 14( تعويض لامپ های 
معيوب اتاق با راهرو، 15( بردن روزنامه های خوابگاه به اتاق، 16( كندن آگهی های تابلوی 
اعلان��ات، 17( آوردن مهمان بدون اطلاع سرپرس��تی، 18( آوردن كتاب های قرآن و دعا از 

نمازخانه.
عادت های اجتماعی دارای كاركرد نامناسب

1( ريختن زباله در اطراف س��طل زباله، 2( گذاش��تن ظروف نشس��ته در كنار ظرفشويی به 
مدت چند روز، 3( گذاش��تن ظرف های غذا به مدت طولانی در يخچال و فاسد شدن غذا، 
4( باز گذاشتن در دستشويی، 5( تميز نكردن حمام پس از استحمام، 6( ريختن نان اضافی 
در س��طل زبال��ه يا برعك��س، 7( ريختن ته ماندة غذا در ظرفش��ويی و جمع نكردن آن، 8( 
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چس��باندن پوس��تر بر روی ديوار، 9( خاموش نكردن لامپ آشپزخانه، 10( روشن گذاشتن 
لامپ اتاق، 11( باز گذاش��تن مداوم شير آب، 12( آوردن نان از سلف، 13( چيدن گل های 
محوطه، 14( نوشتن يادگاری روی ميز مطالعه، 15( عبور از روی چمن، 16( جواب ندادن 
به تلفن های داخلی، 17( گرفتن جا برای دوستان، 18( بلند كردن صدای راديو و ضبط، 19( 
رها كردن ظروف غذا روی ميز، 20( بردن وسايل خوراكی به اتاق مطالعه، 21( صحبت های 
تلفن طولانی، 22( جمع نكردن لباس های خشک ش��ده، 23( شركت نكردن در مراسم نماز 

جماعت خوابگاه، 24( شركت نكردن در مراسم دعا.

خوابگاه های پسران
آداب اجتماعی

از مجموع كليه مؤلفه های س��ازه های مختلف تحقيق كه در خوابگاه پس��ران مورد بررس��ی 
قرار گرفت، قاعده ای يافت نش��د كه دارای چنان قدرت الزام آوری باشد كه كسی را يارای 
تخلف از آن نباشد. به عبارتی پسران ساكن خوابگاه در اكثر موارد، تخلف از قواعد مزبور 

را ناديده می گيرند و در برابر متخلفان صبر و تحمل اختيار می كنند.
عادت های اجتماعی

همان ط��ور كه گفته ش��د، عادت ه��ای اجتماعی نيز بنا به اثر مثبت ي��ا منفی كه بر كل نظام 
اجتماعی مذكور دارند، در دو دسته جای گرفته اند: در كليه سازه های تحقيق.

عادت های اجتماعی دارای كاركرد مناس��ب )اموری كه اكثريت پس��ران از ارتكاب آن 
پرهيز می كنند ولی با اين حال در برابر متخلفان بی تفاوت هستند(.

1( از مس��واک زدن در محل ظرفش��ويی پرهيز می كنند، 2( از خيس گذاشتن لباس های 
كثيف در تش��ت های عمومی به مدت چند روز پرهيز می كنند، 3( از شستن لباس در محل 
ظرفش��ويی خودداری می كنند، 4( از گذاش��تن ظرف های غذا به مدت طولانی در يخچال 
و فاس��د ش��دن غذاها جلوگيری می كنند، 5( از انداختن شلنگ دستش��ويی بر روی زمين 
خودداری می كنند، 6( اصلاح سر را در روشويی انجام نمی دهند، 7( اصلاح سر را در اتاق 
يا حمام انجام نمی دهند 8( از كوبيدن ميخ بر ديوارخودداری می كنند 9( روش��ن گذاش��تن 
اجاق گاز بدون استفاده، 10( چيدن گل های محوطة خوابگاه، 11( سهل انگاری در گذاشتن 
قابلمه و كتری داغ بر روی موكت اتاق، 12( گذاشتن تشک بيرون از اتاق مقابل نور آفتاب، 
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13( بريدن موكت برای شستن ظروف، 14( بردن صندلی های اتاق مطالعه به اتاق شخصی، 
15( آوردن نمكدان و قاش��ق و ليوان از سلف س��رويس، 16( تماس تلفنی با شهرس��تان از 
طريق تلفن خوابگاه )قاچاقی(، 17( جواب ندادن تلفن های داخلی، 18( گم شدن ظرف ها 
در آش��پزخانه، 19( گم ش��دن لباس ها از روی طناب، 20( تعوي��ض لامپ های معيوب با 
لامپ های راه��رو، 21( بردن روزنامه های خوابگاه به اتاق، 22( بردن وس��ايل خوراكی به 
ات��اق مطالعه، 23( كندن آگهی تابل��وی اعلانات برای چک نويس، 24( از آوردن كتاب های 

قرآن و دعا از نمازخانه خودداری می كنند.
عادت های اجتماعی دارای كاركرد نامناس��ب )اموری كه اكثريت س��اكنان مرتكب آن 

می شوند و ديگران در برابر آنها بی تفاوت هستند(
1( ريختن زباله در اطراف سطل زباله، 2( گذاشتن ظروف نشسته در كنار ظرفشويی، 3( 
باز گذاش��تن درِ دستشويی، 4( تميز نكردن حمام پس از استحمام، 5( بيرون انداختن مواد 
زائد و زباله، 6( جمع نكردن وسايل شخصی خود نظير )لحاف و تشک( از وسط اتاق، 7( 
ريختن نان اضافی در سطل زباله و زباله در سطل نان، 8( ريختن ته مانده غذا در ظرفشويی، 
9( شستن سر در روشويی، 10( چسباندن پوستر بر روی ديوار، 11( خاموش نكردن لامپ 
آشپزخانه، راهرو و...، 12( بی تفاوتی در برابر خراب شدن شير آب، تلفن و...، 13( روشن 
گذاش��تن لامپ اتاق در روز، 14( باز گذاش��تن مداوم ش��ير آب هنگام استحمام يا شستن 
ظروف، 15( آوردن نان از سلف سرويس، 16( نوشتن يادگاری روی ميز مطالعه، 17( عبور 
از روی چمن، 18( گرفتن جا برای دوس��تان در فروش��گاه و سالن غذاخوری و سرويس، 
19( بلن��د كردن صدای راديو و ضبط، 20( خالی كردن كتری آب جوش ديگران، 21( گم 
ش��دن مواد خوراكی در يخچال، 22( رها كردن ظروف غ��ذا بر روی ميز غذاخوری، 23( 
صحبت های طولانی با تلفن، 24( جمع نكردن لباس های خشک ش��ده از روی طناب، 25( 
س��يگار كشيدن در محيط خوابگاه، 26( رفتن با لباس زير به محوطة خوابگاه، 27( شركت 

نكردن در مراسم نماز جماعت خوابگاه، 28( شركت نكردن در مراسم دعا.
به طوركلی از مقايس��ة موارد به دس��ت آمده در دو نوع خوابگاه می توان به جدول نهايی 

زير رسيد:
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جدول شماره 2. ميزان آداب و عادت های اجتماعی دارای كاركرد مناسب و

 نامناسب در خوابگاه های دانشگاه گيلان

با توجه به جدول شماره 2 و در سطح توصيفی می توان استنباط كرد خوابگاه های پسران 
در مقايسه با خوابگاه های دختران آنوميک تر است كه اين امر به صورت دقيق تر در 

بخش تجزيه و تحليل روابط بين متغيرها مورد بررسی قرار خواهد گرفت. از سوی ديگر 
جدول بالا كه چكيدة نتايج توصيفی تحقيق است، نشان می دهد در مقايسة خوابگاه های 
دختران و پسران اگرچه می توان برتری خوابگاه های دختران را از لحاظ آداب اجتماعی 
مشاهده كرد اما تعداد قواعدی كه مصداق ادب اجتماعی در خوابگاه های دختران است، 
در مقايسه با كل قواعد مورد بررسی، نسبت ناچيزی را تشكيل می دهد )18/8 درصد(.

خوابگاه ه��ای پس��ران در تحقي��ق، فاقد ادب اجتماعی اس��ت و ازاي��ن رو اعمال افراد 
س��اكن در خوابگاه های پس��ران هنجارمند نبوده و به تبع آن پيش بينی پذير نيس��ت. مقايسة 
عادت های اجتماعی دارای كاركرد مناس��ب و عادت های اجتماعی دارای كاركرد نامناسب 
در خوابگاه های مذكور نشان می دهد نسبت عادت های اجتماعی دارای كاركرد نامناسب در 

خوابگاه های دختران و پسران بيشتر از عادت های اجتماعی دارای كاركرد مناسب است.
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ارزش ها و ضد ارزش ها
نتايج توصيفی به دست آمده مربوط به ارزش ها و ضد ارزش در هر سه نوع خوابگاه به شرح 
زير بودند: هر يک از مصاديق ارزش های زير بر اس��اس قضاوت ارزش��ی پاسخگويان و نيز 
قضاوت ارزش��ی گروه دوستان پاسخگويان و بر مبنای طيف ليكرت نمره گذاری شدند و در 
پايان پس از پاس��خ دانش��جويان به تمامی گويه ها هر فرد با توجه به مجموع نمرات قضاوت 
ارزش��ی خود و گروه دوس��تان وی دارای نم��ره كل ارزش ها بود كه به چهار گروه تقس��يم 

شدند:
از نمره 10-9 )ارزش های اجتماعی مسلط(؛

از نمره 8-7 )ارزش های اجتماعی قوی(؛
از نمره 6-5 )ارزش های اجتماعی متوسط(؛

نمره پايين تر از 5 )ضد ارزش(.

خوابگاه های دختران
ارزش های مسلط

1( رفتن به مراسم شب شعر، سينما و...، 2( زيارت حرم، 3( روزه گرفتن، 4( شاغل بودن زن، 
5( جوک گفتن، 6( آزادی بيان، 7( سوبسيد )يارانه(، 8( موسيقی.

ارزش های اجتماعی قوی
1( رفتن به پارک، 2( راننده های سرويس خوابگاه نبايد مقيدّ به ايستگاه باشند، 3( شركت 
در نمازهای جماعت خوابگاه، 4( شغل كارمندی، 5( مجردی در دوران تحصيل، 6( نگهبان های 
خوابگاه نبايد سخت گير باشند، 7( تقلّب در امتحانات مشكل، 8( آزادی احزاب، 9( ماهواره، 

10( همشهری بودن هم اتاقی، 11( هم زبان بودن هم اتاقی، 12( هم مذهب بودن هم اتاقی.
ارزش های اجتماعی متوسط

1( عضويت و فعاليت در تش��كل های دانش��جويی، 2( امر به معروف و نهی از منكر از 
ديگران، 3( طرح پيوند دوستی دختران و پسران، 4( چادر گذاشتن خانم ها، 5( ماليات دادن، 
6( فيلتر گذاشتن برای اينترنت، 7( سانسور، 8( رابطه با امريكا، 9( خصوصی سازی در اقتصاد 

كشور، 10( بحث سياسی.
ضد ارزش ها
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1( باي��د هرچه زودتر مدركی از دانش��گاه بگيريم و برويم، 2( ناهار سلف س��رويس، 3( 
شام سلف سرويس، 4( شركت در راهپيمايی سياسی، 5( تفكيک كلاس های دختر و پسر در 

دانشگاه، 6( اتاق های تک نفره.

خوابگاه های پسران
ارزش های اجتماعی مسلط

1( آزادی بيان، 2( سوبسيد )يارانه(، 3( موسيقی.
ارزش های اجتماعی قوی

1( رفتن به پارک، 2( رفتن به مراسم شب شعر و سينما، 3( شركت در نمازهای جماعت 
دانش��گاه، 4( بايد هرچ��ه زودتر از دانش��گاه مدركی بگيريم و بروي��م، 5( زيارت حرم، 6( 
طرح پيوند دوس��تی دختران و پس��ران، 7( روزه گرفتن، 8( ش��اغل بودن زن، 9( مجردی در 
دوران تحصيل، 10( نگهبان های خوابگاه نبايد سخت گير باشند، 11( جوک گفتن، 12( تقلّب 
در س��ر امتحانات مش��كل، 13( آزادی احزاب، 14( آزادی ماهواره، 15( خصوصی سازی در 
اقتصاد كش��ور، 16( همشهری بودن هم اتاقی، 17( هم زبان بودن هم اتاقی، 18( هم مذهب بودن 

هم اتاقی.
ارزش های اجتماعی متوسط

1( عضويت و فعاليت در تش��كل های دانش��جويی، 2( راننده های سرويس خوابگاه نبايد 
فقط مقيدّ به ايس��تگاه باش��ند، 3( امر به معروف و نهی از منكر ديگران، 4( ش��غل كارمندی، 
5( چادر گذاشتن خانم ها، 6( شركت در راهپيمايی های سياسی، 7( ماليات دادن، 8( رابطه با 

امريكا، 9( بحث سياسی، 10( اتاق های تک نفره.
ضد ارزش ها

1( ناهار سلف س��رويس، 2( ش��ام سلف س��رويس، 3( فيلتر گذاش��تن برای اينترنت، 4( 
سانسور، 5( تفكيک كلاس های پسر و دختر در دانشگاه.

دقت در نوع و تعداد ارزش های اجتماعی خوابگاه های دختران و پسران نشان می دهد آنان 
علاوه بر آداب اجتماعی و عادات دارای كاركردهای مناس��ب و نامناسب، از نظر ارزش های 
اجتماعیِ مسلط و قوی و ضد ارزش ها نيز با هم متفاوتند. اكنون به جدول های مقايسه ای زير 

توجه كنيد:

مطالعه تطبيقي 
ارزش ها و هنجارها...
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جدول شماره 3. مقایسة خوابگاه های دختران و پسران بر اساس ارزش های اجتماعی مسلط

تعداد كل ارزش هاپسراندختراننوع خوابگاه

33*دختران

3*3پسران

336تعداد كل ارزش ها

همان طور كه جدول فوق نش��ان می دهد، اگرچه تعداد ارزش های مس��لط خوابگاه های 
دوگانه بس��يار نزديک به هم هس��تند، اما از لحاظ نوع ارزش ها بين دو نوع خوابگاه تفاوت 
وجود دارد. يعنی در 3 ارزش اجتماعی مسلط دختران و پسران مشترک هستند و در برخی 

ديگر اشتراک ندارند.

جدول شماره 4. مقایسة خوابگاه های دختران و پسران بر اساس ارزش های اجتماعی قوی

تعداد كل ارزش هاپسراندختراننوع خوابگاه

1010*دختران

10*10پسران

101020تعداد كل ارزش ها

نتايج جدول فوق نش��ان می دهد تش��ابه ارزش ها ميان دختران و پسران بسيار نزديک به هم 
هستند، يعنی در حدود 10 ارزش مشترک اجتماعی قوی ميان دختران و پسران وجود دارد.

جدول شماره 5. مقایسة خوابگاه های پسران و دختران و متأهلين بر اساس ارزش های اجتماعی متوسط

تعداد كل ارزش هاپسراندختراننوع خوابگاه

66*دختران
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6*6پسران

6612تعداد كل ارزش ها

جدول فوق نش��ان می دهد تشابه ارزش ها از لحاظ متوسط بين دختران و پسران بسيار 
نيز تا حدودی زياد اس��ت يعنی بين دختران و پس��ران، حدود 6 ارزش اجتماعی متوس��ط 

مشترک وجود دارد.

جدول شماره 6. مقایسة خوابگاه های دختران و پسران بر اساس ضد ارزش ها

تعداد كل ارزش هاپسراندختراننوع خوابگاه

33*دختران

3*3پسران

336تعداد كل ارزش ها

نتايج جدول بالا نيز نشان می دهد وفاق اجتماعی در دختران و پسران بر اساس واكنش 
نس��بت به ضد ارزش ها نسبتاً وجود دارد. يعنی در 3 مورد از ضد ارزش ها واكنش مشترک 

بين دو گروه وجود دارد.

جمع بندی
به دليل تنوع زياد پرس��ش ها و متغيرها و س��ازه های تحقي��ق، در بخش يافته های توصيفی 
كوش��ش شد به پرسش هايی نظير اينكه »آداب، عادت های اجتماعی و ارزش های اجتماعی 
حاكم بر رفتارهای دانش��جويان س��اكن خوابگاه های دختران و پسران كدامند«، پاسخ داده 
شود و تفاوت ها و شباهت های ارزشی ميان دانشجويان ساكن خوابگاه شناخته شوند تا در 

برنامه ريزی های دانشگاه ها و مديران رفاهی دانشگاه مفيد واقع شود.

مطالعه تطبيقي 
ارزش ها و هنجارها...
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تجزیه و تحليل داده ها

تجزيه و تحليل دومتغيره
در اين بخش با توجه به ماهيت فرضيه های تحقيق و سؤال تحقيق »آيا ميزان آنومی موجود 
در ميان دانش��جويان ساكن در خوابگاه های دختران و پس��ران با يكديگر متفاوتند؟«، ابتدا 
رواب��ط دو متغير م��ورد آزمون قرار گرفتند و با عنايت به اينك��ه تمامی فرضيه های تحقيق 
از نوع روابط همبس��تگی بودند، از طريق آزمون r پيرس��ن و ضريب همبستگی r، ماتريس 
 T-test همبس��تگی فرضيه های تحقيق تش��كيل شد. سپس س��ؤال تحقيق از طريق آزمون

مورد بررسی قرار گرفت. 
آزمون فرضيه های تحقيق

جدول شماره 7. ماتریس همبستگی بين متغيرهای مستقل و وابسته

 (سازه های تحقيق) در خوابگاه دختران

ساليه 
ابعاد 
جامعه

اوقات تحصيلكار
فراغت

ازدواج و 
روابط دختر 

و پسر

دین و 
مذهب

مشاركت 
سياسی � 
اجتماعی

حقوق هم 
 خوابگاهی

اموال 
بهداشتعمومی

نام 
سازه � 
متغير 
وابسته

0/019
0/405
162

0/025
0/377
162

0/173*
0/014
162

0/0113
0/076
162

0/186**
0/009
162

-0/189**
0/008
162

0/117
0/088
162

0/011
0/446
162

–0/07
0/189
162

–0/03
0/352
162

آنومی

وجود علامت * نش��ان دهندة اين اس��ت كه ضريب همبس��تگی فوق در )آلفا( )0/05( 
معنی دار است و عدم درج ستاره به معنی فاقد رابطه همبستگی معنی دار است.

نتايج در خوابگاه دختران نش��ان می دهد تنها فرضيه های زير پذيرفته شده اند. در فرضيه 
مربوط به رابطه بين س��ازة دين و مذهب و ميزان آنومی، رابطه همبس��تگی يک طرفه از نوع 
منفی است، يعنی با افزايش اعمال خلاف قاعده در سازة دين، ميزان آنومی كاهش می يابد، 
ام��ا در فرضيه های مربوط به رابطة بين س��ازه های ازدواج و تحصيل و ميزان آنومی، رابطة 
همبس��تگی يک طرفه از نوع مثبت است، يعنی در سازه های ازدواج و تحصيل هرچه ميزان 

اعمال خلاف قاعده بيشتر شود، ميزان آنومی نيز افزايش می يابد.



فصلنامه علمی- پژوهشی

95

جدول شماره 8. ماتریس همبستگی بين متغيرهای مستقل و وابسته 

(سازه های تحقيق) در خوابگاه پسران

ساليه 
ابعاد 
جامعه

اوقات تحصيلكار
فراغت

ازدواج 
و روابط 
دختر و 

پسر

دین و 
مذهب

مشاركت 
سياسی 

 �
اجتماعی

حقوق هم
 خوابگاهی

اموال 
عمومی

نام بهداشت
سازه � 
متغير 
وابسته

0/786**
0/000
142

0/655**
0/000
142

0/591**
0/000
142

0/823**
0/000
142

0/715**
0/000
142

0/717**
0/000
142

0/77**
0/000
142

0/626**
0/000
142

0/602**
0/000
142

0/619**
0/000
142

آنومی

در هر يک از خانه های س��طر اول ميزان ضريب r پيرس��ن اس��ت و وجود علامت ** 
نشان دهندة اين است كه ضريب همبستگی فوق در )آلفا( 0/01 معنی دار باشد. سطر دوم= 

ميزان سطح معنی داری در آزمون.
همبستگی يک سويه است. سطر سوم برابر با تعداد حجم نمونه مورد آزمون است.

جدول فوق نش��ان می دهد در خوابگاه پس��ران تمامی فرضيه های تحقيق مورد تحقيق 
قرار گرفتند؛ يعنی با 99 درصد اطمينان می توان گفت بين تمامی سازه های تحقيق و ميزان 
آنومی موجود در خوابگاهِ پسران همبستگی مثبت وجود دارد. به عبارت ديگر با افزايش هر 
يک از متغيرها در سازه های تحقيق )اعمال خلاف قاعده( ميزان آنومی نيز افزايش می يابد. 
بيش��ترين ميزان همبستگی مربوط به سازة اوقات فراغت )r- 0/823( و كمترين آن مربوط 

به سازة تحصيل )r - 0/591( بوده است.

تجزیه و تحليل سوال تحقيق

ازآنجا كه در سؤال تحقيق هدف، سنجش تفاوت ميزان آنومی در ميان خوابگاه های دختران 
و پسران بوده و اين سؤال مطرح شده كه آيا ميزان آنومی در ميان دختران دانشجوی ساكن 
در خوابگاه با ميزان دانشجويان پسر دارای تفاوت معنی داری است يا خير؟، ازاين رو بنا به 

ماهيت متغير ها از آزمون T-test در دو گروه مستقل استفاده شده است.

مطالعه تطبيقي 
ارزش ها و هنجارها...
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T-test جدول شماره 9. شاخص های توصيفی آزمون

تعداد نوع خوابگاه
خطای استاندارد انحراف معيار آنومیميانگين آنومیدانشجویان

ميانگين

دختران
پسران

162
142

3/64
2/76

0/63
1/47

0/05
0/12

جدول شماره 10. آزمون T-test (تفاوت ميانگين های آنومی در ميان دختران و پسران)

آنومی

سطح آزمون لوینFميانگينجنسيت
Fمعنی داری

T محاسبه 
شده

درجه 
آزادی

سطح 
معنی داری 

T

3/64دختران
106/5850/000-6/46184/3330/000

76 /2پسران

بر اس��اس ش��اخص های توصيفی در جدول شماره 9، متوسط ميزان آنومی در خوابگاه 
دختران با 3/64 بيشتر از متوسط ميزان آنومی در خوابگاه پسران با2/76 بوده است. همچنين 
با توجه به جدول شماره 10 آزمون T-test مشخص می شود با 95 درصد اطمينان می توان 
گفت بر اساس آزمون لوين در حالت واريانس های نابرابر، بين خوابگاه های دانشجويان از 
نظر متوس��ط ميزان آنومی تفاوت معنی داری وج��ود دارد؛ به عبارت ديگر بر مبنای تحليل 
جنس��يتی فوق می توان ادعا نمود در خوابگاه ها، دختران بس��يار مس��تعد تر از پسران برای 
پذيرش آنومی هس��تند. بررسی دقيق تر اين مسئله و اينكه چه سازه هايی می توانند در شيوع 
اعم��ال خلاف قاعده اجتماعی )بروز آنومی( مؤثر باش��ند، در تجزي��ه و تحليل چندمتغيره 

صورت گرفته است.
تجزيه و تحليل چند متغيره

با توجه به اينكه در همبستگی های دومتغيره امكان وجود همبستگی كاذب بين متغيرها 
زياد اس��ت و نظ��ر به اينكه در تحقيق حاضر يكی از اهداف مه��م، برنامه ريزی برای آينده 
اس��ت، بنابراين كوش��ش ش��ده به يک مدل پيش بينی تغييرات وابس��ته يعنی ميزان آنومی 
در خوابگاه های دانش��جويی، دس��ت يابيم. ازاين رو در اين بخش نتايج بررس��ی مدل های 
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رگرس��يون چندمتغيری در خوابگاه های مختلف ارائه می ش��ود. با توج��ه به انواع روش ها 
در رگرس��يون چندمتغي��ری، از روش قدم به ق��دم1  كه تركيب��ی از دو روش پيش رونده2 و 
پس رونده3 اس��ت، استفاده شده اس��ت. در روش قدم به قدم � متغيرهای تحقيق به ترتيب و 
مشابه روش پيش رونده وارد معادله می شوند. ولی با ورود هر متغير جديد، كليه متغيرهای 
موجود در معادله مورد بررسی قرار می گيرند. اگر هر كدام از آنها سطح معنی داری خود را 
از دست داده باشند. قبل از ورود متغير جديد، اين متغير از معادله خارج می شود و در پايان 
عملياّت هيچ متغيری كه دارای سطح معنی داری كمتر از سطح تعيين شده باشد، در معادله 
حضور نخواهد داش��ت )كرلينجر و پدهاورز، 66: 381(. در معادلة رگرس��يون چندمتغيری 
به دليل اينكه متغيرهای مس��تقل در پرتو كنار يكديگر بودن و با هم، بر اس��اس تأثيرشان بر 
متغير وابسته مورد آزمون قرار می گيرند، بنابراين ديگر امكان به وجود آمدن همبستگی های 

كاذب بسيار ناچيز است. 
تجريه و تحليل معادله رگرسيون چند متغيره به روش قدم به قدم

خوابگاه دختران
پس از وارد كردن كليه 10 سازه )متغيرهای مستقل( به همراه سازة آنومی )متغير وابسته( در 

معادلة رگرسيون چندمتغيره و بر اساس جداول زير نتايج زير مشخص می شود:

جدول شماره 11. ضرایب همبستگی چندگانه

چندمتغيرهضریب تعيين r2r2 اصلاح شده  r شماره مدلضریب 

0/0520/0640/2532

1. Stepwise
2. Forward
3. Backward

مطالعه تطبيقي 
ارزش ها و هنجارها...
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جدول شماره 12. آناليز واریانس رگرسيون چندمتغيره

سطح 
برآورد Fمعنی داری

مجموع درجه آزادیواریانس
شماره مدلمجذورات

0/0055/3931/993
0/37

2
159
161

3/986
58/759
62/742

رگرسيون 
2باقيمانده كل

جدول شماره 13. متغيرهای مستقل معنی دار باقيمانده در مدل رگرسيون قدم به قدم

سطح 
TBetaمعنی داری

خطای 
نام سازهBاستاندارد

شماره 
مدل

0/000
0/028
0/031

9/063
-2/211
2/171

-0/171
0/168

0/437
0/085
0/077

3/959
-0/188
0/166

عدد ثابت
2دین و مذهب ازدواج

ضريب همبس��تگی r چندگانه در خوابگاه دختران همبس��تگی ضعيفی را نشان می دهد 
كه دو س��ازة باقيمانده يعنی دين و مذهب و ازدواج با كمک يكديگر و با توجه به ضريب 
تعيين )r2( می توانند مقدار بسيار ناچيزی يعنی در حدود 7 درصد از تغييرات ميزان آنومی 
را پيش بينی كنند. در اينجا مشخص می شود نتايج رگرسيون چندگانه با نتايج همبستگی های 

دوگانه در خوابگاه دختران بسيار نزديک به هم است.
آزمون آناليز واريانس رگرس��يون چندمتغيره نيز نشان می دهد با توجه به معنی دار بودن 
آزمون F می توان گفت رابطة همبس��تگی چندمتغيری متغيرهای مس��تقل و وابس��ته از نوع 
همبس��تگی خطی اس��ت. جدول متغيرهای مستقل باقيمانده نش��ان می دهد دو سازة دين و 
مذهب و ازدواج در خوابگاه دختران، متغيرهای باقيمانده در معادلة رگرس��يون چندمتغيره 
هس��تند كه هر كدام با ضريب بتای خالص،1 می توانند ميزان تغييرات متغير وابسته )آنومی( 
را پيش بينی كنند. سازة دين و مذهب با مقدار بتای )0/171-( بيشترين تأثير را بر تغييرات 
آنوم��ی دارد و پس از آن س��ازة ازدواج با مقدار بت��ای )0/168( قرار دارد. نكته قابل توجه 
رابطه منفی س��ازة دين و مذهب )اعمال خلاف قاعده در هنجار های دينی( با ميزان آنومی 

1 Beta
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اس��ت كه در همبستگی دو متغيری نيز وجود داشت. بنابراين مدل نهايی رگرسيون استاندارد 
پژوهش حاضر در خوابگاه دختران بدين صورت ارائه می گردد:

y = � 0/171 x 1 + 0/168 x 2 + 3/959 )آنومی(
يعن��ی با افزايش يک واحد در س��ازة دين و مذهب به ان��دازه 17 درصد از ميزان آنومی 
كاس��ته می شود و با افزايش يک واحد در س��ازه ازدواج، به اندازة 18 درصد به ميزان آنومی 

افزوده می شود.
خوابگاه پسران

پس از وارد نمودن كليه 10 سازه )متغيرهای مستقل( به همراه سازة آنومی )متغير وابسته( در 
معادلة رگرسيون چندمتغيری و بر اساس جداول زير نتايج زير مشخص می شود:

جدول شماره 14. ضرایب همبستگی چندگانه

شماره مدلضریب r چندمتغيرهضریب تعيين r2ضرایبr2 اصلاح شده

0/6890/6940/8332

جدول شماره 15. آناليز واریانس رگرسيون چندمتغيره

سطح 
برآورد Fمعنی داری

شماره مجموع مجذوراتدرجه آزادیواریانس
مدل

0/000157/308104/882
0/667

2
139
141

209/763
92/675
302/438

رگرسيون 
باقيمانده 

كل
2

جدول شماره 16. متغيرهای مستقل معنی دار باقيمانده در مدل رگرسيون قدم به قدم

خطای TBetaسطح معنی داری
شماره نام سازهBاستاندارد

مدل

0/977
0/000
0/007

0/0029
5/845
2/747

0/582
0/273

0/171
0/091
0/116

0/005
0/534
0/318

عدد ثابت
اوقات فراغت

ساير ابعاد جامعه
2
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ضريب r چندگانه در خوابگاه پسران همبستگی قوی را نشان می دهد و دو سازة باقيمانده 
در مدل يعنی اوقات فراغت و ساير ابعاد اجتماعی به كمک همديگر با توجه به ضريب تعيين 
)r2( می توانند حدود 70 درصد از تغييرات متغير وابس��ته )آنومی( را پيش بينی كنند كه ميزان 
قابل توجهی اس��ت و در اينجا معلوم می شود همبس��تگی های دوگانة ساير سازه ها با آنومی 
يا همبس��تگی از نوع كاذب بوده و اين س��ازه ها در كنار هم و متغيرهای مس��تقل ديگر، تأثير 
مصنوعی خود را از دست می دهند. آزمون آناليز واريانس رگرسيون چندمتغيری نشان می دهد 
با توجه به معنی دار بودن آزمون F می توان گفت رابطة همبستگی چندگانة متغيرهای مستقل 
و وابس��ته از نوع همبس��تگی خطی است و جدول متغيرهای مس��تقل نشان می دهد دو سازة 
اوقات فراغت و ساير ابعاد جامعه در خوابگاه پسران، متغيرهای باقيمانده در معادله رگرسيون 
چندمتغيره هستند كه هر كدام با ضريب بتای1 خالص، می توانند ميزان تغييرات متغير وابسته 
)آنومی( را پيش بينی كنند. س��ازة اوقات فراغت با بتای 0/582 بيش��ترين تأثير را بر تغييرات 
آنومی دارد و پس از آن سازه، ساير ابعاد جامعه با بتای 0/273 قرار دارد. بنابراين مدل نهايی 

رگرسيونی استاندارد پژوهش حاضر در خوابگاه پسران بدين صورت ارائه می شود:
 y = 0/582 x 1 + 0/273 x 2 + 0/005)آنومی(
يعنی به ازای يک واحد تغيير در سازه اوقات فراغت، به اندازة 59 درصد در ميزان آنومی 
تغيير ايجاد می شود و همچنين به ازای يک واحد تغيير در سازة ساير ابعاد جامعه، 28 درصد 

تغيير در ميزان آنومی ايجاد می شود.

نتيجه گيری
در مقاله حاضر، كوش��ش شد تصوير دقيق و درستی از يک واقعيت اجتماعی يعنی شناسايی 
و تبيين هنجارها و ارزش های موجود در ميان دانش��جويان ساكن در خوابگاه دانشگاه گيلان 
و نيز كش��ف روابط بين س��ازه ها و پديده ای به نام آنومی ارائه شود. با توجه به جدول نهايی 
نتايج توصيفی، آش��كار می شود خوابگاه های پسران آنوميک تر از خوابگاه های دختران است. 
كاركردهای نامناسب وضعيت آنوميک خوابگاه های دختران و پسران نسبت به نظام اجتماعی 
خوابگاه و به تبع آن نظام اجتماعی دانشگاه و آموزش عالی می تواند در آينده خطرات جدی 

را متوجه اين نظام ها كند.

1.Beta
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مقايس��ة قضاوت های ارزش شناختی دانشجويان س��اكن خوابگاه نشان داد بين دختران و 
پس��ران س��اكن خوابگاه به طور نسبی توافق ارزش��ی وجود دارد. مقايسة آداب و عادت های 
اجتماعی دانش��جويان س��اكن خوابگاه با قضاوت های ارزش��ی آنان حاكی از اين نتيجة مهم 
بود كه قضاوت های ارزش��ی دانش��جويان به آن مرتبه از درونی شدن نرسيده كه از الزام آوری 
برخوردار ش��ود. با اين حال اين نكته مهم می تواند در انجام اقداماتی به منظور تغيير آداب و 
عادت های اجتماعی ساكنان خوابگاه ها، نقطة روشنی باشد. همچنين نتايج تحليلی نشان دادند 
اولاً برعكس نتايج توصيفی، متوسط ميزان آنومی در خوابگاه دختران بسيار بيشتر از خوابگاه 
 T-test پس��ران يعنی در حدود 3/64 در برابر 2/76 اس��ت كه اين تفاوت معنی دار در آزمون
تأييد ش��د. اين ميزان آنوميک بودن خوابگاه دختران و پس از آن پس��ران، خطرات جدی را 

متوجه نظام اجتماعی دانشگاه خواهد كرد.
در تحليل نتايج فرضيه ها آشكار شد هر گونه رفتار خلاف قاعده در هر يک از سازه ها در 
خوابگاه پس��ران، افزايش ميزان آنومی را به دنبال خواهد داشت، اما در خوابگاه های دختران، 
تنها چند س��ازه، رابطة همبس��تگی با ميزان آنومی داشتند كه معلوم می شود رفتارهای خلاف 
قاعده در سازه های ديگر تأثيری در ميزان آنومی نخواهد داشت. تحليل روابط چندمتغيری به 
منظور دس��تيابی به يک مدل پيش بينی كنندة تغييرات ميزان آنومی در جامعه دانشگاهی نشان 
دادند در خوابگاه پسران، سازة اوقات فراغت تأثير بسيار مهمی بر تغييرات ميزان آنومی دارد. 
اين نكته می تواند الگوی مهمی برای مسئولين و مديران دانشگاهی جهت برنامه ريزی دقيق تر 
و متنوع تر برای اوقات فراغت دانش��جويان پس��ر در دانش��گاه باش��د و پس از آن نيز بايد به 
متغيرهای ساير ابعاد جامعه توجه كرد. در خوابگاه دختران برنامه ريزی در ارتباط با سازة دين 
و مذهب � هرچند به مقدار ناچيز و كم، اما می تواند جالب توجه باشد زيرا به نظر می رسد در 
مورد دختران دانشجو، كاركرد دين و مذهب به طور عكس تأثيرگذار است يا به عبارتی دارای 
كژْكاركرد است و پس از آن بايد به سازة ازدواج و روابط بين دختر و پسر در برنامه ريزی های 
آينده توجه كرد زيرا تأثيرات دو س��ازة مذكور و رابطة دوگانه و مبهم س��ازه دين و مذهب و 
س��ازه ازدواج در مورد دختران دانشجو می تواند در كنترل ميزان نسبتاً زياد آنومی در خوابگاه 
دختران مفيد باش��د. ب��ه عبارت ديگرتغير در نوع نگاه دختران نس��بت به رعايت هنجارهای 

مذهبی و نيز ازدواج قابل بررسی عميق است.
نتاي��ج فوق ضمن تأييد مباحث نظری مطرح ش��ده در بخش ادبيّ��ات تحقيق مانند نظرية 
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كلان دوركيم و مرتون، مقايس��ة اجتماعی لافری و دراس و خصوصاً تحقيق دَمنِ را كه تأييد 
وضعيت شديد آنوميک در خوابگاه دختران است، نظريه ازگود، نظريات دكتر فرامرز رفيع پور 
در مورد آنومی و انواع هنجارها و مباحث صديق اورعی در مورد آداب و عادت های اجتماعی 
و همچنين بسياری از نتايج پژوهشی مجيد حيدری چروده دربارة رفتارهای دانشجويان ساكن 
خوابگاه دانش��گاه فردوسی مشهد، تأييد می كند. يافته های تحقيق حاكی از اين واقعيت بودند 
كه دانشجويان پسر و دختر ساكن خوابگاه كه در مقايسه با متأهلين از جمعيت قابل توجهی 
برخوردارند، در ش��رايط اجتماعی زندگی می كنند ك��ه در آن عادت های اجتماعیِ ضعيف و 
دارای كاركرد منفی، از شيوع زيادی برخوردارند و آداب اجتماعی درصد بسيار اندكی از عناصر 
فرهنگی دانشجويان ساكن خوابگاه را تشكيل می دهد. اكثريت قريب به اتفاق دانشجويان در 
برابر تخلفات بی تفاوت هستند و از سوی ديگر تمامی اين عوامل به اضافة نكات مطرح شده، 

زمينه ساز ايجاد شرايط آنوميک و تهديدآميز در محيط دانشگاه خواهد بود.
اگر به مباحث نظری در خصوص عوامل تأثيرگذار بر درونی ش��دن هنجارها توجه شود، 
آشكار می شود يكی از عوامل مهم، ويژگی های جامعه پذير كننده است؛ امری كه در خوابگاه های 
دانش��جويی نيز مصداق دارد. با توجه به اينكه افراد فطرتاً از الزام و تقيدّ متواری اند، مواجهة 
دانش��جويان جديدالورود با وضعيت رايج در خوابگاه ها، فرصتی را فراهم می آورد تا فارغ از 
الزام های گروهی زندگی كنند. به عبارتی س��اخت اجتماعی خوابگاه ها به گونه  ای اس��ت كه 
س��اكنان جديد آن، خود را با منع و ترغيب های آن منطبق می كنند. از سوی ديگر دانشجويان 
س��اكن خوابگاه بيش��تر به انبوهه يا جماعت شبيه هس��تند تا گروه اجتماعی. تعامل اندک و 
سطحی دانشجويان ساكن خوابگاه ش��رايطی را فراهم آورده كه احساس »ما«ی گروهیِ آنان 
ضعيف و ناپايدار باشد. در چنين وضعيتی نه متخلفان از تخلفات انجام شده در برابر ديگران 
احساس شرم و خجالت می كنند، زيرا ديگران به مثابه »بيگانگان« هستند و نه ديگران، متخلفان 
از قواع��د را مجازات می دهند، آنان در جوی از رهاش��دگی قرار دارن��د كه در آن از الزامات 

گروهی خبری نيست.
در كنار دو عامل ذكرش��ده، فقدان يک دورة جامعه پذيری در ابتدای ورود به دانش��گاه و 
در ابتدای سكونت در خوابگاه ها می تواند عامل مهمی در ايجاد نابهنجاری های موجود باشد. 
ب��ه عبارت��ی آنان كه تازه وارد می ش��وند نمی دانند چه كار بايد بكنن��د و از چه قواعدی بايد 
پيروی كنند. به نظر می رسد هنجارهای درونی شدة قبلی می تواند در افراد زمينة مناسبی برای 
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آموزش های لازم در بدو سكونت در خوابگاه ها و درونی كردن قواعد جديد محسوب شود. 
بنابراين در مجموع به نظر می رس��د نبود تعامل مس��تمر بين دانشجويان ساكن خوابگاه و نيز 
كمبود برنامه های مش��ترک فرهنگی ميان خوابگاه دختران و پس��ران و در پی آن عدم تشكيل 
گروه های منسجم و پايدار و نبود الزامات گروهی، فقدان اقدامات جامعه پذيری در بدو ورود 
و س��كونت دانشجويان در خوابگاه، فقدان نظارت اجتماعی رسمی و ساخت نظام اجتماعی 
خوابگاه��ی، از عوامل مؤثر بر وضعيت نابس��امان اجتماعی و ب��روز وضعيت آنوميک و گاه 

خطرناک در ميان خوابگاه های دانشجويی است.
در پايان گفتنی است اگر دانشجويانِ مقيد به آداب اجتماعی و عادت های اجتماعی دارای 
كاركرد مناسب پس از مدتی احساس كنند هيچ تفاوتی بين آنان و متخلفان گذاشته نمی شود 
و همه به يک ديده نگريسته می شوند، دچار احساس محروميت نسبی شده و ديری نخواهد 
گذش��ت كه آنان نيز به جمعيت اكثريت نامقيدّ به آداب و عادت های اجتماعیِ دارای كاركرد 
مناسب، می پيوندند. ازاين رو به نظر می رسد راه حل مناسب همانا ايجاد نظام اجتماعی متعادل 

است.
پيشنهاد ها

1. ازآنجاكه س��اخت اجتماعی فعلی خوابگاه های دانش��جويی يكی از موانع مهم و جدی در 
انجام تغييرات ارزشی و هنجاری در سطح خوابگاه هاست، با تفكيک محل سكونت دانشجويان 
تازه وارد از س��اير دانش��جويان، می توان تا حد زيادی ضمن جلوگيری از اش��اعة ارزش ها و 

هنجارهای نامطلوب در ميان آنان، به اقدامات مفيد و كارساز ذيل دست زد.
2. تش��كيل گردهمايی ها و جلس��ات مس��تمر و جذاب فرهنگی بين دانشجويان تا بدين 
وسيله احساس »ما« و تعامل اجتماعی مستمر بين آنان تقويت شود و بدين وسيله زمينة انجام 

فعاليت های درون گروهی ميان آنان فراهم شود.
3. اسكان دانشجويان هم رشته و يا دست كم هم دانشكده ای در اتاق ها، طبقات و آپارتمان های 
نزديک به هم كه شامل مقاطع تحصيلی مختلف نيز می شود تا اين وجوه تشابه، زمينه را برای 

تقويت احساس »ما«ی درون گروهی فراهم نموده و بر الزامات گروهی بيفزايد.
4. برگزاری نمايش ها و تئاترهای دانشجويی در بدو ورود دانشجويان )در اردوی آشنايی 
با دانش��گاه( و ارائه تصويری دقيق از خوابگاه به دانش��جويان و آموزش غيرمستقيم آداب و 

عادت های اجتماعی مناسب به آنان.
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5. تش��كيل گروه يا سازمان مس��تقل دانشجويی بدون هيچ گونه وابس��تگی به مسئول و 
سرپرستی كه منعكس كنندة نظرات مفيد و سازندة دانشجويان به مسئولين باشد. اين گروه بايد 
اكيداً از فعاليت سياسی پرهيز كند تا اعتماد دانشجويان ساكن به آنها جلب شود. از اين گروه 
می توان به عنوان ابزاری برای اعمال نظارت و كنترل اجتماعی استفاده كرد. همچنين اين گروه 

پيوند دهندة مناسبات مثبت ميان دختران و پسران است.
6. برآورد خس��ارتی كه به علت بی توجهی و بی تفاوتی دانش��جويان متوجه خوابگاه ها و 

دانشگاه می شود و آگاه نمودن ساكنان خوابگاه در اين زمينه.
7. تهيه شرح وظايف ايدئال افراد ساكن در خوابگاه و نصب آن در مكان های لازم، و ايجاد 

زمينة انتخاب دانشجويان نمونة ساكن در خوابگاه با پاداش های قابل توجه.
8. پرهيز از اعِمال كنترل يا اش��اعة ارزش ها و هنجارها توس��ط تش��كل های دانشجويی 
موجود در سطح خوابگاه ها زيرا در فرايند اشاعه، اشاعه كننده بايد از وجه مثبت و جذابی در 

نزد پيام گيرندگان برخوردار باشد.
9. اعمال نظارت دقيق در هنگام تحويل اتاق و وس��ايل س��كونت به دانشجويان و نيز در 

هنگام دريافت وسايل مذبور.
10. برگزاری جلسات ماهانه پرسش و پاسخ بين مسئولين خوابگاه ها و دانشجويان.

11. برخورد صادقانة مسئولين دانشگاه با دانشجويان ساكن خوابگاه و جلب مشاركت و 
همفكری دانشجويان در حل مشكلات موجود خوابگاهی.

12. واگذاری خوابگاه های دانش��جويی به مدت يک دوره 6 تا 7 ترمی به دانش��جويان به 
منظور جلوگيری از اتلاف وقت و هزينه ای كه هر س��اله از اين طريق بر دانش��جو و دانشگاه 
تحميل می ش��ود. اين اقدام س��بب تقويت حس تملک در دانشجويان شده و احتمالاً در كنار 
ساير اقدامات انجام شده الزام بيشتری متوجه آنها شده و تلاش بيشتری در جهت حفظ اموال 

خواهند نمود.
13. توجه دقيق به سازه های تعيين كنندة تغييرات ميزان آنومی در ميان خوابگاه های دختران 

و پسران و برنامه ريزی بر اساس آنها.
14. بررسی دقيق تر پديده ای به نام »سازگاری عرفی« در ميان دانشجويان.

15. تقويت مراكز مشاوره در خوابگاه ها.
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