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ظهور وب و حضور كتابخانه ها در اين محيط، كتابخانه ها 
ــتفاده از نرم  افزارهاي تحت وب رهنمون  را به سمت اس
كرد. اين نرم افزارها قابليت ارائه اطلاعات كتاب شناختي 
ــاختند. در نتيجه مقدمات  را در محيط اينترنت فراهم س
ــتفاده در  نظام  ــترك، براي اس ــت هاي مش تهيه فهرس
امانت بين كتابخانه اي فراهم شد و كتابخانه ها توانستند 
ــر و حتي به امانت رفتن كتاب ها  از مجموعه هاي يكديگ
ــوع نرم افزارهاي  ــود، به علت تن ــوند. با اين وج مطلع ش
كتابخانه اي و ناهماهنگي موجود بين نرم افزارها، مشكل 
ــن نظام هاي نامتجانس  ــناختي بي تبادل اطلاعات كتابش
همچنان وجود داشت. در اين راستا مدل ها، استانداردها، 
ــات  ــوي مؤسس ــا و زبان هاي مختلفي از س تفاهم نامه ه
مختلف فراهم شدند تا امكان مبادله راحت داده ها را بين 

نظام هاي مختلف فراهم كنند.
با شكل گيري كتابخانه هاي ديجيتال، ارائه محتواي 
الكترونيكي كتابخانه ها در بافتي جديد امكان پذير شد، و 

كتابخانه ها توانستند منابع ديجيتال خود را به شكل تمام 
ــب به كاربران عرضه  ــتجوي مناس متن و با امكان جس
ــتفاده از منابع  ــران براي اس ــرايط كارب ــد. در اين ش كنن
ــايت وب كتابخانه ها ـ  ــاي مختلف، بايد به س كتابخانه ه
ــدند و در صورت داشتن  به صورت جداگانه ـ وصل مي ش
ــتفاده مي كردند. در  ــي به منابع، از آنها اس مجوز دسترس
ــد در وب با  ــتجوي واح ــت، با توجه به امكان جس حقيق
ــتجو  ــتجوي عمومي، جس ــاي جس ــتفاده از موتوره اس
ــك كتابخانه هاي ديجيتال  ــورت جداگانه در تك ت به ص
ــا قلمداد مي شود. از طرفي  نيز به علت  كاري طاقت فرس
دسترسي محدود به محتواي كتابخانه هاي ديجيتال، اين 
ــترس  ــع در زمره وب عميق2 قرار مي گيرند و از دس مناب
ــتجو عمومي وب، خارج هستند. بنابراين  موتورهاي جس
ــي به محتواي كتابخانه هاي ديجيتال با جستجو  دسترس
ــيد،  ــروري به نظر مي رس ــگاه اطلاعاتي ض ــك پاي در ي
ــي از بحث هاي  ــل داده ها امروزه يك ــوري كه تعام به ط
ــال  ــاي ديجيت ــي كتابخانه ه ــاي پژوهش داغ در حوزه ه
ــيري،3 2003، ص 199). همچنين رقباي  ــد (ش مي باش
ــط وب، تلاش مي كنند تا  ــيده در محي تازه به دوران رس
ــبقت  از تمامي قابليت هاي موجود بهره  گرفته و گوي س
ــد و خود در جايگاه  ــاي ديجيتال برباين را، از كتابخانه ه
ــي به اطلاعات قرار گيرند.  ــب تري از نظر دسترس مناس
ــال بايد براي حفظ جايگاه  بنابراين كتابخانه هاي ديجيت
ــي  ــاعه اطلاعات، تلاش خود در امر ذخيره، بازيابي و اش
مضاعف داشته باشند و تشكيل ائتلاف هاي كتابخانه اي 
ــه كاربران ضروري  ــوا  و خدمات ب ــت ارائه محت در جه

به نظر مي رسد.
ــكان مبادله  ــه مي توان ام ــد ديد كه چگون حال باي
ــتم هاي اطلاعاتي كتابخانه ديجيتال  اطلاعات بين سيس
ــتجو در يك  ــرد؛ به نحوي كه كاربران با جس را فراهم ك
ــاير كتابخانه هاي عضو ائتلاف  كتابخانه، به محتواي س
ــت كه ايجاد چنين  ــته باشند. پرواضح اس دسترسي داش
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يكپارچگي  سيستم ها و محتوا در كتابخانه هاي ديجيتال

ــه مقدمات فكري،  ــي نياز به تهي قابليت
معنوي و مادي دارد. در اين راستا 
نياز به پاسخ گويي به پرسش هاي 

زير احساس مي شود: چه مهارت هايي 
براي ايجاد و ارائة خدمات مورد نياز است؟ 

چه فناوري هايي، با چه قابليت هايي در اين زمينه 
ــه راهبردهايي در اين زمينه بايد تدوين  وجود دارند؟ چ

ــتفاده قرار گيرند؟ چگونه مي توان سيستم هاي  و مورد اس
ــه، يكپارچه كرد؟  ــس را براي ارائه خدمات بهين نامتجان
ــه وظايفي را بر عهده دارند؟ چه  مديران، و كتابداران چ
ــده  ــتفاده ش ــاي عملي در اين رابطه ايجاد و اس نمونه ه

است؟ 
ــش هاي و  ــت به اين پرس كتاب حاضر در تلاش اس
سئوالات مشابه پاسخ گويد. كتاب، فناوري هاي متعددي 
نظير زبان هاي وب و استانداردهاي ابرداده تا سيستم هاي 
ــرده و در مورد  ــال را توصيف ك ــياء ديجيت ــت اش مديري
چگونگي استفاده از آنها در كتابخانه هاي ديجيتال بحث 
ــت. همان طور كه در پيشگفتار اشاره شده است،  كرده اس
ــترده تحت پوشش كتاب، نويسندگان  با وجود دامنه گس
دستورالعملي درخصوص چگونگي استفاده از فناوري هاي 
ــا به ارائه قابليت ها و اهداف  خاص، ارائه نكرده اند و تنه
ــپس به راهبردهاي سازگار پرداخته اند  ــنده كرده  و س بس

.(xi ص)

تمركز  به علت 
ــر اجرا در طول  كتاب ب
فصل هاي مختلف، سعي شده 
ــود و در  محتواي روزآمدي ارائه ش
ــورت امكان تأكيد بر فناوري هايي بوده  ص
كه داراي پيشينه قابل ذكري هستند. به طور كلي 
ــازي انعطاف پذير  تأكيد كتاب بر راهبردهاي يكپارچه س
ــا، قابليت  ــي نرم افزاره ــعه هاي آت ــوده تا با توس و باز ب
ــند. در حقيقت به علت ذاتي بودن  ــازگاري داشته باش س
ــازي سيستم ها در محيط وب،  تغيير در هنگام يكپارچه س
نويسندگان سعي كرده اند، بر راهبردهايي تأكيد كنند كه 
توانايي كتابخانه را در پاسخ گويي مؤثر به شرايط متحول 

(xii ص) .و انتظارات جديد كاربران به حداكثر برساند
ــندگان كتاب تحليل گر  كايل بانرجي4، يكي از نويس
ــالم6  ــه اي در ايالت اورگان5، در س ــتم هاي كتابخان سيس
اورگان مقالات متعددي درباره مسائل كتابخانه ديجيتال 
ــخنراني هايي درباره  ــرات س ــت و به ك ــف كرده اس تألي
ــتم هاي كتابخانه اي و خودكارسازي كتابخانه ها در  سيس
دانشگاه ها و مؤسسات مختلف داشته است؛ همچنين وي 
ــناد الكترونيك اورگان  يكي از معماران اصلي مخزن اس

مي باشد.
ــنده كتاب، استاديار خدمات  مارك دال7 ديگر نويس
دستيابي و سيستم ها در كتابخانه واتزك8 دانشكده لويس 

با وجود دامنه گسترده 
تحت پوشش كتاب، 

نويسندگان دستورالعملي 
درخصوص چگونگي 

استفاده از فناوري هاي 
خاص، ارائه نكرده اند و 

تنها به ارائه قابليت ها 
و اهداف بسنده كرده  

و سپس به راهبردهاي 
سازگار پرداخته اند

تأكيد كتاب بر راهبردهاي 
يكپارچه سازي انعطاف پذير و باز بوده 

تا با توسعه هاي آتي نرم افزارها، 
قابليت سازگاري داشته باشند
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فصل هاي دوم و سوم، 
به توصيف فناوري ها 
و استانداردهاي 
يكپارچه سازي كتابخانه هاي 
ديجيتال  پرداخته اند، ولي 
بايد گفت كه فهرست 
كردن فناوري ها و توصيف 
آنها كافي نيست

ــت. هشت سال است  و كلارك9 در پورتلند10 اورگان اس
ــه ديجيتال فعاليت مي كند و در  كه او  در زمينه كتابخان
ــي11  مي پردازد.  ــكده علوم مقدمات ــال حاضر در دانش ح
ــگاه ايالتي  وي به تدريس دوره هاي آموزش از دورِ دانش

امپوريا12 نيز مشغول است.
ــوم كتاب، دستيار  ــنده س ــپالتي13، نويس ميكائيل اس
ــگاهي در حوزه سيستم هاي كتابخانه مارك  كتابدار دانش
ــالم اورگان است. او در ده سال گذشته  اوهاتفيلد14 در س
ــاي ديجيتال در  ــد كتابخانه ه ــان جدي ــدازي زب به راه ان
ــوده و در اين حوزه  ــغول ب ــكده علوم مقدماتي مش دانش
موفق بوده است (صix؛ بارنزاند، نوبل15، 2008؛ باركر16 

، 2007، ص 376). 
كتاب حاضر با طرح مقدماتي درباره چالش ها، انگيزش 
ــود، كه  ــق كتابخانه هاي ديجيتال آغاز مي ش و بيان منط

محتواي فصل يك كتاب را پوشش مي دهد. 
فصل دوم كتاب، به فناوري هاي توانا كننده17 دخيل 
در ايجاد كتابخانه هاي ديجيتال مي پردازد. اين فناوري ها 
استفاده از استانداردها، سيستم هاي عامل شبكه، طراحي 
ــتفاده از اچ تي  وب، پايگاه هاي اطلاعاتي رابطه اي و اس

ام ال پويا18 را شامل مي شود. 
ــتانداردها در كتابخانه هاي  ــش اس ــوم نق ــل س فص
ــد. نمونه هايي  ــريح مي كن ديجيتال را به طور مفصل تش
ــش عبارتند از:  ــتانداردهاي مورد بحث در اين بخ از اس
ــس ام ال20، زد395021، اس آر يو/ دبليو22 ،  ــارك19 ، ايك م
ــاز24. برخي ديگر از مطالب  ــتجوي باز23 و يو آر ال ب جس
ــياء  ــگرهاي اش ــامل شناس ــده در اين فصل ش ــه ش ارائ
ديجيتال ( دي او آي)25، ال دي اي پي26 (براي تأييد) و 

شيبولس27 مي شود. 
كنترل دستيابي به منابع الكترونيك، مسئله مهمي در 
ــت، فصل چهارم كتاب به بيان  كتابخانه هاي ديجيتال اس
ــائل  ــه مي پردازد. در ادامه به مس ــي در اين زمين جزئيات
مرتبط با حريم خصوصي، جنبه هاي امنيتي كتابخانه هاي 
ــته مانند  ــال و ممانعت از مزاحمت عناصر ناخواس ديجيت
ــود. در ادامه فصل  ويروس ها و هكرها 28  پرداخته مي ش
ــون آنتي ويروس ها29 ،  ــي چ ــه مباحث مرتبط چهارم، ب

ديوارهاي آتش30 و متون كدگذاري اشاره مي شود. 
در برخي از سازمان ها، كتابخانه از سيستم كتابخانه 
ــتفاده  ــه، براي هماهنگ كردن فعاليت هايش اس يكپارچ
ــكلات پيش روي كتابخانه هاي  كند، فصل پنجم به مش

ــتم هاي كتابخانه اي يكپارچه  ديجيتال در ارتباط با سيس
ــردازد. مباحث مطرح در اين فصل عبارتند از: نقش  مي پ
ــه در محيط  ــتم كتابخانه اي يكپارچ ــاري و آتي سيس ج
كتابخانه ديجيتال؛ دستيابي، دستكاري و تغيير داده هاي 
ــتقيم  ــتم كتابخانه اي يكپارچه؛ و ايجاد ارتباط مس سيس
كتابخانه يكپارچه با ساير سيستم هاي كتابخانه ديجيتال. 
ــتفاده  ــمت اس ــندگان از متون مختلفي در اين قس نويس
ــان نمونه هاي  ــتفاده از آنها را با بي ــد و نحوه اس كرده ان

عملي مرتبط توصيف كرده اند.
دو فصل بعدي كتاب به مسائل مديريتي استفاده از 
ــتم هاي كتابخانه اي مي پردازند.  اشياء ديجيتال در سيس
ــع الكترونيكي  ــت مناب ــه موضوع مديري ــم ب فصل شش
ــياء ديجيتال  ــم به مديريت اش ــردازد، و فصل هفت مي پ
ــل به محتواي ديجيتال  ــت. موضوع اين فص پرداخته اس
ــر  ــازمان مادر منتش ــط كتابخانه يا س مي پردازد كه توس
ــده است. اين دو فصل، دو سناريوي مهم محتمل آتي  ش
ــتفاده از  ــائل مديريتي اس براي كتابخانه ها در مورد مس
اشيا ديجيتال را فراهم مي آورد. نخست، كتابخانه اي كه 
تمايل به استفاده از خدمات اطلاعاتي خارجي دارد، تأثير 
ــتم ها و خدمات كتابخانه دارد  چشمگيري بر آينده سيس
(ص 110)؛ دوم اينكه، كتابخانه اي كه استفاده روزافزون 
ــي كرده، نياز  ــال كتابخانه خود پيش بين ــياء ديجيت از اش
ــياء ديجيتال  ــتفاد خدمات مديريت اش ــي به اس روزافزون

متمركز، در كتابخانه دارد (ص 115).
ــاي 8 تا 10) به  ــاب ( فصل ه ــه فصل پاياني كت س
مسائل مرتبط با يكپارچگي كتابخانه ها با فراهم كنندگان 
محتوا اختصاص دارد. فصل هشتم كتاب، به مباحثي چون 
فناوري هايي براي شناسايي و بازيابي منابع شناسايي شده 
(يو آر ال باز و دي او آي ها)؛ فناوري هايي براي پشتيباني 
از كشف اطلاعات (جستجوي پيوسته31)؛ تأثير موتورهاي 
ــاي ديجيتال؛ و فناوري هايي براي  كاوش در كتابخانه ه
يكپارچه سازي محلي پرداخته است. نويسنده معتقد است 
اگر درگاه32 كتابخانه مناسب باشد، بايد سطح گسترده اي 
ــر را دربرگيرد  ــات و خدمات در يك رابط كارب از اطلاع
ــان مهارت هاي ايجاد چنين  (ص 153). فصل نهم به بي
ــتفاده  ــاص دارد. فصل آخر، به نحوه اس ــي اختص درگاه
كتابخانه هاي ديجيتال، از زيرساخت فراهم شده، توسط 
سازماني بزرگتر مي پردازد. تغيير نقش ها، تيم هاي همكار، 
ــائلي هستند كه  آموزش و طراحي راهبردي، از جمله مس
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در اين فصل مطرح شده اند.
در كل، كتاب بر ابزارها و راهبردهاي يكپارچه سازي 
ــتم هاي كتابخانه هاي ديجيتال تأكيد دارد.  محتوا و سيس
ــاره فناوري هاي  ــف كتاب، مطالبي درب فصل هاي مختل
ايجاد شده و روند آتي آنها بيان مي كنند. با وجود توصيف ها 
و نقاط قوت مطرح شده در اين متن، نقاط ضعفي نيز در 
محتواي كتاب به چشم مي خورد. فصل هاي دوم و سوم، 
ــازي  ــتانداردهاي يكپارچه س به توصيف فناوري ها و اس
ــي بايد گفت كه  ــاي ديجيتال  پرداخته اند، ول كتابخانه ه
ــت.  ــت كردن فناوري ها و توصيف آنها كافي نيس فهرس
ــندگان در مورد نمونه هاي مطرح شده  در حقيقت، نويس
ــي را ارائه نكرده اند و در برخي موارد تنها  اطلاعات كامل
ــايت هاي وب مربوطه، ارجاع داده اند. همين مسئله  به س
ــه وضوح قابل  ــاي كتابخانه، نيز ب ــل 9، درگاه ه در فص
ــاهده است. لذا در مورد هر يك از فناوري هاي مورد  مش
ــاز و غيره جزئيات  ــتفاده نظير آر اس اس، يو آر ال ب اس
ــت (اور 33، 2007). در كل اين  ــده اس ــي مطرح نش كامل
ــات در كتابخانه ها  ــاب تمركز زيادي بر مبادله اطلاع كت
ــع اوليه اطلاعات و  ــت، به منب ــه اينترن دارد. از آنجائي ك
محتوا براي اغلب كاربران تبديل شده است، كتابخانه ها 
جايگاه اصلي خود را به عنوان مؤسسات اصلي اطلاعات، 
ــازي خدمات و  ــت داده اند. لذا ضرورت يكپارچه س از دس
ــاعه دهندگان  ــه عنوان اش ــا، ب ــات در كتابخانه ه اطلاع

اطلاعات كيفي، به وضوح احساس مي شود. 
ــاختن   ــنا س ــن كتاب مي تواند نقش مهمي در آش اي
ــا مفاهيم مرتبط با  ــگران ب مديران، كتابداران و پژوهش
ــات كتابخانه بر عهده  ــازي اطلاعات و خدم يكپارچه س

داشته باشد.
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