
1 
 3

  
8 

 7

مرداد76

توجه به انواع محمل هاي 
اطلاعاتي سبب شده 
تا ابعاد گسترده اي از 
منابع اطلاعاتي در فرآيند 
جست وجوي اطلاعات 
موردتوجه قرارگيرد

پي نوشت ها: 
1  . fardoroudi@yahoo.com 

2 . Terry Taylor

3 . Amazon [web site]

4 . Wikipedia

5 . Information literacy [web site]

6 . University of Idaho: Information Literacy Portal,

7. Effective Research

8. Scanning and Skimming

9. Critical Analysis

10 . Carter Library [web site]

مآخذ:
1. Amazon [web site] Editorial Reviews about 

100% information literacy success by Terry Taylor, 

Contributing  authors, Joan Arth ... [et al.] [online].

Available: 

http://www.amazon.com/100%25-Information-

Literacy-Success/dp/1418048186/ref=pd_bbs_sr_1

?ie=UTF8&s=books&qid=1217141209&sr=8-1

2. Carter Library [web site]. Description about 

100% information literacy success by Terry Taylor, 

Contributing  authors, Joan Arth ... [et al.] [on line]. 

Available:  

http://carterlibrary.wordpress.com/2008/07/09/100-

information-literacy-success/

3. Information literacy [web site] [online]. 

Available: 

http://www.informationliteracy.org.uk/Information_

literacy.aspx

4. University of Idaho: Information Literacy Portal, 

What is Information Literacy?. [online] Available: 

http://www.webs.uidaho.edu/info_literacy/

5. Wikipedia: the free encyclopedia, under entry: 

Information Literacy. [online]. Available: http://

en.wikipedia.org/wiki/Information_literacy

■ Brooks-Young, Susan (2007) Digital-age literacy for 

teachers: applying technology standards in everyday 

practice, Eugene, OR: International Society for 

Technology in Education, ISBN: 978-1564842299  

مقدمه
ــاي  ــاوري از ضرورت ه ــري از فن ــاي بهره گي مهارت ه
ــي نوين است. با رشد و توسعة رسانه ،  محيط هاي آموزش
ابزارها و فناوري هاي گوناگون، فرآيند آموزش پيچيده تر 
شده است. تلاش هايي كه براي دستيابي به توانايي مناسب 
در بهره گيري از ابزارهاي فناورانه در محيط هاي آموزشي 
ــا و تجربه هاي  ــايي مهارت ه ــود، درواقع با شناس مي ش
ــمندي ميسر است كه براي معلمان ارزش حرفه اي  ارزش
ــته فعاليت هاي زيادي  ــي دارد. طي چند دهة گذش بالاي
براي تدوين چارچوبي مدون، به منظور بهره گيري مؤثر از 
فناوري در محيط هاي آموزشي صورت گرفته كه تنظيم 
ــتانداردهاي ملي فناوري آموزشي1 گام مهمي در اين  اس
ــت. كوشش براي بهره گيري از فناوري و  عرصه بوده اس
ــي يكي از محورهاي  ــرد آن در فعاليت هاي آموزش كارب
ــي جديد است.  اصلي برنامه ريزي در محيط هاي آموزش
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با رشد و توسعة رسانه ، 
ابزارها و فناوري هاي 

گوناگون، فرآيند آموزش 
پيچيده تر شده است

ــتفادة بهينه از فناوري نمي توان  بدون آگاهي از فنون اس
به اطلاعات سودمند دسترسي داشت. امروزه محيط هاي 
ــاختن زمينة  ــي پويا تلاش مي كنند تا با فراهم س آموزش
ــتفاده از آنها در  ــاوري به كلاس هاي درس و اس ورود فن
ــد در فعاليت هاي  ــترش اين ابزار كارآم ــوزش، به گس آم
آموزشي و پژوهشي ياري رسانند. براين اساس بايد گفت 
ــا نفوذ فناوري در  ــواد در عصر ديجيتال، ب كه مفهوم س

زندگي حرفه اي پيوندي وثيق پيدا كرده است. 
ــي براي  ــي فناوري آموزش ــتانداردهاي مل ــتين اس نخس
ــتانداردهاي ملي  ــه براي اس ــت ك معلمان6، مرجعي اس
ــوي  ــوزان7 و از س ــراي دانش آم ــي ب ــاوري آموزش فن
ــتانداردهاي ملي فناوري آموزشي در سال  ــة] اس [مؤسس
ــگ، 2007،  ــت (بروكس ـ يان ــده اس ــن ش 1998 تدوي
ــتيبان  ــة بين المللي فناوري در آموزش8 پش ص 8). جامع
ــراي فعاليت هاي  ــه مرجعي معتبر ب ــن برنامه بوده ك اي
ــتيباني،  ــازي دانش9، پش ــرفت حرفه اي، عمومي س پيش
ــود.  ــوب مي ش و راهبري براي اختراع ها و ابداع ها محس
ــازمان غيرانتفاعي، هدايت و  اين جامعه به عنوان يك س
ــاني براي توسعة آموزش، يادگيري و راهبري  خدمات رس
ــرفت در استفاده هاي مؤثر از  مدارس به منظور تداوم پيش
ــده دارد. اين نهاد،  ــوزش معلمان را برعه ــاوري در آم فن
مركز استانداردهاي ملي فناوري آموزشي محسوب شده 
ــراي پژوهش هاي كاربردي  ــازماني ب و مي توان آن را س
در حوزة آموزش معلمان دانست. علاوه بر آن اين جامعه 
حامي همايش هاي ملي آموزش هاي رايانه اي نيز شناخته 
ــر  ــده و در حال حاضر با 85هزار متخصص در سراس ش
ــتيباني از اعضاي جامعه  جهان ارتباط تخصصي دارد. پش
ــه براي فعاليت در  ــة اطلاعات روزآمد، ايجاد زمين با ارائ
محيط شبكه، و رهنمودهايي براي حل چالش هاي ناشي 
از تحول هاي آموزشي است (وب سايت جامعة بين المللي 
فناوري در آموزش). استانداردهاي يادشده براي فناوري 
ــترده مطرح شده است كه  ــي در شش حوزة گس آموزش
ــي برجاي گذاشته  ــيعي در محيط هاي آموزش كاربرد وس
است. در ادامه اين استانداردها با توجه به محتواي كتاب 

توضيح داده خواهد شد.  

معرفي كتاب 
ــتاندارد مهم و معروف سواد  ــش اس ــاس ش كتاب بر اس

فناوري10 تدوين شده است. 

از سوي ديگر تحول ايجادشده در محتواي سواد، به واقع 
ــاخته است، به نحوي كه  اين مفهوم را به كلي دگرگون س
سواد خواندن و نوشتن به تنهايي نمي تواند نيازهاي انسان 
معاصر را براي زندگي در جامعة اطلاعاتي2 فراهم سازد. 
ــاوري در آموزش هاي  ــن رو توانايي بهره گيري از فن از اي
ــان نياز دارند تا با  ــت و معلم حرفه اي امري ضروري اس
ــهيل جريان  ــاي تخصصي فناوري به منظور تس كاربرده
ــوند. نگارش آثاري در  ــنا ش ــي آن آش آموزش و اثربخش
ــيوة صحيح  ــي، به منظور آموزش ش ــوزة مطالعات اين ح
ــد آن در فرآيندهاي  ــري از فناوري و كاربرد مفي بهره گي
آموزشي مي تواند تأثير مطلوبي در پيشرفت حوزة آموزش 

و پرورش داشته باشد.   

معرفي نويسنده 
ــال در كسوت  ــت و سه س ــوزان بروكس يانگ3 بيس س
ــايت  ــي خدمت كرده و  همچنين به عنوان مدير س معلم
ــي به فعاليت  و متخصص فناوري در محيط هاي آموزش
ــون در مراكز منطقه اي  ــت. وي اكن حرفه اي پرداخته اس
ــكلات  ــات مربوط به مش ــدارس دربارة مطالع ــز م و ني
فناوري، پيشرفت برنامة  تحصيلي، و كارگاه هاي آموزشي 
ــد. بروكس يانگ همچنين مقالات  تخصصي كار مي كن
متعددي در مجله هاي علوم تربيتي به چاپ رسانده است 
(وب سايت آمازون4). وي در حوزه هاي حرفه اي مديريت 
ــز هنر و تئاتر  ــه در آموزش، و ني ــي، كاربرد رايان آموزش
ــت (زندگينامه حرفه اي  داراي تحصيلات دانشگاهي اس

سوزان بروكس يانگ5).

نقش فناوري در محيط ها و فعاليت هاي آموزشي
فراگيري توانايي جست وجوي اطلاعات و استفادة بهينه 
ــواد  از آن در فعاليت حرفه اي مي تواند چهرة ديگري از س
ــتفاده از اطلاعات،  ــش و مهارت اس ــي كند. دان را معرف
ــراي بهره گيري مؤثر از  ــراه ارزيابي دقيق از آن، ب به هم
ــگ با كاربرد فناوري هاي نوين  اطلاعات پيوندي تنگاتن
ــتفاده از اطلاعات بدون آگاهي از كاربرد  دارد. درواقع اس
ــوار و در موارد متعدد، نامحتمل است.  فناوري امري دش
ــد  ــر اندازه كه فناوري هاي اطلاعاتي در زندگي ما رش ه
مي كنند، به همان ميزان ارتباط ميان اطلاعات و توانايي 
ــتفاده از فناوري هم افزايش پيدا مي كند. مفهوم سواد  اس
ــتوار داشته و  ــيوة بهره گيري از فناوري رابطه اي اس با ش
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توانايي بهره گيري از 
فناوري در آموزش هاي 
حرفه اي امري ضروري 
است و معلمان نياز دارند 
تا با كاربردهاي تخصصي 
فناوري به منظور تسهيل 
جريان آموزش و اثربخشي 
آن آشنا شوند

ــت تعلق دارد. در اين  ــتاندارد نخس فصل اول به اس
ــده  ــم و كاربردهاي فناوري توضيح داده ش فصل مفاهي
است. توسعة سواد فناوري پايه همراه با ارائة شاخص هاي 
مربوط به آن يكي از مباحث مهم اين فصل است. دركنار 
ــد و  ــواد فناوري با تكيه بر رش آن طرح حفظ و ثبات س
ــرفت حرفه اي مبحث ديگري است كه مورد بررسي  پيش
ــاخص  تخصصي  ــت. در ادامه با بيان ش ــه اس قرارگرفت
ــتاندارد اول توضيح هاي اين بخش كامل شده است.  اس
در اين فصل همچنين طرح عملياتي براي اين استاندارد 

ارائه و به اختصار ابعاد آن تبيين شده است. 
ــاص دارد كه  ــتاندارد دوم اختص ــه اس ــل دوم ب فص
ــا و  ــي تجربه ه ــزي و طراح ــت از برنامه ري ــارت اس عب
ــوع طراحي و  ــي. در اين فصل موض محيط هاي آموزش
ــي فناوري هاي  ــا و محيط هاي آموزش ــراي تجربه ه اج
ــت. تعيين موقعيت و ارزيابي  تقويت شده مطرح شده اس
ــت. در بخش  منابع فناوري از مباحث ديگر اين فصل اس
ديگري از فصل دوم مقولة برنامه ريزي براي درس هايي 
كه آموزش استفاده از فناوري را مؤثر مي سازد، بيان شده 
ــت. همچنين در اين فصل توسعه و پيشرفت آموزش  اس

فناوري براي دانشجويان بررسي شده است. 
ــوم اختصاص يافته است.  ــوم به استاندار س فصل س
ــري، آموزش و  ــرح موضوع هاي يادگي ــل با ط اين فص
ــث دربارة اين مقوله ها مي پردازد.  برنامة تحصيلي به بح
ــتانداردهاي فناوري در  ــان يابي حوزة محتوايي و اس نش
كلاس هاي درس يكي از مباحث اصلي اين فصل است. 
ــاختن نيازهاي  ــاوري براي مشخص س ــري از فن بهره گي
ــث ديگر اين فصل  ــون آموزش گيرندگان از مباح گوناگ
ــارة مهارت ها و خلاقيت در  ــت. ارتقاي تفكر برتر درب اس
ــتورالعمل هاي مفيد نيز در  به كارگيري فناوري و ارائة دس
اين فصل تبيين شده است. مديريت فناوري توسعه يافته 
ــتاندارد  ــي نيز بحثي ديگر دربارة اس در كلاس هاي درس

سوم سواد فناوري است. 
ــتاندارد چهارم و به موضوع  ــل چهارم دربارة اس فص
بررسي و ارزشيابي مربوط است. در اين فصل بهره گيري 
ــيابي آموزش مطرح مي شود. در  از فناوري به منظور ارزش
ــري از داده ها براي ارتقاي  ــار آن گردآوري و بهره گي كن
ــي و همچنين موضوع ارزيابي سواد  رهنمودهاي آموزش
فناوري دانشجويان به عنوان يك عامل مهم در ارزشيابي 

سواد فناوري مورد توجه قرار گرفته است. 

ــم تعلق دارد و در آن  ــتاندارد پنج فصل پنجم به اس
موضوع بهره وري و تجربه هاي حرفه اي بررسي شده است. 
ــازي فناوري در توسعة حرفه اي و  بحث نقش يكپارچه س
بازتاب اثربخشي استفاده از فناوري در كلاس هاي درس 
ــش بهره وري با  ــت. افزاي ــر مباحث اين فصل اس از ديگ
ــتفاده از فناوري مقوله ديگري است كه در اين بخش  اس
ــت. در كنار آن موضوع برقراري  ــده اس از كتاب بيان ش
ارتباط و همكاري گروهي در بهره گيري از فناوري مورد 

بحث قرارگرفته است. 
ــم با مطرح ساختن  ــتاندارد شش ــم، اس در فصل شش
ــاني، حقوقي، اخلاقي و اجتماعي به بيان  مشكلات انس
ــواد فناوري  ــوزش و يادگيري س ــم آم ــاي مه چالش ه
ــازي  ــت. در اين فصل با طرح مقولة مدل س پرداخته اس
ــاوري، ابعاد اين  ــي در بهر ه گيري از فن ــي و اخلاق حقوق
ــوع تفاوت هاي  ــت. موض ــده اس حوزة مطالعاتي بيان ش
ــتفاده كنندگان از  ــده در رهنمودهايي كه براي اس بيان ش
ــود دارد، مبحث  ــدگان اين حوزه وج ــاوري و يادگيرن فن
ديگر اين فصل است. بيان تفاوت هاي فناوري، و ارتقاي 
سطح بهداشتي بهره گيري از فناوري و رعايت ايمني نيز 

مقوله هاي بعدي اين فصل هستند. 
ــري از مباحث به  ــنده با نتيجه گي درنهايت نيز نويس
ــده در كتاب پرداخته  ــدي از موضوع هاي ارائه ش جمع بن

است.   

تحليل و بررسي اثر
ــان يكي از آثار  ــر ديجيتال براي معلم ــواد عص كتاب س
جديد در حوزة آموزش سواد فناوري است كه پديدآورنده 
ــتانداردهاي ملي  ــه مرحلة اس ــة آموزش مرحله ب با ارائ
ــي، بر آن بوده تا راهنماي عملي مناسبي  فناوري آموزش
براي معلمان و آموزش دهندگان اين حوزه پديد آورد. اين 
كتاب از جمله منابعي است كه با تكيه بر مراحل پيوستة 
استانداردهاي ملي فناوري آموزشي، به توصيف و تبيين 
مفاهيم مهم كاربرد و بهره گيري سودمند از فناوري هاي 
ــي پرداخته است. متن اثر با توجه به تطبيق ميان  آموزش
استانداردها و مفاهيم ارائه شده، داراي نظم و سازماندهي 
مطلوبي در آموزش مهارت ها و تجربه هاي سواد فناوري 

است. 
يكپارچه سازي فناوري به تغيير نظام مند نياز دارد كه 
بايد از سوي مديران مدارس و مناطق آموزشي پشتيباني 
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فراگيري توانايي 
جست وجوي اطلاعات و 
استفادة بهينه از آن در 

فعاليت حرفه اي مي تواند 
چهرة ديگري از سواد را 

معرفي كند

سواد عصر ديجيتال و متخصصان تعليم و تربيت

شود (بروكس-يانگ، 2002، ص 3). بسياري از معلمان 
ــداري فناوري  ــا كاربرد و نگه ــاز دارند تا ب ــران ني و مدي
ــطوح مختلف  ــوند. با وجود س ــنا ش در حوزة آموزش آش
ــواد عصر ديجيتالي براي  ــاي فناورانه، كتاب س مهارت ه
ــد آنان را ياري كرده تا  ــت كه مي توان معلمان ابزاري اس
دوره هاي آموزشي و كلاس هاي خود را به شكلي نظام مند 
ــازي  براي بهره گيري از راهبردهاي اثربخش يكپارچه س
فناوري هدايت كنند. كتاب حاصل تلاش ها و مطالعاتي 
ــت كه مي تواند از فعاليت كلاس هاي درسي معلمان  اس
ــعة حرفه اي پشتيباني كرده و آنان  و فعالان عرصة توس
ــودمندي را در مسير  ــازد تا رهنمودهاي س را آماده مي س
ــي در قرن بيست ويكم ارائه  به كارگيري ابزارهاي آموزش
ــود را در تجربه هاي روزانه  ــد و بتوانند مهارت هاي خ كن

تقويت كنند(وب سايت آمازون). 
ــت كه در طول  ــوب اثر اين اس ــاي مطل از ويژگي ه
تمام فصل هاي كتاب، با ارائة شاخص هاي مهم استاندارد 
ــي سواد فناوري،  ــبت به هريك از موضوع هاي اساس نس
ــيوة مؤثر  ــبي از ش كمك مي كند تا مخاطبان درك مناس
ــته باشند. همچنين بيان طرح  بهره گيري از فناوري داش
عملياتي كه در پايان هر فصل آمده است، به تبيين بهتر 
ــك مي كند و مراحل  ــواد فناوري كم مفهوم و كاربرد س
ــازد. علاوه بر  اجرايي را در بيان چارچوب آن مطرح مي س
ــل ، به ويژه معرفي  ــده در پايان هر فص آن، منابع درج ش
سايت هاي اينترنتي و پژوهشي مرتبط، مرجع سودمندي 

ــتر محسوب مي شود و تلاش نويسنده  براي مطالعة بيش
ــم در اين زمينه  ــري از منابع روزآمد و مه ــراي بهره گي ب

قابل تقدير است.
ــت تا با تكيه بر كاربردهاي  ــيده اس ــنده كوش نويس
فناوري  در محيط هاي آموزشي، حيطة مهارت هاي افراد 
ــازد. اين بدان معناست كه  ــيع تر س تحت آموزش  را وس
بهره گيري از فناوري ها براي دستيابي به اطلاعات مفيد 
ــت كه  براي آموزش دانش آموزان، يك نياز ضروري اس
ــت  بدون آن نمي توان به نتايج مطلوبي در اين زمينه دس
ــت كه با استفاده  يافت. اين يكي از نقاط قوت كتاب اس
ــواد فناوري  ــطحي بالاتر در درك س از آن مي توان به س
ــد، ضمن آنكه فناوري هاي نوين رابطي مطمئن  نائل ش
ــريع براي دسترسي مناسب و اثربخش به اطلاعات  و س

موردنياز براي اهداف آموزشي محسوب مي شوند. 
نويسنده بر آن بوده تا مطالب كتاب را با رعايت توازن 
ــتر مفاهيم بيان كند. همين امر  و اعتدال در توصيف بيش
سبب شده تا بخش بندي كتاب به شيوه اي متوازن مطالب 
ــي را  مربوط به مهارت هاي بهره گيري از فناوري آموزش
ارائه كند. از ديگر ويژگي هاي كتاب آن است كه نويسنده 
ــتانداردها  در ابتداي هر فصل با  مرور كلي هريك از اس
ــته شمايي كلي از تعريف، ويژگي و كاربرد آن ارائه  توانس
ــنايي خوانندگان با مفاهيم بعدي  دهد. اين بخش در آش

تأثير مطلوبي دارد. 
بروكس يانگ در كتاب خود به رسانه هاي گوناگون 

اين كتاب از جمله منابعي 
است كه با تكيه بر مراحل 
پيوستة استانداردهاي ملي 

فناوري آموزشي، به توصيف 
و تبيين مفاهيم مهم كاربرد 

و بهره گيري سودمند 
از فناوري هاي آموزشي 

پرداخته است
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از ويژگي هاي مطلوب 
اثر اين است كه در طول 
تمام فصل هاي كتاب، 
با ارائة شاخص هاي 
مهم استاندارد نسبت 
به هريك از موضوع هاي 
اساسي سواد فناوري، 
كمك مي كند تا مخاطبان 
درك مناسبي از شيوة 
مؤثر بهره گيري از فناوري 
داشته باشند

ــاي آن را توضيح  ــد و كاربرده ــاره مي كن اطلاعاتي اش
مي دهد. وي شيوة بهر ه گيري از هريك از اين رسانه ها را 
در قالب طرح آموزشي خود بيان كرده و توضيح مي دهد 
كه چگونه مي توان با كمك آنها به اطلاعات سودمندي 
در حوزة آموزش دست يافت. درواقع بهره گيري از فناوري 
آموزشي و شيوه هاي كاري آن نقشي برجسته و شاخص 
يافته است. بر اين اساس مي توان گفت كه توجه به انواع 
ــانه هاي اطلاعاتي و محمل هاي گوناگون در  مختلف رس
كنار فناوري هاي نوين، سبب پديدآمدن متني مناسب در 

اين حوزه موضوعي شده است. 
نويسنده در توضيح مطالب، از جدول هاي توضيحي 
ــتفاده كرده كه باعث شده تا مطالب بهتر درك شود.  اس
از سوي ديگر، برجسته سازي نكات كليدي و ارائة آن به 
ــارة اجزا و بخش هاي  ــيوة كوتاه، خلاصه و جامع درب ش
ــزايي دارد.  ــي، در درك متن تأثير بس ــف موضوع مختل
ــا و مطالب اصلي  ــماره گذاري نكته ه همچنين روش ش
ــده تا خواننده با مرور مراحل فعاليت هاي ويژه  موجب ش

دربارة سواد فناوري،  مطالب را بهتر درك كند. 
 

نتيجه گيري
ــان يكي از آثار  ــر ديجيتال براي معلم ــواد عص كتاب س
ــراي فعاليت هاي  ــاوري ب ــوزة كاربرد فن ــب در ح مناس
ــدارس نيازمند  ــوزش در م ــروزه آم ــت. ام ــي اس آموزش
ــت تا تأثير آن را افزايش دهد.  ــيع فناوري اس كاربرد وس
ــت تا در كتاب خود نقش مؤثر  ــنده تلاش كرده اس نويس
ــتانداردهاي ملي فناوري آموزشي را به شيوة كاربردي  اس
ــاس  ــي كند. بر اين اس ــن كرده و ابعاد آن را بررس تبيي
مفاهيم بنيادي استانداردهاي فناوري آموزشي با رويكرد 
آموزشي براي معلمان مطرح شده است. اين اثر مي تواند 
ــة كاربرد  ــاني كه در زمين ــان مدارس و كس براي معلم
ــي فعاليت مي كنند، به عنوان دستنامه اي  فناوري آموزش

حرفه اي مورداستفاده قرارگيرد. 
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