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مقدمه
قد�"  منشاء  تنهائى  به  �طلاعا"  �يگر  كنونى،   Rمتحو �نيا,   ��
نيست # قو�, قهريه نيز ساR هاست كه نقش خو� �� �� تسلط بى چو: # 
چر� بر كشو�ها # �فر��، �� �ست ���� �ست. حاR سئو�R �ين �ست كه �هر� 
يا �هر� ها, قد�" �� توسعه �يرساخت ها, صنعتى، �قتصا�, ، �جتماعى، 
بايد  چر�  مد�: چيست؟  پست  �� عصر   :K نظاير   # كشا#��,  فرهنگى، 
مفاهيم  �ين  �ليل  چه  به  شناخت؟   �� ساخت ها  �ير  �ين  سا�ند�  با�#ها, 
عمل   �� Kنچه  چر�  �ست؟  نگرفته  قر��  شناسائى  مو��  ;هنى  تفكر�"   #
�� كشو�ها, توسعه يافته، عينيت يافته به نظر �#� �� �ستر> مى �سد؟ 
سئو�لا" �يا�, �� �ين �ست #جو� ���� كه �� �ين مقاR �� �يدگا� نظر, 

سعى بر پاسخگوئى نسبت به Kنها ���يم.
�طلا� �سانى  �طلاعا"،  �هميت   #  (��� ��با��  �خير  ساR ها,   ��
بسيا�  كشو�ها  توسعه   # �شد  �مينه ها,  بسترسا�,   �� �نفو�ماتيك   #
توسعه نيافته  پرتاP كشو�ها,   # توسعه  بر�,  �صلى  �مينه  �ما  خو�ند� �يم. 
طريق   �� تنها  �ما:،  مر�   �� عبو�   # پيشرفته  كشو�ها,  فعلى  جايگا�  به 
 Pطلا� �سانى # �نفو�ماتيك محقق نمى شو�؛ چر�كه بستر # سكو, پرتا�
 # �طلا� �سانى  هما:  �ما: پيما  �ست.  نشد�  مهيا   # Kما��  پيما»،  «�ما: 

�نفو�ماتيك �ست كه به همر�� خو� يك ��نش، فن # فرهنگ �� به همر�� 
���� # نشا: �� سكو # محمل ��هو��, (تفكر مد�: # �يدگا� ها, كا�بر�-
گر�يى �� كشو� ها, توسعه يافته) ���� كه �� K: برخاسته �ست. به همين 
�ليل �ست كه با �� �ختيا� ��شتن يك �ما: پيما (�مكانا" �طلا� �سانى مانند 
�ينترنت، �مكانا" �طلا� �سانى جغر�فيايى، نظا� �طلاعا" مديريت  شبكه 
# نظاير K:) تنها صو�" فنا#�, �� كسب كر�� �يم # �� جوهر� K: بى بهر� 

هستيم. 
چگونه مى تو�نيم جوهر� يا سكو, پرتاP �ما: پيما �� شناسايى كنيم؟ 
�� �ين عصر تفكر غرP به تفكر�" فيلسوفا: مسلما: نز�يك شد� �ست # 
به همين �ليل �ست كه چشم �ند�� توسعه #ضعيت پرتاP به Kيند�  بر�, ما 
 1958 Rپنهايم # هيلا�, پوتنا� ��سا� R#متجلى �ست. فيلسوفانى چو: پا
نظريه #حد" علم1 �� مطرA كر�ند. همانگونه كه شيخ محمو� شبستر, 
# ملاصد�� قر: ها قبل به �ين مهم مى �نديشيدند. كشو�ها, توسعه يافته 
بر مبنا, �ين نظريه، به پيا�� سا�, تفكر مد�: خو� �� طر` �هر� پرتو�: 
كا�بر� گر�يى پر��ختند. �� �ينجا نكته مو�� نظر �#شن مى شو� كه هما: 
�نسجا� �ست. بنابر �ين، بستر پرتاP �ما: پيما, ما �يجا� يك نظا� منسجم 
# متحد �ست. �ين نظا� منسجم ��حو�� �طلا� �سانى # فنا#�, �طلاعا"، 
نظا� ملى �طلا� �سانى # �� حو�� كشا#��,، نظا� �طلا� �سانى كشا#��, 

�ير�: �ست. 
يك  يا   # سا�مانى  ساختا�  يك  �ير�:  كشا#��,  �طلا� �سانى  نظا� 
تشكيلا" نيست، يك تحوR # جهش بر�, منسجم سا�, # #حد" �ست. 
نسخه  �ما   ،���� متعد�,  ��هكا�ها,  كشا#��,  �طلا� �سانى  نظا�  �يجا� 
#�حد ند���، ��هكا�ها, پيشگفته نيز ��� ها, طى شد� �� كشو�ها, �يگر 
مى باشد. تجا�P بين �لمللى �� �مينه پيا�� سا�, �ين نظا� نشا: ���� �ست 
نظا�  �ين  به  �ستيابى   �� گوناگو:  كشو�ها,  �ستر�تژ,   # ��هكا�ها  كه 
متفا#" بو�� �ست. بنابر �ين، �لگو, #�حد, �� �ين �مينه #جو� ند���. نظا� 
�طلا� �سانى كشا#��, يك سيستم �ست با همه خصوصيا" يك سيستم، 
يعنى ����, ��#: ���، بر#: ���، پيش خو��ند (قسمت پر���)) # پس خو��ند 
(با�خو��) �ست. بنابر�ين، �ين نظا� يك سيستم با�خو��, مد�� بسته �ست 

•�كتر ما#يا
 �ميرحسينى
�كتر, علو� كتابد��, # �طلا� �سانى # عضو �بيرخانه �تا` فكر جها� كشا#��,


��Z ها �� سا�مانى كه مديريت 

نش به عنو
5 قابليت 
صلى �

ست، بايد محيط يا�گير! 
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مطالعه، 
يجا� * �
هبر! نظاF ملي 
طلاC �سانى كشا*��!

كه �� تعامل كامل با محيط خا�o مى باشد.

نظا� �طلا6 
سانى كشا�
#H �ير�?
پرتكل ها,   #  Wهد�� �#) ها،  ��هبر�ها،  نظريه ها،   �� مجموعه �, 
نيا�ها,   :��#Kبر  Wبا هد با�يابى �طلاعا"  گر�K#�,، پر���)، ;خير� # 
كا�بر�:، نظا� �طلا� �سانى �� شكل مى �هد2. �� طرW �يگر نظا� �طلا�-

�سانى كشا#��,، نظامى �ست كه حو�� موضوعى �طلا� �سانى K: بخش 
كشا#��, باشد.

طي ساR ها� �خير نا�سايي ها # محد#�يت هايى �� �طلا� �ساني كشو� 
 �� :K به خصو� �� بخش كشا#��� #جو� ��شته  �ست كه �ليل �صلي
مي تو�: ناشى �� فقد�: نظا� ملى �طلا� �سانى بطو� �عم # نظا� �طلا�-
ضر#�"  يك  �طلا� �ساني  نظا�  ��نست.  �خص  بطو�  كشا#���،  �ساني 
بر�� تحقق توسعه پايد�� �� بخش كشا#��� �ست. به همين �ليل �� تا�يخ 
 P1385/4/18 طى حكمى �� سو, #�ير محتر� جها� كشا#��, به جنا
Kقا, مهند> سيد �مير عبا> مؤ;:، مشا#� #�ير # �بير �تا` فكر جها� 
بر  نظا� �طلا� �سانى كشا#��,  ��هبر,  �يجا� #  كشا#��,، �� خصو� 

�سا> سرفصل ها, شرA خدما" مرتبط با �ين طرA، مامو�يت ���� شد.

 bخدما� طر bشر Hسرفصل ها
سرفصل ها, شرA خدما" بر�, تد#ين نظا� �طلا� �سانى كشا#��, 

�ير�: به شرA �ير مى باشد:
1- بر�سى �جمالى #ضعيت توليد Kما� # �طلاعا" # �طلا� �سانى 
�� بخش كشا#��, (قو�نين # ساير مصوبا"، نقش Kفرينا: # محد#�� 
مسئوليت # �ختيا��" Kنها، بسترها, فر�هم شد� بر�, �طلا� �سانى)،  

�ما: لا��: �# ما� �� تا�يخ شر#� مطالعه.
2- مر#� مبانى نظر, �طلا� �سانى # �نتخاP �#يكر� مناسب بر�, 
نظا� �طلا� �سانى كشا#��, �ير�:، �ما: لا��: يك ما� �� تا�يخ شر#� 

مطالعه، همزما: با بند (1)
3- تعريف #�ژ� ها # عبا��" �صلى به #يژ� عبا�" "�طلا� �سانى" # 

مولفه ها, K:، �ما: لا��: يك ما� �� تا�يخ شر#� مطالعه، همزما: با بند 
(2 #1)

4 - ترسيم فر�يند # فر�گر� �طلا� �سانى مناسب �� بخش كشا#��, 
�ير�:، �ما: لا��: يك ما� پس �� خاتمه بند (2)

5- تد#ين �سالت (هدW بنيا�,) نظا� �طلا� �سانى كشا#��, �ير�:،  

�ما: لا��: يك ما� همزما: با بند (4)
6- شناسائى �هم چالش ها, موجو� بر�, توليد Kما� # �طلاعا" �� 

بخش كشا#��, # فر�K#, �صلاA # ��هبر, نظا� �طلا� �سانى كشا#��, 
�ير�:،  �ما: لا��: يك ما� پس �� بند (5)

7- تعيين هدW بلند مد" نظا� �طلا� �سانى كشا#��, �ير�:،  �ما: 
لا��: �# هفته همزما: با بند(6)

8- تد#ين ��هبر� بهينه بر�, �صلاA # ��هبر, نظا� �طلا� �سانى 
كشا#��, �ير�:،  �ما: لا��: �# هفته پس �� خاتمه بند (7)

9- تد#ين سياست ها, �جر�ئى بر�, �صلاA # ��هبر, نظا� �طلا� 
�سانى كشا#��, �ير�:- �ما: لا��: يك ما� پس �� خاتمه بند (6)

10- تد#ين تفاهم نامه (پر#تكل) �جر�ئى نظا� �طلا� �سانى 
كشا#��, �ير�: # تعيين �هد�W عملياتى بر�, �عماR �صلاحا" # ��هبر, 

نظا� �طلا� �سانى كشا#��,، �ما: لا��: يك ما� پس �� خاتمه بند (9) 

�لز�� قانونى �يجا� نظا� �طلا6 
سانى كشا�
#H �ير�? 
به  بنا   1381/4/2  gمو� جلسه   �� كه  #�ير�:  هيا"  مصوبه  بنابر 
سا�ما:   1380/9/7  gمو�  105/13899  -89/9041 شما��  پيشنها� 
قانو: تشكيل #���"  �ستنا� ما�� (2)  به  برنامه �يز� كشو� #  مديريت # 
 Aشر R#� 1379- به تصويب �سيد، �� بخش Pجها� كشا#��� – مصو
#ظايف تفصيلى #���" جها� كشا#��, با عنو�: « سياست گذ��� ، برنامه 

�يز� # نظا�"» # �� بند سو� K:، �ين گونه Kمد� �ست:
به هنگا� سا�� نظا� ها� �طلا�- �جر� #  تهيه، تد#ين،  «بند سو�: 

�ساني كشا#��� # �#ستايي # �ستقر�� نظا� ها� Kما��».3

مبا�H نظا� �طلا6 
سانى كشا�
#H �ير�?
به منظو� �جر�ئى شد: �بلاغيه #�ير محتر� جها� كشا#��,، �� تيرما� 
ساR 1385 كا�گر#هى با حضو� �كتر ما�يا� �ميرحسينى # مهند> عسكر 
فكر  �تا`   �� �طلا� �سانى كشا#��,  تحليل   # بر�سى  منظو�  به  نو�#�, 

جها� كشا#��,، شكل گرفت.
 �#) پژ#هش كا�گر#� بر مبنا, �#) ها, سند,، پيمايشى # طر�حى 
�بز��ها,  به عنو�:  �ستو�� گر�يد. پرسشنامه، مصاحبه # مشاهد�  سيستم 
 #� تحقيق،  تعيين �#)   Rبدنبا تعيين شد.  �طلاعا"  تحليل   #  ,�#Kگر�
مسير مكمل �� پژ#هش طى شد: �لف. تشريح مبانى نظر, نظا� �طلا�-

�سانى كشا#��, �ير�:،  P. تحليل #ضعيت �طلا� �سانى كشا#��, �� كليه 
معا#نت ها # سا�ما: ها, تابعه # تبيين چالش ها, �طلا� �سانى كشا#��,. 
�يجا�  �يربنا, مستحكم نظر, ��  به عنو�:   R#� نتايج پژ#هش �� مسير 
نظا� �طلا� �سانى كشا#��, �ير�: شناخته مى شو�. �� �ين مسير به �لگو, 

بومى # ملى �� �يجا� نظا� �طلا� �سانى كشا#��, �ست يافتيم. 

 �يجا� نظا� �طلا6 
سانى كشا�
#H �ير�?: � Hلف. تشريح مبانى نظر�
�� �يجا� نظا� �طلا� �سانى كشا#��, هرگونه �لگوبر���, باعث عد� موفقيت 


 تئو
H مديريت ��نش، يكپا
چگى � �

 برقر�
H هر � Hفكر Hحد� #يربنا�
نظا� پوياH توسعه مد�
 بر مبناH ��نش 
�ست
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�� �يجا� نظا� خو�هد شد. چر�كه �لگوها ����, �# جنبه �ختصاصى # عمومى 
 # نيست  ��هگشا  �صولا  خا�جى  �لگو,  �� يك  جنبه ها, عمو,  هستند. 
جنبه ها, �ختصاصى هم با مقتضيا" ملى، بومى # فرهنگى كشو� مقصد گر� 
خو��� �ست # قابل �عماR �� #ضعيت كشو� ما نمى باشد. بنابر�ين �� تد#ين 
مبانى نظر, # ���ئه �لگو, مفهومى نظا� �طلا� �سانى كشا#��, سعى بر 
تبيين مبنا # �لگو, بومى # ملى �� �يجا� نظا� �طلا� �سانى كشا#��, �ير�: 

شد. مر�حل # مر�تب مبانى نظر, به شرA ;يل مى باشد.
1- هستى شناسى كلا?: �ين هستى شناسى، مبنا, نگر) ما به جها: 
هستى # �يربنا, جها: بينى ما مى باشد. �� #�قع برترين شناخت ها �� عالم 
هستى �� مر�تب �ين هستى شناسى متجلى مى شو�.4 �ين هستى شناسى 

برگرفته �� تفكر حكمت �ير�نيا: باستا:5 # فلسفه �سلامى6 مى باشد.
تئو�يك  بنيا�  نيا�مند  معرفت شناسى  مبنا,  معرفت شناسى:   -2
مستحكم �� تعيين ��كا: علم مى باشد. بر�سى ها نشا: ���كه نز�يكترين7 
مبنا, معرفت شناسى با نگر) فلسفى �ير�نى # �سلامى ما، بحث شناخت-

شناسى �يمانوئل كانت �� تبيين مر�تب علم # معرفت مى باشد.8  
نظا�  �يجا�   �� مفهومى  �لگو,  ���ئه  شيو�  خر�:  هستى شناسى   -3
�طلا� �سانى كشا#��, �ير�:، �#شى منحصر به فر� مى باشد. �ين شيو�، 
تحت عنو�: هر� شناسى �� جريا: �طلاعا" # حيطه عمليا" �طلا� �سانى 
�كتر  �بد�عا"   �� هستى  هر�  تفكر  مى گير�.  قر��  بحث  مو��  كشا#��, 
نظا�  �يجا�   �� ملى  �لگو,  عنو�:  به  كه  مى باشد  يز�,9  حائر,  مهد, 
قابل ;كر �ست كه ��  نظر گرفته شد� �ست.  �طلا� �سانى كشا#��, �� 
تحليل هرمى نظا� �طلا� �سانى كشا#��, �� �#) شناسى مديريت ��نش 

بهر� گرفته شد� �ست. 
نتايج   :H#
كشا� جها�   �
�#�  
� �طلا6 
سانى  �ضعيت  تحليل   .n
كشا#��,  �طلا� �سانى   �� �صلى  جريا:  چها�  كه   ��� نشا:  پژ#هش ها 
�مو�   # برنامه �يز,  معا#نت   .���� #جو�  كشا#��,  جها�   "���# �� سطح 
Kمو�)   # تحقيقا"  سا�ما:  Kما�,،  �طلا� �سانى  نقش   �� �قتصا�, 
كشا#��, �� نقش �طلا� �سانى علمى، معا#نت تر#يج # نظا� بهر� بر���, �� 
نقش �طلا� �سانى تر#يجى # ����� كل �#�بط عمومى �� نقش �طلا� �سانى 

خبر,. �� خصو� نظا� �طلا� �سانى كشا#��,، چالش ها, متعد�, مو�� 
شناسائى قر�� گرفت كه �� ;يل به �سته بند, Kنها مى پر���يم. 

H#
چالش هاH �طلا6 
سانى كشا�
كشا#��,  جها�   "���#  �� كشا#��,  �طلا� �سانى  #ضعيت  تحليل 
�ينجا   �� ���� كه  فر�يند #جو�  �ين   �� ��� كه چالش ها, متعد�,  نشا: 

ضمن �سته بند,، به نمونه �, �� Kنها �شا�� مى  شو�:
1- چالش ها, كلى؛ مانند: عد� تعريف مو�� #ثو` �� ����، �طلاعا"، 

# ��نش �� #���" جها� كشا#��,
 ،,�#K2- چالش ها, محتو�ئى؛ مانند: عد� يكدستى �� �#) ها, گر�

پر���)، ;خير� # �شاعه ����، �طلاعا" # ��نش كشا#��,
3- چالش ها, فنا#�,؛ مانند: عد� �نسجا� # �عايت �ستاند���ها, 

#�حد �� ;خير�، پر���) # با�يابى ����، �طلاعا" # ��نش كشا#��,
4- چالش ها, سا�مانى؛ مانند: تد�خل فعاليت صف # ستا�, # نيز 

عد� هماهنگى �� �نجا� فعاليت ها, �جر�يى �طلا� �سانى
5- چالش منابع �نسانى؛ مانند: عد� �ستفا�� مناسب �� نير#ها, 

متخصص �طلا� �سانى 

H#
� شناسى �
 �يجا� نظا� �طلا6 
سانى كشا��

�ير�:  �طلا� �سانى كشا#��,  نظا�  ��هبر,   # �يجا�   Aفر�يند طر  ��
به منظو� �نتخاP �#يكر� مناسب # منطبق بر خصوصيا" # #يژگى ها, 
�طلا� �سانى كشا#��, �ير�:، مطالعا" # بر�سى ها, تطبيقى �� نظا� ها، 
تجربيا" # نظريه ها, �طلا� �سانى موجو� �� ساير كشو�ها10 # سا�ما:-

ترتيب  به �ين  گرفت.  ملى صو�"  پيشينه پژ#هى  نيز   # بين �لمللى11  ها, 
كشا#��,،  �طلا� �سانى  نظا�  ��هبر,   # �يجا�  به منظو�  مناسب  ��هكا� 

�#) شناسى مديريت ��نش تشخيص ���� شد.
مديريت توليد، �نتشا� # بكا�گير, �طلاعا" (��نش بير#نى) # سرمايه 
 Wحاصل �� فكر # �نديشه �فر�� (��نش ��#نى) به منظو� �ستيابى به �هد�
سا�مانى �� مديريت ��نش گويند. �� نظا� مديريت ��نش، ��نش بر �# گونه 
�ست: ��نش بير#نى يا ��نش تصريحى12 # ��نش ��#نى يا ��نش ضمنى13 
��نش بير#نى عبا�" �ست ��: ��نش ثبت، ضبط # كدگذ��, شد� �� 
�نو�� �سانه ها. مانند كتاP، سند، �ستنامه ها، صفحا" #P، منابع �يد��, 
# شنيد��,، منابع �طلاعاتى �لكتر#نيك #...، به �ين نو� �� ��نش �صطلاحاً 
��نش طولى نيز مى گويند. ��نش ��#نى عبا�" �ست ��: ��نش حاصل �� 
فكر، تجربه # �نديشه �نسا:، به �ين نو� �� ��نش �صطلاحاً ��نش عرضى 

نيز مى گويند.14 
 �� فكر,  �يربنا,  #حد"   # يكپا�چگى  ��نش،  مديريت  تئو�,   ��
برقر��, هر نظا� پويا, توسعه مد�� بر مبنا, ��نش �ست. مديريت ��نش، 
�هيافت نوينى �ست كه �� تفكر نظا� ملى �طلا� �سانى منتج شد� �ست. بر 
�سا> يافته ها, نوين قر: بيست # يكم، مديريت ��نش Kخرين �ستا#�� 

نظا� �طلا6 
سانى 
كشا�
#H �ير�?
 يك ساختا
 سا#مانى � يا
 يك تشكيلا� نيست، 
يك تحو� � جهش
� H#منسجم سا Hبر� 
 �حد� �ست
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مطالعه، 
يجا� * �
هبر! نظاF ملي 
طلاC �سانى كشا*��!

بشر, �� حو�� معما�, جامعه ��نش مد�� �ست. 

�بعا� مديريت ��نش
�بعا� �صلى سا�ما: مو�� مقايسه  با  �ينجا  �بعا� مديريت ��نش �� �� 
قر�� مى �هيم. �بعا� �صلى سا�ما: �� چها� بعد قابل شناسائى �ست. قابل 
;كر �ست كه بر�, مديريت ��نش نيز �ين چها� بعد ضر#�, مى باشد كه 
�ين �بعا� �� هر� شناسى �يجا� نظا� �طلا� �سانى كشا#��, �ير�: �ستفا�� 

شد� �ست: 
��نش  مها�" ها،   �� منظو�  ��نش):   � (مها
� ها  ��نش  حيا�   -1
��نش  شامل  ��نش  مديريت   �� �ست.  سا�ما:   �� تخصصى  يا  عمومى 
بير#نى (مانند كتاP، سند، منابع �يد��, # شنيد��, # ...) # ��نش ��#نى 
 �� سا�مانى  ��نش  حيا"  كلى چرخه  به طو�   # سا�ما:  كا�كنا:  ��نش  يا 

شكل مى �هد.
سا�ما:   �� فيزيكى  مها�" ها,  فيزيكى):   Hها �
(مها  H
فنا�  -2
سيستم  نو�  سه  مى كند.  �يجا�  �ما:  طى   �� خو�   Wهد�� تحقق  بر�, 
��نش،  ضبط  �بز��ها,   :�� عبا�تند  ��نش  مديريت   �� ضر#�,  فيزيكى 

�بز��ها, ��تباطى # �بز��ها, مشا�كت # همكا�,.
 R�#� مديريتى،  سيستم ها,  مديريتى):   Hسيستم ها) سا#ما?   -3  
سا�ماندهى شد� �, �ست كه �نباشت # تجمع منابع �� ��هنمائى مى كند. �� 

مديريت ��نش، سا�ما: # �هد�W # مامو�يت ها, K: عنصر �ساسى �ست.
� ها � هنجا
ها): ���) ها # هنجا�ها فرضيا" #
4- �نسا? (�

�ساسى ��با�� ماهيت �نسا: �ست. ���) ها, سا�مانى سطح پذير) 
�بتكا��" # خلاقيت ها, جديد �� معين مى كند. ���) ها �� سا�مانى كه 

مديريت ��نش به عنو�: قابليت �صلى �ست، بايد محيط يا�گير, مد�#مى 
�� فر�هم K#��، همه �فر�� �� مقابل كسب برتر, # تفو` سا�مانى متعهد 
باشند، �يسك # شكست قابل تحمل باشد # به عقايد بير#نى خو) Kمد 

گويند.15

H#
نقش ��نش ضمنى �
 چرخه حيا� ��نش كشا�
�يجا�   �� ��كا:  مهمترين  جمله   �� ��#نى  ��نش  يا  ضمنى  ��نش 
ضمنى  ��نش  ساماندهى  مى باشد.  ��نش محو�  �طلا� �سانى  نظا� ها, 
 �� توجهى  قابل  بخش   # گرفته  قر��  توجه  مو��  پيشرفته  كشو� ها,   ��

سرمايه گذ��, ها, �ين كشو�ها به منظو� گر�K#�,، سا�ماندهى # �شاعه 
��نش ��#نى �فر��، �ختصا� يافته �ست. �� طرW �يگر پر��ختن به مقوله 
گر�K#�, ��نش # تجربيا" �فر�� �� كشو� ما مو�� كم توجهى بو�� # �� 

�بز��ها, پر���) �ين ��نش �ستفا�� شايانى نمى شو�. 
مناسب سا�, # �ستر> پذير, ��نش ��#نى # ��نش بير#نى �� بافت 
چرخه حيا" ��نش متصو� مى باشد. #يژگى ها, با�� �� چرخه حيا" ��نش 
عبا�" �ست ��: تعامل بين �نو�� ��نش �� يك حو�� موضوعى، برقر��, 
�نسجا� بين �نو�� ��نش �� يك بافت مشتر�، تبيين # تشكيل مر�تب # 
سطوA گوناگو: ��نش # نگر) سيستمى # فر�يند, مبتنى بر پويايى # 

بالندگى ��نش �� يك بستر فرهنگى مشخص.
چرخه حيا" ��نش �� برگيرند� عناصر, چو: ��نش سا�مانى، ��نش 
كا�كنا:،  ��نش  ��نش جهانى مى باشد.   # كا�بر�,  ��نش علمى-  بومى، 
ضمنى  ��نش  حكم   �� كشا#��,  جها�   "���# مدير�:   # كا�شناسا: 
سا�مانى محسوP مى شو�. ��نش فعالا: �� بخش توليد صنعتى به عنو�: 
نظر   �� كا�بر�,  علمى-  ��نش  جمله   �� ضمنى،  ��نش   �� �يگر,  نو� 
گرفته مى شو�. ��نش بومى كشا#��, كه غالبا نشا" گرفته �� كشا#��, 
سنتى �ست �� جمله �يگر مصا�يق ��نش ضمنى بخش كشا#��, كشو� 
محسوP مى شو�. �� طرW �يگر، صاحبا: ��نش �#� كشا#��, �� جها:، 
مقوله ��نش ضمنى جهانى �� شكل مى �هد. قابل توجه �ست كه �� سطح 

مجموعه �H �# نظريه ها، 
�هبر�ها، 
 ،H
�Cگر� Hها، �هد�} � پرتكل ها ��

پر��#�، yخير" � با#يابى �طلاعا� با 
 �
�? نيا#هاH كا
بر�?، نظا�Cهد} بر
�طلا6 
سانى 
� شكل مى �هد
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مستند  ��نش  يا  تصريحى  ��نش  ��نش،  حيا"  چرخه   �� ��نش  تبا�لا" 
�� �سنا� # مد��� نيز تبا�R مى شو�. به �ين ترتيب ��نش ضمنى # ��نش 
تصريحى �� هر يك �� چها� نو� ��نش سا�مانى، ��نش علمى- كا�بر�,، 

��نش بومى # ��نش جهانى، مستتر مى باشد. 

 نظا� �طلا6 
سانى كشا�
#H �ير�?� H
تد�ين تفاهم نامه همكا

تحليل چالش ها، تبيين ��هبر� بهينه # ���ئه سياست ها, �جر�ئى منجر 
به ترسيم فرKيند # فر�گر� �طلا� �سانى مناسب �� بخش كشا#��, �ير�:، 
تحليل ساختا� بهينه هد�يت # ��هبر, نظا� �طلا� �سانى كشا#��, �ير�: 
# تد#ين تفاهم نامه همكا�, (پرتكل ها, ��تباطى) بين كليه معا#نت ها # 
سا�ما: ها, تابعه �� خصو� �طلا� �سانى كشا#��, �� جهت �يجا� نظا� 
�طلا� �سانى كشا#��, �ير�: شد. به �ين ترتيب نو� #ظيفه �طلا� �سانى 
 Aشر # قر�� گرفته  تبيين  مو��  تابعه  # سا�ما: ها,  معا#نت ها   �� هريك 
#ظايف  خصو�   �� تابعه  سا�ما: ها,   # معا#نت ها   �� يك  هر  #ظايف 
�طلا� �سانى Kنها، شيو� # نو� ��تباطا" Kنها با يكديگر # تد#ين عنا#ين 
نظا� نامه ها, همكا�, خا� هر يك، تد#ين شد. �ين تفاهم نامه ها عامل 
�صلى برقر��, ��تبا� نظا� مند بين متوليا: �طلا� �سانى كشا#��, �� يك 
ساختا� منطقى بو��، حيطه عمليا" �طلا� �سانى هر يك �� متوليا: �� �� 
سطح #���تخانه به نمايش مى گذ���، شيو� # ميز�: ��تبا� عمليا" �طلا�-
��تبا�  # عامل  تعيين مى نمايد  �� �� سطح بخش كشا#��,  Kنها  �سانى 
�طلاعا"،   ،���� مر�تب  بستر   �� �طلا� �سانى  �#) ها,  �نو��  نظا� مند 

��نش # خر� سا�مانى مى شو�.
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