
1
3

8
6


سفند

14

نظا� ملى �طلا�نظا� ملى �طلا�  
سانى
سانى
Hجد �نيا# به �
��" ملى � �قد�

• �كتر محمد حسن #��"1
عضو هيأ" علمى ��نشگا� تربيت مد�>
چكيد"

 �مر#�� �طلاعا" �� پيشرفت كشو�ها نقش مهمى ���� # تصميم گير, موثر بد#: �طلاعا" �مكا:-
پذير نيست. با توجه به نقش �طلاعا" �� همه مناسبا" �جتماعى، به نظر مي �سد كه �ستر> پذير 
ساختن �طلاعا" بر�, شهر#ند�: �� �ما: # مكا: مناسب، يكى �� #ظايف بنيا�ين �� هر كشو�, 
تلقى مي شو�. به طو�, كه �� كشو�ها, مختلف، �قد�ما" گستر�� �, �� ��ستا, �جر�, كا�Kمد �ين 
#ظيفه �نجا� شد� �ست. يكى �� �ين �قد�ما" �ساسى بر�, �سترسى به �ين مهم گستر) �يرساخت-

ها, ملى �طلا� �سانى # ��� �ند��, نظا� ملى �طلا� �سانى �ست. نگا�ند� با توجه به سابقه �ين �مر �� 
كشو�، ضمن ���ئه چا�چوبى نظر, مر#�, نيز بر �#ند �قد�ما" �نجا� شد� �� كشو� بر�, ��� �ند��, 
نظا� ملى �طلا� �سانى خو�هد ��شت تا بايد ها # نبايد ها, لا�� بر�, ��� �ند��, نظا� ملى �طلا� �سانى 

�� گوشز� كند. 
كليد��ژ" ها: نظا� ملى �طلا� �سانى، �يرساخت ملى �طلا� �سانى، �طلا� �ساني �� �ير�:

مقدمه
نشا:  �ير�:   �� �طلا� �سانى  نظا� ملى  تا�يخچه   �� مطالعه �, 
�#�تر  حتى   # كشو�ها  ساير  با  همزما:   �#� ساليا:   �� كه  مي �هد 
�� برخى كشو�ها, پيشرفته، بحث نظا� ملى �طلا� �سانى �� �ير�: 
مطرA بو�� �ست. حد#� 36 ساR پيش (ساR 1350)، مركز مد��� 
علمى #�بسته به موسسه تحقيقا" # برنامه �يز, علمى # Kمو�شى 
تاسيس شد # �� نشريه فنى خو� ضر#�"، ملز#ما" # �ستاند���ها, 
نظا� ملى �طلا� �سانى �� به بحث # بر�سى گذ�شت (حر,، 1376). 
پس �� K: شو��ها, مختلفى �� جمله شو��, هماهنگى مر�كز �سنا�، 
 �� كميته هايى   # �طلا� �سانى  عالى  شو��,  سيست،  يونى  شو��, 
#���تخانه ها, مختلف مانند #���" علو�، تحقيقا" # فنا#�,، #���" 
��تباطا" # فنا#�, �طلاعا"، #���" بهد�شت # ��ما: # #���" جها� 
كشا#��, # برخى سا�ما: ها, �يگر تشكيل شد� �ست. �ما هيچ كد�� 
بر#ند�� محسوسى �� �مينه نظا� ملى �طلا� �سانى ند�شته �ند. �كنو: 
 �� بى سرپرست  فر�ند  مانند يك  �طلا� �سانى  ملى  نظا�  بحث  نيز 

#���تخانه ها, مختلف �� حاR بحث # ��يزنى �ست # �نتظا� مي �#� كه 
�ين �قد�ما" # بحث ها, پر�كند� نيز حاصلى ند�شته باشد. به ��ستى 
گذشت   �� پس  حو�� ها،  ساير   �� عظيم  پيشرفت ها,  #جو�  با  چر� 
�� مطرA شد: بحث نظا� ملى �طلا� �سانى  به چها� �هه  نز�يك 
�� كشو�، �تفا` خاصى �� �ين خصو� نيافتا�� �ست. �ين �� حالى 
�ست كه نير#, �نسانى كا�Kمد # تحصيل كر��، تعد�� ��نشگا� ها # 
كتابخانه ها، مد��>، موسسا" Kمو�شى، فا�q �لتحصيلا: متخصص 
 # كامپيوتر   �� �ستفا��   # �ست  يافته  �فز�يش  كشو�   ��  :K نظاير   #

�بز��ها, ��تباطى ��تقاء ��شته �ست . 
�� مو�� چر�يى تاخير شكل گير, نظا� ملى �طلا� �سانى �# پيش 
فر� �� مي تو�: مطرA كر�، يكى �ينكه نظا� ملى �طلا� �سانى جز# 
به   ،:K به  پر��ختن  نتيجه   ��  # نمي باشد  �مر#�  جامعه  �#لويت ها, 
لحا� هزينه – سو�مند, مقر#: به صرفه نيست. فر� �#� �ينكه 
با #جو� �هميت نظا� ملى �طلا� �سانى، هنو� ����� ملى �� �ين �مينه 
شكل نگرفته �ست # �� Kنجايى كه تجربه كشو�ها, مختلف نشا: 
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 تا
يخچه نظا� ملى � H� مطالعه

�طلا6 
سانى �
 �ير�? نشا? مي �هد كه 
�# ساليا? ��
 همزما? با ساير كشو
ها � 
حتى #��تر �# برخى كشو
هاH پيشرفته، 

بحث نظا� ملى �طلا6 
سانى �
 �ير�? 
مطرb بو�" �ست


�= ملى * 
قد
F جد!�
نظاF ملى 
طلاC �سانى: نيا� به 

���� �ست تا �مانى كه ����� �, ملى �عم �� �#لت # بخش خصوصى 
شكل نگير� # �قد�مى جد, �نجا� نشو�، �تفاقى �� �ين �مينه نخو�هد 
�فتا�. شكل گير, ����� ملى مستلز� پيد�يش Kگاهى �� فو�يد #جو� 
�بتد�  مي شو�  تلا)  حاضر  مقاله   �� �ست.  �طلا� �سانى  ملى  نظا� 
�فق ها,  نظا� ملى �طلا� �سانى،  ��� �ند��,  به ضر#�"  �شا�� �,  با 
توجه جد, �� سطح  نظا� ملى �طلا� �سانى # ضو�"  پيش �#, 
قو�, سه گانه مو�� بر�سى قر�� گير�# �� پايا: پيشنها��تى �� �ين 

�مينه ���ئه شو�.

�جز�H نظا� ملى �طلا6 
سانى 
 # پيوسته  به هم  عناصر   �� �طلا� �سانى مجموعه �,  ملى  نظا� 
 ،,�#Kمنسجمى �� نها�ها # موجو�يت ها, �طلاعاتى �ست كه گر�
سا�ماندهى # �شاعه �طلاعا" مو�� نيا� شهر#ند�: �� �نجا� مي �هد # 
به عنو�: حلقه �تصاR به نظا� بين �لمللى �طلا� �سانى عمل مي كند. 
نظا� ملى �طلا� �سانى به عنو�: يك نظا� �� �جز� # عناصر مختلفى 
تشكيل مي شو� كه �� �ينجا به مهمترين Kنها �شا�� مي شو�. �جز�, 
نظا� ملى �طلا� �سانى �� �يدگا� مجريا: # �ست �ندكا��: يعنى �فر�� 
حقيقى # حقوقى كه به عنو�: �ست �ند� كا� # عو�مل �جر�يى نظا� 
ملى �طلا� �سانى هستند، طيف گستر�� �, �� مدير�: �جر�يى (��شد 
كشو�, # سا�مانى # ����,)، نها�ها, �طلا� �سانى مانند كتابخانه ها، 
موسسا" Kمو�شى # پژ#هشى، مر�كز �طلا� �سانى، خدماتى، تجا�, 
���ئه # تو�يع  # نظاير K: �� �� بر مي گير� كه به نحو, �� توليد، 
�طلاعا" مشا�كت ���ند. عملكر� �ين طيف #سيع �� قالب سه گر#� 
سياستگذ��، تامين كنند� �يرساخت # محتو� قابل تقسيم بند, �ست.

سياستگذ���: مشتمل بر گر#هى هستند كه معمولاً �� بالاترين 
مرتبط،  �جر�يى  سا�ما: ها,  ��سا,   # #���ء  كشو�،  �جر�يى  مقا� 
مرتبط،  حو�� ها,   # �طلا� �سانى   # كتابد��,  علو�  متخصصا: 
�ين  مي شوند.  تشكيل   :K نظاير   # خصوصى  بخش  نمايندگا: 
گر#� بايستى �� قالب كميته ها, مختلف نهايتاً سه #ظيفه سنگين 
�ينكه  به  توجه  با  �هند.  �نجا�   �� ���يابى   # نظا�"  سياستگذ��,، 
به  حقوقى   # مالى  تامين   # �جر�يى  پشتو�نه  بد#:  سياستگذ��, 
نتيجه �لخو�� نمي �سد، بنابر�ين حضو� بالاترين مقا� �جر�يى كشو� 
مي باشد.  �جتناP ناپذير  يك ضر#�"  مرتبط  �جر�يى  سا�ما: ها,   #
گر#� سياستگذ��, مي تو�ند، بنا به ضر#�" �� كميته ها, تخصصى 
شو�،   qبلا�  # تد#ين  ��ستى  سياست ها,  تا  بگيرند  فكر,  كمك 
 # شو�   Rعما� شد�  �علا�  سياست ها,  �جر�,  بر�,  كافى  نظا�" 
�� نهايت ���يابى �قيقى �� ميز�: پيشرفت كا�ها �نجا� # بر�سا> 
# خط مشى ها  بر�, سياست ها  تكمله هايى   # تغيير  ���يابى ها  نتايج 

پيش بينى شو�.
جزء �يرساختى متشكل �� چا�چوP ها, قانونى، �بز��ها, تكنولوژيك 

# فنا#�, ها, ��تباطى # �طلاعاتى �ست كه �مكا: گر�K#�,، سا�ماندهى، 
نظا� ها,  با  ��تبا�   ��  # كشو�  سر�سر   ��  �� �طلاعا"  �شاعه   #  Rنتقا�
كسب  بر�,   �� �مينه  قانونى  چا�چوP ها,   .��#K مي فر�هم  بين �لمللى 
�منيت   # معنو,  مالكيت  حفظ  به  نسبت  محتو�  توليدكنندگا:  �طمينا: 
���� ها # �طلاعا" محرمانه # نظير K: فر�هم مي K#��، �بز��ها, تكنولوژيك 
 �� ��تبا� بين �جز�, مختلف  ��تباطى �مينه �� بر�,  # فنا#�, ها, نوين 
صو�"  به  �طلاعا"  ستد   #��� �مكا:   # �فر��   # مر�كز  سا�ما: ها،  جمله 
كا�Kمد # تعامل بين فر�, # سا�مانى #نظاير K: �� فر�هم مي K#��. #جو� 
خطو� پر سرعت �ينترنت # پر#تكل ها, �ستاند��� بر�, برقر��, ��تبا� # 
��� # ستد ���� ها شر� �صلى # �يربنايى مي باشد كه �جر�, سياست ها, 
تد#ين شد� نيز به K: بستگى ����. به گونه �, كه بد#: #جو� يك شبكه 

پرسرعت مطمئناً نظا� ملى �طلا� �سانى كا�Kيى لا�� �� نخو�هد ��شت.
جزء محتو�يى ممكن �ست مانند ساير �جز�يى كه پيش تر بحث 
شد شكل �سمى # گر#هى ند�شته باشد؛ �ير� �ين جزء بيشتر توسط 
 # كتابخانه ها  �طلا� �سانى،  نها�ها,  خدمت،  ���ئه �هند�  نها�ها, 
تأمين   :K نظاير   # تجا�,  بخش ها,  �#لتى،   "����� �سنا�،  مر�كز 
مي شو�. محتو�, نظا� ملى �طلا� �سانى �� مي تو�: �� سه بخش 

كلى تقسيم بند, كر�: 
�لف. محتو�H �طلاعاتى علمى. �ين قسمت بيشتر �� قالب كتاP ها، 
 oمجلا"، �سنا� علمى # توليد شد� �� ��خل يا خريد��, شد� �� خا�
 �� قسمت  �ين  مي شو�.  ���ئه  كتابشناختى  يا  متن  تما�  به شكل   #
محتو� هم �كنو: �� كتابخانه ها # مر�كز �طلا� �سانى �� قالب يك 
تلا) ها,  هرچند  �ست.  موجو�  نشد�  ��غا�   # منسجم  ملى  نظا� 
محد#�, �� سو, كتابخانه ها # مر�كز مختلف �� �ين خصو� �نجا� 
شد� �ست �ما �ين ها به هيچ عنو�: كافى نيست # موفقيتى حاصل 

نخو�هند كر�.
n. محتو�H �طلاعا� ��لتى. �ين محتو� بيشتر �طلاعاتى �� �� بر 
بر�,  �فر��   # سا�ما: ها   # مي شو�  توليد  �#لت  توسط  كه  مي گير� 
�نجا� �مو� خو� به Kنها نيا� ���ند # Kگاهى �� Kنها ممكن �ست تاثير, 
�ين  باشد.  �جتماعى مر�� ��شته  �قتصا�, #  �� تصميم گير, ها, 
گونه �طلاعا" به صو�" پر�كند� # ناقص �� سو, نها�ها, �#لتى، 
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�جز�H نظا� ملى �طلا6 
سانى �# 

�يدگا" مجريا? � �ست �ندكا
�?، طيف 
 Hمدير�? �جر�يى � نها�ها #� H� "گستر�

 Hبر مي گير� كه به نحو 
� �
�طلا6 
سانى 

 توليد، �
�ئه � تو#يع �طلاعا� مشا
كت �


ند��

�سانه ها, گر#هى منتشر مي شو� #لى �� نبو� يك �سانه �طلاعاتى 
بر�, �سترسى به �طلاعا" �#لتى، به صو�تى منظم، مد#: # سا�ما: 
يافته، �سترسى شهر#ند�: به �ين �طلاعا" بسيا� مشكل مي شو�. 
�� بسيا�, �� مو�قع ما شاهد فر#) كپى صفحا" يك �#�نامه، به 
خاطر ��o يك فر� �ستخد��، �� سر چها���� ها هستيم كه �ين خو� 
نشانه با��, �� نيا� به نظا� ملى �طلا� �سانى �� �بتد�يى ترين سطح 

ممكن مي باشد.
سو,   �� �ست  ممكن  محتو�  �ين  عمومى.  �طلاعا�   Hمحتو�  .j
برنامه ها  معرفى  قالب   �� خصوصى  موسسا"  يا  عا�,  شهر#ند�: 
# محصولا" خو� يا ��� �ند��, مر�كز خريد # فر#) �لكتر#نيكى # 
 Wمي باشد كه به صو�" عا�, �� قالب برگه ها, بى مصر :K نظاير
���ئه   # توليد  بر�,  محملى  چنانچه  مي شو�.  تو�يع  شهر  سطح   ��
�طلاعا" عمومى # برقر��, تعامل بين شهر#ند�: #جو� ��شته باشد، 
�� سايه ساماندهى # هد�يت �ين گونه فعاليت ها �يجا� ���) �فز#�� 
شهر#ند�:،  بر�,  عمومى  �فا�  ساختن  فر�هم  ضمن   # شد�  منجر 

سطح �ندگى # Kگاهى شهر#ند�: نيز ��تقاء مي يابد.
حد�قل  �عايت  �ست،  �هميت  حائز  محتو�  �مينه   �� كه  Kنچه 
���ئه �طلاعا" # نظا�" بر صحت # سقم  �ستاند��� ها, مربو� به 
�طلاعا" ���ئه شد� �ست كه �� يك با�� �مانى طولانى موجب كسب 
كا�بر� پذير,   # �ستر> پذير,  ���شمند,،   �� شهر#ند�:  �طمينا: 

Kنها مي شو�. 
كه  كر�  جمع بند,  چنين  مي تو�:  شد  گفته  كه  Kنچه   ��
��شد  �ست �ند�كا��:  مشا�كت  با  منطقى   # ��ست  سياستگذ��, 
�جر�يى # متخصصا: مربوطه؛ ��كنا� #جو� �يرساخت ها, مناسب # 
كا�Kمد قانونى # تكنولوژيك؛ # با �عايت �ستاند���ها, ���ئه مناسب 
كا�Kمد  �طلا� �سانى  ملى  نظا�  شكل گير,  به  مي تو�ند  �طلاعا" 
منجر شو�؛ �� غير �ين صو�" هرگونه حركت �نفر��, �� سطح يك 
#���تخانه، سا�ما:، ����� يا نظاير K: قطعاً محكو� به شكست خو�هد 
بنيا�, ترين جزء ��  با  �نفر��, # غيرمنسجم  �ير� حركت ها,  بو�. 
تعريف يك نظا� �طلا� �سانى كا� Kمد، يعنى «#جو� �جز�, منسجم 

# مرتبط» �� تضا� �ست # �� نتيجه موفقيتى حاصل نخو�هد كر�.

فو�يد نظا� ملى �طلا6 
سانى
مشخصا"  با  �طلا� �سانى  ملى  نظا�  شكل گير,  صو�"   ��
 # كشو�  بر�,  ���شمند,  بسيا�  فو�يد  شد�،   Aمطر #يژگى ها,   #
شهر#ند�: �� جنبه ها, مختلف به �نباR خو�هد ��شت كه به برخى 

�� Kنها، به �ختصا� �شا�� مي شو�. 
بسيا��  �فر��  با  Kمو�شى  فو�يد علمى. همه �#�� �� مؤسسا"   .1
با  ��بطه   �� پايا: نامه  يا  مقاله   ،Pكتا نبو�   �� كه  مي شويم  �#بر# 
پيد� كر�:  به خاطر  يا   # نا��ضي هستند  تحقيق خو�  مو��  موضو� 
مقالا" خو� �� �ينترنت �� مز�يا� �ينترنت سخن مي گويند # �ستفا�� 
�� K: �� به �#ستا: خو� توصيه مي كند؛ # �فر�� �يا�, �� مي تو�: 
يافت كه با �فتخا� تما� �علا� مي كنند كه �يگر به كتابخانه نيا�� 
Kنها مي خو�هد پاسخ مي �هد. همه  Kنچه،  �ينترنت به همه  ند��ند # 
�ينها �� بر#� يك فاجعه علمى بز�گ # جايگزينى مطالب ��#�, نشد� 
# �� بسيا�� مو��� غير علمى با مطالب علمي خبر مي �هد، كه به-

تد�يج �� حاR شكل گير� �ست؛ �ما تصميم گير�: # �ست �ند�كا��: 
كمي به �ين مسئله #�قفند. با #جو� مقد�� �يا�� �طلاعا" معتبر # 
موثق �� كتابخانه ها # مر�كز �طلا� �سانى كشو�، به علت نبو� يك 
Kنها �� بسيا��  به  �مكا: �ستيابى  نظا� ملى �طلا� �سانى كا�Kمد، 
��بى  سرقت  تكر��,،  پژ#هش ها�  �نجا�  �ست.  غيرممكن  مو��� 
 �#� پايا: نامه ها كه همه �#�� شاهد) هستيم   �� نسخه بر����   #
�يگر سكه �ست؛ جالب تر �ينكه بسيا��، �ساتيد ��هنما, پايا: نامه-

ها �� به خاطر �ينكه �� #جو� ساير پايا: نامه ها� ��نشگاهي كشو� 
�طلاعاتي ند��ند مقصر قلمد�� مي كنند # كمتر كسي �� مشكل �صلي، 
نظا�  يك  �گر  Kگاهند.  �ست،  �طلا� �سانى  ملى  نظا�  يك  نبو�  كه 
 :K  �� �ستفا��  با  �ساتيد  ��شت  #جو�  Kمد,  كا�  �طلا� �سانى  ملى 
مي تو�نند �� #جو� تحقيقا" مشابه # تكر��, Kگا� # �� سرقت ��بى 
# تكر�� جلوگير, كنند. �� طرفي با #جو� منابع بسيا� قو, �� ��خل 
كشو�، بيشتر ��جاعا" تحقيقا" به منابع خا�جى �ست. هرچند �عتبا� 
منابع   �� بي �#يه  �ستفا��  #لى  نمي كنيم  �نكا�   �� خا�جى  تحقيقا" 
خا�جي، �� يك سو به علت ناKگاهي �� منابع ��خلي # �� طرفي �يگر 
��حتي �سترسي به منابع خا�جي �ست كه باعث مي شو� �ستفا�� �� 
يافته ها, پژ#هشگر�: ��خلي بر�, حل مسائل بومى نا�يد� گرفته 

شو�. 
2. فو�يد �جتماعى. يك �صل پذيرفته شد� مبني بر �ينكه شهر#ند 
با  يعنى   .���� #جو�  بو�  خو�هد  جامعه  بر�,  مفيد,  شهر#ند  Kگا�، 
�فز�يش ميز�: Kگاهى مر��، كا�Kيى # مشا�كت Kنها �� فر�يندها, 
گفت  مي تو�:  قطعيت  با   ،:K علا#� بر  مي يابد.  �فز�يش  �جتماعى 
حقو`   # مقر��"   # قو�نين   �� Kگاهى   # �طلاعا"  به  �سترسى  كه 
شهر#ند, با �ستفا�� �� يك نظا� ملى �طلا� �سانى، ميز�: مسافر" 
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ست � منطقى با � H
سياست گذ�

شد �جر�يى � ?�
مشا
كت �ست �ند
كا

� متخصصا? مربوطه، �
كنا
 �جو� 
#يرساخت هاH مناسب � كا
Cمد قانونى 
 Hها�
� تكنولوژيك � با 
عايت �ستاند�


�ئه مناسب �طلاعا� مي تو�ند به �
شكل گيرH نظا� ملى �طلا6 
سانى كا
Cمد 

منجر شو�


�= ملى * 
قد
F جد!�
نظاF ملى 
طلاC �سانى: نيا� به 

��#: شهر� # �ضطر�P ها # سر��گمي ها, شهر#ند�: كه باعث بر#� 
تعاملا"   # كاهش،   �� مي شو�  �جتماعى  نا�سايى ها,   # مشكلا" 
سا�ند� �جتماعى �� �فز�يش مي �هد. �� مو���� �حسا> �ستر> پذير 
بو�: �طلاعا"، بيشتر �� خوِ� �ستر> پذير� به مر�� كمك مي كند 
# باعث مي شو� كه مر�� كا�ها, خو� �� به موقع # با ��Kمش لا�� 
�نجا� �هند. به هر �#, #جو� نظا� ملى �طلا� �سانى فو�يد �جتماعى 

فر�#�نى ���� كه بسيا�� �� نبو� K:، حتى قابل ��� نيز نيست.
 Wبا هد �طلا� �ساني،  ملى  نظا�  يك  #جو�   .Hقتصا�� فو�يد   .3
�يا��  بسيا�  �قتصا��  فو�يد  شهر#ند�:،  �طلاعاتى  نيا�ها,  تامين 
 # �ست   oخا� حاضر  مقاله  حوصله   �� Kنها،  كامل  بر�سى  كه   ،����
مزيت،  �#لين  به عنو�:  مي شو�.  �شا��  Kنها    �� تعد��,  به  به �ختصا� 
�شا�� مي- نظا� ملى �طلا� �سانى  به هزينه - فرصتِ #جو� يك 

شو�. همه مر�� �#��نه، �ما: �يا�, �� بر�, �ستيابى به �طلاعا" 
علمى، �جتماعى # مو�� نيا� خو� �ختصا� مي �هند كه �� بسيا�, 
مو�قع به ��حتى به �ست نمي Kيد # مستلز� مر#� �#نكن ها # پوشه ها� 
بسيا� �� سو, كا�كنا: بخش ها, �#لتى # خصوصى �ست كه گاهى 
ساعت ها طوR مي كشد. �� صو�" #جو� يك نظا� ملى �طلا� �سانى 
كا�Kمد، نه تنها نيا�� به �ين فرKيند طاقت فرسا نيست، بلكه به طر` 
مر�جعا"  كاهش  �ست.  �سترسي  قابل  شبكه  طريق   �� مختلف 
حضو�, به �����" # موسسا"، موجب كاهش سفرها� ��#: شهر, 
 �� كا�ها  ساماندهى   # هد�يت  بر�,  فرصت  �يجا�   # بر#: شهر,   #
 �� �طلا� �سانى،  ملى  نظا�  #جو�  مي شو�.   "����� كا�مند�:  سو, 
�نجا� پژ#هش ها� تكر��� # �� صرW هزينه ها, بسيا� جلوگير� 
مي كند. كتابخانه ها # مر�كز �طلا� �سانى به علت عد� �طلا� �� #جو� 
مر�كز   # كتابخانه ها   �� مو��  سفا�)  به  �قد��  كشو�،  ��خل  منابع 
�طلا� �سانى خا�جي # تكر�� �ين سفا�شا" �� كتابخانه ها� مختلف 
مي كنندكه با شكل گير� نظا� ملي به ��حتي قابل پيشگير� �ست. 
�� سو� �يگر، عد� توجه به ��نش بومى كشو�، كه ضر� �قتصا�, 
K: به #يژ� �� ����مد" به مر�تب بسيا� بيشتر �� ضر�ها, �قتصا�, 
�يگر �ست، �ير� به عد� �شد # بلوq ��نش �� سطح ملى مي �نجامد # 

عو�قب جبر�: ناپذير� بر �قتصا� # �ستقلاR كشو� ����.

�ضعيت كنونى نظا� ملى �طلا6 
سانى �
 �ير�?
با #جو� تلا) ها� �نجا� گرفته �� ساR ها� گذشته، �طلا�-
تشكيل  على �غم  نيست.  برخو����  مناسبي  #ضعيت   �� ملى  �سانى 
شو��, عالى �طلا� �سانى # �جر�, طرA هايى بر�, ��� �ند��, نظا� 
ملى �طلا� �سانى (���قى �سكويى، 1382) هنو� بر#ند�� قابل توجهى 
�� �ين فعاليت ها ���ئه نشد� �ست. نا�سايى هايى �� مسير شكل گير� 
نظا� ملى �طلا� �سانى #جو� ���� كه به طو� خلاصه به برخى �� Kنها 

�شا�� مي شو�:

1. عد� �جو� سياستى مد�? � جامع بر�H نظا� ملى �طلا6 
سانى. �� 
سند چشم �ند�� بيست ساله جمهو�, �سلامى �ير�:، �ستيابى به قد�" 
�#R منطقه مطرA شد� �ست، يكى �� �جز�, �صلي بر�� تحقق �ين 
هدW، شكل گير� نظا� ملي �طلا� �ساني �ست. بد#: شك، �مر#�� 
�طلاعا" نقش �ساسى �� �ستيابى به توسعه ����، بنابر�ين شايسته 
�ست كه سياست ها # �هد�W ملى �� حو�� �طلاعا" # �طلا� �سانى 
به �#شني تد#ين شو�. تهيه سند چشم �ند�� �طلاعا" # �طلا� �سانى، 
به  �ستيابى  ��ستا,   �� مد#:  سياستى  تد#ين  گا�  �#لين  مطمئناً 
نظا� ملى �طلا� �سانى خو�هد بو�. باتوجه به �فز�يش توليدكنندگا: 
�طلاعا"، ��خو�ست كنندگا: �طلاعا" علمى تخصصى # عمومى # 
��تقا, سطح سو�� # تحصيلا" ��نشگاهى # نيا� به �طلاعا" يكي 
�� �مو� �ساسى �ست؛ ضر#�" تد#ين سياست مد#: # جامع نظا� ملى 
Kسيب ها,   :K نبو�   # مي شو�  �حسا>  پيش  بيش ��  �طلا� �سانى، 
خو�هد   ���# مناسب  �طلاعا"  به  �ستيابى  فر�يند  به  جبر�: ناپذير, 
ساخت # علا#� بر K: نسل ها, Kيند� ما �� به خاطر قصو� �� �نجا� 

K:، نخو�هند بخشيد.
2. پر�كندگى فعاليت ها �
 سطح �#�
تخانه ها. هر #���تخانه به صو�" 
�نفر��, # بد#: توجه به تلا) ها, صو�" گرفته �� ساير #���تخانه-
ها # حتى فعاليت ها� پر�كند� �� خو� K: #���تخانه، نظا� ها, به-

�صطلاA ملى �طلا� �سانى ��� �ند��, كر�� �ند. #���" علو�، تحقيقا" 
# فنا#��، بهد�شت # ��ما:، جها� كشا#��, # نظاير K: ���ين جمله 
 �� �طلا� �سانى  فعاليت ها,  �نسجا�  بر��  تلا)  چند  هر  هستند. 
��#: هر #���تخانه �, كا�, پسنديد� # قابل �فا� مي باشد، �ما �گر 
�� قالب يك پلا: ملى # سياست كلى # جامع محقق نشو�، نتيجه-

با شكل گير�  ��شت.  نخو�هد  �نسانى   # مالى  منابع   Wتلا� جز   ,�
يك طرA جامع # ملي �طلا� �ساني، ممكن �ست هر #���تخانه ��، 
سا�ما: ها # حتى مؤسسا" خصوصي بخشي �� مسئوليت ��� �ند��, 
نتيجه  غيرمنسجم   # جد�گانه  فعاليت ها,  �ما  گيرند،  برعهد�   �� :K
مناسبى به همر�� نخو�هد ��شت. نظا� ملى �طلا� �سانى با ��� �ند��, 
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 bمطر #� Bبا �جو� گذشت #ما? #يا�
شد?، طر�حى � �يجا� نظا� ملى 
�طلا6 
سانى �
 �ير�? � با �جو� صر} 

�ستاH مطالعه  
هزينه هاH نسبتاً كلا? �
 

�" �ند�#H نظا� ملى �طلا6 
سانى، � �
عمل پيشرفت چند�نى حاصل نشد" �ست

يكي �# �لايل �صلى ناكامى �
 �ستيابى 
به نظا� ملى �طلا6 
سانى، نبو� �
��" ملى 
 Hستگا" ها� �
� �قد�مي قانونمند با نظا
نظا
تى مي باشد

يك مركز، تشكيل يك كميته يا هزينه بو�جه �� مشخص قابل �نجا� 
نيست، بلكه نيا�مند عز� ملي منسجم، نظا� يافته، هماهنگ، �قيق 
# Kيند� نگر�نة همه �جز�, توليد # مصرW �طلاعا" ����. �� چنين 
#ضعيتى قطعاً نها� ناظر # هماهنگ كنند� يك نها� فر�#���تخانه �, # 
فر�سا�مانى خو�هد بو� تا بتو�ند ���يابى �قيقى �� هزينه سو�مند, # 
ميز�: پيشرفتِ هركد�� �� مر�حل كا�، �نجا� �هد؛ �� غير �ين صو�" 
 # نامشخص  بو�جه ها,  بر�� هزينه  منبع  �طلا� �سانى،  ملى  نظا� 
نامعلومى خو�هد بو� كه به علت گستر�گى حيطه فعاليت قابل ���يابى 
نخو�هد بو�. بنابر�ين فعاليت ها� �نفر��� �� #���تخانه ها بايستي كنا� 
نها�� شو� # �� قالب يك �قد�� ملى # جد,، بر�, ��� �ند��, نظا� 

ملى �طلا� �سانى مو�� توجه قر�� گير�.
3. عد� �جو� همكا
H لا#� بين �جز�H نظا� ملي �طلا6 
ساني. بخش 
خصوصى # بخش �#لتى �# بخش لاينفك # مكمل هم، �� ���-
�ند��, نظا� ملى �طلا� �سانى هستند. ما��مي كه �ين �# بخش �� 
كنا� هم �� �ين پر#ژ� مهم حضو� ند�شته باشند، �نتظا� �ستيابى به 
گستر)  بو�.  خو�هد  �ست نيافتني  �نتظا�,  كامل  به صو�"   Wهد
بخش  همزما:  سرمايه گذ��,  نيا�مند  تكنولوژيك  �يرساخت ها, 
�#لتي # خصوصي �ست، بنابر�ين تجهيز �يرساخت ها, ملى �� سو� 
�يجا�  شو�.  �نجا�  بر#: سپا�,  طرA ها�  قالب   �� بايستى  �#لت، 
سا�ما: ها،  جمله   �� �طلا� �ساني  ملي  نظا�  �جز�,  بين  هماهنگى 
كتابخانه ها، موسسا" Kمو�شى # پژ#هشى # نظاير K: به كميته ها, 
نظر   �� �يرساختى،  پيشرفت ها,  با  تا همزما:  مختلف سپر�� شو� 
سياستگذ��, # محتو�يى (Kنچنا: كه قبلاً مطرA شد) پيشرفت هايي 
با توجه، ماهيت فعاليت بخش ها� �#لتي، # طولاني  حاصل شو�. 

به  تحقيقاتي  پر#ژ� ها�  �جر��  �ست  بهتر  كا�  �نجا�  فرKيند  بو�: 
#�گذ��  �#لتي  به بخش  پر#ژ�  �جر��  بر  نظا�"   # بخش خصوصي 
شو�. توجه به �ين نكته ضر#�� �ست كه بد#: �يجا� �يرساخت ها� 
لا��، شكل گير, نظا� ملي �طلا� �ساني �مكا: پذير نيست # �يجا� 
�يرساخت ها �� قالب كميته ها, پر�كند� # �قد�ما" فعلى �مكا: پذير 

نيست.
4. عد� �جو� #يرساخت هاH لا#�. #جو� �يرساخت ها, مخابر�تى 
ملى  نظا�  شكل گير,  مقدما"  جمله   �� ��تباطى  پر#تكل ها,   #
با  �طلاعا"  به  �ستيابى  �مانى كه  تا  مي �#�.  به شما�  �طلا� �سانى 
28 كيلوبايت # يا �� نهايت با 1 مگابايت �نجا� مي شو� �ستيابى به 
�هد�W نظا� ملى �طلا� �سانى �مكا: پذير نيست. علا#� بر �يرساخت-

ها, فنى، �يرساخت ها� فرهنگى نيز �� �هميت به سز�يى برخو����ند 
# تا �مانى كه حس همكا�, # تمايل به تبا�R �طلاعا" بين بخش-

�����"، كتابخانه ها # نظاير K: #جو� ند�شته  ها, �يرساختى مانند 
تاثيرگذ��� نخو�هد  ��� �ند��, نظا� ملى �طلا� �سانى، چند�:  باشد 
بو�. �� بسيا�, �� مو��� كتابخانه ها بز�گ مي تو�نند، به سا�ماندهى 
 �� ند��ند،  �ين كا�  به  تمايلي  كنند،  كمك  كوچك تر  كتابخانه ها, 
نتيجه حضو� �� نظا� ملى بر�, موجو�يت ها, كوچك �طلا� �سانى 
كا�, بس �شو�� خو�هد بو�. �نتقاR ���� ها �� سطح ملى بين نر�-

بين  همكا� � ها�   # �طلا� �سانى   # كتابخانه �,  مختلف  �فز��ها, 
كتابخانه �� بر�� شكل گير� K: نظا� ملي ضر#�� �ست. با ���مه 
نگا� �نحصا�, به حو�� نر� �فز��، متخصصا: حو�� علو� كتابد��, 
# �طلا� �سانى ناگزيرند به �نباR توسعه ��� حل ها, مناسب �� طريق 
نر� �فز��ها, كد با�2 باشند # �ين كا� هرچه سريع تر شر#� شو�، بهتر 

�ست. 

Hجد �ضر�
� توجه ملى � �قد�
�� Kنچه گذشت، مي تو�: نتيجه گرفت كه بد#: #جو� نظا� ملى 
جامعه  نيا�  مو��  �طلاعا"  ��ست  تامين  به  نمي تو�:  �طلا� �سانى 
مطمئن بو� # ��� �ند��, نظا� ملى �طلا� �سانى فو�يد علمى، �جتماعى 
�طلا� �ساني  ملى  نظا�  �يگر  سو,   ��  #  ���� فر�#�نى  �قتصا�,   #
����, �جز�يى سه گانه سياستگذ��,، �يرساختى # محتو�يى �ست كه 
 Rهم �كنو: �� كشو� �� #ضعيت مناسبي برخو���� نيست # �� طو
تلا) ها,  مي گذ��،  كشو�   �� بحث  �ين  شر#�   �� كه  سالى   36
پر�كند� �� صو�" گرفته كه نتيجه مطلوبى به همر�� ند�شته # همه 
نشا: �� نيا� به ضر#�" توجه ملى # �قد�� جد, به  ��� �ند��� نظا� 
�ين  مسئله �� كشو�ها� پيشرفته  ملي �طلا� �ساني ����. توجه به 
ملى  �يرساخت  پيشينه  نمونه  عنو�:  به  �ست،  بو��  جد� تر  بسيا� 
نظا�- �مينه   �� پيشر#  به عنو�: كشو�  �يالا" متحد�   �� �طلاعا" 

 �� كه  مي �هد  نشا:  �طلاعا"  فنا#�,   # �طلا� �سانى  ملى  ها, 
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�جو� يك نظا� ملى �طلا6 
ساني، با هد} 
تامين نيا#هاH �طلاعاتى شهر�ند�?، 
�
�� Bيا�# 
فو�يد �قتصا�B بسيا


�= ملى * 
قد
F جد!�
نظاF ملى 
طلاC �سانى: نيا� به 

ساR� 1991 R گو�3 (كه بعد� به عنو�: معا#: �#R �ياست جمهو�, 
���ئه ���  �يالا" متحد� نيز برگزيد� شد) پيش نويسى �� به مجلس 
كر��  پيشنها�  ���� ها ��4  ملى  بز�گر��  كلا:  ��� �ند��,   :K  �� كه 
Kمريكا  جمهو�,  �ياست  �نتخابا"   �� بو�  مفهو�  همين  �لبته  بو�. 
 Pمنجر به پير#�, بيل كلينتو: شد # به عنو�: شعا� �نتخاباتى حز
�موكر�" Kمريكا نيز تبديل شد # پس �� پير#�, �� �نتخابا" نيز به 
عنو�: برنامه �صلى بر�, با�سا�, �قتصا�, (كلينتو:5، 1993) �ين 
�#لت مو�� توجه قر�� گرفت. �� �ين ��ستا �#لت �� مشا�كت بخش 
خصوصى # متخصصا: �مر �ستقباR كر� #لى همو��� كا�گر#� #يژ� 
�يرساخت ها, �طلا� �سانى �� طريق �#لت حمايت # هد�يت شد (�:. 

�K .�K. ��. سي.، 1995). 
 Aطر كه  مي �هد  نشا:  موفق،  تجربه  �ين  تحليل   # تجزيه 
�يرساخت ملى �طلا� �سانى �بتد� �� مجلس مطرA # تصويب مي شو�، 
سپس به عنو�: برنامه كا�, �#لت قر�� مي گير� # با مشا�كت بخش 
خصوصى به �نجا� مي �سد. �#لت همو��� سياستگذ��، حامى # ناظر 
K: مي باشد. �� كشو�ها, پيشرفته �يگر نيز چنين #ضعيتى حاكم 
بو�� �ست، #لى �� كشو�ما: با �ينكه بحث توجه به نظا� ملى �طلا�-
�سانى خيلى پيش تر مطرA شد� �ست، طرA منسجمى بر�, تأمين 

�عتبا� به مجلس فرستا�� نشد� �ست. 
�سلامى  جمهو�,  نظا�  كلى  سياست ها,  به  تاكيد  با  �كنو: 
�ير�:، بر ��تقاء جايگا� كشو� �� عرصه بين �لمللى، �ما: K: فر��سيد� 
تا توجه به نظا� ملى �طلا� �سانى �� نگا� بخشى # #���تخانه �, به 
نگا� ملى # فر�بخشى تغيير يابد # �� يك �قد�� ملى �بتد� به صو�" 
 �� پس   # شو�  تقديم  �سلامى  شو��,  مجلس  به  منسجم  طرحي 
تصويب با جديت كافى به �جر� ��Kيد # �هر� ها, نظا�تى فعالى بر�, 
�ستيابى  غير�ين صو�"   �� شو�.  پيش بينى   :K بر#ند��ها,  ���يابى 
به نظا� ملى �طلا� �سانى كه مبنايى بر�, توسعه �طلا� �سانى # به 

�نباK R: توسعه جامعه �طلاعاتى �ست، ��K#يي بيش نخو�هد بو�. 

سخن پايانى
�مينه ها, �ستيابى به توسعه مبتنى بر ��نش �� �ير�: �سلامي 
#جو� ����. يكى �� عناصر �ستيابى به �ين توسعه، مديريت �طلاعا" 
ملى  نظا�   Pچا�چو  �� �مر#��  كه  �ست  ملى  طرA ها,  قالب   ��
 Aطلا� �سانى قابل �نجا� �ست. با #جو� گذشت �ما: �يا�� �� مطر�

با #جو�   # �ير�:   �� نظا� ملى �طلا� �سانى  �يجا�   # شد:، طر�حى 
صرW هزينه ها, نسبتاً كلا: �� ��ستا, مطالعه # ��� �ند��, نظا� 

ملى �طلا� �سانى، �� عمل پيشرفت چند�نى حاصل نشد� �ست. 
ملى  نظا�  به  �ستيابى   �� ناكامى  �صلى  �لايل  يكي ��   
�طلا� �سانى، نبو� ����� ملى # �قد�مي قانونمند با نظا�" �ستگا� ها, 
نظا�تى مي باشد؛ نگا� بخشى # جد� �� ساير بخش ها، كه باعث تكر�� 

# �#با�� كا�, ها شد� �ست، �� �يگر �لايل �ين ناكامي �ست. 
ملى   Aطر يك  �ست  لا��  مذكو�   Wهد�� به  �ستيابى  بر�, 
به   :K ���ئه  با  تا  گير�  قر��  �#لت  كا�  �ستو�   �� شد�،  كا�شناسى 
مجلس شو��, �سلامى # تصويب بو�جه لا�� ��هكا�ها, نظا�تى 
نظا�   Aطر �#لت  تا  �ست  ضر#�,  همچنين  شو�.  تعيين  مناسب 
 #  ���� قر��  توسعه  سياست ها,  �#لويت   ��  �� �طلا� �سانى  ملى 
مشا�كت   # تو�نايي   �� به خوبي   # كند   Rنبا�  �� :K بيشتر  �هتما�  با 
بخش خصو� �ستفا�� كند. همچنين �ستفا�� �� تجربه كشو�ها, 
پيشرفته �� �ين خصو� مي تو�ند بسيا� ��هگشا باشد. �� غير �ين-

نخو�هد  �طلا� �سانى كشو� حاصل  ملى  نظا�   �� گشايشى  صو�" 
نظا�  بد#:  به عنو�: كشو�,  �ير�:  شد # �#لت جمهو, �سلامى 
 Wمنسجم ملى �طلا� �سانى باقى خو�هد ماند كه �ين #ضعيت با �هد�

بلند  مد" # چشم �ند��ها, ملى �� تعا�� مي باشد.
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