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آدام اسميت در كتاب ثروت ملل، نيروى كار چين را بزرگترين ثروت اين كشور 
قلمداد مي كند؛ ثروتى كه در حال حاضر در كشور ما به وفور يافت مى شود. اما چرا 
به جاى بهره بردارى از اين ثروت گرانبها، همواره با مشكل اشتغال زايي و بهره وري 
نيروي كار رو به رو هستيم؟ با اندكي تأمل در اوضاع اقتصادي چين و با توجه به تأثير 
بحران جهانى بر اقتصادهاي قدرتمند دنيا، مي بينيم كه توان مديريت اقتصادي اين 
كشور كه ناشي از تكامل نيروي كار، سرمايه و مديريت آن است، چين را به سكاندار 
چگونگى  دنيا،  كشورهاي  اصلى  دغدغه  امروز  است.  كرده  تبديل  جهان  اقتصاد 
و  مديريتى  و  تكنولوژيكى  اهرم هاى  و  ابزارها  انواع  از  استفاده  با  توليدات  افزايش 
بهره گيري از منابع انساني كارآمد است. اما ما هنوز نتوانسته ايم فكرى به حال تورم 
لجام گسيخته كشور نماييم؛ معضلى كه اثرات منفى بسيار زيادي بر اقتصاد كشور 
موضوع،  اين  البته  است.  گذاشته  جاى  بر  كار  نيروى  خريد  قدرت  خصوص  به  و 
تنها مشكل نيروي كار ايراني نيست و نرخ هاى اندك حقوق و دستمزد ماهانه هم 
تشديدكننده اين قلِّت قدرت خريد است. نتيجه اين امر، ارتباط مستقيمي با افُت 
كار،  نيروي  بهره وري  افزايش  در  موضوع  مهمترين  چراكه  دارد،  كار  نيروي  بهره وري 
سلامت آن است. درگيري هاي رواني و مشكلات معيشتي، تمركز نيروي كار فعال را 
از ارتقاي خلاقيت و نوآوري و ارايه راهكارهاي متناسب با حرفه وي منحرف مي كند 
كار  ساعت   8 از  بود  خواهد  تابعي  تنها  كار،  نيروي  بازدهي  كه  است  اينجا  از  و 
فيزيكي روزمره، در حالي كه نبايد فراموش كرد ارتقاي كيفي توليد در كنار كميت 
دست  از  را  جهاني  بازارهاي  طرفي  از  است.  توليدي  بنگاه  يك  پيروزي  رمز  بالا، 
داده ايم، چراكه نگاه توليد در جامعه، نگاهي كميت مدار بوده است - هرچند در اين 
زمينه هم موفق عمل نكرده ايم. ارتقاي كيفي محصول، نيازمند ارتقاي عوامل توليد 
است و نيروي كار به عنوان تنها عاملي كه به شدت متأثر از عوامل غيرفيزيكي اعم 
از شرايط محيطي و عوامل رواني است، در كشور ما نتوانسته جايگاه واقعي خود را 
بيابد. نگاه كنيد به شاخصه هاي مؤثر بر بهره وري نيروي كار: از سلامت نيروي كار 
گرفته تا فضاي آموزشي - از ابتدايي تا پايان دانشگاه - رفاه و تأمين مالي نيروي 
كار، محيط كسب وكار، محيط سياسي و اقتصادي كشور و ده ها فاكتور مؤثر ديگر، 

همگي نشان از مسير صعب العبور پرورش و تربيت نيروي كار در كشور ما دارد. 
كه  اين  اما  ندارد،  وجود  كار  نيروي  و  جامعه  نخبگان  بين  تمايزي  اگرچه 
نظام آموزشي كشور سالانه به اعلام مشتى رقم و درصد از ميزان ورود و خروج 
به  توجه  بدون   - غيرمرتبط  و  مرتبط  رشته هاي  تحصيل  براي  جوان  نيروي 
آموزشي  ارتقاي  بعُد  از  متأسفانه  نيست.  ما  كشور  شأن  در  بپردازد  آن -  كيفيت 
نداريم. سؤال ما اين است كه چرا اقتصاد  گفتن  انساني هم حرفي براي  نيروي 
محلي  بعُدي  هيچ  در  كيفيت  چرا  مي دهيم؟  سوق  مقدار  و  كميت  سمت  به  را 
ملاك  گرفته ايم  جهاني  المپياد هاي  در  طلا  چقدر  كه  اين  ندارد؟  اعراب  از 
رشته  همان  در  لااقل  ما،  التحصيلان  فارغ  از  درصد  چند  كه  اين  يا  است  عمل 
امروز  نياز  ما،  اعتقاد  به  دارند؟  تسلط  خود  علم  عملي  انجام  بر  تحصيلي 

غيرماهر. عالم  نه  است،  عالم  كار  نيروي  جامعه، 
كيفيت  با  همگام  و  هماهنگ  منابع  توسعه  بر  مبتني  برنامه ريزي ها  اگر  يقيناً 
تحصيلكردگان  بيكاري  فزاينده  نرخ  اين  با  اكنون  مي شد،   انجام  انساني  نيروي 
رو به رو  نبوديم. دليل آن هم كاملاً روشن است؛ همواره نيروى كار كشورمان را بدون 
سالانه  كه  ژاپن  نظير  كشورهايى  خلاف  بر   - شغلى  نيازسنجى هاى  و  بررسي ها 
مى كنند  كارشان  نيروى  شغلى  امكان سنجى هاى  و  مطالعات  صرف  دلار  ميليون ها 

سپس  و  دانشگاه  وارد   -
اين  مى نماييم.  كار  بازار 
اين  كنار  در  موضوع 
و  بسترها  كه   حقيقت 
زيرساخت هاي لازم جهت 
انساني  منابع  توسعه 
و  دارند  مشكل  كشور 
"كميتشان  اصطلاح  به 
ديگري  درد  مي لنگد،" 
يادگيري  انگيزه  كه  است 

را در نيروي كار مي كُشد. در نتيجه نيروي انساني كشور، علم را در دانشگاه هاي  
ما مي آموزد و از هزينه اين مملكت به بالندگي مي رسد، اما به دليل فراهم نبودن 
بسترها، به اميد بهره گيري درست از دانش خود و كسب درآمد، مرزهاي اين كشور 
را پشت سر مي گذارد و به عنوان بهترين نيروي كار به استخدام كشورهاي ديگر 
در مي آيد. نيروي كار ايراني مستعد است. پشتكار دارد و به آينده اميدوار است. 
اما شرايط به گونه اي فراهم شده كه احساس مي كند بايد از گرداب مسايل حاكم 
بر فضاي كسب وكار كه توانايي هاي او را نابود مي كند، خود را خلاص كند. انصافاً 
تابه حال فكري اصولي و عملي براي جلوگيري از فرار مغزها و نخبگان كشور ارايه 
شده است؟ هر دم از اين باغ بري مي رسد! متأسفانه، با گذشت زمان، اوضاع بدتر 
مي شود،  چراكه زمانى شاهد خروج نخبگان جوان از كشور بوديم، اما چند سالي 
است كه علاوه بر آن، نظاره گر خروج نيروهايى متخصص و ماهر هم هستيم. اگر 
به فكر كسب رتبه اول منطقه هستيم، چرا نيروي انساني رسيدن به اين هدف را به 
رقبا مي سپاريم؟ قطعاً ادامه اين روند، رقابت را به نفع كسي رقم خواهد زد كه ابزار 
قوي تري در اختيار داشته باشد. امروز ابزار قوي توسعه كشور در دست كشورهاي 
همسايه و ساير كشورهاي دنيا است كه دانش استفاده از آن را مي دانند و قدر و 

ارزش آن را خوب مي شناسند. 

بهره وري، پويايي و كارآمدي: اركان پيشرفت نيروي كار
درصدى   8 رشد  از  درصد   2/5 بايد  ساله   20 چشم انداز  سند  اهداف  مطابق 
واقعيات  با  اهدافمان  متأسفانه  كه  باشد  بهره ورى  ارتقاى  از  حاصل  كشور،  اقتصاد 
روشن  را  ديگرى  حكايت  كشور،  اقتصادى  ارقام  و  آمار  به  نگاهي  دارند.  فاصله 
بهره ورى  رشد  ايران»،  «اقتصاد  ماهنامه  تحقيقات  واحد  گزارش  اساس  بر  مي سازد. 
نيروى كار از 2/8 درصد در سال 81  با كاهشى مستمر به 0/5 درصد در سال 87 
رسيده كه متأسفانه پيش بيني مى شود با كاهشى 0/3 واحد درصدى به 0/2 درصد 
از  را  كار  نيروي  پويايي  فقدان  مي توان  راستا  اين  در  برسد.  جارى  سال  پايان  در 
عواملي برشمرد كه سبب اين تنزل بوده است. در كشورهاى توسعه يافته، بسيارى 
 (R&D) از شركت ها و مؤسسات، بودجه اى را براى ايجاد واحد توسعه و پژوهش
از  ملاحظه اي  قابل  بخش  همواره  مؤسسات،  و  شركت ها  اين  مى دهند.  تخصيص 
منابعشان را صرف تحقيقات و فعاليت هاي صورت گرفته در اين واحد مي كنند تا 
از اين طريق، نيروى كار خود را به علم روز و منطبق با مهارت هاى مورد نيازشان 
آموزش دهند. متأسفانه بيش از 50 درصد ادارات، سازمان ها ومؤسسات خصوصي 
و دولتي كشورمان فاقد چنين واحدى هستند. عدم توجه به مقولات مهمي از اين 

نگاه اول
چرخ اقتصاد نچرخد مگر با عزم نيروي كار

سايه هاي پهن شده بر محيط پرورش و بكارگيري نيروي كار در كنار محيط نامناسب كسب وكار، روشنايي ها را كم سو جلو مي دهد. 
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به نظر نمي رسد پايان يافتن انتخابات ايران - صرف نظر از نتيجه آن - پاياني بر 
تهديد هسته اي اين كشور باشد. عملي شدن تصميم ايران در به دست آوردن سلاح 
هسته اي، احتمال حمله اسراييل را به اين كشور بيشتر مي كند. اما سؤال اين است كه 

چنين حمله اي چگونه مي تواند باشد؟ 
همانند  متعددي  عوامل  بررسي  به  اسراييل  منظور،  اين  براي  كه  است  بديهي 
برنامه ريزي زماني و تعريف دامنه حمله، بررسي توان پدافند هوايي ايران، تخصيص 
بين المللي  و  سياسي  هزينه هاي  آن،  هسته اي  تأسيسات  توسعه  و  پراكندگي 
احتمالي ناشي از حمله به ايران و غير قابل پيش بيني بودن اين كشور نياز دارد. 
در اين راستا، نبايد فراموش كرد كه منطق سياسي - نظامي ايران مثل كره شمالي 
ايران  احتمالي  پاسخ  با  اسراييل  تصميم  هرگونه  و  نيست  نامعقول  و  تهديدآميز 

روبه رو خواهد شد.  
البته بايد گفت در اين كه اسراييل با به خطر انداختن موجوديت خود، بپذيرد كه 
برنامه هسته اي و موشك بالستيك ايران به نتيجه برسد بايد ترديد داشت، چراكه اين 
رژيم، پيش تر چنين ريسك هايي را نپذيرفته است، به طوري كه در سال 1981 رآكتور 
اسُيراك عراق و در سال 2007 رآكتور سوريه را كه توسط كره شمالي ساخته مي شد، 
ويران كرد. اما نبايد اين نكته را هم فراموش كرد كه امروز بر خلاف گذشته، اين رژيم 
بايد در محاسبات خود، عوامل مهم تازه  ديگري را كه همان قدرت منطقه اي ايران و 

فاصله گرفتن دولت اوباما از تهديدها است در نظر بگيرد.  

عكس العمل ايران 
در صورت هرگونه حمله احتمالي 
اسراييل، متداول ترين پاسخ هاي ايران را 

مي توان بدين صورت بررسي كرد:
به  اغلب  كه  احتمال  يك   •

تهران  ناخودآگاه  پاسخ  عنوان 
به  نفت  قيمت  نجومي  افزايش  آن،  تبع  به  و  هرمز  تنگه  بستن  مي شود،  شناخته 
دليل توقف عرضه از سوي توليدكنندگان منطقه خليج فارس است كه اين حركت، 
نه براي ايران امكان پذير است و نه به صلاح آن مي باشد. آمريكا به سرعت هرگونه 
تلاشي را براي بستن تنگه هرمز خنثي مي كند و ايران هم پاسخ حملات اسراييل 
بدي  شرايط  واشنگتن،  با  مستقيم  نظامي  درگيري  صورت،  اين  در  داد.  خواهد  را 
را براي ايران، آمريكا و اسراييل به همراه خواهد داشت. از طرفي خريد و فروش 
هرگونه  احتمال  مصرف كننده،  كشورهاي  و  نفتي  بازرگانان  توسط  نفت  محتاطانه 

افزايش قيمت را به حداقل مي رساند.     
• احتمال دوم آن است كه ايران صادرات نفت خود را قطع  كند تا قيمت هاي 
جهاني را افزايش دهد كه در اين صورت، مشكل اقتصاد داخلي اين كشور دوچندان 
شده و از داشتن ارز قوي محروم خواهد شد. اين اقدام تقريباً مي تواند مشابه تحريم سال 
1807 توماس جفرسون بر صادرات آمريكا باشد كه طي آن مي خواست از كشتيراني 

مهجور  انساني  منابع  توسعه  زيرساخت هاي  از  بسياري  در  تا  شده  سبب  قبيل، 
ترتيب  به  ژاپن  و  چين  سوئد،  كشورهاي  جهاني،  بانك  گزارش  اساس  بر  بمانيم. 
معادل  75، 31/2 و 16 درصد محصول ناخالص داخلي خود را صرف هزينه هاي 
درصد   6 معادل  تنها  ما  كشور  در  نسبت  اين  كه  نموده اند  انساني  منابع  توسعه 
رقم  اين  چشم انداز،  سند  اهداف  اساس  بر  كه  است  آن  نگران كننده تر  است.  بوده 

ميبايست معادل 25 درصد باشد. 

انتظار نيروي كار از كارفرما
نكته حايز اهميت ديگري كه در اين راستا بايد به آن توجه نمود، ارتباط متقابل 
نيروي كار و كارفرما است. نيروي كار براي پويايي، بهره وري و كارآمدي، انتظاراتي 
به  دستيابي  مسير  مي تواند  آنها  به  توجه  حتم،  طور  به  كه  دارد  خود  كارفرماي  از 
دستمزدي،  و  حقوقي  مسايل  از  غير  به  راستا،  اين  در  نمايد.  تسهيل  را  مهم  اين 
شاخصه هايي  مهمترين  از  اجتماعي  تأمين  نظام  پوشش  زير  كار  نيروي  دادن  قرار 
به  اخير  سال هاي  در  متأسفانه  كرد.  خواهد  كمك  كار  نيروي  پويايي  به  كه  است 
دلايل بسياري از جمله حجم بالاي بيكاري و فقدان منابع مالي مناسب واحدهاي 
اقتصادي خواسته هاي نيروي كار بي پاسخ مانده است. به عبارت ديگر هم كارگر در 
عذاب است و هم كارفرما - خصوصاً واحدهاي بخش خصوصي. با يك حساب 
سرانگشتي از وضعيت كشور در مي يابيم كه در قبري كه به نام نيروي كار بالاي 
اين  از  يكي  دستمزدها  رشد  با  تورم  نرخ  مقايسه  نيست.  مرده اي  ايستاده ايم،  آن 
مسايل است. اگر وجدان را قاضي كنيم مي بينيم كه اگر سالي 20 درصد به سطح 
عمومي قيمت ها و 12 درصد به حقوق و مزايا اضافه شود، تقريباً سالي 8 درصد 
قدرت خريد نيروي كار و دستمزد واقعي او افت مي كند. تركيب نامتوازن نيروي كار 

هزينه هاي  كنيد.  مقايسه  مسكن  آور  سرسام  هزينه هاي  با  را  مستأجر  دستمزدبگير 
درمان، بهداشت و آموزش، را ببينيد. سهم نيروي كار ايراني از تفريح و مسافرت 
تأمل در  اندكي  اما  است،   سخت  كمي  اگرچه  سؤالات  اين  به  است؟ پاسخ  چقدر 
زندگي روزمره نيروي كار ايراني، مبين سهم اندك نيروي كار از اين مقوله ها است. 
جديد  تئوري هاي  خلق  و  ابداع  و  پويايي  بهره وري،  كارايي،  از  گفتن  سخن  پس، 

انتظاري غيرمنطقي است. 
عدم رعايت سلسله مراتب و فقدان شايسته سالاري درون سازماني از ديگر مواردي 
است كه بر پويايي نيروي كار، تأثير منفي مي گذارد. وجود قوانين دست و پاگير كار 
هم موردي است كه عملاً دست هردو طرف نيروي كار و كارفرما را بسته است، به 
طوري كه بر اساس گزارش مؤسسه هريتج آزادي نيروي كار كشورمان با در اختيار 
داشتن رقم 52/4 درصد حتي از كشور كمونيستي چين - با در اختيار داشتن 61/8 
درصد - پايين تر است. بايد توجه داشت كه دستيابي به نيروي كار پويا، كارآمد و 
بهره ور، تنها زماني مهيا مي شود كه تمام مسايل و مشكلات حاشيه اى آن حل شده 
و يا "رشد مبتنى بر تشويق  باشد. توجه به نظام هاى "رشد مبتنى بر خلق انگيزه" 
نيروى كار،" در كنار القاى وفادارى و امنيت شغلى به نيروى كار از مواردي است كه 
كمك هاي شاياني به اين مهم مي نمايد. در نهايت يادآور مي شويم كه اگر خواهان 
اهداف بلندمدتى چون سند چشم انداز هستيم، بايد به سرمايه هاى اصلى كشور كه 
همان منابع انسانى هستند توجهات به مراتب بيشترى نماييم، چراكه "چرخ اقتصاد 

نچرخد، مگر با عزم نيروى كار." �
 موضوع اصلي يا كاور استوري (Cover Story) اين شماره «اقتصاد ايران» را در رابطه با 

"سايه روشن نيروي كار" در صفحات 30 - 23 مي خوانيم.

اگر اسراييل به ايران حمله كند ...!

نگاه  American Enterprise Institute for Public Policy Research به عكس العمل هاي ايران

مقابله ايران با صهيونيست ها


