
     پژوهش، يك فرآيند منظم و مس��تمر است 
كه در نتيجه  آن پاسخ هايي براي سوالات از قبل 
تعيين شده به دس��ت مي آيد. اين پاسخ ها گاهي 
اوقات پاس��خ هاي كلي و گاهي اوقات پاسخ هاي 
علم��ي، خاص و محس��وس مي باش��ند.   فرآيند 
پژوهش، مبتني بر روش علمي اس��ت. بر همين 
اس��اس مي توان تفاوت هاي اساسي بين برخي از 
مطالع��ات، نظريه ها و پژوهش ه��ا را براي يافتن 
پاسخ به س��وال يا س��والات ملاحظه كرد. تفاوت 
روش علمي با روش غير علمي در اين است كه در 
روش هاي غير علمي كليه فعاليت ها، ذهني است 
و ملاكي براي آزمايش و بررسي اين فعاليت هاي 
ذهني وجود ندارد. در حالي ك��ه روش علمي بر 
واقعيات عيني استوار است و كليه  مراحل اجراي 
كار و فعاليت ه��اي مربوط، م��ورد آزمايش قرار 

مي گيرد.
    در پژوه��ش علمي مجموع��ه فعاليت  هاي  
منظمي با ترتيب توال��ي خاصي انجام مي گيرد تا 
پژوهشگر به كش��ف مجهول و پيدا كردن پاسخ 
براي  مس��ئله يا مسايل تدوين ش��ده نايل آيد. با 
كمي احتياط مي توان بيان ك��رد زير بنايي ترين 
اص��ل در روش تحقي��ق، رعايت ترتي��ب و نظم 
فرآيند كل��ي و جزي��ي پژوهش اس��ت. چون با 
توجه به اين اص��ل در كوتاه ترين زمان ممكن و با 
كمترين آسيب ها، كشف مجهول و يافتن  راه حل 

براي مسئله علمي صورت مي گيرد.
اقدامات اساس�ی برای انتخ�اب موضوع 

پژوهش
     انتخ��اب موض��وع پژوهش ب��راي معلمان 
علاقه مند ب��ه فعاليت هاي پژوهش��ي از اهميت 
زيادي برخوردار است. توصيه مي شود در انتخاب 
موضوع براي اقدام به پژوه��ش برخي از اقدامات 

اساسي انجام گيرد. 
  اولاً: لازم اس��ت ابت��دا ي��ك حوزه  وس��يع 
محتوايي كه اقدام كننده به آن علاقه مند اس��ت، 
هدف گذاري شود. پس از آن بايد زمينه اي خاص 
از اين حوزه انتخاب گردد به طوري كه روي يك 
محدوده اي خاص متمركز ش��ود. ب��راي اين كار 
مي توان از نظريات، تجربه هاي قبلي و يافته هاي 

پژوهشي استفاده كرد.
  ثانياً: بايد از پيشينه و ادبيات پژوهش حوزه 
يا موضوع مش��خص شده به طور وس��يع آگاهي 

پيدا كرد. اي��ن كار را مي توان از طريق جس��تجو 
در سايت هاي مختلف، كتابخانه ها و  مراكز علمي 
تحقيقاتي انجام داد. مطالعه ي پيشينه ي پژوهش 
ما را قادر خواهد كرد كه تا مس��ائل و متغيرهاي 
مهم را در رابطه با يك موضوع مش��خص انتخاب 
نمائيم. از س��وي ديگر، اين نكته معلوم مي شود 
كه درباره ي موضوع انتخاب شده چه جنبه هايي 

روشن شده و چه مشكلاتي باقي مانده است. 
  ثالث�اً: در تنظيم و بي��ان موض��وع از لحاظ 
گس��تردگي موضوع انتخابي بايد رعايت اعتدال 
به عمل آيد. موضوع انتخاب شده نه آن قدر بايد 
گس��ترده باش��د كه متغيرهاي اصلي را غير قابل 
كنت��رل نمايد و ن��ه آن قدر جزيي ك��ه نتايج آن 

قابليت استفاده نداشته باشد. 
مؤلفه های انتخاب روش تحقيق

  انتخ��اب ن��وع روش تحقيق��ي بس��تگي به 
مولفه ه��اي متع��ددي دارد ك��ه مهم ترين اين 

مولفه ها به شرح ذيل مي باشند. 
1.  ماهيت موضوع پژوهش 

2.  ماهيت سؤال يا سؤال هاي پژوهش 
3.  هدف هاي پژوهش 

4.  گستردگي و جامعيت موضوع پژوهش 
5.  نحوه انتخاب آزمودني ها 

6.  نحوه كنترل متغيرها
 7.چگونگي اندازه گيري متغيرها                        
8. چكونگي تحليل اطلاعات                  

انواع روش های تحقيق
   با توجه به مولفه هاي انتخاب روش تحقيق، 
ن��وع روش تحقيق مناس��ب انتخ��اب مي گردد. 
روش ه��اي تحقيق ب��ه دليل وجود گس��تردگي 
سؤال ها و مس��ائل پيش روي انس��ان  متعدند. به 
همين دليل انتظار داريم اكنون يا سال هاي آينده 

به اين روش ها، روش هاي ديگري اضافه گردند. 
مهم ترين  روش هاي تحقيق عبارتند از:

1- تحقيق همبس��تگي 2 - تحقيق توصيفي 
پيمايش��ي 3 - تحقيق تاريخ��ي 4 - تحقيق پس 
رويدادي يا علّي پس از وقوع و يا عليّ مقايس��ه اي 
5 - تحقيق آزمايشي 6 - تحقيق نيمه آزمايشي   7       - 
تحقيق آزمايش��ي مقدماتي 8 - تحقيق موردي و 
زمينه ايي 9 - تحليل محتوا 10 - تحقيق تداومي 
و مقطع��ي 11 - تحقيق آرش��يويي 12 - تحقيق 
ارزش��يابي 13 - اقدام پژوه��ي 14 - تحقيق قوم 

شناسي  -15فراتحليل  16 - تحقيق كيفي .
تعريف اقدام پژوهی

  اق��دام پژوهي  يك��ي از روش ه��اي تحقيق 
توصيف��ي اس��ت. پژوه��ش توصيف��ي يك��ي از 
روش هاي تحقيق بس��يار گس��ترده مي باشد كه 
در اكثر علوم قابليت كارب��رد دارد. اقدام پژوهي 
نه تنه��ا در نظام تعلي��م و تربيت مورد اس��تفاده 
قرار مي گيرد بلكه در كليه علوم قابليت استفاده 
دارد. امروزه شاهد آن هستيم كه پايان نامه هاي 
دوره هاي كارشناسي ارشد و دكتراي بسياري از 
دانشگاه هاي معتبر و بزرگ دنيا به استفاده از اين 

روش تحقيق اختصاص مي يابد.
اس��تفاده از روش علمي در اقدام پژوهي يكي 
از جنبه هاي بس��يار با اهميت آن است. به همين 
خاطر است كه از اين روش جهت حل بسياري از 
مس��ايل صنعت و خدمات، آموزش و ... استفاده 
مي شود. هدف عمده اقدام پژوهي در نظام تعليم 
و تربيت ، توصيف شرايط با متغيرهايي است، كه 

روش تحقيق اقدام پژوهي
The Research Method In Action  Research

غلامحسين عبادي 
رئيس پژوهش��كده تعليم وتربيت 
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مربوط به فرآيند آموزش و پرورش مي باش��د. از 
طريق اي��ن روش پژوهش��ي مي ت��وان اقدامات 
خاصي ب��راي كليه  عمليات آموزش��ي در كلاس 
درس آموزش��گاه، اداره و سيستم آموزشي انجام 

داد.
      يكي از دلاي��ل موفقيت هاي به كارگيري 
اين روش، اس��تفاده  عملي از نتايجي است كه 
پژوهندگان مسايل آموزشي در آموزشگاه ها به 
دست مي آورند. ش��ناخت و انتقال تجربه هاي 
معلمان خ��لاق و پژوهش��گر از جمل��ه اهداف 
وزارت آموزش و پرورش است تا از اين رهگذر 
علاوه بر ترغيب صاحبان تجربه هاي ارزشمند، 
زمين��ه اي فراهم ش��ود ت��ا ديگران ب��ه راحتي 
از آن ه��ا  بهره مند ش��وند. ب��ه همي��ن منظور 
پژوهش��كده تعليم و تربي��ت وزارت آموزش و 
پرورش جهت ساماندهي و توسعه برنامه  معلم 
پژوهنده  در سطح اس��تان ها علاوه بر برگزاري 
دوره هاي اقدام پژوهي در س��ال تحصيلي اين 
برنامه را به طور كامل در كليه  اس��تان ها  اجرا 

مي نماي��د.
    از اقدام پژوهي يا پژوه��ش در عمل تعاريف 
متفاوتي به عمل آمده اس��ت امّ��ا به طور خلاصه 
مي توان بيان كرد اق��دام پژوهي فعاليتي منظم و 
علمي مبتني بر روش حل مسئله است كه اقدام 
كننده در محي��ط كاري خود ب��ا روش ابتكاري 
و خلاق جه��ت تبديل وض��ع نامطل��وب )وضع 
موجود( به وضع مطلوب فعاليت  مي كند )س��يف 
الهي، 1381(.به اين ترتيب اجزاي اقدام پژوهي 

به شرح ذيل مي باشد:
1. اقدام پژوهي ي��ك فعاليت علمي اس��ت و 
مبتني بر روش حل مسئله  است. )5 مرحله روش 
علمي شامل:  1 - مسئله يابي2  -توصيف مسأله 
3 - فرضيه سازي 4 - آزمون فرضيه  5        - نتيجه گيري و 

ارزشيابي در آن به كار گرفته مي شود(. 
2. يك يا چند نفر كه ممكن اس��ت در تحقيق 

متخصص باشد يا نباشد آن را اجرا مي كند. 
3. ي��ك روش ابت��كاري اس��ت ك��ه در آن 
اقدام كنن��ده روش را عين��اً از ج��اي ديگر تقليد 
نكرده بلكه ب��ه اتكاي تدبير و انديش��ه  خود آن را 

انجام مي دهد. 
4. وضع موجود يا وضع نامطل��وب را به وضع 

مطلوب تغيير دهد. 
) توجه : هميشه وضع موجود نامطلوب نيست 

اما گاهي مايليم وضع موجود را تغيير دهيم(.
ه�دف عم�ده اق�دام پژوه�ی در تعليم 

وتربيت
    استفاده از روش علمي در اقدام پژوهي يكي 
از جنبه هاي بس��يار با اهميت آن است. به همين 
خاطر اس��ت كه از اين روش جهت حل بسياري 
از مس��ايل صنعت و خدمات، آموزش و پرورش و 
غيره استفاده مي ش��ود. هدف عمده اقدام پژوهي 
در نظ��ام تعلي��م و تربي��ت توصيف ش��رايط يا 
متغيرهايي اس��ت، كه مربوط به فرآيند آموزش 
و پرورش مي باش��د. از طريق اين روش پژوهشي 
مي ت��وان اقدامات خاصي ب��راي كليه ي عمليات 
آموزش��ي در كلاس درس آموزش��گاه، اداره و 

سيستم آموزشي انجام داد.
دلايل پژوهندگی معلمان

هر معلم يا مربي ع��لاوه بر تواناي��ي در حوزه 
تخصصي خود ضروري اس��ت ب��ه روش تحقيق 
اقدام پژوهي مس��لط باش��د. دلايل عم��ده براي 
پژوهنده ب��ودن  معلمان ب��ه معناي ع��ام كلمه 
به ش��رح ذيل مي باش��د )زارعي و محمودي راد، 

.)1383
1. چون در نهايت معلم اس��ت كه از يافته ها و 
نتايج پژوهش استفاده مي كند، پس چه بهتر كه 

خود او دست به پژوهش بزند. 
2. چون معلم بيش از ديگران مورد سؤال قرار 
مي گيرد ، پس براي پاس��خ گو بودن  بهتر اس��ت 

خود او نيز در كار پژوهش درگير باشد. 
3. پژوهش موجب رش��د و بالندگي، نوآوري، 
نوجوي��ي و ايج��اد توانايي حل مس��ئله در معلم 

مي گردد. 
4. پژوه��ش به ص��ورت محلي و بوم��ي انجام 

مي شود. 
5. نتايج حاصل از پژوهش هاي معلمان كاملًا 
جنبة كاربردي  پيدا مي كند؛ زيرا معلم فقط براي 
حل مسئله كلاس درس يا مدرسه خود  دست به 

پژوهش مي زند. 
6. بسيار سريع، كارايي و كاستي هاي تحقيق 

توسط خود معلم معلوم مي گردد.
 7. معلم��ي كه پژوهنده نيس��ت، نس��بت به 
پژوهش ه��اي ديگ��ران احتمالاً واكنش نش��ان 
مي دهد. در صورتي كه وقت��ي معلم خود محقق 
باش��د، نس��بت به يافته هاي خود، احساس تعلق 

خاطر مي كند. 

هدف عمده اقدام پژوهي در 
نظام تعليم و تربيت توصيف 
شرايط يا متغيرهايي است، 
كه مربوط به فرآيند آموزش 
و پرورش مي باشد. از طريق 
اين روش پژوهشي مي توان 
اقدامات خاصي براي كليه  
عمليات آموزشي در كلاس 

درس آموزشگاه، اداره و 
سيستم آموزشي انجام داد
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8. مش��اركت دادن معلمان در پژوهش، ايجاد 
انگيزه، اعتماد به نفس و خودب��اوري را در آن ها 

تقويت مي كند.
9. با درگير شدن معلم در اقدام پژوهي، مسئله 

جدايي نظريه و عمل از بين مي رود. 
10. چون معلمان بهترين افراد در تش��خيص 
مس��ايل ونيازه��اي دانش آم��وزان و آم��وزش و 
پرورش هس��تند، بهتر اس��ت كه اين مسايل به 

دست خود آنان حل شود. 
ويژگی های روش تحقيق

اقدام پژوهی
  مهم ترين ويژگي  مشترك بين روش تحقيق 
اق��دام پژوهي ب��ا س��اير روش ه��اي تحقيق اين 
اس��ت كه از روش علمي اس��تفاده مي كند. اقدام 
پژوهي يك��ي از روش هاي تحقيق، كيفي اس��ت 
كه داراي ويژگي هاي متعددي است. عمده ترين 
ويژگي هاي روش تحقيق اقدام پژوهي به ش��رح 

ذيل مي باشد: 
1. فرآين��د اقدام پژوهي ي��ك فرآيند حلزوني 
يا يادگيري نظام دار ش��امل مراحل برنامه ريزي، 
اقدام يا عمل، مش��اهده و بازانديش��ي يا بازتاب 

مي باشد.
2. همكاري و تعام��ل بين پژوهن��ده و فرد يا 

گروهي كه اقدام روي آن ها انجام مي گيرد. 
3. اقدام��ي مش��ترك و گروهي اس��ت و همه  
افرادي كه در قبال عمل مسئول هستند را شامل 

مي شود
4.كاملًا وابس��ته به موقعيت و محل مي باشد. 
روي يك مس��ئله  ويژه در ي��ك موقعيت خاص 

متمركز است. قابليت تعميم پذيري ندارد..
5.  هم بنيادي است و هم كاربردي .

6.  راه حل ه��اي حاصل از اق��دام پژوهي قابل 
نقادي و تبادل نظر با ديگران است )راه حل هاي 

به دست آمده نسبي هستند نه مطلق(.
7. خود ارزش��يابي اس��ت. ارزش��يابي مداوم 
از فرآيند پژوه��ش و ايجاد تغيي��ر و اصلاح براي 

هماهنگ كردن پژوهش و عمل وجود دارد. 
8. ض��روري نيس��ت اق��دام پژوهن��ده ي��ك 

پژوهشگر حرفه اي باشد. 
9. مردمي اس��ت. تحقيقات دانشگاهي و ساير 
تحقيقات آكادميك انج��ام وظيفه يا كار در ازاي 
دس��تمزد اس��ت. اما اقدام پژوه، كار را متعلق به 
خود مي داند و تلاش در جهت بهبود ش��رايط و 

موقعيت كاري دارد. 
10. مبتني بر ارزش هاي انس��اني است. انگيزه 
اقدام پژوه تعهد اله��ي و ديني، وجدان كاري، تعهد 
شغلي، كمالات اخلاقي، دلسوزي، ايثار و ... مي باشد
مراحل اجرای روش تحقيق اقدام پژوهی

  در اقدام پژوهي كه يافته هاي پژوهشي توسط 
خود پژوهش��گر مورد اس��تفاده ق��رار مي گيرد، 
هدف اصلي روي مس��ايل رو در رو و عملي روزمره 
مي باشد. به همين دليل روش كار آن، تا  حدودي 
متفاوت با پژوهش هاي دانش��گاهي اس��ت. اقدام 
پژوهي ويژگي هاي پژوهش��ي خاص روش خود را 
دارد لذا مراحل اجراي تحقيق��ات در اين حوزه با 

13 مرحله   معرفي شده متفاوت مي باشد. 
  اج��راي يك ط��رح اق��دام پژوهش��ي چهار 
مرحله اصل��ي دارد. كه با توجه ب��ه ملاحظات و 
فعاليت هاي هر ي��ك از مراحل اصل��ي، مجموعاً 
16 مرحله جزي��ي مختل��ف را در ب��ر مي گيرد. 
)بازرگان،1372(. رعايت توالي اين 16 مرحله از 
اهميت ويژه اي برخوردار اس��ت. به طور خلاصه 

مراحل اجراي اقدام پژوهي به شرح ذيل است. 
الف- طراحي و برنامه ريزي: در  اين مرحله 
اصلي 11 مرحله   فرعي وجود دارد كه عبارتند از:

1. انتخاب موضوع يا زمينه   اقدام
2. بررسي پيش��ينه و مطالعه اسناد و مدارك 

مربوط به موضوع 
3. تهيه و تدوين طرح

4. تصويب و آماده سازي مقدمات اجراي طرح 
)مرحله   مقدماتي(

5. درك ش��رايط موج��ود و تعام��ل اف��كار با 
مديران

6. تقويت مهارت هاي برقراري ارتباط و دعوت 
از شركت كنندگان در طرح

7. توجه به اخ��لاق پژوهش و دعوت از ناظران 
طرح ) مرحله  آماده سازي شرايط(

8. تشخيص جنبه  اصلي مورد نظر براي اقدام 
و بهبود آن

9. بيان وضع مطلوب، ملاك ها و نشانگرها  
10. جمع آوري داده ها از وضع موجود

11. بازنگري  گزينه هاي  ممك��ن براي اقدام 
بهينه )مرحله   تدوين برنامه(.

ب- اقدام ي�ا اج�را : در مرحل��ه  دوم طرح 
قدم12 طرح كه:

12.  اجراي اقدام بهينه طرح مي باش��د، انجام 
مي گيرد.

ج- مش�اهده : در مرحله س��وم نيز دو گام 
فرعي شامل: 

13. جمع آوري داده ها در ارتباط با تأثير اقدام 
بهينه 

14.  تحليل شواهد تأثير اقدام و تهيه گزارش، 
انجام مي گيرد.

د_ بازتاب  ارزيابي و اعتبار بخشي    در آخرين 
مرحله ي اقدام پژوهي دو مرحله ي فرعي 

15. گردهم آيي ناظران و تهيه گزارش نهايي و 
16. ارزيابي گزارش و طرح انجام مي گيرد. 
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در اقدام پژوهي كه 
يافته هاي پژوهشي توسط 

خود پژوهشگر مورد استفاده 
قرار مي گيرد، هدف اصلي 

روي مسايل رو در رو و عملي 
روزمره مي باشد. به همين 

دليل روش كار آن، تا  حدودي 
متفاوت با پژوهش هاي 

دانشگاهي است
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