
   
   

 

»wB®{²rA° ° RBeÀ��A
(1)³wB« ¬B�±� ° ¥�¯ ° ¥ªe ¬AodM S½o½k«

»½Bª®µn »�U kªd« oT�j »¯Bª½ »LT\« oT�j kªeAn±Q kªeA oT�j jBMC ¥¼¦i ºoT¯À� ­¼vetk®´«
¬Ao´U ²B¢z¯Aj nB¼z¯Aj ¬Ao´U ²B¢z¯Aj nB¼z¯Aj ¬Ao´U ²B¢z¯Aj jBTwA ¬Ao´U ²B¢z¯Aj ºo´{ ºq½n³«B¯oM ºoT�j º±\z¯Aj

¬Ao´U ²B¢z¯Aj »µB¢z¯Aj jB´] »ª¦� RF¼µ ±��

²k¼�a
°©´Ç«¥ÄBv«pA»�½²s½°³M°»¯B´]¥��«�½¬A±®�³M»�¼L�VjA±e°c¯A±w
³ÇM³¯BTw°jozMºBµ­ª\¯A°»¦¦ª§A­¼M�«B\«nj³�SwA¬Ao½A²s½°³MBµn±z�³MÀTL«
¬ÀÇ�ºBÇµºnAmÇ£SwB¼Çwnj°bo�«B´¯Bv¯A�oTz«jnj°»¯B´]¥�z«�½¬A±®�
/SwA²k{»�¦U»wB¼w°»T¼®«A,ºjB~T�A,»�BªT]A©´«³¦Ãv«�½¬A±®�³MBµn±z�
ºBµ»¯B«BvMBÇ¯njnAmÇ£o¼ÇYFU°JohÇ«ºBµ²k½kÇQnB´Ç«njkÇ¯A±TÇMºn±Çz�nk�oµ
oUk«CnB�°oUº±�B´¯C�±�°pA»{B¯RnBvi¬k¯Bwn¥�Ake³M°»�BªT]A°ºjB~T�A
njAm§/SwA²j±ªÇ¯�ªÇ�n±Çz�¬Aoª�°S¼®«A°²B�n­¼«FU,ºjB~T�A³¼®M³M,k®�¥ª�
¬B�±Ç�³YjBÇeS½o½kÇ«�½o�U³®¼«pnj�a±�k®aoµ»«B£³�k¼«A­½ABM°BTwAn­½A
°¬BÇ£rA°pAºA³�±ª\Ç«c½oÇzU°�½o�U³MBUk{¬CoM³§B�«­½A,©¼{BM³T{AjoM³wB«
³ÇM¬CSvMnBÇ�BÇM°jpAjoPM�LUo«¥ÄBv«°­{¬B�±�|±~injbo�«RBeÀ��A

/k½Bª¯�ª�RB«Ak�A»½±vªµ°¥¼ª�U,»¢®µBªµ
³wB«,¥�¯°¥ªe¬AodM,¬B�±�,S½o½k«:ºk¼¦�¬B£rA°

³«k�«
³Ç� ºA³YjBÇe oµ ° jnAj »�¼w° joMnB� <¬AodM> ¨jo« ³«B� bÀ��A nj
�Bi°jo£ ¬B�±� BU ¤BLU±� ºpBM �½ nj ­TiBM pA ,j±{ºj±®ziB¯ K]±«
³M ºoTz¼M �B¼TeA BM An ²rA° ­½A Bµ¬Bv¯A n°j ºBµ³T{m£ nj /jnAj ¨B¯ ¬AodM
²rA° ­¼U¿ ³z½n /S{Ak¯ An ¬C ¬k¯An ¬BMp oM REo]u� oµ ° k¯joM»« nB�
�½o�ÇU ­Ç½A �LÇ� °SwA ¨±Ç{ ²nBTw B½ud¯ �§B� »®�« ³M (Disaster)

/j±{»«ºo½mQB¯ ¬AoL]RBª�§ °RAnBvi p°oMK]±«ud¯ �§B� n±´�
»¯Bªv]RB«k� ,o¼« ° o«W�BM ³wB« ¬B�±� ³¦ª]pA »�¼L�ºB½ÀM
,»Ç½Am� jA±«yµB� ,»�d� ,ºov« ° »¯±�� ºBµºnBª¼M �±¼{ ,»e°n °
³M ³]±U BM /jjo£»« <¬AodM> »¦� n±� ³M °S¼�ª] �½ow ¤B�T¯A ° »½B\MB]
³§B�Ç« ­Ç½A (¬CS½o½kÇ« ° ³wBÇ« ¬B�±Ç� ¬AodÇM S¼µBÇ« SiB®Ç{) �kÇµ
,<¬B�±Ç�> ,<¬AodÇM> ,<S½o½kÇ«> BÇM �BLÇUnA nj ³Ç� »ª¼µB�« ° RBeÀ��A

/j±{»«»wnoM ,jo¼£»« nAo� <¥�¯ ° ¥ªe> ° <³wB«>

(Management) S½o½k«
njxjoÇ£ ³ÇM An ¬B«pBÇw ºBµfoÇa ³� j±{»« �À�A »¯Bv¯A ¥«B� ³M

/(25 :1384 ,B¼¯º±w±«) k®�»« ­¼¼�U An ¬C o¼v« ° jn°C»«
¥¼¯ n±�®« ³M»µ°o£ °ºjo�ºBµy{±� ¬C ³¦¼w° ³M ³�SwAºk®½Ao�
S´] nj ©�®« S¼§B�� /(12 :1372 ,tk�«) j±{»«¡®µBªµ �oTz« �kµ ³M

jAo�A S�nBz« ,j±]±« �MB®« ¬B¼« �MA°n jB\½A �½o� pA ,­¼�« �AkµA ��dU
/(68 :1369 ,k®M³�À�) k®½±£S½o½k« Anºo¼£©¼ª~U nj Bµ°o¼¯ ¤B��S�o{ °
ºjBÇ« ° »¯Bv¯A �MB®« S½Akµ ° ­T�o£ nB� ³M ,¬joMnB� ³M RnB´« ° ©¦�
k¼§±U ¥«A±� »¢®µBªµ/(178 :1373 ,ºkªd«�¦«) ­¼�« ºBµ�kµ ��dUS´]

/(5å :137å ,n±Q�jB�)}hz«�kµ�½ ³M »MB¼TwjS´] nj

(Crisis) ¬AodM
²k®Ç½AqÇ� ° »¯B´Ç£ BÇ¯ n±Ç� ³M ozM �w±U B½ »�¼L� n±� ³M ³� ºA³YjBe
S´Ç] ³Ç� k½BªÇ¯ ¥¼ªdÇU »¯Bv¯A ³�«B] ³M An »T�z« ° »Thw ° k½C j±]±M
,ºk\ÇMA jAsÇ¯ ­Çve) k{BM ²jB�§A �±� »wBwA RB«Ak�A ³M pB¼¯ ¬C ¬jo� �o�oM
ºAoÇM ��BÇ� »ª¼ª~ÇU ¬C nj ³Ç� SwA ©¼Çi° ° nAk½BQBÇ¯ ºA³��A° /(1å:1382
/(CRED-OFDA,2002)SwA ¨p¿ »§BªTeA k½k{ ° J±¦�«B¯ RB�LU pA ºo¼£±¦]
,»¯BÇ] RB�½B� BM ²Aoªµ ³� ³�«B]B½ ²°o£ S¼§B�� pA »zhM B½ ° ¥«B� ³��°
BÇM �±MoÇ« ³�«BÇ] ° ³T�BÇ½ xoTÇv£ »�¼dÇ« ºBµK¼ÇwC ° ºjB«RAnBvi
S�ow o�¯ pA Bµ¬AodM /k{BM»ª¯ ¬C ¬AoL] ³M njB� jnAj nB¼TiA nj ³�»�MB®«
° »�¼L� ³Twj °j ³M q¼¯ ¥«B� o�¯ pA ° »\½nkU ° »¯B´£ B¯ ³Twj °j ³M �±�°
Sv½pk½k{»¢Th½n ©µnj /(UNDP, 2002: 34)k¯±{»« ©¼v�U ozM pBwSwj
ÀTL« ³�«B]»�BL�¯A S¼�o� pA oUAo� nB¼vM ³�»�BªT]A -»¯A°n °»�¼d« -
³� An¬C pA »½BµSªv� B½»¦�A ©Tv¼w ©�¯ ³�»T¼��° /(WHO, 1992:46) SwA
­¼®`ªµ /k¯qM ©µ ³M An ¬C ºnAk½BQ ° ²jo� ¥Th« j±{»« ²k¼«B¯ ©Tv¼w o½p
©Tv¼wo¼�T« ¥«A±�pASªv�k®a B½�½ nj»¯B´£ B¯ o¼¼�U ³�SwA»T¼��°

/(Aron, 1967:23) jn°C»« j±]° ³M

(Risk) �v½n
,¬B]­T�nSwj pA ³\¼T¯ nj ° ¬AodM�½ �±�° ¤BªTeA pASwARnBL�
/(UNDP, 2002:34) ­¼�« ¬B«p nj ° ²s½° ³¼eB¯ nj ³YjBe�½ nj ¤B« °»T«Àw

³]±ÇU ¥MBÇ� An jn±Ç« ³Çw�v½n BM jn±ioM nj »Q /ºj /¬A /±½ ¬B«pBw
:³�SwA ³Tv¯Aj

³YjBe B½ o�i�½»£nqM °Rk{-�§A
�±�° ¤BªTeA -J

o�¯ jn±« ²°o£ B½ ³�«B]ºAoM�v½n o�iS¼ªµA -Z
RB�¦U pA SwARnBL� ° o�i °K¼wC�o�« nj ­T�o£nAo� ºB®�« ³M
ºjB~T�A ºBµS¼§B�� ° Bµ¬Bv¯A ¤B« ° ¬B] ,»T«Àw nj »§BªTeA RAnBvi °
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­¼�Ç« »¯BÇ«p ²j°kdÇ« �½ nj °|BÇi o�Çi�½ ³\¼TÇ¯ nj »�BªTÇÇ]A °
/(Munich Rew, 2001)

(Incident) jAk½°n B½ ³YjBe
KLÇw kÇ¯A±U»Ç« �¦ThÇ« �Ç½AoÇ{SdU ³�SwA ºA²o�T®« o¼� ³��A°
/(41 :1385 ,¬B½j°o¼M) jjo£Sv½p�¼d« B½ ° ¤A±«A ³MRnBvi ,jo� ³MK¼wC

³� ozM pBwSwjºBµ�¼d« B½S�¼L� nj »½B®XTwA B½JB¼ª� jn±«�½
° ³T{Am£ °A ºBµS¼§B�� ° ¤A±«A ,¬Bv¯A »£k¯p nj »�®« RAoYA SwA ­�ª«
oYA _¼µ ¬Bv¯A ºjB� »£k¯p nj ³�SwA ­�ª« ° j±{ ¬AodM ³M o\®« »µB£

/(17 :1385 ,¬B½j°o¼M) k{BM ³T{Ak¯ »M±¦�«B¯
¬B«pBw B½ ³�«B] ©´« ºBµS¼§B�� ��±U ³MSwA ­�ª« ³� ºA³��A° oµ

/(IFRC, 2001) j±{»« ²k¼«B¯ ³YjBe ,jjo£ »UAnBviKLw B½ k«B\¯B¼M

(Hazar) o�i
­½A ³M nA±£ B¯ ,²kz¯ »®¼My¼Q ° nA±£ B¯ ³YjBe�±�° ¤BªTeA pASvUnBL�

/(24 :1384 ,B¼�pA) k®� jB\½A ºjB~T�A -»§B« ¬B½p ³�S´]
²j±M »¯BwnK¼wC ¥¼v¯BTQ ºAnAj ³� ¬Bv¯A jo�¦ª� B½ ° »�½q¼� jAk½°n
°¤A±«A ³MRnBvi jB\½A ,Bµ¬Bv¯AR±� B½ ³«k�K]±« �±�°Rn±�nj°
/(13 :1385 ,S�½o{) jjo£»«�¼d«K½ohU °ºjB~T�A °»�BªT]A ºBµ»½AnAj

(Disaster) ³�]B�
»¢T�{C nBaj ,»�BªT]A nBTiBw ¬CoYA nj ³�SwA»�BªT]A ¬AodM�½
¥Ç�z« nBÇaj ³�«BÇ] nj ºnB¼ÇvM jAoÇ�A ° jBÇ½p ¬B¼¯BMo� jAk�U ,²k{ k½k{

/(26 :1384 ,B¼¯º±w±«) k¯jo£»«

(Crisis management) ¬AodM S½o½k«
° BÇµ¬AodM�¼UBªTv¼w ²kµBz« BM ¬C »� ³�SwA ºjoMnB� »z¯Aj -1
p°oÇM Rn±Ç� nj ° j±ªÇ¯ An ¨p¿ºo¼¢z¼ÇQ ¬A±U»« Bµ¬C ¥¼¦dU ° ³½q\U
¨AkÇ�A �B�°A j±L´M ° �½ow »¯Bwn jAk«A ,RAoYAyµB�|±~i nj ¬AodM

/(1å :1382 ,ºk\«AjAs¯­ve) j±ª¯
³�«B] ,jAo�A oM ¬AodM oYA ¬k¯Bwn¥�Ake ³M ºAoM »«B�¯ ºo¼£nB� ³M -2

/(16:1385 ,S�½o{)SwA»¯AodM �½Ao{ pA Z°oi °
»wB¼Çw ° »T½o½kÇ« ºBµºo¼£©¼ª~ÇU ° »Ç½AoÇ]A ºBµS¼§B�� ³�±ª\« -3
°RB�½B�yµB� ,RB\¯S´] nj ,¬AodMb±�w³¼¦� °�¦Th«¥eAo« ³M ³TvMA°
��Çe ,RB�BLÇUnA ��Çe ,RB«kÇi ° k¼§±ÇU ,»£kÇ¯p ³��° pA ºo¼£±¦] ,RnBvi

/(Foster, 1980:102) Bµ»MAoiºpBwpBM ° ©¼«oU ²oi¿BM °Sv½p�¼d«
²nAjA °»µk¯B«pBw ,ºq½n³«B¯oM An ¬AodM �±�±« ³�SwA»T½o½k« -4

/(67 :1381 ,»®½j°n) k½Bª¯»«
»µk¯B«pBw ¨p¿RB�nAkU °RAk¼´ªU ¬j±ª¯ ©µAo� ° »£jB«C jB\½A -5
,»®Ç½j°n) ¬C »L½ohÇU nBÇYC ¬k¯BÇwn ¥Ç�Ake ³M B½ ° ¬AodM BM »½°nB½°n ºAoM

/(67 :1381

(Critical situation) »¯AodM �½Ao{
BÇM SwA ­�ªÇ« ³Ç� ³�«BÇ] ºjBÇ� ºBµS¼§B�Ç� nj k½kÇ{ ³��° �½Ao{
jjoÇ£ ²AoªÇµSv½p �¼dÇ« RÀÇ�z« B½ ° »§B« RnBvi ° »¯B] RB�½B�

/(41:1385 ,¬B½j°o¼M)

�½ ³]nj ¬AodM
keA°�½³�ºA²o�T®« o¼� ° ²kz¯ »®¼My¼Q jAk½°n oµ pASwARnBL�

/k{BM ¬C BM ³¦MB�« ³M njB� j±i¤±ª�«RB¯B�«A BM ° »½B´®U ³M
oÇ¢½j ºBµkÇeA° pASwA ­�ªÇ« Bµ¬AodM �±¯ ­½A BM ³¦MB�« ºAoM ÓB��M
jB´Ç¯ ­½A ºnB½ ³M j±i ¤±ª�« RB¯B�«A BM q¼¯ B´¯C ³� j±{�ª�SwA±inj

/(5 :1383 ,oªUA±µ /»] k§Ao] °�MA nj /ºA tB«±U) k®MBTzM

°j ³]nj ¬AodM
jB´¯ °j pAy¼M B½ °j ¬C BM ³¦MB�« ºAoM ³� ºA²o�T®« o¼� jAk½°n ³¯±£ oµ
ºjAkÇ½°n ­¼®Ça p°oÇM Rn±� nj /k{BM ¨p¿ ¤±ª�« ke pAy¼M »T¼¦MB� BM
/k{BM pB¼¯ ©µ j°ke­½A pA ZnBi»½BµjB´¯ ºnB�ªµ °�ª� ³MSwA­�ª«
°RB¯B�«A [¼vM ,¥®woQ¡®µBªµxÀU ³M ZB¼TeA jAk½°n �±¯ ­½A BM ³¦MB�«
SwBµjB´Ç¯ ° Bµ¬BÇ£nA ­Ç½A ¤±ª�Ç« �½BÇ�° ke pA oUAo� ° jnAjRAq¼´\U

/(5:1383 ,oªUA±µ /»] k§Ao] °�MAnj /ºA tB«±U)

³w ³]nj ¬AodM
BM ³¦MB�« ºAoM ³�k{BM ºke ³M ¬C jB�MA ³�ºA²o�T®« o¼� jAk½°n ³¯±£oµ
¡®µBªÇµ ° o´{ c�w nj ¤±Ãv« ºBµjB´¯ °RB¯B�«A ³¼¦� q¼´\U ³M pB¼¯ ¬C
k{BÇM ²p±Çe ­Ç½A pA ZnBÇi oÇ¢½j ºBµjB´Ç¯ ° BµjB´¯ ­½A ºnB�ªµ ° ¬jo�

/(6:1383 ,oªUA±µ /»] k§Ao] °�MAnj /ºA tB«±U)

(Emergency Room) ¬AodM �BUA
kÇeA° nj ²kÇ{ ¥¼¦dÇU ° S�BÇ½nj RB�ÀÇ�A ³M ³]±U BM ³�SwA »�BUA
²k®µBÇ� ° ³Ç¯Ao¼¢z¼Q RB«Ak�A ° BµnB�µAn ³ÄAnA °S½Akµ S¼§±Ãv« ,�±Mo«
j±{»« ³T�£ »�BUA ³M /jnAj ²k´� ³M An ¬AodM ¤±� nj ° ²k{»®¼My¼QRAoYA
° ²kÇ{ ³T�o£ ¬C nj o�¯ jn±« c�w nj ¬AodM ³M �±Mo« RBª¼ª~U ³¼¦� ³�
/SwA »�¦ThÇ« ºBµSªÇv� ¥«B{ �BUA ­½A /jjo£»« S½Akµ ¬C pA RB¼¦ª�
°»ª¼¦�A nAkzµ °¤oT®� �BUA ,©¼w»M�BUA ,¬BwB®{nB��BUA ,¬Bµk¯B«o� �BUA

/(19-1 :1385 ,S�½o{)RB�À�AxpAjoQ °¥¼¦dU �BUA °VjA±e

(Emergency) ºnAo��A S¼��±«
ºjBÇ� k¯°n o¼¼�U ³M pB¼¯ ³�SwA ¬C pA »zhM B½ ¬AodM pA ºA²s½° �±¯
²joÇz� ° ¥ªÇ� S�oÇw ³M nAjA° An ¬Bv¯A ¬AodM /j±{»« »£k¯p RB¯B½o]
oÇµ /j±{»Ç« ²k¯A±iu¯Arn°A B½ »T½n±� ¥ª� »�±¯ ³� k®�»« ¬B«p ¬jo�
¬Bv¯A »£k¯p ¬CS{m£ pA k�M ³� k{BM»« »�Bi »¯B«p ²n°j ºAnAj ¬AodM
­Ç½A nj ��Ç� »T½n±Ç� RB«Ak�A »¦� n±� ³M ,kT�A»« o�i ³M ³TvMA° ¤A±«A °
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j±{»Ç« �ÀÇ�A »½ÀÇ� ¬BÇ«p ,RkÇ« ­Ç½A ³ÇM /k¯o¼£»« nAo� »¯B«p ³¦�B�
/(19 :1385 ,¬B½j°o¼M)

ºnAo��A S½o½k«
/SwA ³YjBe�½ ¤oT®� °yhM oYA ° �½ow gwBQ ºAoM »«B�¯ ºo¼£nB� ³M

(Disaster management) ³�]B�S½o½k«
nj ° ºn±Ç� �ªÇ� ¤Bª�A ,RAo�i ¥¼v¯BTQ yµB� ºAoM »«B�¯ ºo¼£nB�M
° ¬C oTz¼M S«Bi° pA ºo¼£±¦] ° ³�]B� jB�MA ¤oT®� ,Rn°o� ¨B¢®µ ³M n±i
/SwA ³¼§°A S¼��° ³MSz£pBM ° j±]±« ��° ¬AoL] ³M »¦ª� �½ow »MB¼Twj

(Accident) c¯A±w
³Ç� nBMSL¼~Ç« ° »¯B´Ç£ BÇ¯ ³��A° B½ o¼�i ° »¯B´£ B¯ ºB½ÀM B½KÄB~«
»�¼L� ³L®]SwA ­�ª« ¬C �±�° ° j±{»« »¯B] ° »§B« RAnBviK]±«

/(1386 ,n±z� RnAp° ³L�oT« o¼� VjA±e jBTw) k{BM ³T{AjSiBw ¬Bv¯A ³L®] B½

(Typhoon) ¬B�±�
©Ç� »ÇeA±¯ nj ³� J±�o« ° ¨o£ ºBµjBM pA ºA²j±U pA SwA RnBL� -1
¤Bw ¤±~� pA»��M njJ±�o« ° ¨o£ ºBµjBM /kioa»« j±in°j ³M nBz�
yhM ¨BªU °�½q�« [¼¦i »�o{Sªv� ,K¼ÄAnB� °�¼T¯ÀUC ºBµB½nj oM
nj ¥½B« nB´a ° jBT�µ ³M jBM S�ow ³� »«B¢®µ /jp°»« ¨AnC t±¯B¼�A »Mo�
,oªÇUA±µ /»] k§Ao] ° �Anj /ºA tB«±U) j±{»« �ÀUA ¬B�±� ¬C ³M kwn»« S�Bw
­¼«p c�wº°n nAm£ oYA S§Be ²s½° ³M ±] ³T�{C S§Be ¬B�±� /(14 :1383

­Ç½A BÇM ³�ÇMAn nj /SwA k®½B{±iBÇ¯ °JohÇ« ºA±µ o¢¯B¼M ÓAk½k{ ³�SwA
:jnAj j±]° ¬B�±� jn±« nj ²B£k½j ³w¥�Ake ¨±´�«

»�¼TQ±®¼w»wB®{A±µ ²B£k½j pA - �§A
²j±M »�¼TQ±®¼w ºBµ³z�¯ º°n ºjo� ³M o~d®«Joh« ²k½kQ�½ ¬B�±�
�w±ÇU ° ³T�o£ oM nj An ²o¼� ° jBM ,»£k¯nBM oMA ,nBz� ºBµ²k½kQ pA »L¼�oU ³�
¬B�±Ç� ,°jB¯oU tB¼�« nj Bµ¬B�±� °n ­½A pA /SwA »½BwB®{ ¥MB� ¬B�±� nAjAn

/k¯±{»« oµB�ºA²nBe o¼� °ºA²nBe ºBµ¬±¦�¼w ,�oM ° k�n

»¦d« ²B£k½j pA - J
ºA²o�®Ç« ° ²j±ÇM jBÇ½p »L½ohÇU RnkÇ� BÇM nmÇ£j°p ²k½kQ�½ ¬B�±�
»wnoM jn±«�oM ° o¢U ,jBM ,¬AnBM ,¬B�±� o�®« °n­½A pA /jnAj »½B{BªU
¬Ak®LhÇ½ ,�¿±Ç� ¥XÇ« »´]±ÇU ¥MBÇ� ²s½° R¿Be­¼®`ªµ /jo¼£»« nAo�

/jnAj nAo� ²B£k½j ­½A nj�Bi ° ³wB« ¬B�±� ,k½k{

»wB®{JC ²B£k½j pA - Z
³��Ç¯ �½ º°n oMxnBM »¯B�« ° »¯B«p �½p±U oM ¬B�±� ²B£k½j ­½A pA
¬C S�ow ³� ºjBM ,Rn±�±M tB¼�« nj /(9-1 :1382 ,»UAoM) jnAj S§¿j ­¼�«

o½BÇw�½o�ÇU /(31:1372 »¯BÇ]oÇ«) j±{»Ç« ²k¼«BÇ¯ ¬B�±� k{BM RB¯ 64-56
:SwA o½p ¤°k] bo{ ³MRn±�±M o�¯tBwA oM Bµ¬B½o]

,k½k{ jBM AnRB¯ 16 pAy¼M ,»§±ª�«S�ow AnRB¯ 1å-16ºB´T�ow
/k®«B¯»« k½k{ ¬B�±� AnRB¯ 5å-6å ° ¬B�±� AnRB¯ 3å-4å pAy¼M

(Tropical cyclone) »½A±TwA ºBµ¬±�¦¼w
,¬B�½oÇµ /jp°»Ç« BµBÇ½nj ° ¥eA±w oM ³� k®«°o¼¯ ºBµjBM ° ­¼¢®w ¬AnBM
/k¯o¼£»« ºB]ºk®M©¼v�U ­½A nj ³� k®Tvµ ºjnA±« ³¦ª] pA ¬±�¼U ° ¬±¦�¼w

(Huwricim) (jBM k®U) jBMjo£
nj ° /SwA »§BªÇ{ ºB�½o«C nj »�¼L� o¢¯Ao½° ºBµjAk½°n pA jBM jo£
oÇYA nj q¼Ç¯ �oÇM ° k�n /kµj»« º°n k½k{ ºBµ�oM ° k�n p°oM Rn±�
J±�oÇ« ° ¨oÇ£ ºA±Çµ pA ºA²j±ÇU BM jow ºA±µ ³´L]�½ �½ow »½B\MB]

(16:1383 ,oªUA±µ /»]k§Ao] °� Anj /ºAtB«±U) k½C»« j±]±M

(Tsunami) (»½B½nj ¬B�±�) »«B¯±vU
nj An ²An ¥½BÇ« ¬AnAqÇµSwA njBÇ� /k{BM»« ²po§ ­¼«p �±�° ¥�Be -1
,jn°C»Ç« SwkÇM ²An ­Ç½A pA ³Ç� ºA²jB�§A �±� ºro¯A BM ° k®� »�t±¯B¼�A
°�MAnj /ºA tB«±ÇU) kÇµj nAoÇ� ²joTÇv£ ©]B´ÇU jn±Ç« An »¦eBÇw ��B®«

(9 :1383 ,oªUA±µ /»]k§Ao]
S�oe ¥eBwSªw ³MRk{ BM ³� B½nj  nqM ZA±«A pA ºA³�±ª\« -2

(5-1 :1385 ,S�½o{) k®®�»«

(Tornado) °jB¯oU
­¼Ç«p pA »�½nBM o¼v« º°n oM ³� ¥�{»�°oh« k®«°o¼¯ ºBµ¬B�±�

/(5-1 :1385 ,S�½o{) kioa»«

(Sand storm) ºA³wB« ¬B�±�
å.3å BÇU å.15 o�Ç� BÇM ³wB«RAnl k¯A±TM ³� j±{»« �À�A ºjBM ³M -1
ºBµ¬B�±Ç� ³MBÇz« �BiºBµ¬B�±� /k®� B\MB] oT« 15 �B�UnA BU An oTª¼¦¼«
³M °n ºBµ¬B½o] °SwA oUq½n RAnl�Bi ¬B�±� nj »´T®« /SwA ºA³wB«
,²BÇ{AoÇ� n±P¯B�ÇÇµj) jnAj ³Ç¢¯ A±µ nj �¦�«Rn±� ³M AnRAnl ­½A k¯A±U»« ¿BM
nj An ³wB« pA »½BµoMA ° k®�»« ¥ªe A±µ¥iAj ³M An ³wB« ³� ºjBM /(12 :1384

³M ³¯±ª¯ n±� ³M ºA³wB« ºBµ¬B�±��B�UnA /kµj»« ¥¼�zU ­¼«p c�w»�½jq¯
jBMS�ow ,jnAjoM nj AnoTª¼¦¼« å.5 BU å.15 o�� BM »½Bµ ³wB«° kwn»« oT« 15
³wB«RAnl k¼wn »¯AodM ke ³M jBM ³� »«B¢®µ ° kwn»« S�Bw nj ¥½B« 1å ³M
oT�½ow S�oe BM ° k®®�»« ­¼«p c�w nj ±¦] ³M S�oe ° ¬k¼�¦� ³M �°o{
(NOAA 2003)/k®®�»«S�oe ¬k½oQ ° ­Tv]S§Be ³M ° ³TwBioM RAnl jBM ° A±µ
å.8 ­¼M ¬CRAnl o�� ° k®�»« ¥ªe A±µ nj An ³wB«RAnl ³�SwA ºk½k{ jBM
j±]±ÇM ­¼Ç«p c�w pA (»½BQ 1å) ºoT« 3 pA oTª� �B�UnAnj °SwA oTª¼¦¼« 1 BU
ºA³wB« ¬B�±� /kwn»« ­¼«p c�w pA oT« 4.5 �B�UnA ³M ¬C º¿BM ke ° k½C»«
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jBMRB~hz« BMRn±�±M ¤°k]

°o¼¯¬A±®�­¼«p c�w nj jBM RB~hz«RB¯ Kve oM ¤jB�« S�ow
å¨AnC/j°n»« ¿BM ©ÄB� n±� ³M B´z�j°j pA j°jRB¯ �½ pA oTª�

1©½À« xp°/Sv¼¯ jBM S´] ¬jAj ¬Bz¯ ³M njB� »§±ª�« ºBª¯ jBM1-3

2�Lw ©¼v¯/k¯nAj »ª½À« ºAk�yL®] oYA nj ¬BTinj ºB´£oM ° j±{»«tBveA Rn±� º°n oM jBMxp°4-6

3©½À« ©¼v¯nj �Lw ºB´ªaoQ ° k¯n±i»« ¬B�U ¨°Ak« ° ©½À« n±� ³M ¬BTinj �a±� ºBµ³�oU °  oM7-1å

k®½C»«nj pAqTµA ³M jBMxp° oYA

4�w±T« ©¼v¯k¯n±i»« ¬B�U q¼¯ ¬BTinj �a±� ºB´£oM ° fB{ ° j±{»« k®¦M A±µ³MBµm�B�²joi°nBL�°jo£11-16

5k®U ©¼v¯/k¯±{»« ²k½j ZA±«A »�zi nj j±]±« ºBµJC c�w nj° ²jn±i ¬B�U BQow�a±� ¬BTinj17-21

6k½k{ ©¼v¯k½k{ jBM/SwA¥�z«owº°nnjºq¼a­T{Ak´¢¯°²k«CnjyL®]³M¬BTinj nqMºBµfB{22-27

7©½À« jBM k®U¬B�±�SwA¥�z«jBM�§Bh«o¼v«nj­T�n²An°²j±M¬Bw±¯nj¬BTinj oM°fB{¨BªU28-33

8�w±T« jBM k®U¬B�±�Sv¼¯­�ª«ÓBL½o�UjBM�§Bh«o¼v«njS�oe°k®�{»«¬BTinj�a±�ºBµ³iB{34-4å

9k½k{ jBM k®U¬B�±���y{±Q ° Bµ»¯A°o¼{ /k½C»« jnA° Bµ¬BªTiBw ³M ºo~Th« ºBµ»MAoi41-47

j±{»«²k®� Bµ¨BMSzQ

1å©½À« ¬B�±�¬B�±�Bµ¬BªTiBw ³M ºA³�eÀ« ¥MB� ºBµ»MAoi ° k¯±{»« ²k®� ³z½n pA ¬BTinj48-55

/(kT�A»« �B�UA »�zi nj Rnk¯³M) k½C»« jnA°

11k½k{ ¬B�±�¬B�±�/SwA nAj³®«Aj ° jB½p ºB´¼MAoi BM ¨A±U ° kT�A»« �B�UA Rnk¯ ³M »¦¼i56-63

12»¦¼i¬B�±�¬B�±��½q�« [¼¦i ° BM±� ²j°kd« nju¦�A ��B®« nj ° B´w±¯B¼�A º°n nj ÓAoX� A63 pA oTz¼M

k½k{jnAj ¤BL¯j ³M »ThMkM° kµj»« fn

31:1372»¯B]o«:miF«

ºA³wB« ºBµ³PU k®¯B« jnAj j±]° jApC ° SvwºBµ³wB« ³� »¯BMB¼M »eA±¯ nj
³Ç� »¯B«p B�½o«C ²kdT« R¿B½A nj /k½C»« j±]±M k{BM ²kz¯ �±¦h« �Bi BM ³�

/j±{»«xnAq£ ºA³wB« ¬B�±� kwoM¥½B« 5.16 BU 5.8 pA oTª� ³M k½j�ª�

(Transportation) ¥�¯ ° ¥ªe
(Domestic Transport) »¦iAj ¥�¯ ° ¥ªe

k~�« °¾AkL« ³�SwA(o�Bv« B½¿B� )»¦�¯ °¥ªeºBµS¼§B�� ³�±ª\«
(www.rmto.ir) /k{BM»« n±z�¥iAj ,o�w

(International Transport) »¦¦ª§A­¼M ¥�¯ ° ¥ªe
»�B�dTwA ©½oe nj o�w ¾AkL« ³�SwA »¦�¯ ° ¥ªeºBµS¼§B�� ³�±ª\«

(www.rmto.ir) /jnAj nAo� ¬BTwA�½ »�B�dTwA ©½oe pA ZnBi o�w k~�« °

(Internal - Enternal Trip) »¯BTwA ¬°oM ¥�¯ ° ¥ªe
»�B�dTwA ©½oe nj o�w ¾AkL« ³�SwA »¦�¯ ° ¥ªeºBµS¼§B�� ³�±ª\«

(www.rmto.ir) /jnAj nAo� ¬BTwA�½ »�B�dTwA ©½oe pA ZnBi o�w k~�« °

(Internal - Internal Trip) »¯BTwA ¬°nj ¥�¯ ° ¥ªe
nj o�w k~�« ° o�w ¾AkL« ³�SwA »¦�¯ ° ¥ªeºBµS¼§B�� ³�±ª\«

(www.rmto.ir) /jnAj nAo� ¬BTwA�½»�B�dTwA ©½oe

(Land Transport) »®¼«p ¥�¯ ° ¥ªe
�½oÇ� pA ³Ç� SwA (o�BÇv« B½ ¿B� ) »¦�¯ ° ¥ªeºBµS¼§B�� ³�±ª\«

(www.rmto.ir) /jo½mQ Rn±�¥½n B½ ²jB]

(Road Transport) ºA²jB] ¥�¯ ° ¥ªe
�½oÇ� pA ³Ç� SwA (o�BÇv« B½ ¿B� ) »¦�¯ ° ¥ªeºBµS¼§B�� ³�±ª\«

(www.rmto.ir) /jo½mQ Rn±�ºA²jB] ¬B£°B¯ �w±U ²jB]

(Safety management) »®ª½AS½o½k« ©Tv¼w
ºnAo�oM ,KwB®« ºoTvM jB\½A BM ³� ³anBP�½ ¨B�¯ �½ pA SwA RnBL�
RBÇ«AkÇ�A ³ÇÄAnA BÇU RÀ�z« ­¼¼�U ° Bµºk®«pB¼¯ »½BwB®{ ³¦eo« pA »®ª½A
,n±ÇQ njBÇ¯ ° ºnB½o´Ç«) /k®�»« ­¼ª�U An »µjxnAq£S«o� ­¼«FU ° »eÀ�A
BÇU k{±�»Ç« �±Ç��½o�U ³M ³]±U BM »®ª½A S½o½k« ©Tv¼w �½ (35 :1385

:k½Bª¯ ­¼«FU ©Tv¼w nj An o½p�AkµA
©Tv¼w ¾B�UnA »®ª½A °­¼ª�U -1

­¼ÇM RAno�Ç« ° BÇµjnAk¯BTÇwA BÇM ©Tv¼w o�B®� �BL�¯A ³]nj ­¼¼�U -2
»¦iAj °»¦¦ª§A

»T½o½k« ºBµ©Tv¼w o½Bw BM �BLUnA nj»L¼�oU ©Tv¼w�½ jB\½A -3
©Tv¼w ¥� ° ¾Aq]A jo�¦ª� »MB½pnA -4

c¯A±w °VjA±e pA ºo¼¢z¼Q -5
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(Accidents management) c¯A±wS½o½k«
»µBÇ£ C ° j±{»Ç« »�¦ÇU nBL�ÇwA ³�½B��½ ¬A±®� ³M ³YjBe�½ �±�°
n±�®« ³M Am§ /SwA ºn°o� nB¼vM ¬C pA q½o£ ²±d¯ ° jB\½A ¥¦� pA »«±ª�
BM ©¼�Tv« �BLUnA ,»�{qQ ° ³¼§°A ºBµ�ª� ,c¯A±w °VjA±e »µjxnAq£
BÇM �BLÇUnA ° »¯BÇwn �À�A ,ºk] VjA±eS½o½k« ,�v½nS½o½k« ³½°n

(39 :1385 ,n±QnjB¯ ° ºnB½o´«) /SwA ¨p¿¥®woQ ³M ¬C �ÀMA ° Bµ³¯Bwn

(Risk management) �v½n S½o½k«
­¼¼�ÇU ,jn BÇ½xo½mÇQ ,ºo¼£©¼ª~ÇU ºAoM »LwB®« oTvM �v½n S½o½k«
,�v½n S½o½kÇ« /k½Bª¯»Ç« ©ÇµAoÇ� An �AkÇµA ­¼¼�ÇU ° ºq½n ³«B¯oM ºBµ��A
/jnAj»« oM ¨k� Bµ¬C¬joM ­¼M pA B½yµB�S´] nj ° ²jo�»½BwB®{ An Bµ�v½n
¥ÇeAo« ¥«B{ ³� An�v½n S½o½k« k®½Ao� k½BM »®ª½A S½o½k« ©Tv¼w

:jn°C ©µAo�SwA o½p
»®ª½A ºBµk«B¼Q °RAo�i»½BwB®{ -

Bµ�v½n­¼ªhU-
(39 :1385 ,n±QnjB¯ ° ºnB½o´«) Bµ�v½nºk®M S½±§°A-

VjA±eS½o½k«
BM /k{BM»« VjA±e ¬jo��B�{ ° nAkzµ ,»½BwB®{ ¥«B{ ³YjBeS½o½k«
VjA±e pAJB®T]A BM ³YjBe �½ow °c¼d�S½o½k« ° ITSRB¯B�«A pA ²jB�TwA
³ÇM �jB~UyµB� fo¯ /SwA ²joM ¿BM J±¦�«c�w BU An »®ª½A �jB~U pA k�M

(Lind.G. 1997) /kwn»« %28 ³M »TeVjA±e �«B]S½o½k« ©Tv¼w ³¦¼w°

¥�¯ ° ¥ªe ¬AodM S½o½k«
° ¥ªÇe ³�LÇ{º°n oM ²k®½Aq� B½ »¯B´£ B¯ Rn±� ³M ³�SwA ºA³YjBe
° ²k½jo£ »¯Bv¯A B½»§B« ²joTv£ ºBµK¼wC p°oMK]±«° kµj»«º°n¥�¯
³�LÇ{J±¦�Ç« BÇ¯ jo�¦ª� ¬C »Q nj ³� ²k®½Aq� B½ »¯B´£ B¯ SwA ºA³YjBe B½
oÇµ nj ° jjo£»« »¯Bv¯A B½ »§B« ²joTv£ ºBµK¼wC pBw ³®¼«p ,¥�¯ ° ¥ªe
ZnBi�MB®« ° Bµ�ª� ³M °k{BM»« ºnAo��ARB«Ak�A ¨B\¯A k®«pB¼¯ ¤Be °j
(35:1385 :,S�½o{) /jnAj pB¼¯ ¬AodM BM ³¦MB�« ºAoM ¤±Ãv« ºBµ¬B«pBw ¬A±U pA

q¼i�jB~U �B�¯
RBÇeAoÇ] ³ÇM o\®Ç« ºA²jBÇ] RB�jB~U Bµ¬C nj ³� k®Tvµ »½Bµ ¬B�«
�v½n ¬Aq¼« ³� ºA³¼eB¯ o¢½jRnBL� ³M /k®µj»« fn no�« n±� ³M ,k½k{

(17 :1385 ,»¯BMo�) /SwA oU¿BM �w±T«�v½n ¬Aq¼« pA ¬C (o�i)

miD« ° �MB®«

»wnB� É
BÇM³¦MB�Ç«°»®ªÇ½A¤±Ç�A,(1384),kªdÇ«,»�jBÇ�,­¼Çve,jApo¼Ç{,»��~«,B¼�pA-1

/n±z�ºnB¼µj°BµºnAjo´{¬B«pBwRAnBzT¯A,»½BTw°n��B®«nj²kz¯»®¼My¼QVjA±e

/k´z«»µB¢z¯AjjB´]RAnBzT¯A,¬AodMS½o½k«(1385)njB¯,¬B½j°o¼M-2
°¤±Ç�A:¬AodÇMS½o½kÇ«,(1383)oªÇUA±Çµ,»Ç]k§AoÇ]°�MAnj,ºAtB«±U-3
ºo´{ºq½n³«B¯oM°xpAjoQS�o{RAnBzT¯A,»¦d«ºBµS§°jºAoM»¦ª�ºBª®µAn

k�ÇM°¥L�ºBµjo�¦ª�°BµnBT�n ,¬AodMS½o½k«(1382)j±�v«,ºk\«AjAs¯­ve-4
/5²nBª{,¨°j¤Bw,»®ª½A¡®µo�»{p±«C°»zµ°sQ»ª¦�³«B®¦~�,³§q§p�±�°pA

nj� BiºBµ¬B�±�»�¼TQ±®¼w°ºnB«C¥¼¦dU(1384)B�o¼¦�,²B{Ao�n±P¯B�µj-5
²BÇ¢z¯AjB¼Ç�Ao�Ç]ºAoTÇ�j³«BÇ¯¬B½BÇQ,199å-2åååºB´§Bw­¼M¬Ao½Aºq�o«RÀ�

/©¦�«S¼MoU
¥MB�Ç«nj»£jBÇ«C°»®ªÇ½A³�w±UºAoMS½o½k«k®½Ao�(1381)///Aq½q�,»®½j°n-6
»§BÇ�xp±«C³vw±«,RB\¯°jAk«AS½o½k«y½Bªµ­¼§°AR¿B�«³�±ª\«,c¯A±w

/¬Ao½AoªeA¤ÀµºjoMnB�-»ª¦�
/n±z�RnAp°,ºnA°jAºBµxnAq£(1386)³L�oT«o¼�VjA±ejBTw-7

,¤°Ak¦Ç]ºA²jBÇ]¥�Ç¯°¥ªeyhMnj¬AodMS½o½k«(1385)­¼z�A,S�½o{-8
/ºoMAoU°²AnRnAp°¥�¯°¥ªe²k�zµ°sQ°S�®�°©¦�²B¢z¯Aj»zµ°sQS¯°B�«

/Bª®µAnRAnBzT¯A,S½o½k«°¬B«pBw(137å)¥��§A±MA,n±P�jB�-9
,n±Ç¯¨B¼ÇQ²BÇ¢z¯AjRAnBzTÇ¯A,»{p±«CS½o½k«RB«k�«(1369)�,k®M³�À�-1å

/»z½B«pCRAnBzT¯A³¦v¦w
15pAy¼ÇMk½k{ºBµjBM»�¼TQ±®¼w»wnoM(1372)­½k§Ank�k¼w,»¯B]o«-11
/¬Ao´U²B¢z¯Aj�½q¼�±Ärk{nA»wB®{nB�³«B¯¬B½BQ,¬BwAoinj(¬B�±�)³¼¯BYoMoT«

/»T§°jS½o½k«q�o«RAnBzT¯A,S½o½k«(1372)¤À],tk�«-12
oÇz¯q�oÇ«RAnBzTÇ¯A,ºpn°BÇz�[½°oÇU»¯BLÇ«(1362)ZoÇ½A,ºkªd«�¦«-13

/78²nBª{,»µB¢z¯Aj
VjA±ÇeBÇM³�ÇMAnnj»wB¼ÇwS½o½kÇ«»wnoÇM(1384)»¦�k¼w,B¼¯º±w±«-14
»«ÀÇwAjApC²BÇ¢z¯Aj,¥¦Çª§A­¼ÇM�ÇMA°n³T{nnjk{nA»wB®{nB�³«B¯¬B½BQ,»�¼L�

/q�o«¬Ao´UkeA°
­¼ÇMºB´ÇµAnnj»®ªÇ½Aj±L´ÇMºBÇµx°n(1385)�nB¼ÇQÇ²An»¯B´Ç]�ª\Ç«-15

¥�¯°¥ªe²k�zµ°sQ,»¯BMo�¬Ao´«³ª]oU,ºo´{
S�®Ç�nj»®ªÇ½AS½o½kÇ«©Tv¼Çw(1385)­vd«,n±QnjB¯°jBµo�,ºnB½o´«-16
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