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  دهيچک

 يا ت نکѧردن اسپانѧسرها از ورزش حرفѧه        يѧ ف علل حما  ين پژوهش توص  ي از انجام ا   يهدف کل 
   ѧѧفهان مѧѧهر اصѧѧانوان شѧѧد يبѧѧداف و. باشѧѧاهѧѧيѧѧاثيژه، توصѧѧسرشر اسيف تѧѧرکتيپانѧѧا پ شѧѧيه 

ر نگѧѧرش مѧѧردم نѧѧسبت بѧѧه   ييѧѧ آنهѧѧا، تغي بѧѧانوان در فѧѧروش کالاهѧѧا يا اسپانѧѧسر ورزش حرفѧѧه 
ـ تحليلي است آѧه بѧه        اي توصيفي  اين تحقيق مطالعه   .ها است  ر شرکت يشرکت و رقابت با سا    

اطلاعѧات  . دادنѧد   شرآت تشكيل مي   ٥٠هاي تحقيق را     آزمودني. شكل ميداني انجام شده است      
 يفي توصѧ ي آمѧار يها  و روشSPSS  يا انهيست آمده از پرسشنامه  با کمک برنامه رابه د

هѧا در    دهѧد کѧه شѧرکت      يق نѧشان مѧ    يѧ ج تحق ينتѧا . ل قرار گرفѧت   يه و تحل  ي مورد تجز  يو استنباط 
ر يجѧѧاد تѧѧصو يش فѧѧروش کѧѧالا و خѧѧدمات، ا  يافѧѧزا(ت از ورزش بѧѧانوان بѧѧه اهѧѧداف خѧѧود   يѧѧحما

) زان فѧѧروشيѧѧهѧѧا و گѧѧسترش م ر شѧѧرکتيرقابѧѧت بѧѧا سѧѧا، يمناسѧѧب از شѧѧرکت در اذهѧѧان عمѧѧوم
ن يѧ ت نکردن اسپانسرها از ورزش بѧانوان هѧم بѧه ا           يرسد که دليل حما    يرسند و به نظر م     ينم

  .رسند يها به اهداف خود نم علت باشد که شرکت
  
  اي اسپانسرشيب، زنان، ورزش حرفه : يدي کليهاژوا

  

  مقدمه

      ѧه عملѧه      يامروزه ورزش همانقدر کѧت جنبѧا ن  اسѧتماش ѧال يѧا و     يتيز دارد، فعѧصرف کالاهѧه مѧت کѧاس 
اج هѧستند و    يѧ نѧه ورزش مѧورد احت     ي کѧه در زم    ييآن کالاهѧا  . کند يس خدمات را به خود جلب م      يسرو
ه و  يѧ د ته يѧ رنѧد، خѧواه نѧاخواه با      يگ يم در خѧدمت ورزش قѧرار مѧ        يرمѧستق ي کѧه بѧه طѧور غ       يي آنهѧا  يحت
ا نداشته  ي داشته باشد    يشي، چه جنبه نما   يورزشت  ي، فعال يدار هيک اقتصاد سرما  يدر  . د شوند يتول

دنبѧالش بѧه بѧازار صѧنعت و تجѧارت راه بѧاز              ه  کنѧد و بѧ     يجѧاب مѧ   يباشد، مصرف امѧوال و خѧدمات را ا        
  ).١(کند  يم

هѧѧѧاي خѧѧѧصوصي بѧѧѧا    هѧѧѧا و شѧѧѧرآت  ورزش و اقتѧѧѧصاد در تعامѧѧѧل بѧѧѧا يكديگرنѧѧѧد از يѧѧѧك طѧѧѧرف دولѧѧѧت    
مند شѧوند و از طѧرف ديگѧر ورزش در     سيار بهرهتوانند از منابع ب    گذاري در امر ورزش مي     سرمايه
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هѧاي   يكѧي از راه   ). ٢(توانѧد نقѧش مѧؤثري داشѧته باشѧد            هاي مختلѧف توسѧعه اقتѧصادي آنهѧا مѧي           جنبه
هѧا و   هѧاي قهرمѧاني جѧذب شѧرآت     هاي ورزشي به ويژه فعاليت تأمين بودجه آافي جهت انجام فعاليت   

هѧا اسپانѧسرشيپ را بѧه عنѧوان يكѧي از             تامѧروزه شѧرآ   ). ١٤( است   ١ها جهت اسپانسرشيپ   سازمان
آنند و تمايل دارند از اين طريق آگاهي از خدمات شرآت را افزايش              ابزارهاي ارتباطي محسوب مي   

اسپانسرشيپ وسѧيله بѧسيار مهمѧي بѧراي ارتبѧاط بازاريѧابي اسѧت آѧه بѧراي رسѧيدن بѧه                       ). ١٢(دهند  
ده و بــѧـا حمـѧـايت از يѧك فعاليѧت بѧه      هѧاي آن مѧؤثر بѧو    تبليغات مطلوب براي يك شرآت و زير شѧاخه     

  ). ٥(د يطور غيــــر مستقيم به تجـــارت شرآت مربـــوطه آمك مينمـا
 ي تجѧار  يت هѧا  يѧ ن مѧردم بѧدون حما     ي را در بѧ    يتѧوان طرفѧداران ورزشѧ      يشѧود نمѧ    يان مѧ  ي که ب  يموقع

شѧود در   ي کѧه حاصѧل مѧ   يشرفتيѧ  پين زمان مشابهين نکته توجه شود که در چن    يد به ا  يکسب کرد با  
. کنѧد  يدا مѧ يѧ  پي و بازرگѧان يشتر حالت تجѧار   ي ب ينه مسابقات ورزش  يژه در زم  ينه ورزش و به و    يزم

 باعѧѧث بѧѧازار يک ورزش در نظѧѧر گرفѧѧت ولѧѧيѧѧتѧѧوان بѧѧه عنѧوان   ي را نمѧѧي شѧѧدن رشѧѧته ورزشѧѧيتجѧار 
کѧا،  ي صѧنعت ورزش آمر    ٢تيت و اسѧم   يبر طبق آمار روزنامه اسѧتر     . شود ي و اشتغال م   يبزرگ کار 

ن ي زنѧѧان در چنѧѧديا د ورزش حرفѧѧهيѧѧگ جديѧѧن ليچنѧѧد ).٧(ارد دلار بѧѧه دسѧѧت آورده اسѧѧت يѧѧلي م٢١٣
ن دارد کѧه    يѧ بѧال و دلالѧت بѧر ا       ي سѧافتبال و وال     گ بسکتبال، فوتبѧال،   يسال گذشته به وجود آمده مثل ل      

  ).٤(اد بوده است يعلاقه به ورزش زنان در همه زمانها ز
م يدانѧ  يمها اسѧت همѧه مѧا مѧ    ين تي بهتر سافتبال زنـان جزء بسکتبال و يها ميشود ت  ي که گفته م   يوقت

کنѧد امѧا آنچѧه کѧه         يفا مѧ  ي را ا  يها نقش مهم   مين ت يت ا ي ورزشکاران در موفق   يي و توانا  يگريکه مرب 
ک ضѧرب   ي دارند   ين امر نقش مهم   يز در ا  ي شرکت ها ن   ين است که همکار   يم ا يممکن است ما ندان   

 ياديѧ ن مѧورد هѧم اسپانѧسرها سѧهم ز       يѧ چرخانѧد و در ا     يا را م  ين پول د   :ديگو ي است که م   يميالمثل قد 
 از  ياديѧ تعѧداد ز  .  دارنѧد  ياسپانѧسرها انѧواع گونѧاگون     .  دارنѧد  ي ورزش يها مي ت يايت و اح  ي موفق يبرا

 مختلѧف و     يهѧا  مي تѧ  يگѧر يتعѧداد د  . کننѧد  ي شѧروع مѧ    ي دانѧشگاه  يهѧا  ميماً بѧا تѧ    يآنها کار خود را مѧستق     
.  دارد ي همکѧار  ٣کيѧ م بѧسکتبال زنѧان بѧا شѧرکت نا         يتѧ . دهند ي قرار م  ت خود ي را مورد حما   يگوناگون

ت يبال زنان را مورد حمايم والي ت٥کسيکند و آس يت مي برنامه ورزش فوتبال زنان را حما   ٤داسيآد
کننѧد امѧا     يت مѧ  يѧ هѧا را حما    مي تѧ  ي هم هѧستند کѧه برنامѧه ورزشѧ         يگري د يها شرکت. دهد يخود قرار م  

 ورزش يايѧ  بѧدون انکѧار در دن  يشه نقѧش يѧ اسپانѧسرها هم . ستنديѧ ر ارتبѧاط ن   هѧا د   ميماً با خود تѧ    يمستق
  ).١٠( شود يشتر از قبل ميدارند و قدرت آنها در ورزش هر روز ب

 اسپانѧѧسر فوتبѧѧال  يهѧѧا پ شѧѧرکتيدر جѧѧذب اسپـــانѧѧسرش  ف عوامѧѧل مѧѧؤثر ي بѧѧا عنѧѧوان توصѧѧ يقѧѧيتحق
 ١٤ ي پرداختنѧد و اسپانѧسرها     يغѧات يوم بѧه کѧار تبل     ي که در اسѧتاد    ي شرکت ١٥ يران بر رو  ي ا يا حرفه

ѧѧم ليتѧѧهيѧѧتيا گ حرفѧѧده اسѧѧام شѧѧا.  انجѧѧج تحقينتѧѧسرشيѧѧه اسپانѧѧشان داد کѧѧدوديق نѧѧا حѧѧال تѧѧيپ فوتب 
اهѧѧداف  .هѧا کمѧѧک کنѧد   ر شѧѧرکتيهѧا در ارتبѧѧاط بѧا بѧѧازار مѧورد نظѧѧر رقابѧت بѧѧا سѧا      توانѧسته بѧه شѧѧرکت  

ر مثبت و رقــѧـابت     يد تصو جاي، ا يها، گسترش بازار فروش، توسعه آگاه       شرکت يپ برا ياسپانسرش
 برخѧوردار اسѧت و ارتبــѧـاط بهتѧر بѧا            يــѧـاد يت ز يزان فروش از اهم   يش م ير شرکت ها و افزا    يبا سا 

  ).٣(ست يها برخوردار ن  شرکتي برايت چنداني از اهميغاتي تبلياي از مزايريگ دولت، بهره
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 باعѧѧث توسѧѧعه در  ديѧѧ بѧѧدون تردي زنѧѧان در سѧѧطح اجتماعѧѧات محلѧѧ  يهѧѧا ت از ورزشيѧѧج و حمايتѧѧرو
شرفت زنѧان ورزشѧکار   يѧ  پي را بѧرا ي را دربѧردارد و فرصѧت  ياديѧ شود که منافع ز يسطوح مختلف م  

  ). ١٥(کند  يفراهم م
سѧر حѧضور    گѧر بѧر  ي دي ورزشѧ يمهايح و تي تفر ون،يزي تلو لم،ي مثل فيگري متفاوت ديها يسرگرم

کنѧد و ورزش   يردان صѧدق نمѧ  ن فقѧط در مѧورد ورزش مѧ   يѧ ا. کننѧد  ي رقابت مѧ  يم ورزش يتماشاگران ت 
 کѧѧه در ايѧѧالات متحѧѧده و در يقѧѧيتحق ). ٤( از فراغѧѧت، رقابѧѧت کننѧѧد يگѧѧريد بѧѧا اشѧѧکال ديѧѧزنѧѧان هѧѧم با

ق شѧامل  ين تحقيبر داشت ا  را دريجه کلي انجام شد دو نت١٩٩٩ه  يازدهم و پانزدهم فور   ي يروزها
١٠٠٧     ѧه      ي نفـــر شخص بالغ مѧد کѧـا       % ٤٠شѧا ورزش را تماشـѧآنه ѧا دن ي   ѧال مѧد  يبѧکردن . ѧا يوقت  ѧن ي

 تجѧارت ورزش  يم را بѧرا يم فرصѧت بѧالقوه عظѧ    يدهѧ  يم مѧ  ي تعمѧ  يون نفر يلي م ٨٠تعداد را به نمودار     
کѧه ورزش زنѧان را      مѧردم    % ٦٥ق نѧشان داد کѧه حѧدود         يѧ ن تحق يج ا ينتا. م کرد يزنان مشاهده خواه  

با وجѧود  .  کننديشتريت بيد از ورزش زنان حمايها با ن احساس را دارند که شرکت  يکنند ا  يدنبال م 
مѧردم  % ٢٣بجѧز شѧرکت نايѧک  کѧه      زنѧان سѧؤال شѧد    ي از مردم در مورد اسپانسر ورزش     ين وقت يا

چکѧدام نتوانѧستند نѧام شѧرکت     يه، )١٦( زنان به زبѧان آوردنѧد    ينام آن را به عنوان اسپانسر ورزش      
   .اورندي را بيگريد

  نظر زنان و مرداندرصد اهميت حمايت شركتها از ورزش بانوان از . 1جدول

  كل افراد مردان زنان
  مهم استيليخ 65% 59% 72%
  از مواقع مهم استيبعض 28% 32% 23%
 ستي مهم نيليخ 3% 4% 0%
 ستياصلاً مهم ن 3% 2% 4%
  دانمينم 2% 2% 1%

  

  : ن عنوان شده استين چني ايقيمشکلات توسعه بازار ورزش بانوان در تحق
 اسѧѧت نѧѧسبت بѧѧه   يک بѧѧازار متفѧѧاوت يѧѧ زنѧѧان يهѧѧا گران زن ومѧѧرد ورزشنکѧѧه تماشѧѧا ينظѧѧر بѧѧه ا ) ١

ک بѧѧازار يѧѧ در يه گѧѧذاريز سѧѧرمايѧѧ در ورزش زنѧѧان نيگѧѧذار هي مѧѧردان سѧѧرمايهѧѧا تماشѧѧاگران ورزش
 زنѧان   يا  حرفѧه  يهѧا  قات انجام شده در مورد تماشѧاگران ورزش       ينکه تحق يد است و با توجه به ا      يجد

  .ستندين بازار ني در ايه گذاريسک کردن و سرماريبه ار محدود است اسپانسرها حاضر يهم بس
  جѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد يت را ايѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن ذهنيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧه گѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذاران ايان سѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرمايѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧفقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدان رقابѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت در م) ٢
 يغاتي تبل يدات متنوع وجود ندارد و در واقع قراردادها       يان زنان از لحاظ تول    ي در م  يازيکند که ن   يم

  .هم وجود ندارد
رنѧѧد وسѧѧپس آنѧѧرا تѧѧرک   ي گيرا بѧѧر عهѧѧده مѧѧ  پ ورزش بѧѧانوان ي از شѧѧرکتها اسپانѧѧسرش ياريبѧѧس) ٣
  ).١١( است يا  در ورزش زنان کوتاه مدت و لحظهيگذار هيکنند و سرما يم

خ زنѧѧѧان يѧѧѧ ي رويپ درهѧѧѧاکي مѧѧѧورد نظراسپانѧѧѧسرشي بѧѧѧاعنوان اسѧѧѧاس گѧѧѧسترش واسѧѧѧتراتژيقѧѧѧيتحق
ت يѧѧ حمايي زنѧѧان کانѧѧاداي کѧѧه ازانجمѧѧن هѧѧاک يشѧѧرکت ٨ يق بѧѧررويѧѧتحق . انجѧѧام شѧѧده اسѧѧت ييکانѧѧادا

رکѧردن  يش فѧروش، درگ يپ افزايها ازاسپانسرش ج نشان داد که هدف شرکتينتا .کردند انجام شد يم
توانѧد اثѧرات     يپ مѧ  ين اسپانѧسرش  يѧ  بѧوده اسѧت کѧه ا       ياجتماع، شناساندن آرم و بѧالابردن سѧطح آگѧاه         

  ).١٨( ورزش زنان داشته باشد ي بر رويديمف
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 ي اسѧتراتژ يهѧا  ه طѧرح يѧ ن درجهان بود که پا زنا يا گ حرفه ين ل ي اول ١ زنان ييکايانجمن فوتبال آمر  
 زنان اعلام کѧرد کѧه       ييکاي، انجمن فوتبال آمر   ٢٠٠٣ درسپتامبر ي نهاده بود ول   يخود را بشر دوست   

گ رسѧѧماً اعѧѧلام  يѧѧ کѧѧه ليمѧѧوقع.  روبѧѧرو شѧѧده واصѧѧطلاحاً ورشکѧѧسته شѧѧده اسѧѧت     يبѧѧا توقѧѧف کѧѧار  
س انجمѧѧن ي رئ٢ѧѧن مورگѧѧانيلѧѧ.  آن دانѧѧست يل اصѧѧليѧѧ را دلي خѧѧود را کѧѧرد درآمѧѧد ناکѧѧاف يورشکѧѧستگ
 ير واقعѧ  يѧ  ازدرآمѧد داشѧته کѧه ثابѧت شѧده غ           يه ا ي کارفرضѧ  يطرح اصѧل  :  زنان گفت  ييکايفوتبال آمر 

ارکند يد امѧا سѧوزن بѧس      ي شѧو  ين را متحمل مѧ    ينـــه سنگ يد کننده است تلاش فراوان و هز      يناام. است
دن بѧه  يوادار بѧه جهѧش و رسѧ   د ذره را ي توانيد اما نم  يني ب يل را م  ي پتانس يرويکند شما ن   يحرکت م 
گ مؤثراسѧت عنѧوان شѧده کѧه         يѧ  کѧه در بقѧاء ل      ي عوامل ييها در شناسا   در اظهارات رسانه  . ديآن نمائ 

 زنѧѧان بѧѧا ورزشѧѧکاران   ييکѧѧايسѧѧقوط انجمѧѧن فوتبѧѧال آمر  .  جѧѧذب اسپانѧѧسر را نداشѧѧتند  ييآنهѧѧا توانѧѧا 
الات يѧ  بود که اقتѧصاد ا     ي در زمان  ي مشارکت يها يبانيت وپشت يجاد حما ي درا يجه ناتوان يدرخشانش نت 

هѧاي اخيѧر و     در ايѧران و در سѧال     ).١٧( تلѧخ بѧود      يک ناکام ي يفروپاش. متحده دچار تنزل شده بود    
تѧر بѧه ايѧن مѧسئله توجѧه           هاي ملي خوشبختانه آمي جدّي     ها و تورنومنت   پس از حرفه اي شدن ليگ     

شѧرآتها، تجѧار   . الي هѧستند  اي در آشور داراي حاميان م      هاي حرفه  امروزه اآثر باشگاه  . شده است   
تواننѧد هѧم بѧه       گѧذاري در بخѧش ورزش مѧي        اند آه با سرمايه    و صنايع بزرگ نيز به اين تفهيم رسيده       

وجѧود   با. هاي تجاري به وجود آمده بهره گيرند     ورزش و سلامت آشور آمك آنند و هم از موقعيت         
هѧاي   جـѧـام مѧي شــѧـود شѧرآت    هѧا در امѧر ورزش و مѧسابقــات بيѧشمـــاري آѧه ان            رشد حرفه اي خѧانم    

هدف از اين مقاله پيدا آردن علѧت         ها هستند و   محدودي حـــاضر به سرمايه گذاري در ورزش خانم       
  .اي بانوان است حمايت نكردن اسپانسرها از ورزش حرفه

  ق ي تحقيروش شناس
ش ن پژوهش و به منظور تحقق اهداف مطرح شده، از پژوهي ايها يژگيت و ويبا توجه به ماه

 مورد مطالعه يجامعه آمار . انجام گرفته استيداني استفاده شده که به شکل ميلي ـ تحليفيتوص
 موجود در سازمان ثبت يبر طبق آمارها.  شهر اصفهان استيها ه شرکتين پژوهش کليدر ا

 شرکت است که در مناطق مختلف شهر ٢٧٥٠٠ ين شهر داراياسناد و املاک استان اصفهان، ا
  . شرآت به عنوان نمونه به روش تصادفي ساده انتخاب شدند٥٠اند و از اين تعداد  قرار گرفته

.  اطلاعات از پرسشنامه استفاده شده استي به اهداف و گردآوريابيق به منظور دستين تحقيدر ا
 بانوان شهر يا ت اسپانسرها از ورزش حرفهي علل عدم حماين پرسشنامه به منظور بررسيا

 پرسشنامه يياي کرونباخ، پايب آلفايبا استفاده از ضر.  ساخته شده استاصفهان، توسط محقق
  . استيري اندازه گي به دست آمد، که نشان دهنده اعتبار بالا٩١/٠ ييايب پايمحاسبه شده ضر

 با استفاده از نرم ي و استنباطيفي توصيها از روش آمار ل دادهيه و تحلي تجزيق، براين تحقيدر ا
، يع فراوانيها از جداول توز  دادهيف آماري توصيبرا.   استفاده شده استSPSSافزار آماري 

انس، يل واري تحليها  از آزمونيار و در سطح آمار استنباطين و انحراف معيانگي، ميع نسبيتوز
متغيرهاي . رنوف استفاده شده استين، کالموگروف و اسميره، آزمون لويتک متغt آزمون 

هاي اسپانسر،  فروش آالا و خدمات، تغيير نگرش مردم نسبت به شرآتوابسته تحقيق عبارتند از 
  .اي زنان مي باشد متقيير مستقل تحقيق هم ورزش حر فه. ها و رقابت با ساير شرآت

  

                                                 
١ . Women’s United Soccer Association (WUSA) 
٢. Lynn Morgan 
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  يافته هاي تحقيق 

هاي اسپانسر و درصد رسيدن به اين اهداف در صورت        ه منظور نشان دادن اهداف حمايت شرآت      ب
 ٤و٣،٢ي بѧѧانوان نتѧѧايج حاصѧѧل از پرسѧѧشنامه بѧѧه طѧѧور مجѧѧزا در جѧѧدول      ا حمايѧѧت از ورزش حرفѧѧه 
  . استخراج و خلاصه شد

  

  توزيع فراواني ودرصد پاسخ سئوالهاي مربوط به تاثير ورزش حرفه اي بانوان براي شركتهادرافزايش فروش كالا و خدمات آنها. 2جدول 

  ميانگين  خيلي زياد  زياد  كم  خيلي كم  رهايمتغ
  ش كالا وخدماتافزايش فرو) 1  6  11  17  16  فراواني
  %12  %22  %34  %32  درصد

14/2  

  دستيابي به بازار مورد نظر) 2  3  8  22  17  فراواني
  %6  %16  %44  %34  درصد

94/1  

  گسترش بازار فروش) 3  3  12 18  17  فراواني
  %6  %24  %36  %34  درصد

02/2  

اي بѧانوان   آتها معتقدنѧد آѧه ورزش حرفѧه   از مديران شر% ٦٦، بيانگر آن هستند آه    ٢نتايج جدول   
ورزش % ٧٨توانѧѧد منجѧѧر بѧѧه افѧѧزايش فѧѧروش آѧѧالا و خѧѧدمات آنهѧѧا شѧѧود،    آمتѧѧر از حѧѧد متوسѧѧط مѧѧي

نقѧش  % ٧٠دانѧستند و     اي بѧانوان را آمѧك آمѧي بѧراي دسѧتيابي بѧه بѧازار مѧورد نظѧر خѧود مѧي                        حرفه
  .ورزش بانوان را گسترش بازار فروش آم و ناچيز عنوان آردند

  توزيع فراواني و درصد پاسخ سئوالهاي مربوط به تاثير ورزش حرفه اي بانوان براي شركتها در جهت تغيير نگرش مردم نسبت به آن شركت . 3 جدول

  ميانگين  خيلي زياد  زياد  كم  خيلي كم  رهايمتغ
  بالا بردن آگاهي هاي مردم از شركت) 4  11  17  12  10  فراواني
  %22  %34  %24  %20  درصد

58/2  

  تغيير دادن طرز فكر و برداشت مردم از شركت) 5  8  18  14  10  فراواني
  %16  %36  %28  %20  درصد

48/2  

  ايجاد تصوير مناسب از شركت دراذهان عمومي )6  8  17  16  9  فراواني
  %16  %34  %32  %18  درصد

48/2  

  افزايش توجه رسانه هاي گروهي )7  5  15  16  14  فراواني
  %10  %30  %32  %28  درصد

22/2  

از مѧديران معتقدنѧد آѧه ورزش بѧانوان بѧه صѧورت              % ٤٤، چنѧين اسѧتنباط مѧي شѧود آѧه            ٣از جدول   
از % ٥٠و  % ٤٨هاي مردم از شرآت شود، به ترتيب         تواند موجب بالا رفتن آگاهي     نسبتا آمي مي  

يجѧاد تѧصوير    ا مديران نقش ورزش بانوان را در تغيير دادن طرز فكر و برداشت مردم از شѧرآت و                
  .دانستند آت در اذهان عمومي آم ميشر

  
   رقابت با ساير شركت ها توزيع فراواني و درصد پاسخ سؤالهاي مربوط به تاثير ورزش حرفه اي بانوان براي شركت درجهت . 4جدول 

  ميانگين  خيلي زياد  زياد  كم  خيلي كم  رهايمتغ
  جذب مشتري هاي جديد) 8  3  13  21  13  فراواني
  %6  %26  %42  %26  درصد

12/2  

  تأثير بر روابط اجتماعي)9  3  24  14  9  فراواني
  %6  %48  %28  %18  درصد

42/2  

  موفقيتهاي تبليغاتي تجارت)10  3  19  11  17  فراواني
  %6  %38  %22  %34  درصد

16/2  
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  رقابت با ساير شركتها)11  4  11  21  14  فراواني
  %8  %22  %42  %28  درصد

10/2  

  كسب شهرت اسمي)12  7  16  14  13  فراواني
  %14  %32  %28  %26  درصد

34/2  

  مستحكم كردن روابط با مشتريان)13  7  7  23  13  فراواني
  %14  %14  %46  %26  درصد

16/2  

  

هѧاي جديѧد    اي بѧانوان را در جѧذب مѧشتري         هѧا ورزش حرفѧه     دهد آه مديران شرآت     نشان مي  ٤جدول  
، رقابѧت بѧا سѧاير    %)٥٦( تجѧارت  ، موفقيتهاي تبليغاتي%)٤٦(، تاثير بر روابط اجتماعي     %)٦٨(

مѧؤثر  %)٧٢(و مѧستحكم آѧردن روابѧط بѧا مѧشتريان            %)٥٤(، آسب شهرت اسمي     %)٧٠(شرآتها  
  .نمي دانند

  
  3مقايسه ميانگين نمره تأثير ورزش حرفه اي بانوان براي شركت ها در افزايش فروش كالاها و خدمات با ميانگين فرضي  . 5جدول 

 Χ S Se t  فرضيه

1(  03/2  873/0  124/0  77/3-  
  

 درصد آѧوچكتر  ٥ مشاهده شده از مقدار بحراني جدول در سطح خطاي t هاي جدول  براساس يافته
باشد بنابراين ورزش حرفه اي بانوان آمتر از سطح متوسط در افزايش فروش آالاها و خدمات   مي

  .مؤثر است
  

  3حرفه اي بانوان براي شركتهادرجهت تغيير نگرش مردم نسبت به آن شركت با ميانگين فرضي مقايسه ميانگين نمره تاثير ورزش .6جدول

 Χ  S  Se t  فرضيه
٩٤٢/٠ ١٢٢/٠ ٨٦٤/٠  ٣٨/٢  )٢-  

  

 درصد آѧوچكتر  ٥ مشاهده شده از مقدار بحراني جدول در سطح خطاي t هاي جدول  براساس يافته
اي بѧانوان آمتѧر از سѧطح متوسѧط در تغييѧر نگѧرش مѧردم نѧسبت بѧه                  فѧه باشد بنابراين ورزش حر    مي

  .شرآت ها مؤثر است
  

  3مقايسه ميانگين نمره تاثير ورزش حرفه اي بانوان  براي رقابت با ساير شركت ها با ميانگين فرضي . 7جدول 
 Χ  S Se t فرضيه
٨٤/٢  ٠٩٩/٠ ٧٧٤/٠  ٢١/٢  )٣-  

  

 درصد آѧوچكتر  ٥ مشاهده شده از مقدار بحراني جدول در سطح خطاي  t هاي جدول براساس يافته
هѧا    ت رقابѧت بѧا سѧاير شѧرآت    هѧ اي بانوان آمتر از سѧطح متوسѧط  ج   مي باشد بنا براين ورزش حرفه  

  .مؤثر است
  

   يريبحث و نتيجه گ

حѧد متوسѧط در      بѧانوان کمتѧر از       يا دهد که ورزش حرفه    ينتايج به دست آمده از پرسشنامه نشان م       
ق خѧѧود يѧѧدر تحق) ١٣٨٣ (يزديѧѧ کѧѧه ايدر حѧѧال. ش فѧѧروش کѧѧالا و خѧѧدمات شѧѧرکت مѧѧؤثر اسѧѧت يافѧѧزا

ش فѧѧروش کѧѧالا و يهѧѧا در ارتبѧѧاط بѧѧا افѧѧزا پ فوتبѧѧال توانѧѧسته بѧѧه شѧѧرکتيعنѧѧوان کѧѧرده کѧѧه اسپانѧѧسرش
دم  کѧه در نѧزد مѧر       يگاهيجه گرفت که فوتبال به خاطر جا      يد بتوان نت  يشا). ٣(خدمات آنها کمک کند     
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ت يѧ ون ،حمايѧ زيق تلويѧ هѧا از طر يغѧات، پخѧش باز  ين تبليت و علاقه آنها دارد و همچنѧ      ياز نظر محبوب  
ن ورزش رو يѧѧشتر بѧѧه ايѧѧ، باعѧѧث شѧѧده شѧѧرکتها بيائي و آسѧѧيهѧѧا و مѧѧسابقات جهѧѧان د و روزنامѧѧهيѧѧجرا
ت هѧا از جملѧه ايجѧاد يѧك سѧاي      لѧذا اسѧتفاده از انѧواع روش       .  خѧود برسѧند    ياورند تا بѧه اهѧداف تجѧار       يب

اينترنتѧѧي، بѧѧازگو آѧѧردن اخبѧѧار ورزشѧѧي بѧѧانوان و معرفѧѧي ورزشѧѧكاران زن محبѧѧوب و قهرمѧѧان در         
جرايد، تلويزيون، راديو، ماهواره و پخѧش تلويزيѧوني ورزشѧهايي آѧه امكѧان تѧصويربرداري وجѧود         

 بѧا   يقѧ يتحق.  مѧي شѧود    پيѧشنهاد ... دارد مثل اسب سѧواري، تيرانѧدازي، ورزشѧهاي رزمѧي، گلѧف و               
 توسѧط اسѧپارکس     ييخ زنان کانادا  ي ي رو يپ درهاک ي اسپانسرش ي گسترش و استراتژ   عنوان اساس 

ش فѧѧروش يپ افѧѧزايج نѧѧشان داده کѧѧه هѧѧدف شѧѧرکتها ازاسپانѧѧسرشي نتѧѧا.ت انجѧѧام شѧѧده اسѧѧتيو وسѧѧتگ
 ورزش زنѧان    ي بѧر رو   يديѧ رسد و هم اثرات مف     ين هدف م  يپ هم به ا   ين اسپانسرش يبوده است که ا   

ن اسѧت   يѧ انگر ا يق ب ين تحق ي به دست آمده از ا     يفيج توص ي است که نتا   ين در حال  يا). ١٨(گذارد   يم
 شѧѧرکتها در ي بѧѧانوان بѧѧرا يا ر ورزش حرفѧѧهيران شѧѧرکتها عنѧѧوان کردنѧѧد کѧѧه تѧѧاث   ياز مѧѧد% ٦٨کѧѧه 
ران ذکѧر کردنѧد کѧه    ياز مѧد % ٧٠ کѧم اسѧت و حѧدود    يلѧ يش فѧروش کѧالا و خѧدمات آنهѧا کѧم و خ            يافزا

جѧه در   ين اخѧتلاف نت   يѧ ا. شѧود  يبѧه گѧسترش بѧازار فѧروش مѧ          کѧم منجѧر      يلي بانوان خ  يا ورزش حرفه 
هѧا،  ي بازيا  رسد به علت پوشش رسانه     ي به نظر م   يراني و زنان ا   يي زنان کانادا  يمورد اسپانسرها 

 و ي، حѧѧضور تماشѧѧاگران و هѧѧواداران، مѧѧسابقات جهѧѧان   ي ورزشѧѧيهѧѧا ي، آگهѧѧيغѧѧاتي تبليقراردادهѧѧا
 زنѧان بѧا   ييکѧا يسقوط انجمن فوتبال آمر   . نها محرومند ي از اغلب ا   يرانيباشد که زنان ا   ... ک و يالمپ

ت حѧضور  يگ بѧود کѧه بѧه علѧت محѧدود     يѧ جه قطѧع ارتبѧاط اسپانѧسرها بѧا ل     يورزشکاران درخشانش نت  
  ѧشها  يتماشاگران، کمѧزي تلو ي پخ ѧوان     يونيѧم خѧتن هز   ي و هѧه        ي نداشѧسرها بѧدها ،اسپانѧا درآمѧا بѧه هѧن

گѧر بѧه    ي آنهѧا نداشѧت د     ي بѧرا  يد و چѧون سѧود     دنيش فروش کالا و خدمات نرس     ي افزا يعنيهدف خود   
گ مѧؤثر اسѧت   يѧ  کѧه در بقѧاء ل  ي عѧوامل ييدر اظهѧارات رسѧانه هѧا در شناسѧا         . کار خѧود ادامѧه ندادنѧد      

تѧوان اسѧتنباط آѧرد       بنابراين چنѧين مѧي    ). ١٧( جذب اسپانسر را نداشتند      ييعنوان شده که آنها توانا    
هѧاي تبليغѧاتي اسѧت يѧك منبѧع درآمѧد مهѧم               اليѧت آه اسپانسرشيپ علاوه بر اينكه يك بخش آامل از فع         

هѧѧا نѧѧه تنهѧѧا پيѧѧشرفتي موجѧѧب  هѧѧا و باشѧѧگاه نيѧѧز اسѧѧت آѧѧه در صѧѧورت عѧѧدم همكѧѧاري شѧѧرآتها بѧѧا ليѧѧگ 
  .افتد شود بلكه بقاء ليگ هم به خطر مي نمي

کننѧد تѧا    يونѧد برقѧرار مѧ   ي پي اجتمѧاع يدادهايع و رويگاردنر و شامان اظهار کردند که شرکتها با وقا        
  هѧدف  يزديѧ با توجه به مقاله ا). ٩(اد کنند ي را به دست آورند و فروش خود را زي تجار يسودها
ش فروش است   ي و افزا  ير بر رفتار کوتاه مدت مشتر     ي تاث ي ورزش يتهايپ فعال يم اسپانسرش ييمستق

ل يѧ ن دل يرسѧد بѧه همѧ      يبه نظر مѧ   ). ٣(ش فروش در بلند مدت است       يم و دوم افزا   ير مستق يو هدف غ  
 از لحѧاظ  يستند چѧون سѧود  يѧ  بانوان نيا  در ورزش حرفهيه گذاريشرکتها حاضر به سرماباشد که   

  .رسند يم خود نمير مستقيم و غيآورند و در واقع به اهداف مستق يش فروش به دست نميافزا
ر نگѧرش   ييѧ  بѧانوان کمتѧر از حѧد متوسѧط در تغ           يا نتيجه دوم اين مقالѧه ايѧن اسѧت آѧه  ورزش حرفѧه              

پ مѧداوم   يكوت، نشان داده کѧه اسپانѧسرش      يست و پ  يقات بنون يتحق. ت مؤثر است  مردم نسبت به شرک   
شѧود بѧه     ير طرز فکر و برداشت مѧردم از شѧرکت مѧ           ييگذارد و باعث تغ    ي مردم م  ي رو يتر اثر مثبت 

ق يѧ  تحق يفيج توص يکه نتا يدر حال ). ٦( لازم است تا اسپانسر معتبر شود        يادين خاطر که زمان ز    يا
ر نگѧرش مѧردم از شѧرکت    ييѧ  بѧانوان را در تغ يا ران شѧرکتها، ورزش حرفѧه     يمѧد ن است که    يانگر ا يب

 در مѧورد ورزش زنѧان   ي مѧداوم يه گѧذار ين باشѧد کѧه شѧرکتها سѧرما      يѧ لش ا يد دل يشا. دانند يمؤثر نم 
ه يورزش زنان به سرما.  و کوتاه مدت استيا  آنها اغلب به صورت لحظهيه گذاريندارند و سرما  

شѧѧود آѧѧه از طѧѧرف دولѧѧت   پѧѧس پيѧѧشنهاد مѧѧي . از دارديѧѧ و تعهѧѧدات سѧѧالانه ن مѧѧداوم، قراردادهѧѧايگѧѧذار
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قانوني ايجاد شود آه بر پايه آن هر شرآتي آه از دو ورزش آقايان حمايت آرد ملزم به حمايѧت از                     
هѧايي آѧه از ورزش مѧردان و بѧه خѧصوص فوتبѧال             در ايѧن صѧورت شѧرآت      . يك ورزش بѧانوان باشѧد     

يد در ورزش بانوان هم سرمايه گѧذاري آننѧد آѧه ايѧن خѧود موجѧب                  آنند طبق اين قانون با     حمايت مي 
  .پيشرفت ورزش بانوان مي شود

ن يѧ  ا يع ورزشѧ  يوسѧتن اسپانѧسرها بѧا وقѧا       ي شѧدن و پ    يکѧ يل  ي از دلا  يکي ينيالديبر اساس مطالعات ک   
ت آنهѧا را نѧسبت بѧه شѧرکت          يѧ ش دهѧد و ذهن    ي مѧصرف کننѧدگان را افѧزا       ياست که شرکت بتواند آگѧاه     

 از تماشѧѧاگران طرفѧѧدار ياديѧѧن صѧѧورت اسѧѧت کѧѧه تعѧѧداد زيѧѧ آن بѧѧه ايارتبѧѧاط عملѧѧ) . ٨(دبهبѧѧود بخѧѧش
تѧز نѧشان داده کѧه    ي و پ  يقѧات سѧلاتر   يتحق.م دارنѧد    ي تѧ  يييد بѧه شناسѧا    ي باشند و علاقه شد    يمشان م يت

شات نѧѧسبت بѧѧه يѧѧ رفتѧѧار مѧѧصرف کننѧѧدگان کѧѧه متѧѧضمن بѧѧه خѧѧاطر سѧѧپردن آنهѧѧا، گرا  ياسپانѧѧسرها رو
ن يѧ علاوه بر ا  ) .١٩(گذاردند   ير م ي باشد تاث  ي مردم از شرکت م    يلابردن آگاه  و با  ي تجار يشرکتها

ل يѧ کننѧد و تما    ي محѧسوب مѧ    ي ارتبѧاط  ي از ابزارهѧا   يکѧ يپ را بѧه عنѧوان       يامروزه شرکتها اسپانѧسرش   
ف يѧѧѧهمѧѧѧانطور کѧѧѧه در تعر). ١٢(ش دهنѧѧѧدي از خѧѧѧدمات شѧѧѧرکت را افѧѧѧزايق آگѧѧѧاهيѧѧѧن طريѧѧѧدارنѧѧѧد از ا
ن اسѧѧت کѧѧه آن را قѧѧادر يѧѧا  شرفتهيѧѧ پيوه هѧѧايگѧѧر شѧѧي آن بѧѧا ديفاوتهѧѧاد تيѧѧپ گفتѧѧه شѧѧد کلياسپانѧѧسرش

ان هѧم   ي خود در ذهن مشتر    يت ها يافت کند بلکه با حما    ي مربوطه را در   يسازد تا نه تنها سودها     يم
  .بماند

ت نکردن اسپانѧسرها از     يل حما يد دل يم که شا  ي ببر ين امر پ  يم به ا  ي توان يقات م ين تحق يبا توجه به ا   
 يرييѧѧ مѧѧردم و طѧѧرز فکѧѧر و برداشѧѧت آنهѧѧا از شѧѧرکت تغ ين باشѧѧد کѧѧه آگѧѧاهيѧѧ زنѧѧان ايا ورزش حرفѧѧه

 امکѧان آن وجѧود      ي ورزشѧ  يهѧا  ن است کѧه بѧه علѧت عѧدم پوشѧش رشѧته             يلش ا يکند که احتمالاً دل    ينم
 يربرداري کѧѧه امکѧѧان تѧѧصوييهѧѧا  در رشѧѧتهيون پخѧѧش شѧѧود و حتѧѧيѧѧزيق تلويѧѧهѧѧا از طرينѧѧدارد کѧѧه باز

ن مسابقات پخش شѧود اغلѧب   يست و اگر هم ايها ن ين باز ي به پخش ا   ما حاضر يوجود دارد صدا و س    
 زنان  ين باشد که تماشاگران ورزش    يد ا يگر هم شا  يل د يدل.  شود ي نامناسب نشان داده م    يدر ساعت 

ران شѧѧرکتها علѧѧت عѧѧدم   ياز مѧѧد% ٧٠ق نѧѧشان داده کѧѧه  يѧѧ تحقيفيج توصѧѧي کѧѧم هѧѧستند و نتѧѧا  يلѧѧيخ
  .ان کم عنوان کردندشرفت زنان در عرصه ورزش را تماشاگريپ

      ѧشان مѧوم نѧه       ينتيجه سѧه ورزش حرفѧد کѧا            يا  دهѧا سѧت بѧت رقابѧط جهѧد متوسѧر از حѧانوان کمتѧر ي ب
 توانѧѧسته بѧѧه  يپ فوتبѧѧال تѧѧا حѧѧدود ي  نѧѧشان داد کѧѧه اسپانѧѧسرش يزديѧѧق ايѧѧتحق. شѧѧرکتها مѧѧؤثر اسѧѧت 

فتѧه شѧد    لش همѧان طورکѧه قѧبلاً گ       يد دلѧ  ير شѧرکتها کمѧک کنѧد کѧه شѧا          يجѧاد رقابѧت بѧا سѧا       يشرکتها در ا  
 بѧه   يشѧود شѧرکت شѧهرت اسѧم        يد از فوتبال باشد کѧه باعѧث مѧ         يها و جرا     روزنامه  ،ها ت رسانه يحما

 يقѧ ي تحقي طѧ يپليناقѧان و شѧ  يم). ٣( گѧر موفѧق باشѧد     ي د يدست آورد و بتواند در رقابت بѧا شѧرکتها         
پ يرش اسپانѧѧسرشيل پѧѧذيѧѧج نѧѧشان داد کѧѧه دل يي کردنѧѧد نتѧѧا يپ را بررسѧѧياثѧѧر رسѧѧانه بѧѧر اسپانѧѧسرش  

 يابيѧ  بازاري سѧنت يوه هѧا يگر شي کارآمد در تعامل ديک ابزار ارتباطي به عنوان  ي ورزش يتهايعالف
تѧوان بѧا دقѧت بѧالا بѧازار هѧدف مѧورد               يپ مѧ  يق اسپانسرش ين است که از طر    ي ا يغات معمول يمانند تبل 

را نکѧه چѧ  يامѧا ا ). ١٣( ش قѧدم شѧد   ير شرکتها پѧ   ير قرار داد و در جهت رقابت با سا        ينظر را تحت تاث   
ه يل سѧѧرمايѧѧست احتمѧѧالاً بѧѧه دليѧѧر شѧѧرکتها مѧѧؤثر ني بѧѧانوان در جهѧѧت رقابѧѧت بѧѧا سѧѧا  يا ورزش حرفѧѧه

  .مي باشد...  محدود و يا ، پوشش رسانهي کوتاه مدت و لحظه ايها يگذار
  

  پيشنهادها براي محققين 

قيقات شود تح اين تحقيق در مورد عدم حمايت اسپانسرها از ورزش بانوان است لذا پيشنهاد مي) 1
مشابهي در مورد ورزش آقايان هم انجѧام گيѧرد و نتѧايج ايѧن دو تحقيѧق بѧا هѧم مقايѧسه شѧوند چѧون                     



  همكاران و احساني

 

 

١١٩ 

حمايت از ورزش آقايѧان هѧم اآثѧراً محѧدود بѧه ورزش فوتبѧال اسѧت و رشѧته هѧاي ديگѧر اسپانѧسري                           
  .ندارند

اي  حرفѧه اين تحقيق در شهر اصفهان انجام گرديده اسѧت، لѧذا يافتѧه هѧاي آن را فقѧط بѧه ورزش                       ) ٢
شود آه تحقيقات مشابهي در ساير شهرها  توان تعميم داد  بنابراين پيشنهاد مي بانوان اين شهر مي  

 .هاي آنها با همديگر مقايسه گردد صورت پذيرد و نتايج يافته
شѧѧود تحقيقѧѧي بѧѧراي تعيѧѧين بهتѧѧرين مѧѧدل مѧѧديريت و بازاريѧѧابي ورزش بѧѧانوان انجѧѧام  پيѧѧشنهاد مѧѧي) ٣

 .گيرد
 .شود تحقيقي در تشخيص و شناسايي بازار هدف ورزش بانوان انجام گيرد ميپيشنهاد ) ٤
حجم زيادي از تحقيقات بر مطالعه فاآتورهѧاي تأثيرگѧذار در حѧضور تماشѧاگران اختѧصاص دارد                  ) ٥

شود آه فاآتورهاي مѧؤثر   اما بسياري از اين تحقيقات به ورزش مردان توجه دارد پس پيشنهاد مي          
  .زش بانوان مورد مطالعه قرار گيردردر حضور تماشاگران و
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