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  چکیده

تحقیق حاضر با هدف مقایسه و اولویت بندي میزان آشنایی استادان و دانشجویان واحدهاي بسیار بزرگ دانشگاه هـاي  
پیمایشی بـوده و جامعـه ي    -تحقیق از نوع توصیفی. به انجام رسیده است ICDLآزاد اسلامی مازندران با مهارت هاي 

آماري آن عبارتند از اعضاي هیأت علمی و دانشجویان واحدهاي بسیار بـزرگ دانشـگاه هـاي آزاد اسـلامی مازنـدران      
تعیین گردیـد   آماري با استفاده از جدول کرجسی و مورگان ي حجم نمونه. نفر بودند 68091نفر و  2150که به ترتیب 

روش نمونـه گیـري، تصـادفی    . نفر از دانشجویان به عنوان نمونه مورد بررسی قرار گرفتنـد  384و  استادان نفر از 327و 
جهـت  . ها از پرسشنامه محقـق سـاخته ي بسـته پاسـخ اسـتفاده شـد       جهت گردآوري داده. خوشه اي چند مرحله اي بود

ویتنی و جهـت اولویـت بنـدي آن     -مان Uاز آزمون  ICDLبا مهارت هاي مقایسه میزان آشنایی استادان و دانشجویان 
بر اساس نتایج به دست آمده، میزان آشنایی استادان و دانشـجویان دانشـگاه هـاي    . شده است از آزمون فریدمن استفاده

ان آشـنایی  متفاوت است و در تمامی مـوارد اسـتاد   ICDLآزاد اسلامی مازندران در تمامی زیرگروه هاي مهارت هاي 
بـین دو   ICDLهمچنین یافته ها نشان داد که اولویت آشنایی با مهارت هـاي هفتگانـه   . بیشتري با این مهارت ها داشتند

  .گروه استادان و دانشجویان متفاوت بود
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  مقدمه

است، قرن تغییر از جامعه صنعتی به جامعـه فراصـنعتی یـا جامعـه اطلاعـاتی       قرن بیست و یکم قرن دانایی
اگـر فرهنـگ   . است و دانش و آگاهی اساسی ترین دانایی انسان ها، جوامع و ملت ها بـه شـمار مـی آیـد    

یاددهی و یادگیري در نظام آموزشی تحول نپذیرد؛ نـه تنهـا فـن آوري اطلاعـات ایجـاد تحـول نخواهـد        
قویت سنت هاي محافظه کارانه ي آموزش خواهد انجامید، زیرا این فـن آوري اطلاعـات   کرد، بلکه به ت

نیست که به تنهایی تغییر ایجاد می کند، بلکه انسان هـا عامـل اصـلی تحولنـد و نیـروي انسـانی مهمتـرین        
  ).1384عبادي، (عنصر اشاعه و گسترش فن آوري اطلاعات است 

وجـود  . ه از آن از مسائل مهم انسانی به شمار می آمده اسـت از آغاز تمدن بشري، اطلاعات و استفاد
و تولید حجم زیادي از اطلاعات در زمینه هـاي گونـاگون، دوران کنـونی را بـه عصـر اطلاعـات تبـدیل        

علت اطلاق اصـطلاح عصـر اطلاعـات    . کرده و پدیده اي به نام انفجار اطلاعات را به وجود آورده است
ن اطلاعـات و سـرعت تبـادل آن هـا از طریـق محمـل هـاي اطلاعـاتی         به دوره ي حاضـر، گسـترش میـزا   

خط مشی غالب و پذیرفته شـده جهـان در نیمـه اول از دهـه اول قـرن      ). 1383اصنافی، ( می باشدمختلف 
میلادي بر اسـاس بهـره منـدي از فـن آوري اطلاعـات و       2005تا  2000اول بیست و یکم یعنی سال هاي 

هاي این عامل مهـم   ابراین در تعیین خط مشی آموزش نیز نمی توان ویژگیبن. ارتباطات تعیین شده است
را نادیده گرفت، خواه توسعه در سطح آموزش ابتدایی مد نظر باشد و خواه در سطح آمـوزش متوسـطه،   

عصر اطلاعات در دنیـاي شـبکه بنـدي شـده ي امـروزي مربیـان را       ). 1385کاردان، (خواه آموزش عالی 
واضح است کـه ارزش افـزوده   . ا تجارب آموزشی را مورد بازنگري مجدد قرار دهندوادار نموده است ت

در دنیاي دانش مدار آینده متعلق به آن دسته از محیط هاي آموزشی خواهد بود که توانایی تفکر مستقل 
تگري این امر کنایه از فراگیران منتقد و خود هدای. و مشارکت جویانه را با هم توسعه داده و تشویق کنند

است که از توانایی و انگیزش کافی براي تعمق و مشـارکت برخـوردار بـوده و از انگیـزه مناسـب جهـت       
اگـر چـه   ). 1384زارعـی زوارکـی و صـفایی موحـد،     (تداوم یادگیریشان در طول عمر بهره منـد هسـتند   

در عصـر   آوري اطلاعات دیر زمانی است که در جامعه ي ما وجود دارد اما حضـور سـریع و آنـی آن    فن
شـود؛   این تحول عظیم که به حـق انقـلاب اطلاعـاتی نامیـده مـی     . کنونی جهانیان را غافلگیر ساخته است

زیر ساخت این توسعه تأمین نیروي انسـانی  . عرصه زندگی بشر و مناسبات آن را تحت تأثیر قرار می دهد
نقـش ایـن مهـم در     بـدین لحـاظ  . و مهم تـرین منشـاء بـرآوردن ایـن نیـاز، نظـام آموزشـی کشـور اسـت         
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آموزشی به منظور تربیت نیروي مـاهر و کـار آزمـوده در زمینـه فـن آوري       -سازي مناسب فرهنگی زمینه

   ).1384رستگارپور و نیدا، ( گردد میاطلاعات و ارتباطات بیش از پیش نمایان 
امـور   ي هیمردم در کل يبرا یافزون روز تیاز مهارت ها اهم ياطلاعات به عنوان مجموعه ا يورآ فن
یکی از راه هایی که می تـوان ایـن مهـارت هـا را تقویـت کـرد گذرانـدن دوره        . کرده است دایپ یزندگ

ICDL است .ICDL شـود   است که به قشر یا گروه خاصی محـدود نمـی   یاطلاعات يفناور ي گواهینامه
هـا   از روش یکی ICDL یالملل نیب ي نامهیگواه .آموزد یرا م یشخص وتریاستفاده از کامپ یدانش فنو 
در  هم اکنـون  و و به کار بسته شد یفنلاند در اروپا طراح کشوربار در  نیاست که نخست ییاستانداردها و
 وتریکـامپ  يکـاربرد  يمـرتبط بـا مهـارت هـا     ي نامهیگواه نیبه عنوان معتبرتر جهان از هفتاد کشور شیب
 هر فـرد،  يمهارت ها دییو تأ يریاندازه گ يو ملموس برا يروش ابتکار کی ICDL. شده است رفتهیپذ
 یابیــارزي مــؤثر بــرا اریمــدل بســ کیــ، یاطلاعــات ي در جامعــه يریادگیــآمــوزش و  يالگــو بــرا کیــ

و  دی ـفعـال در تول  مشارکتي به عموم مردم برا یاطلاعات، اطلا ع رسان يآموزش فناور لانیالتحص فارغ
 کـه  شـود  فـرض مـی   یو قابل دسترس ـ منعطفي نامه  تیصلاح کیانتها به عنوان  اطلاعات و در عیتوز

این مهارت ها شامل ). 1387ایزدي و کریمی، ( دهدی م شیآن را افزا يدارنده  ییایامکان تحرك و پو
در . ، کـامپیوتر و اینترنـت  Excel  ،Access ، وینـدوز، پاورپوینـت،  Word: هفت بعـد اصـلی مـی باشـند    

شده است که می توان آن ها را بـه شـرح زیـر مـورد بررسـی       همین راستا مطالعات و پژوهش هایی انجام
  :قرار داد

هـاي   دانشـگاه  تحقیقی با هدف بررسی آشنایی و استفاده اعضاي هیأت علمی) 1386(معین السادات 
نتـایج تحقیـق حـاکی از آن بـود کـه میـزان       . آزاد اسلامی از فن آوري اطلاعـات و ارتباطـات انجـام داد   

ي هیأت علمی از ویندوز در سطح نامطلوب، از مبانی کامپیوتر در حـد متوسـط و   آشنایی و استفاده اعضا
نیــز در پژوهشــی بــا عنــوان بررســی ) 1377(اخــوتی . در حــد مطلــوب قــرار داشــت Wordاز اینترنــت و 

هاي علوم پزشکی ایـران، تهـران وشـهید     دانشگاه وضعیت استفاده از اینترنت توسط اعضاي هیأت علمی
 عنـوان کـرد کـه اکثریـت آنـان نیـز      % 7/20فاده اعضاي هیأت علمی از شبکه اینترنت را بهشتی میزان است

  .سال داشتند 5 سابقه کاري کمتر از
دانشگاه آنکـارا   پژوهشی را تحت عنوان میزان استفاده اعضاي هیأت علمی) 2006( 1آتیلداناوزلم و 

دانشـکده   26اکثـر اعضـاي هیـأت علمـی     بر اساس نتایج به دست آمـده  . از کتابخانه دیجیتال انجام دادند

                                                      
1. Ozlem & Atildan 
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از وجود کتابخانه دیجیتالی مطلع بودند و بسیاري از آنان از پایگاه هـاي اطلاعـاتی اسـتفاده    مورد بررسی 
ن نشان داد که به منظور تشویق به استفاده بیشتر از پایگـاه هـاي اطلاعـاتی    یاین پژوهش همچن. می کردند

اران محققـان از نظـر اسـتفاده از پایگـاه هـاي اطلاعـاتی بعـد از        نیاز به صرف تلاش بیشتري است و دسـتی 
دریافـت کـه بـین جنسـیت، سـن، نـوع       نیـز  ) 2004(زارعـی زوارکـی   . دانشیاران و استادیاران قرار داشتند

آموزش، رشته تحصیلی، تجربه پژوهشی استادان و میزان استفاده از ارتباطات شبکه اي رابطه معنی داري 
  .وجود دارد
بـا عنـوان بررسـی میـزان اسـتفاده       در دانشـگاه تگـزاس  ) 2004(و همکـاران   1پـژوهش گارسـیا  نتایج 

تـر از اینترنـت    اعضـاى هیـأت علمـى جـوان     ي نشان داد که میزان استفاده اعضاي هیأت علمی از اینترنت
 معتقدن آنابعضی از زیرا  ،دردنک ورى اطلاعات استفاده نمىآ فن همچنین برخى از اساتید از. بیشتر است

 و بعضـی دیگـر   یى بیشـتر و بهتـرى دارنـد   آثیر و کـار أهـاى قـدیمى و سـنتى آمـوزش، ت ـ     ند که روشبود
دارى بـین   در این تحقیق همبستگى منفـى و معنـى  . زمان صرف کنندند براى یادگیرى اینترنت ستخوا نمى

ورى آ مى از ایـن فـن  اعضاى هیأت عل ي میزان موانع موجود در مسیر استفاده از اینترنت و میزان استفاده
  .مشاهده شد

بنابراین تحقیق حاضر نیز با هـدف مقایسـه میـزان آشـنایی اسـتادان و دانشـجویان واحـد هـاي بسـیار          
صـورت   88-89در سـال تحصـیلی    ICDLهاي آزاد اسلامی مازنـدران بـا مهـارت هـاي      بزرگ دانشگاه
بـه عنـوان    ICDLهـاي   مهارتبا یان رسد شناخت میزان آشنایی دانشجو زیرا که به نظر می. پذیرفته است

توانند در آمـوزش   توانند در این نوآوري نقش مهمی ایفا کنند و استادان که می متخصصان آینده، که می
آوري نقـش اساسـی را ایفـا نماینـد؛ ضـرورت انجـام ایـن تحقیـق را توجیـه           هرچه بهتر استفاده از این فن

توانـد مبنـایی بـراي برنامـه ریـزي و       تحقیـق حاضـر مـی    با توجه به مطالب فوق به نظر مـی رسـد  . کند می
بنــابراین . هــا باشــد گــذاري در زمینــه اســتفاده از فــن آوري اطلاعــات و ارتباطــات در دانشــگاه سیاســت
  :هاي پژوهشی زیر در این تحقیق مورد بررسی قرار گرفتند فرضیه
  .متفاوت است Wordان با هاي آزاد اسلامی مازندر میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشگاه .1
  .هاي آزاد اسلامی مازندران با ویندوز متفاوت است میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشگاه .2
هاي آزاد اسلامی مازنـدران بـا پاورپوینـت متفـاوت      میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشگاه .3

  .است

                                                      
1. Garcia 
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  .متفاوت است Excel می مازندران باهاي آزاد اسلا میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشگاه .4
  .متفاوت است Accessهاي آزاد اسلامی مازندران با  میزان آشنایی اساتید و دانشجویان دانشگاه .5
کـامپیوتر متفـاوت    هـاي آزاد اسـلامی مازنـدران بـا     میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشـگاه  .6

  .است
  .آزاد اسلامی مازندران با اینترنت متفاوت استهاي  میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشگاه .7
 .در بین استادان و دانشجویان متفاوت است ICDLاولویت آشنایی با شاخص هاي مهارت هاي  .8

 روش

پیمایشی است و جامعه ي آمـاري آن عبـارت اسـت از اعضـاي هیـأت علمـی و        -روش تحقیق، توصیفی
هاي آزاد اسلامی مازندران شـامل سـاري، قـائم شـهر، بابـل،       دانشجویان واحدها ي بسیار بزرگ دانشگاه

نفـر   68091نفـر و تعـداد دانشـجویان کلیـه مقـاطع       2150تعداد استادان جامعه مـذکور . چالوس و تنکابن
 نفـر از  327نمونه آماري بـر اسـاس جـدول کرجسـی و مورگـان تعیـین گردیـد و تعـداد         حجم . باشد می

خوشـه اي چنـد مرحلـه اي    بـا اسـتفاده از روش نمونـه گیـري تصـادفی      نفر از دانشجویان  384 استادان و
از پرسشـنامه ي محقـق    هـا  دادهجهـت گـردآوري   . به عنوان نمونه مـورد بررسـی قـرار گرفتنـد    انتخاب و 

 هفت مهارت با زیر گـروه هـاي  . ساخته با سؤالات بسته پاسخ در طیف پنج گزینه اي لیکرت استفاده شد
Wordت، ، ویندوز، پاورپوینAccess ،Excel    مبانی کامپیوتر و اینترنت در پرسشـنامه ي محقـق سـاخته ،

روایـی صـوري و   . سؤال در نظـر گرفتـه شـد    5مورد بررسی قرار گرفت و به منظور اندازه گیري هر بعد، 
مورد بررسی و تأییـد قـرار گرفـت و     ICDLمحتوایی سؤالات توسط متخصصان و مدرسان مهارت هاي 

بـه منظـور   . به دست آمـد  84/0مقدار آن  به منظور بررسی پایایی، ضریب آلفاي کرونباخ محاسبه شد که
ویتنـی و جهـت    -مـان  Uاز آزمـون   ICDL هـاي  مقایسه میزان آشنایی اسـتادان و دانشـجویان بـا مهـارت    

از آزمون فریـدمن اسـتفاده شـده     ICDLهاي  مهارتاولویت بندي میزان آشنایی استادان و دانشجویان با 
  .است

  
  
  
  



 1389 پاییز / شماره اول / سال اول /آوري اطلاعات و ارتباطات در علوم تربیتی فنفصلنامه  /72

 
  ها یافته

متفاوت  Word هاي آزاد اسلامی مازندران با میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشگاه: فرضیه اول
  .است

 ویتنی - مانUي تحلیل آماري فرضیه اول با استفاده از آزمون  خلاصه: 1جدول 

 ها گروه  فراوانی  ها میانگین رتبه مجموع رتبه ها ویتنی –ي مان  آماره  سطح معناداري

 استادان  327  72/493 5/161447  5/17748 000/0
  دانشجویان  384  72/238  5/91668

  
نشان دهنده تفاوت معنادار بـین   )sig=000/0(سطح معناداري به دست آمده  1اساس نتایج جدول  بر
و چـون   مـی باشـد   هـا  دادهمـورد تأییـد   ) وجـود اخـتلاف معنـادار   (بنابراین فرضـیه تحقیـق   . ها است گروه

تـوان نتیجـه گرفـت کـه      مـی %  95میانگین رتبه گروه استادان بیشتر از گروه دانشجویان است، با اطمینان 
  .بیشتر از دانشجویان است Wordمیزان آشنایی استادان با 

وینـدوز  هـاي آزاد اسـلامی مازنـدران بـا      تادان و دانشـجویان دانشـگاه  میـزان آشـنایی اس ـ   :فرضیه دوم
  .متفاوت است

  ویتنی - مانUخلاصه ي تحلیل آماري فرضیه دوم با استفاده از آزمون : 2جدول 

 ها گروه  فراوانی  میانگین رتبه ها مجموع رتبه ها ویتنی –ي مان  آماره سطح معناداري

 استادان  327  99/493 161536  17660 000/0
  دانشجویان  384  49/238  91580

  
نشان دهنده تفاوت معنادار بـین  ) sig=000/0(سطح معناداري به دست آمده  2اساس نتایج جدول  بر

و چـون   مـی باشـد   هـا  دادهمـورد تأییـد   ) وجـود اخـتلاف معنـادار   (بنابراین فرضیه تحقیـق  . گروه ها است
تـوان نتیجـه گرفـت کـه      مـی %  95میانگین رتبه گروه استادان بیشتر از گروه دانشجویان است، با اطمینان 

  .میزان آشنایی استادان با ویندوز بیشتر از دانشجویان است
  
  
  



 73/…هاي  مقایسه میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشگاه

 
هـاي آزاد اسـلامی مازنـدران بـا پاورپوینـت       میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشـگاه  :فرضیه سوم

  .ستمتفاوت ا
  ویتنی -مانUخلاصه ي تحلیل آماري فرضیه سوم با استفاده از آزمون : 3جدول

 ها گروه  فراوانی  میانگین رتبه ها مجموع رتبه ها ویتنی –ي مان  آماره سطح معناداري

 استادان  327  58/480  157151  22045 000/0
  دانشجویان  384  91/249  95965

  
نشان دهنده تفاوت معنادار بـین  ) sig=000/0(به دست آمده  سطح معناداري 3اساس نتایج جدول  بر

و چـون   مـی باشـد   هـا  دادهمـورد تأییـد   ) وجـود اخـتلاف معنـادار   (بنابراین فرضیه تحقیـق  . گروه ها است
تـوان نتیجـه گرفـت کـه      مـی %  95میانگین رتبه گروه استادان بیشتر از گروه دانشجویان است، با اطمینان 

  .با پاورپوینت بیشتر از دانشجویان است میزان آشنایی استادان
 Excelهـاي آزاد اسـلامی مازنـدران بـا      میزان آشـنایی اسـتادان و دانشـجویان دانشـگاه     :فرضیه چهارم

  .متفاوت است
  ویتنی - مانUخلاصه ي تحلیل آماري فرضیه چهارم با استفاده از آزمون : 4جدول

 ها گروه  فراوانی  میانگین رتبه ها مجموع رتبه ها ویتنی –ي مان  آماره سطح معناداري

 استادان  327  26/477  5/156065  5/23130 000/0
  دانشجویان  384  74/252  5/97050

  
نشان دهنده تفاوت معنادار بـین  ) sig=000/0(سطح معناداري به دست آمده  4اساس نتایج جدول  بر

و چـون   مـی باشـد   هـا  دادهمـورد تأییـد   ) وجـود اخـتلاف معنـادار   (بنابراین فرضیه تحقیـق  . گروه ها است
تـوان نتیجـه گرفـت کـه      مـی %  95میانگین رتبه گروه استادان بیشتر از گروه دانشجویان است، با اطمینان 

  .است جویاندانشبیشتر از  Excelمیزان آشنایی استادان با 
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 Accessهـاي آزاد اسـلامی مازنـدران بـا      میزان آشنایی اسـتادان و دانشـجویان دانشـگاه     :فرضیه پنجم

  .متفاوت است
  ویتنی -مانUخلاصه ي تحلیل آماري فرضیه پنجم با استفاده از آزمون : 5جدول

 ها گروه  فراوانی  میانگین رتبه ها مجموع رتبه ها ویتنی –ي مان  آماره سطح معناداري

000/0 18358 
 استادان  327  86/491  160838
  دانشجویان  384  31/240  92278

  
نشان دهنده تفاوت معنادار بـین  ) sig=000/0(سطح معناداري به دست آمده  5اساس نتایج جدول  بر

و چـون   مـی باشـد   هـا  دادهمـورد تأییـد   ) وجـود اخـتلاف معنـادار   (بنابراین فرضیه تحقیـق  . گروه ها است
تـوان نتیجـه گرفـت کـه      مـی %  95میانگین رتبه گروه استادان بیشتر از گروه دانشجویان است، با اطمینان 

  .بیشتر از دانشجویان است Accessمیزان آشنایی استادان با 
کـامپیوتر   هـاي آزاد اسـلامی مازنـدران بـا     میزان آشنایی اسـتادان و دانشـجویان دانشـگاه    :فرضیه ششم

  .متفاوت است
  ویتنی -مانUخلاصه ي تحلیل آماري فرضیه ششم با استفاده از آزمون : 6جدول

 ها گروه  فراوانی  میانگین رتبه ها مجموع رتبه ها ویتنی –ي مان  آماره سطح معناداري

 استادان  327  06/396  5/129512  5/49683 000/0
  دانشجویان  384  88/321  5/123603

  
نشان دهنده تفاوت معنادار بـین  ) sig=000/0(معناداري به دست آمده سطح  6اساس نتایج جدول  بر

و چـون   مـی باشـد   هـا  دادهمـورد تأییـد   ) وجـود اخـتلاف معنـادار   (بنابراین فرضیه تحقیـق  . گروه ها است
تـوان نتیجـه گرفـت کـه      مـی %  95میانگین رتبه گروه استادان بیشتر از گروه دانشجویان است، با اطمینان 

  .کامپیوتر بیشتر از دانشجویان است استادان با میزان آشنایی
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هـاي آزاد اسـلامی مازنـدران بـا اینترنـت       میزان آشـنایی اسـتادان و دانشـجویان دانشـگاه     :فرضیه هفتم

  .متفاوت است
  ویتنی -مانUخلاصه ي تحلیل آماري فرضیه هفتم با استفاده از آزمون : 7جدول

 ها گروه  فراوانی  میانگین رتبه ها مجموع رتبه ها ویتنی –ي مان  آماره سطح معناداري

 استادان  327  48/498  5/163002  5/16193 000/0
  دانشجویان  384  67/234  5/90113

  
نشان دهنده تفاوت معنادار بـین  ) sig=000/0(سطح معناداري به دست آمده  7اساس نتایج جدول  بر

و چـون   مـی باشـد   هـا  دادهمـورد تأییـد   ) وجـود اخـتلاف معنـادار   (بنابراین فرضیه تحقیـق  . گروه ها است
تـوان نتیجـه گرفـت کـه      مـی %  95میانگین رتبه گروه استادان بیشتر از گروه دانشجویان است، با اطمینان 

  .نشجویان استمیزان آشنایی استادان با اینترنت بیشتر از دا
  .بین استادان و دانشجویان متفاوت است ICDLاولویت آشنایی با مهارت هاي  :فرضیه هشتم

و مقایسـه آن بـین اسـتادان و     ICDLبه منظور تعیین اولویت آشنایی بـا شـاخص هـاي مهـارت هـاي      
  .استفاده شده است 9و  8دانشجویان از آزمون فریدمن به شرح جداول 

  در استادان و دانشجویان ICDLهاي  اي میزان آشنایی با شاخص رتبهمیانگین : 8جدول 

 ICDLهاي  مهارت
میانگین رتبه 

  استادان
میانگین رتبه 
  دانشجویان

  14/6  38/4 کامپیوتر
  42/4  28/5  ویندوز

Word 03/5  32/4  
  89/3  24/4 اینترنت
  73/3  88/3 پاورپوینت

Excel 17/4  53/4  

Access  10/4  68/3  
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  خلاصه ي تحلیل آماري فرضیه هشتم با استفاده از آزمون فریدمن: 9جدول 

  دانشجویان  اساتید  
  384  327  تعداد
  86/419  93/124  دو ـآماره خی 

  7  7  درجه ي آزادي
  000/0  000/0  سطح معناداري

  
نشان دهنـده ي تفـاوت معنـادار    ) sig=000/0(سطح معناداري به دست آمده  9اساس نتایج جدول  بر

و بـا توجـه    می باشد ها دادهمورد تأیید ) وجود اختلاف معنادار(بنابراین فرضیه تحقیق . بین گروه ها است
ارائه شده است، ترتیب میزان آشنایی هـر یـک از    8به میانگین هاي رتبه اي به دست آمده که در جدول 

  .می باشد 10به شرح جدول  ICDLهاي  مهارتگروه ها با 
  استادان و دانشجویان ICDLهاي  مهارتترتیب اولویت استفاده از : 10جدول 

  دانشجویان  استادان  رتبه
  کامپیوتر  ویندوز  1
2  Word  Excel  
  ویندوز  کامپیوتر  3
  Word  اینترنت  4
5  Excel  اینترنت  
6  Access  پاورپوینت  
 Access  پاورپوینت  7

  بحث و نتیجه گیري

، مهـارت  ICDLتحلیل آماري از فرضـیه هـاي تحقیـق نشـان داد کـه در تمـامی ابعـاد هفتگانـه        هاي  یافته
هاي تحلیل آماري از فرضـیه آخـر تحقیـق نشـان داد کـه       همچنین یافته. استادان بیش از دانشجویان است

نتـایج تحقیـق   . متفـاوت اسـت   انیدر اسـتادان و دانشـجو   ICDL يشـاخص هـا   با آشنایی تیاولو بیترت
آشـنا   Wordنیز نشان داد که اعضاي هیأت علمـی بـه وینـدوز، مبـانی کـامپیوتر و      ) 1386(السادات  معین

نیـز  ) 1377(اخـوتی  . هستند و از آن استفاده می کنند که مؤید نتیجه به دست آمده از تحقیق حاضر است



 77/…هاي  مقایسه میزان آشنایی استادان و دانشجویان دانشگاه

 
اوزلـم و  هش نتـایج پـژو  . به این یافته رسید که اعضاي هیأت علمی از شـبکه اینترنـت اسـتفاده مـی کننـد     

. کننـد  نیز نشان داد که اکثر اعضاي هیأت علمـی از پایگـاه هـاي اطلاعـاتی اسـتفاده مـی      ) 2006(آتیلدان 
  .کنند استفاده میاعضاى هیأت علمى از اینترنت  نیز حاکی از آن بود که) 2004(نتایج پژوهش گارسیا 

ات، فراهم ساختن بسـتر و زمینـه   هاي جهانی ارتباطبه دلیل سرعت فزاینده تولید دانش و توسعه شبکه
ها بـه منظـور کمـک بـه بهبـود کیفیـت آمـوزش،         استفاده از فن آوري اطلاعات و ارتباطات در دانشگاه
هـاي   آوري بدین سبب لازم است جایگاه فن. آیدتدریس و یادگیري اساسی ترین نقش آن به حساب می

جدیــد در نظــام آموزشــی مشــخص گــردد و اســتادان و دانشــجویان نســبت بــه اســتفاده از آن در فرآینــد 
آوري  که بر آمـوزش مهـارت هـاي فـن     گردد میتدریس و یادگیري آماده گردند، بر این اساس پیشنهاد 

تأکیـد گـردد    اطلاعات و ارتباطات به استادان و دانشجویان با توجه به زمان کافی در طول دوره تحصیلی
همچنین انگیـزه اسـتادان بـراي اسـتفاده      ،ها این مهارتو همچنین انگیزه ي دانشجویان نسبت به یادگیري 

ــا کــلاس هــاي هوشــمند در    فــن آوري اطلاعــات و ارتباطــات بیشــتر از  تقویــت گــردد؛ ســعی شــود ت
زمینـه یـادگیري و   توانـد باعـث ایجـاد انگیـزه در      هاي آزاد اسلامی تشکیل گـردد زیـرا کـه مـی     دانشگاه

هاي مختلف اسـتفاده از   استفاده بیشتر از فن آوري اطلاعات و ارتباطات در دانشجویان و آشنایی با روش
آوري در تدریس استادان شود؛ بر بعد محتواي آموزشی و نحوه استفاده از فن آوري اطلاعـات و   این فن

تأکیـد گـردد و در آخـر اینکـه روش     ارتباطات در دوره هاي آموزشی فن آوري اطلاعـات و ارتباطـات   
تدریس هر درس اختصاصی با استفاده از فن آوري اطلاعات و ارتباطات، بـه صـورت ویـژه و همـراه بـا      

آوري اطلاعـات و   بـه عبـارت دیگـر، کاربردهـاي فـن     ، نمونه عملی و عینی براي دانشـجویان ارائـه شـود   
  .ی شوندارتباطات در هر درس، به طور اختصاصی به دانشجویان معرف

  منابع 

ت علمی دانشگاه هاي علوم أستفاده از اینترنت توسط اعضاي هیبررسی وضعیت ا). 1377( .اخوتی، مریم .1
 .ارشد، دانشگاه علوم پزشکی ایرانپایان نامه منتشر نشده کارشناسی . پزشکی ایران، تهران، شهید بهشتی

در توسعه آمـوزش و دانـش بـا تأکیـد بـر      نقش فناوري اطلاعات و ارتباطات . )1385. (اصنافی، امیر رضا .2
 .1، )2( 3، مجله الکترونیکی نما .نقش کتابخانه

 اطلاعاتي فن آور یآموزش يها هدور ریتأث رامونیپ یشیمایپ). 1387( .ایزدي، صمد و کریمی، سلیمان .3
ــود ــر بهب ــان ب ــه( عملکــرد کارکن ــورد ي مطالع ــالي  مؤسســه :يم ــد  یع ــژوهش م ــوزش و پ و  تیریآم

 .13-38، )4( 8، تیریمد یو اجتماع یعلوم انسان ي پژوهشنامه. )يزیر هم برنا
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: تهـران  .راهبردهاي توسعه تکنولوژي اطلاعـات و ارتباطـات  ). 1384( .رستگار پور، عبداالله و حسن، نیدا .4
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