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ازار كـار    تحليـل بـ
  كشـور از منـظر 

  اقتصاد دانايي
  

  
  

 
 

 
   *سن طائيح

  

  
.  گيري مشاغل دانش  از موضوعات كليدي براي فهم تحولات بازار كار كشور است شكل

ت گرفته أ از تغييرات بنيادين در نظام توليدي كشور نش،بدون شك كنشهاي بازيگران در اين بازار
ناميده  »اقتصاددانايي« عنوان بادر اين مقاله ابتدا  دگرگونيهاي نظام توليدي كه امروزه . است
نقش اساسي در ظهور و عملكرد   كه -به لحاظ نظري توضيح و سپس تحولات مشاغل دانششود  مي

 .گردد تشريح مي -كنند اقتصاد دانش بازي مي

                                                 
  .دانشگاه علامه طباطبايي - دانشكده اقتصادعضو هيأت علمي ؛ حسن طائيدكتر . *

E.mail: h_taee@yahoo.com  
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 تغيير در ماهيت كار و بازار كار هم مصداق ظهور اقتصاد دانش و هم ناشي از ظهور آن 
رت گذشته جايگاهي ندارند و آنچه اهميت دارد ، كار و فعاليت انسانها به صواين ديدماندر . است

 مهمترين آموزه و پيامي كه از تحولات جوامع و اقتصادهاي دانايي محور مي توان .بازار دانش است
  .گرفت دگرديسي در  نظام هاي آموزشي در همه سطوح آن است 

  
  

  :ها كليد واژه
   اشتغال، فرصتهاي شغلي، فناوري، مهارت،  محوراقتصاد دانش
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  مقدمه
گيريهاي   تصميمةثر دانايي در عرصؤتحولات موجودي دانش و حضور روزافزون و م

كلان  بسياري از اقتصاددانان و تحليلگران بازار كار را بر آن داشته كه نوع تحليل و  خرد و
تحولات مذكور بيش از هر چيز موجب تغيير ساختار . بررسي خود را از بازار كار تغيير دهند

 نه تنها نوع نيازمندي به نيروي كار را تغيير ،دنبال خوده اين مسئله بو دي گرديده اقتصا
ثير تحولات تكنولوژيك قرار داده أ بلكه نحوه حضور آنان را نيز در بازار كار بشدت تحت ت؛داده
  .است

در اين مقاله سعي خواهد شد كه ابتدا پيشرفتهاي فناوري و تغيير ساختار اقتصادي و 
پيشرفتهاي فناوري و اثرات آن بر بازار كار  اي پيدايش جامعه جديد بررسي و سپسه زمينه

همچنين  به تغييرات در ماهيت كار ، ويژگيهاي نو ظهور در . قرار گيردتحقيق آينده مورد 
  . اقتصاد دانش اشاره خواهد شدةبازار كار و نقش ساير نيروهاي بوجود آورند

سرشماري عمومي نفوس و مسكن سال هاي در بخش چهارم بر اساس داده هاي 
در بازار كار )  و مديرانهاي شغلي متخصصينگروه( شكل گيري مشاغل دانش1385 و 1375

در پايان به جمع بندي و نتيجه گيري از مطالب . گيرد  ميكشور مورد بررسي و تحليل قرار
  .اشاره شده خواهيم پرداخت

  
  پيشرفتهاي فناوري و تغيير ساختار اقتصادي

 تحولات بازار كالا و خدمات، چرخه زندگي اقتصادي و سپهر ر پيبازار كار همواره د
  .كند  ميزيستي جامعه يا فضاي عمومي يك كشور، دگرگونيهاي زيادي پيدا

 نقطه نظرات ،هاي پيدايش جامعه جديد و آثار آن بر روي بازار كار  زمينهرةدربا
نيز برخي و  ؛دانند لات علمي و تكنولوژيك ميبسياري وجود دارد، برخي آنرا پيامدهاي تحو

  .1كنند پيدايش و گسترش فناوري اطلاعاتي و ارتباطي را منشاء آن تلقي مي

                                                 
 .1378 ترجمة سيد مهدي الواني و حسن دانايي فرد، تهران، نشر ني، ،آينده كاررابرتسون،  جيمز . 1
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هاي اقتصادي   سيستم اقتصاد جهاني بطور عام و سيستم،تقريباً از ربع آخر قرن بيستم
. ايم جديد هستند انتقال پارادايم از اقتصاد صنعتي به پارادةي بطور خاص، در حال تجربملّ

. اكثر اقتصاددانان اين تغيير را قبول دارند، اما در نامگذاري پارادايم جديد اتفاق نظر ندارند
تر و  نامند بعضي ديگر آن را با مفاهيم مشخص  مي1بعضي از اقتصاددانان آن را اقتصاد جديد

 و 5اقتصاد يادگيرنده، 4، اقتصاد ديجيتال3وزن اقتصاد بي ،2تري مانند اقتصاد اطلاعات تخصصي
   .اند كرده نامگذاري 6اقتصاد دانش

، واژه اقتصاد دانش هم داراي ابهام كمتري است و هم از جامعيت بالاهاي  ميان واژه از
 بنابراين داراي طرفداران .دهد  ميري برخوردار است و تمام تحولات جاري را پوششتبيش

در اينجا نيز پارادايم  .قرار گرفته استزيادي است و توسط محققان بسياري مورد استفاده 
شود و به سيستم   مي، اقتصاد دانش ناميده)عنوان فاز جديد توسعه هب( جديد اقتصادي،

  .شود  مي گفته7اقتصادي خاص كه به اين فاز توسعه وارد شده  است اقتصاد مبتني بر دانش
 بر توليد، توزيع  اقتصادي است كه بطور مستقيم،دانش اقتصاد مبتني بر طبق تعريف،

و استفاده از دانش متكي است و مردم و سازمانهايش را به كسب ،ايجاد، ترويج و استفاده  
 براي توسعه هرچه بيشتر اقتصادي و اجتماعي) كد گذاري شده و ضمني(كارآمد از دانش 

 جامعه اي مركب از:  طبق اين تعريف اقتصاد مبتني بر دانش بر چهار ستون8.كند  ميتشويق
فرهيختگان، نهادهاي اقتصادي مناسب، زيرساختهاي اطلاعاتي وسيع و كارآمد و وجود صنعت 

  9.دانش پويا استوار است
فناوري بطور عام و ظهور و توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات،  گيري تغيير شتاب

 افزايش  از يكسو و   فناوري كليدي بطور خاصعنوان بهفناوري زيستي و فناوري نانو 

                                                 
1. New Economy, Godin, 2004; Elisson and et al, 2004; Baily and Lawrence, 2001. 
2. Information Economy, Koutsougeras and Yannilis, 1999; Krasa et al, 2003. 
3. Weightless Economy, Qauh, 2000. 
4. Digital Economy, Conceicao, 2003; Soete, 2000; Carlsson, 2004; Ayres and Williams, 
2004. 
5. Learning Economy, Lundvall and Johnson, 1994. 
6. Knowledge Economy Ravetz, 2003; Neef, 1998. 
7. Knowledge- Based Economy 
8. OECD, 2000. 
9. World Bank, 2002. 
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بري فعاليتهاي اقتصادي بطور عام از سوي ديگر، همزمان با ظهور و توسعه صنايع مبتني  انشد
بر علم ، جهاني شدن فراگير، تغيير در سيستم  آكادميك  و ظهور كارآفريني مبتني بر علم 

 فاز جديدي از عنوان بهدر تعامل با يكديگر موجب ظهور اقتصاد دانش از درون اقتصاد صنعتي 
  .ستده اتوسعه ش

تحقيقات گذشته نشان داده كه تغيير در ماهيت كار و بازار كار هم مصداق ظهور 
، 4»تافلر«، 3»پورات«، 2»مكلاپ«، 1»دانيل بل«. اقتصاد دانش و هم ناشي از ظهور آن است

اند كه ظهور كارهاي اطلاعاتي و دانش و پيدايش كاركنان فني و  بيني كرده پيش...  و5»دراكر«
 شوند، نقش اساسي در ظهور و عملكرد  اقتصاد دانش بازي  مي ناميده6ه دانشكاراناي ك حرفه
اساساً يكي از معيارهاي رايج و مهم براي تعريف و توصيف پيدايش جامعه اطلاعاتي  .كنند مي

به نظر .  دگرگونيهاي شغلي و توسعه شغلهاي دانش و مبتني بر دانش است،و اقتصاد دانش
رسد كه كار اطلاعاتي و دانش در ميان   ميجامعه اطلاعاتي وقتي فرارطرفداران اين معيار 

به قول وبستر جامعه اطلاعاتي هنگامي فرا رسد كه شمار كارمندان . يابد  ميها تفوق حرفه
دانان و نمايشگران بر شمار معدنچيان ذغال سنگ، فلزكاران، كارگران  معلمان، حقوق

   7.يابد مي سازي و كارگران ساختماني فزوني كشتي
  

  پيشرفتهاي فناوري و ويژگي هاي بازار كار آينده
كاري  است كه انسانها براي  - در هر سطحي از توسعه- هر سيستم اقتصادينبنيا

در اقتصاد مرسوم يك واحد كار . دهند  ميارضاي نيازهاي بي پايان مادي و معنوي خود انجام
براي قرنهاي متمادي بعد فيزيكي . كردتوان تفكيك   ميرا به دو بخش كار فكري و فيزيكي

                                                 
1. Bell, (1976). 
2. Machlup, (1962). 
3. Porat, (1977). 

 .1374 الوين تافلر،. 4
 .1375 ،پيتر اف دراكر. 5

6. Knowledge Worker 
  مركز چاپ و انتشارات وزارت امور خارجه،، تهران، مهدي داودية ترجم،هاي جامعه اطلاعاتي نظريهفرانك وبستر، . 7

1382. 
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 در طول زمان نسبت اين دو تغيير كرده است و امروزه بعد  وكار افزون بر بعد فكري كار بود
همين پيشي گرفتن كار فكري بر كار فيزيكي .فكري كار بر بعد فيزيكي كار فزوني گرفته است

در اين  .انش شده استنقطه عطفي در تاريخ زندگي بشري است كه موجب ظهور اقتصاد د
 آگاهانه و سيستماتيك ،فكري كار: فرايند تكاملي دو تحول اساسي ديگر نيز اتفاق افتاده است

عنوان كار مستقل ظاهر ه جدا شده و بنيز فيزيكي  شده است، و فرايند كارفكري از فرايند كار
انجام كار فكري ليد، تو در فرايند ها انسانها و سازمان، نه چندان دورةدر گذشت .ه استگرديد

 اما امروزه در اقتصادهاي مبتني بر گرفتند؛ داده و بسياري از نيازمنديهاي مربوطه را فرا مي
دهند و محصول آن را در   ميدانش انسانها و سازمانها قبل از كارفيزيكي، كارفكري انجام

) گذاري شدهدانش كد( براين اساس محتواي دانش .دهند  ميكارفيزيكي مورد استفاده قرار
   1.كار فيزيكي افزايش يافته است

بنابراين در پارادايم اقتصاد دانش كار و فعاليت انسانها به مفهوم جامعه صنعتي قرون 
كار به  ،كارفيزيكي سخت در معادن،مزارع و كارخانه هاي دود كشي جايگاهي ندارد گذشته،

، بايستي كار پس. وشمند استاين مفهوم مختص ماشين به مفهوم عام اعم از هوشمند و غيره
 ة كار انسان مبتني بر فكر در برگيرند،در اقتصاد دانش. به اين مفهوم را پايان يافته تلقي كرد

نويسي و   توزيع، كد گذاري و تبديل دانش، طراحي، سازماندهي، برنامه،تفكر، يادگيري، توليد
وان از بازار كار سخن گفت و بهتر براين اساس در اقتصاد دانش شايد نت. است... ريزي و  برنامه

  2.باشد از بازار دانش به مثابه بازاركار ياد كرد
  

  تعريف ويژگيهاي يك فرصت شغلي
هاي اقتصادي، داراي ويژگيهايي هستند كه آگاهي  فرصتهاي شغلي، مانند ساير پديده

عاليت اقتصادي از آنها براي تحليل يا تدوين برنامه هاي منابع انساني در كل كشور يا در يك ف
تري موردنظر قرار گيرد، بايد اشاره كرد كه  البته اگر اين مفهوم بطور گسترده. بسيار مهم است

هاي  گروههاي سني، سطوح تحصيلي، رشته: ويژگيهاي يك فرصت شغلي مواردي مانند
                                                 
1. Mark Cully, Pathways to Knowledge Work Australian National Training Authority, 
2003, http://www.ncver.edu.au. 

 .1379 ترجمة حسن مرتضوي، تهران، نشر دانش ايران، ،پايان كاري ريف كين، جرم. 2
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، شغل رسمي 2،عمر فيزيكي1تحصيلي، گروه فعاليت، گروه شغلي، وضع شغلي، عمر اقتصادي
 .3گيرد رسمي و منطقه  را در بر مييا غير

 ابعاد مختلف يك ،شناسي   لهئمجموعه مطالبي كه در بالا اشاره شد، به لحاظ مس
اينك به ، كنند كه تحت تأثير سپهر اقتصادي جامعه قرار دارند فرصت شغلي را مشخص مي

  .شود  ميبرخي از آنها تشريح، به اختصار
  

  تغييرات از نظر گروههاي شغلي
 صاحبنظران بازار كار بر سر آن توافق دارند، اين است كه نوع كاري كه بيشتركه آنچه 

ها  ن، تكنسينيرود كاركنان در آينده انجام دهند مربوط به گروههاي شغلي متخصص  ميانتظار
البته انواع گروههاي شغلي همچنان در فعاليتهاي گوناگون حضور . و كاركنان اداري است

اند، ديگر حائز  داده  مي در گذشته، وجه غالب گروههاي شغلي را تشكيل اما آنگونه كه؛دارند
  .اهميت نيستند

 شغلي بوجود:  در حال تغيير هستندهموارهدر يك سيستم اقتصادي پويا شغلها 
 رود؛ بعضي شغلها پويا هستند و در طي زمان تكامل   ميآيد و شغل ديگري از بين مي
ي ديگر ايستا هستند و براي مدت بسيار طولاني بدون  در مقابل بعضي از شغلها؛ندياب مي

  . روند  ميمانند، معمولاً شغلهاي ايستا زود تر از شغلهاي پويا از بين  ميتغيير
 توسعه دانش ،عامل اصلي تولد و مرگ شغل ها تغييرتكنولوژي، و عامل پوياي شغل

ا در حال افزايش براين اساس سهم شغلهاي دانش و مبتني بردانش و پيچيدگي شغله.است
به اين  .اصولاً يكي از عوامل مهم براي پيدايش اقتصاد دانش دگرگونيهاي شغلي است .است

 به عبارتي وقتي تعداد تبحر لازم را پيدا كرد؛ها  معني كه وقتي دانشكاري نسبت به ساير حرفه
 دنچيان،دانان و هنرمندان و هنرپيشگان به تعداد مع حقوق دانشمندان، معلمان، محققان،

                                                 
 . شغلهاي اجتماعي افزايشي ناشي از آن هاي اجتماعي افزايشي حاصل از يك شغل بر هزينه  فايدهةدوره غلب. 1
 يافته پايانيزيكي آن  هنگامي كه وظايف به انجام نرسد، عمر مفيد ف؛مدت زمان تداوم يك فرصت شغلي به لحاظ فيزيكي. 2

 .شود تلقي مي
 تهران، نخستين همايش كشاورزي و توسعه ،نگاهي به ابعاد و ويژگيهاي اشتغال در فعاليتهاي كشاورزيطائي، حسن . 3

 .1382ملي، 
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بنابراين  در .  كارگران ساختماني و غيره پيشي گرفت، اقتصاد دانش فرا رسيده است،فلزكاران
  .قرار دارندشغلهاي دانش و مبتني بر دانش نقش مسلط و در اكثريت  اقتصاد مبتني بر دانش،

هايي كه بطور عمده  شناسي مؤثري را براي تعيين جاي حرفه  سنخ1»مارك پورات«
بندي او  تقسيم. يد، پردازش يا توزيع دانش و اطلاعات هستند بوجود آورده استدرگير تول

 نوع شغل را كه دفتر آمار و سرشماري كار ايالات 400طرحي سه لايه است كه بيش از 
  :چنين شرح داده است پورات آن را، گيرد  مي در بر،متحده آن را گزارش كرده است

تيجه فعاليت اصلي آنها توليد و فروش دانش نخستين گروه شامل كاركناني است كه ن
  نگاران و نويسندگان اينها شامل دانشمندان، محققان، معلمان، كتابداران، روزنامه. است

  .هستند
. كنند  ميگيرد كه اطلاعات را گردآوري و منتشر  مي اصلي آنهايي را در بر ةدومين رد

اندازند؛ آنها اطلاعات بازار را   مي به جريان اطلاعات را در داخل شركتها و بازار ها،اين كاركنان
 كارمندان، منشيها،  شامل مديران، وكنند  ميريزي و پردازش  مهار، برنامه جستجو،
  .دلالان و ماشين نويسان هستند دانان، حقوق

كنند و   مي كه با ماشينها و فناوريهاي اطلاعاتي كارشود ميسومين رده شامل كساني 
اينها شامل اپراتورهاي كامپيوتر،نصب كنندگان تلفن و . نمايند  ميپشتيبانيدو فعاليت قبلي را 

  .تعميركنندگان راديو وتلويزيون و غيره هستند
ولف و «بندي   با الهام از دسته2»لووي و همكاران«  از جمله  نيبسياري از متخصص

لهاي هت تحليل حركت اقتصادهاي جديد به طرف كار مبتني بردانش، كل شغ ج3»بامول
اند كه با  بندي كرده موجود در يك سيستم اقتصادي را در پنج گروه عمده به شرح زير دسته

  .بندي فوق مطابقت زيادي دارد صورت
 افراد شاغل در اين شغلها از قبيل دانشمندان و محققان علوم :شغلهاي دانش .1

نساني و دانشمندان طبيعي، دانشمندان و محققان علوم مهندسي، دانشمندان و محققان علوم ا
شوند؛ دانشكاران به   ميو محققان علوم كامپيوتر و تكنولوژي اطلاعات و غيره، دانشكار ناميده

                                                 
1. Porat, (1977). 
2. Lavoie and and et al, (2002). 
3. Wolff and Baumol’s, (1989). 
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توان   ميباشند و بسختي  ميهاي جديد هستند و داراي خلاقيت بالايي دنبال توليد ايده
سته به تكنولوژي  اما به شدت واب؛ها جايگزين كرد مهارت آنها را با كامپيوتر و ديگر تكنولوژي

 اطلاعات هستند؛ با حركت به طرف اقتصاد مبتني بر دانش اهميت و سهم اين شغلها افزايش
كند، بايستي بيش از   ميدر يك سيستم اقتصادي كه به طرف اقتصاد دانش حركت.يابد مي

  .  داراي مدرك دانشگاهي باشند،پنجاه درصد دانشكاران
 مديريت توليد، مل مديريت بخش عمومي، اين شغلها كه شا:شغلهاي مديريت .2

در بخش خصوصي است، به مهارتي متفاوت با آنچه كه ... مديريت تندرستي و مديريت فروش،
به عبارت ديگر پيچيدگي مديريتي . كنند، نيازمند است  ميشغلهاي دانش و داده ايجاب

ها در دنياي جديد اما اين شغل.تكنولوژيك يا اجتماعي است چيزي متفاوت از پيچيدگي علمي،
  .دانش و خردمندي فوق مشاغل دانش نياز دارند

ها، تبديل آنها به  آوري داده دنبال جمعه  شاغلان اين حوزه ب:شغلهاي داده .3
اي هستند و مشاغلي  اطلاعات و استفاده از اطلاعات مهندسي، كارشناسي و  فني و حرفه

. گيرند  مياداري، دفتري و غيره را در برگري، كارمندان امور  مانند دستياري پژوهشي، منشي
هاي   با كامپيوترها و تكنولوژييبوده و قابل جايگزينمتداول بخش اعظمي از اين شغلها 

  حمايت يا جايگزين، ابزارهاي الكترونيكية بوسيلاغلباطلاعاتي ديگر هستند و امروزه 
 اين مشاغل نيز افزايش اهميت و سهم ،شوند؛ با حركت به طرف اقتصاد مبتني بر دانش مي
  .شوند  ميهاي جديد جايگزين  اما بخش عمده اي از آنها با تكنولوژي؛يابد مي

 بخصوص افرادي كه در شغلهاي خدمات ؛ شاغلان اين شغلها:شغلهاي خدمات .4
كنند داراي دانش ضمني هستند و دانش و تخصص خود را از طريق تجربه و   ميشخصي كار

بنابراين آنها كمتر قابل كدگذاري و تبديل به نرم . كنند  مي كار، كسب انجام1ةيادگيري بوسيل
  . اي از اين مشاغل هستند  نمونه،افزار يا ماشين هستند، گروه شغلي كاركنان خدماتي

 شاغلان اين بخشها از قبيل كشاورزان، اپراتورهاي صنعتي و غيره، با :شغلهاي كالا .5
دهند، اين مهارتها قابل كدگذاري و تبديل   ميا انجاممهارت ثابت و ايستا كارهاي مشخصي ر

 بر اين اساس  و تسليم هستند،بنابراين در مقابل تغيير تكنولوژي .به نرم افزار و روبات هستند

                                                 
1. Learning by Doing 
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با حركت به طرف . كنند  ميشوند و نياز به آموزش مجدد پيدا  مينيز بيشتر دچار بيكاري
 ها جايگزين و با تكنولوژي اطلاعات حمايت ات اين شغلها با روب،اقتصاد مبتني بر دانش

  .يابد  مي كاهش،لذا سهمشان از كل اشتغال. شود مي
  
  از نظر گروه فعاليتتغييرات 

المللي فعاليتهاي اقتصادي، فعاليتهاي  بندي بين گانه طبقه هفدهاز بين گروههاي 
رزش افزوده و صنعت، خدمات مالي، خدمات بازرگاني و بخش نوين دانش به لحاظ ايجاد ا

 بويژه فعاليتهاي آموزشي كه يك زير گروه ؛ سرآمد ساير فعاليتها خواهند بود،افزايش اشتغال
يكي از برزگترين و سودآورترين فعاليتها محسوب خواهد ، شوند  مياز بخش دانش محسوب

 بر البته ناگفته نماند كه فعاليتهاي مذكور بطور عمده با بخش دانش تلفيق شده و مبتني. شد
  .1اند هشددانش 

 نه تنها به دليل ظهور و رشد صنايع ،افزايش تقاضا براي كاركنان ماهر و دانشكاران
 بلكه ناشي از تغيير ساختاري و كاركردي در بخشهاي سنتي ؛دانش و مبتني بر دانش است

در بخشهاي سنتي كه نياز چنداني به نيروي كار تحصيلكرده و ماهر نيست، . باشد  مينيز
بنابراين در اين . دهند  مي نيروي كار تحصيل كرده و ماهر را  به غير ماهر ترجيح،اههابنگ

  .يابد  ميبخشها نيز تقاضا براي نيروي كاركمتر ماهر كاهش
  
  از نظر سطوح تحصيليتغييرات 

در دنياي آينده، تمامي كساني كه تمايل به مشاركت در فعاليتهاي اقتصادي و 
اي يا سطوح تخصصي آموزش  سطوح جديد مهارتهاي فني و حرفهاجتماعي دارند، بايد از 

هايي است كه در سبد  لفهؤالبته اين سطح از مهارتها و دانش، يكي از م. عالي برخوردار باشند
 نيازمند ويژگيهاي بسياري هستند ،ثر در بازارؤآنها براي حضور م. شايستگيهاي آنان قرار دارد

                                                 
 .1378 ،پيشينرابرتسون، يمز ج. 1
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 مربوط به سواد ، يكي از اين ويژگيهااما ؛خواهد شدكه در بخشهاي بعدي به آن اشاره 
  .1گردد ست كه در واقع مكمل مهارت و دانش ايشان تلقي مي ااطلاعاتي آنها

 يعني اينكه شخصي بتواند اطلاعات مورد نياز خود را از ؛سواد اطلاعاتي به زبان ساده
كرده و به توليد دانش جديد را ارزيابي، سازماندهي و پردازش  مين كرده، آنأمنابع اطلاعاتي ت

عبارت ديگر تمامي كساني كه با سطوح مهارتي و دانش متفاوت وارد بازار كار ه ب. بپردازد
ثر به اطلاعات با ارزش، روشهاي مختلف جستجو، توان ؤشوند، بايد قدرت دسترسي م مي

شته گيريها لازم است، را دا ثرترين اطلاعاتي كه براي حل مشكلات و تصميمؤتشخيص م
  .باشند

 دارا بودن ديپلم ، از مشاغلبسياريخلاصه اينكه تواناييهاي حداقلي براي استخدام در 
  .اي و سواد اطلاعاتي است آموزش متوسطه، يك نوع مهارت فني يا حرفه

  
  تغييرات از نظر نوع كار

دليل تحولات سريع علمي، فني و تكنولوژيك و نياز روز افزون بنگاهها به انواع ه ب
ش، بسياري از صاحبنظران اين حوزه، عصر كنوني را پايان امپراطوري استخدام دائمي دان
، روشي بوده است كه جوامع ) سالهسي قرارداد بلند مدت مثلاً( استخدام دائمي. دانند مي

اند و اين ويژگي همين عصر بوده است و در  داده  كار خود را سامان مي،صنعتي به مدد آن
 استخدام دائمي ،از سوي ديگر. ماندهي كار به اين گونه نبوده است ديگري سازةهيچ دور

نوعي تمايل به ه محدوديتهاي بسياري را براي نيروي كار ايجاد كرده بود و ايشان نيز ب
اي كه روابط كاري جديد داراي حالت خود  دگرگوني اين روابط در وجهي مثبت داشتند، بگونه

را انجام  ارتباط آن با نيازها و اهداف فردي كه آن شود و  كنترلي و خودگرداني بيشتري
  . تر گردد دهند، مستقيم مي

                                                 
ريزي آموزش عالي،   تهران، مؤسسه پژوهش و برنامه، كشورپيش بيني وضعيت منابع انساني و بازشناسيطائي، حسن . 1

1382. 
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دعا كرد كه قرار داد اجتماعي  ا»آينده كار«  عنوانبااي   در مقاله1مجله اكونوميست
 كاركنان بيشتربدين معني كه امروزه . قديم بين كارگر و كارفرما در حال از بين رفتن است

خيلي از افراد در اوج  . شغل و حرفه خود را تغيير دهندهموارهخود مجبورند در طول زندگي 
رسد ديگر استخدام رسمي   ميلذا بنظر .دهند  مي شغل و حرفه خود را تغيير،استخدام رسمي

اگر چه امروزه بحث ناامني شغلي . در طول عمر، كارايي و اثربخشي خود را از دست داده است
 اما به دليل ظهور ؛ن در سرخط خبرها قرار گرفته استو عدم صداقت شركتها و كارفرمايا

  .اقتصاد دانش ماهيت آن متفاوت است
خلاصه اينكه در دنياي جديد، هم به لحاظ مسائل مربوط به بخش تقاضا و هم 
مناسبات فردي، خانوادگي و دور انديشي بخش عرضه نيروي كار، انتظار اين است كه نوع كار 

اين ويژگي بازار كار نيازمند نظام اطلاع . موقت و پاره وقت باشددر آينده بر پايه اشتغال 
رساني و مراكز كاريابي خيلي پيشرفته، دقيق و كارآمد است، چون اين امكان وجود دارد كه 
بسياري از افراد در حين اينكه مشغول به كار هستند، با توجه به زمان پايان قرار كار خود، در 

  .ز باشندجستجوي كار و شغل ديگري ني
  

   نظر جهاني شدنتغييرات از
 ةهاي جامعه بشري، در رابط لفهؤچنانچه گفته شد بازار كار و ساير عناصر، عوامل و م

نگري را رها  سازد كه بخشي  مي ما را وادار،ثير روابطأاين ت. متقابل نسبت با يكديگر هستند
د مانع ورود به جزئيات يك از سوي ديگر، نگاه جامع ، خو. كرده و به نگاه جامع رو آوريم

 لذا ناچاريم، در كنار نگاه جامع به اركان بازاركار، جهاني شدن بازار كار را براساس است؛پديده 
  .نگاه ويژه اي تجزيه و تحليل كنيم

                                                 
 .2000 ژوئن 29. 1
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اين وجه، بيانگر افزايش سيال . يكي از وجوه جهاني شدن، جهاني شدن بازار كار است
 موانع در مسير اين جابجايي است كه طبعاً فضا را براي بودن منابع انساني و حذف مرزها و

  1.كند  ميتر، آماده رقابت بيشتر و كامل
 بدون شك، در فرايند جهاني شدن، همه اركان بازاركار، دستخوش تغيير و تحول

 كار، نيروي فعال يك ةكنند  بدين معني كه در يك بازار كار جهاني شده، عرضه؛شوند مي
سبد منافع نيروي كار براي . مه كارآفرينان عرصه اشتغال جهاني هستند بلكه ه؛كشور نيست

كارفرما، در بازار كار جهاني شده، بي ترديد توسط كارفرمايان، با ساير نيروها مورد مقايسه 
به علاوه . نمايند  ميتر جايگزين را با نيروهاي كيفي  آنها  به سادگي نيروهاي خود وقرار گرفته

، پيوسته سبد پاداش كارفرماي خود را با ساير  استنيز چون سيالاينكه نيروي كار 
ضمناً در چنين . تواند محل كار خود را تغيير دهد  ميكند و به راحتي  ميكارفرمايان مقايسه

 افزايش اعتبار ؛براي مثال. گيرد  ميبازار كاري، منافع و پاداشها نيز رنگ و بوي جهاني به خود
المللي كيفيت  يديه بينأين يكي از منافع نيروي كار براي كارفرما و تالمللي شركت به عنوا بين

  .شود  ميعملكرد، به عنوان يكي از پاداشهاي كارفرما به نيروي كار خود محسوب
كار، لازم است بدانيم كه چه  ثير جهاني شدن بر اركان بازارأبراي درك بيشتر ت

. ثير خود قرار داده استأ بازار كار را تحت تواقعيتهايي از اين پديده، بيش از ساير واقعيتها،
   : 2برخي از مهمترين آنها عبارتست از

  توجه صاحبنظران به منابع انساني به عنوان ركن اصلي موفقيت سازمانها  -
 افزايش شناخت مشتريان از انواع كالا و خدمات و تغيير انتظارات  -

 رتباطيهاي ا  شبكهةافزايش حجم و سرعت تبادل اطلاعات و توسع -

 اي و ايجاد كسب و كارهاي بين المللي افزايش همكاريهاي منطقه اي و فرا منطقه -

 كاربرد روزافزون فناوري و انتقال دانش فني بين كشورها  -

 افزايش آگاهي نيروي كار از خدمات و پاداشهاي سازمانهاي مختلف -

                                                 
مان ، تهران، ساز140، شماره مجله تدبير، »ي فرا روي مديرانها چالشجهاني شدن و «صانعي، مهدي حميدرضا رضايي و . 1

 .1382مديريت صنعتي، 
 .همان. 2
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يكي . ل هستندت و معلولي متقاب علّةبنابراين اقتصاد دانش و جهاني شدن داراي رابط
اين نوع اقتصادها و به تبع آن بنگاههاي . از عوامل مهم ظهور اقتصاد دانش، جهاني شدن است

اين  ؛ اما شديد و مبتني بر يادگيري و نوآوري است،مربوطه در فضايي قرار دارند كه رقابت
  .ست اافزارها رقابت بطور عمده بر سر مغز

  
  تغيير درمهارتهاي مورد نياز

 بنگاهها صرفاً ،در قسمت قبل اشاره شد در اقتصاد مبتني بر دانشهمچنانكه 
 تقاضاي كار تنها قالب و فرصتي براي تقاضاي دانش.  كار به مفهوم سنتي نيستندةتقاضاكنند

بنابراين . ندنك  ميافراد نيز در قالب كار، دانش جديد عرضه. جديد است) تخصص و مهارت(
مجموعه دانشكاران و نهادهاي ( جديد از بخش دانش مكانيسمي است كه دانش ،بازار كار

به فعاليت ) دهند  ميآموزشي و تحقيقاتي كه انواع دانش جديد را توليد، توزيع، تبديل و اشاعه
. يابد  ميجريان) صنايعي كه اساس كالا، خدمات و فرايند آنها دانش است( مبتني بر دانش

 و ضمن پردازش، در صنايع مبتني بر نيروي كار اطلاعات و دانش را از بخش دانش كسب
دهند، لذا دانش تعيين كننده عرضه و تقاضاي نيروي كار و   ميبرداري قرار  مورد بهره،دانش

بنابراين در اقتصاد مبتني بر دانش .  تعيين كننده دستمزد و عايدي كار است،بازدهي دانش
   .ستبازار كار تابعي از بازار و سيستم خدمات آموزشي و يادگيري ا

اشاره گرديد، به آن  تحول ساختاري بنگاهها ارةبر اساس مطالبي كه در بالا درب
توان استنباط كرد كه يك كارفرما در دنياي جديد انتظار دارد كاركنان به ايفاي نقش  مي

. كاركنان براي اينكه ايفاگر چنين نقشي باشند.  انساني به جاي نيروي كار بپردازندةسرماي
 چرا كه در ؛ توان يادگيري و آموزش پيوسته است،ي كه بايد داشته باشندمهمترين مهارت

هاي  سرمايهاز كيد أ بويژه بنگاههاي دانش پايه يا مبتني بر دانش، ت،تمامي بنگاههاي جديد
محوريت . هاي انساني، دانشي و اطلاعاتي تغيير جهت داده است مادي و كالبدي به سرمايه

 يعني مهمترين دارايي در ؛استهمراه ديدگاه اقتصادي و نوآوري اين تحول با تفكر، خلاقيت، 
كنند تا از طريق خلق  اين سازمانها تلاش مي. سازمانهاي جديد، دارايي فكري و دانشي است
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 به منظور تكامل مداوم سازمان كه رمز بقاي -هاي مورد نياز استعدادها و پرورش سريع قابليت
  1.يتهاي آتي بطور مستمر توسعه يابند جهت دستيابي به موقع-باشد آن مي

 بهاي  ثر در ايجاد ارزش افزوده در سازمانها يا بنگاههاي جديد با معادلهؤعوامل م
گيري اين معادله يا  شكل. دشو  مشخص مي4 و انديشه3 ، اطلاعات 2، هوشمنديIII عنوان

دگيرنده و ارزش آفرين فرآيند منوط به حضور مدير يادگيرنده و دانشكاران به مثابه كاركنان يا
    5.است

كيد أ امور تة انساني مشاركت جو است و بر مشاركت كاركنان در  ادار،مدير يادگيرنده
 سطوح در فرايند تبيين تمامين و منزلت انسانها اعتقاد دارد، كاركنان را در أورزد، به ش مي

در اثر چنين . دده حلها دخالت مي مشكل و تجزيه و تحليل موقعيتها و دستيابي به راه
شوند و با مديران خود  برخوردي است كه كاركنان از قدرت تصميم گيري بالايي برخوردار مي

  .كنند  مي همفكري، مراحلهمةدر 
 بسياري از كاركنان  بايد مهارتهاي ،از نظر كارفرما يا مدير در يك بنگاه عصر جديد

قب حاصل از اطلاعات، ارتباط اساسي داده كاوي، توليد اطلاعات، مقايسه اطلاعات، عوا
مطلوب را اطلاعات، گفتگو، دانش ورزي و خردمندي را داشته باشند تا بتوان از آنها استفاده 

  .6عمل آورده ب
در نهايت انتظار اين است كه كاركنان با خردمندي بتوانند انواع دانشي كه يك بنگاه 

اطراف  نش به واقعيتهاي موجود دردا(يستيچبنا به اقتضائات بدان نياز دارد از قبيل دانش 

                                                 
ريزي  مؤسسه پژوهش و برنامه:  تهران،تحليل نيازمندي صنعت دانش به دانش آموختگان آموزش عاليانتظاري، يعقوب . 1

 .1381آموزش عالي، 
2. Intelligence 
3. Information 
4. Idea 

مجموعه مقالات چهارمين همايش مشاوران  ،گذاري ارائه چهارچوب ارزيابي مطالعات پيش سرمايهقشمي، آرش . 5
 .1384ي سيستم مالي و بانكي، تهران، گذار سرمايه

 تهران، مؤسسه پژوهش و ،توانمنديها و شايستگيهاي كانوني دانش آموختگان آموزش عاليشارع پور، محمود . 6
  .1381ريزي آموزش عالي، برنامه

 .1384، پيشينقشمي،  آرش -
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، دانش )دانش به اصول و قوانين موجود در طبيعت، انسان و جامعه( ، دانش چرايي)جهان
 و دانش چه كسي) دانش به مجموعه مهارتها و قابليتهاي كاركنان، بنگاهها و جامعه(گونگيچ
توليد كند، تا ) د و سازمانها افرا دانش به مجموعه اطلاعات درباره تواناييها، همكاريها و ارتباط(

درك و خرد مورد نياز بنگاه را نسبت به يك پديده يا دستيابي به يك راه حل تأمين يا ايجاد 
   1.نمايد

  
  تغييرات از نظر درك و  بينش

توانند   ميدر جامعه مبتني بر دانش به ميليونها انسان بي سواد وكم سواد كه تنها
اعتقاد  نهند و  مي دهند و كور كورانه دستورات را گردنكارهاي تكراري وهماهنگ را انجام

بلكه به افرادي يست؛ نيازي ن  كسب درآمد اطاعت محض از مقامات است،هدارند كه تنها را
 راه خويش را در محيطهاي تازه و نيازمند است كه بتوانند به داوري مهم ودقيق دست بزنند و

  ،در واقعيتي كه به سرعت در حال تغيير استبتوانند روابط جديد را  پيدا كنند و متغير
آينده را درك كرده   وهدبوبه افرادي نياز دارد كه آينده پژوه اين جوامع  ؛تشخيص دهند

  . 2باشند
 .استانسان فرهيخته  اقتصاد مبتني بر دانش اساسيركن  3»پيتر دراكر«بنظر 

  آن جوامع به حساب برايتشخصي بودند و  فرهيخته در جوامع پيشين انگشت شمارهايانسان
ظرفيت ايفاي  و آيد  مياما انسان فرهيخته سمبل جامعه مبتني بر دانش به حساب .آمدند مي

آگاهي به منابع   انسان فرهيخته همگام با تبديل دانش و.ندك  مينقشها و وظايف را تعيين
انسان . شود مي مسئوليتهاي جديد روبرو ي تازه، وها چالش با الزامات جديد، كليدي جامعه،

از  فراگير مهيا سازد و را براي زندگي در دنياي جهان شمول و  كه  خوداستفرهيخته نا گزير 
 ةبا اين وجود او بايد به ريش .گسترة اطلاعات  به شهروندي جهاني بدل گردد نظر افق ديد و

ي  محلّ  وتوسعه فرهنگ بومي ساختن و تر به نوبه خود در هرچه غني  خود باز گردد وفرهنگي

                                                 
 .1381 ،پيشين انتظاري،يعقوب . 1
 .1375 فرهنگي رسا، مؤسسه خدمات  محمود طلوع،ةترجم ،داري جامعه پس از سرمايه ،پيتر اف دراكر. 2
 .1381 ،پيشين انتظاري،يعقوب . 3
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در قالب آن از دانش خود   عضو يك سازمان است وفرهيختهانسان  .خاص خود بكوشد
كار همزمان در دو فرهنگ   به ناگزير بايد خود را براي زندگي وبنابراين .كند  مياستفاده
فرهنگ  و - استوار است در سازمانها ايده ها و  كه بر واژه-جهانييعني فرهنگ ؛ جداگانه

   . مهيا سازد- تأكيد دارد روابط و سنتهاكه بر افراد و -ملياجتماعي و 
  

  تغييرات از نظر اتخاذ راهبردها
تر از تشكيل آنها  هاي انساني سريع امروزه استهلاك دانش، مهارتها و ديگر سرمايه

توانند براي مدت طولاني صرفاً بر  در چنين شرايطي بنگاهها و سازمانها نمي. افتد  مياتفاق
عنوان منابع اوليه دانش جديد تكيه كنند، نياز ه تحصيلان جديد يا داوطلبان بازار كار بفارغ ال

  .است كه كاركنان بطور پيوسته  دانش و مهارتهايشان را نوسازي كنند
توانند براي مدت طولاني بر مهارت و  وظيفه خاصي  هاي آموزشي نمي بنابراين سيستم

ر نهادهاي آموزشي و مهارت آموزي بايستي  بر توسعه دانشگاهها و مدارس و ديگ. كيد كنندأت
عنوان يك راهبرد  هخود يادگيري و يادگيري با ديگران ب له،ئحل مس گيري، مهارتهاي تصميم

يادگيري در طول . متمركز شوند و كاركنان را براي يادگيري در طول عمر آماده كنند
  .ش پايه استعمركاركنان شرط لازم براي رقابت در اقتصاد جهاني دان

  
  1375- 85تحولات بازار كار كشور در دهه 

 و 4-3 ، 3- 3 ، 2-3 در اين بخش از مقاله تلاش خواهد شد كه بر مبناي مطالب بند
 پاسخ داده شود پرسش، تحليل و به اين 1375-85  ويژگيهاي بازار كار كشور در دهه 3-5

كند يا خير؟ به اين منظور  ركت ميكه آيا تحولات بازار كار، بسوي اقتصاد مبتني بر دانش ح
 استفاده كرده و نشان 1385 و 1375هاي سرشماري عمومي نفوس و مسكن سالهاي  از داده

  .خواهيم داد كه چه تغييرات كلي در بازار كار كشور رخ داده است
 ميليون فرصت شغلي 9/5گيري   گذشته، شكلةمهمترين مسئله بازار كار در ده

ه اين تحول هنوز پاسخگوي عرضه ميليوني نيروي تازه وارد به بازار كار اگرچ. جديد بوده است
هاي پيشين دستاورد قابل قبولي محسوب   اما در مقايسه با مشاغل ايجاد شده در دهه؛نيست
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بري  از سوي ديگر اگر وجود نيروهاي تحصيلكرده در سطوح عالي را نمادي از دانش. شود مي
 درصد دانش 6/9، بالغ بر 1375ليون فرصت شغلي سال  مي5/14اقتصاد تلقي كنيم، از 

 درصد جمعيت 2/16 مورد نظر اين شاخص به ة اما در طول ده،اند آموخته آموزش عالي بوده
  1.باشد  مي رسيده كه حاكي  از رشد مطلوبي1385 ميليون نفري در سال 5/20شاغل 

  
  ويژگيهاي شغلي و گروههاي فعاليت

گذاران، مقامات عالي رتبه و   شغلي قانون شاره گرديد گروه ا3-2همانگونه كه در بند 
شوند، تعداد شاغلان اين   مشاغل دانش محسوب مية شغلي متخصصان در زمر مديران و گروه

 درصد از كل شاغلان بوده و  در 11بالغ بر )   سرشماري19جدول  (1375گروهها در سال 
صنعتگران، كارگران ساده و كاركنان  چهار گروه شغلي كاركنان ماهر كشاورزي، ،مقابل

 تحول نسبتهاي مذكور 2.دهند  درصد از شاغلان كشور را تشكيل مي64 در مجموع ،خدماتي
ها  از مقايسه اين نسبت. گردد  درصد بالغ مي62 درصد و 4/12 بترتيب به 1375-85در دهه 

 صورت نگرفته ،گيري مشاغل دانش د كه دگرگوني قابل توجهي در شكلشو اگرچه آشكار مي
 درصد از مشاغل جديد دورة مذكور مربوط به مشاغل دانش 16 اما با توجه به اينكه ؛است

اند،   درصد مشاغل جديد را بخود اختصاص داده52 ،روذكم چهار گروه ،است و در مقابل
  3.توان نتيجه گرفت كه وضعيت مشاغل دانش رو به بهبود است مي

ن ي شغلي مديران و متخصصةگروههاي عمدتعداد و نسبت نيروهاي متخصص در 
.  مورد نظر نيز بحث قابل تأملي استةعنوان مشاغل دانش و تحول آنها در طول ده هب

، هستند ميليون نفر 5/2همانگونه كه اشاره شد، مجموع شاغلان در گروههاي مذكور بالغ بر 
توان كل  نكه نمي نتيجه اي وباشند  درصد داراي تحصيلات عالي مي78 ،كه از اين تعداد

                                                 
وري منابع انساني  بسيار مناسب بود به اين موضوع كه آيا افزايش  مشاغل دانش و سطح دانش بري اقتصاد بر روي بهره. 1

يافت، اما به لحاظ اهميت  و گستردگي موضوع به نوشتار هاي  است يا خير؟ نيز مبحثي اختصاص مياثر مطلوبي داشته 
 .شود آينده موكول مي

در باب گروه شغلي تكنسين ها و دستياران بر اساس آنچه كه در سرشماري ها آمده نمي توان نسبت به شغل دانشي يا . 2
 .دغير دانشي  اين گروه اظهارنظر دقيقي ارائه دا

 . ايران سايت مركز آمار،1385 سرشماري،29جدول   .3
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 درصد از شاغلان كه داراي 16البته اگر . شاغلان اين گروهها را مشاغل دانش فرض كرد
باشند را نيز لحاظ  سطوح تحصيلي ديپلم  و بطور عمده در فعاليتهاي آموزشي شاغل مي

  1.شود كنيم، تا حدي وضع سطوح تحصيلي اين گروه قابل قبول مي
گيري مشاغل دانشي در  يد به آن توجه كرد شكلنكته ديگري كه در اين قسمت با

در برخي از فعاليتهاي اقتصادي مانند صنعت، ساختمان و حمل .  فعاليت استةگروههاي عمد
هنگامي اين عدم . و نقل و ارتباطات هنوز آنگونه كه بايد بخش دانش شكل نگرفته است

ز مشاغل دانشي كشور در  درصد ا50شود كه متوجه شويم قريب به  تناسب بيشتر نمايان مي
   2 .اند دو فعاليت آموزش و بهداشت متمركز شده

گيري نامناسب و ناكافي بخش دانش در فعاليتهاي اقتصادي، حكايت از  شكل
ي آينده فعاليتها براي پاسخگويي به نيازهاي داخلي و حضور در عرصه رقابتهاي ها چالش

 ؛ادارى و دفترى  كارمندان اموراي مانند ادهبه هر صورت هنگامي كه مشاغل د. المللي دارد بين
 مشاغل ن صنعتگران و كاركنا مانند؛ و كالايي كاركنان خدماتي و فروشندگانخدماتي مانند

اي دارند، انتظار حركت به سوي دانش   در فعاليتهاي اقتصادي كشور جايگاه ويژهمربوط
  .تواند خواسته منطقي باشد ي، نميمحوري در توليد ملّ

 فعاليتهاي اقتصادي و شكل گيري مشاغل دانش ،بري تحول ساختاري در دانشوقوع 
 اقتصادي و -اي است كه براي حل مسائل فني نيازمند تغيير در نگرش كارفرمايان به گونه

 ؛هاي اقتصادي و اجتماعي نباشند  اجتماعي، در جستجوي كشف امتيازها و افزونه-اقتصادي
يهاي انساني براي مسائل و مشكلات ئيهاي دانشي و دارائارابا تكيه بر دتا نند كبلكه كوشش 

  .كوتاه مدت و بلندمدت خود راهي بيابند
  

   شغلييتويژگيها و وضع
گيري مشاغل دانش در بخش خصوصي و بخش عمومي يكي از مسائل مهم در  شكل

اگر همچنان دو گروه شغلي مديران و . استتحولات توليد مبتني بر دانش در كشور 

                                                 
  . سايت مركز آمار،1385 سرشماري،29جدول   .1
 . سايت مركز آمار،1385 سرشماري،26جدول  .2
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، بايد اظهار داشت كه متأسفانه بر اساس فرض كنيمن را به مثابه مشاغل دانش يمتخصص
ها و اطلاعات موجود، هنوز آنگونه كه بايد  مشاغل دانش در بخش خصوصي شكل نگرفته  داده
 درصد آنان در زمره مشاغل 3/5 ميليون فرصت شغلي در بخش خصوصي، فقط پانزدهاز . است

بگيران اين بخش،   ميليون نفري مزد و حقوق5/5ن از جمعيت همچني. گيرند دانش قرار مي
 درصد 2 ميليون نفري كاركنان مستقل، تنها 4/7 درصد مشاغل دانش و از جمعيت 8صرفاً 

  1.داراي مشاغل دانشي هستند
 درصد و در زير گروه 8/2 در اين بخش معادل 1375نسبت مشاغل دانشي در سال 

  2. درصد بوده است2/4 و 5/1 برابر يبه ترتبگيران ب كاركنان مستقل و حقوق
 1385اگر در كنار موضوع فوق به سطوح تحصيلي شاغلان بخش خصوصي در سال 

 درصد از آنان داراي سطوح تحصيلي عالي 3/7نيز توجه شود، ملاحظه خواهد شد، كه 
رده  درصدي فوق است، چون همه نيروهاي تحصيلك3/5يد نسبت ؤهستند، اين تعداد تقريباً م

نسبت نيروي متخصص شاغل . كنند شاغل در بخش خصوصي در مشاغل دانش، فعاليت نمي
  3.باشد  درصد مي4/11 ،بگيران اين بخش  و حقوقبگيران و در مزد6/3در كاركنان مستقل 

 2/2 بالغ بر 1375نسبت نيروي انساني متخصص شاغل در بخش خصوصي در سال 
 5/3 درصد و 3/1 برابر يببگيران به ترت زد و حقوقدرصد و در زيرگروه كاركنان مستقل و م

  4.درصد بوده است
گيري مشاغل  توان نتيجه گرفت كه شكل  و اطلاعات در دسترس ميها از مجموعه داده

، البته براي اينكه بتوان است مورد نظر رو به بهبود ةدانش در بخش خصوصي در طول ده
 هنوز فاصله و ،وصي كشور گشته استگفت مؤلفه دانش وارد تابع توليد كلي بخش خص

  .اي وجود دارد شكاف علمي قابل ملاحظه

                                                 
 . سايت مركز آمار،1385  سرشماري،31جدول   .1
 .، سايت مركز آمار1385  سرشماري،25جدول  .2
 .آمار، سايت مركز 1385  سرشماري،33جدول  .3
 .، سايت مركز آمار1385  سرشماري،27جدول  .4



مه
شنا

وه
پژ

دي
صا

قت
 ا

  

 

93

 دگرگوني در وضع شغلي كاركنان بخش عمومي نيازمند تعمق ، مورد نظرةدر طول ده
 2/29معادل ( ميليون نفر 3/4 كاركنان بخش عمومي بالغ بر ،1375در سال . خاصي است
 پنج تعداد آنان به ، شغل جديد در اين بخش هزار767اند و با ايجاد  بوده) درصد از كل
در همين .  افزايش يافته است1385در سال )  درصد از كل شاغلان6/26معادل (ميليون نفر 

درصد از كل شاغلان 26,6معادل (  ميليون نفر 1/1دوره تعداد نيروي متخصص بخش عمومي 
 ميليون نفر 16/2ان به  ميليون شغل تخصصي جديد، تعداد آن06/1بوده و با ايجاد ) بخش 

همانگونه كه قابل استنتاج . افزايش يافته است)  درصد از كل شاغلان بخش1/43معادل (
 ه ودو مشاغل تخصصي جديد از كل مشاغل ايجادشده بيشتر ب، مورد نظرةاست، در طول ده

 خود را با مشاغل يهاي شغلي غير تخصص  بخش عمومي بسياري از فرصت،عبارت ديگره ب
  1.ي جايگزين كرده استتخصص

 درصد از 2/29معادل ( ميليون 24/1از سوي ديگر مشاغل دانش در بخش عمومي از 
معادل ( ميليون نفر 7/1 هزار شغل دانشي جديد به 450 با 1375در سال ) كل شاغلان بخش

  .فزايش پيدا كرده است ا1385در سال )  درصد از كل شاغلان بخش 6/33
كنيم، اين نكته  ه به مشاغل دانش بخش عمومي توجه ميدر همين راستا هنگامي ك

اند در مشاغل  قابل استنباط است كه بسياري از نيروهاي متخصص كه وارد بخش عمومي شده
 ست وپردازند كه البته از يك بعد براي اين بخش مطلوب ني داده، خدمات و كالا به فعاليت مي

هاي  وچك كردن اندازه دولت و ايفاي نقشانتظار اين است كه با عنايت به هدف راهبردي ك
 بخش عمومي كاسته شود، كه متأسفانه در دورة ينظارتي و حاكميتي از مشاغل غير دانش

  . مورد نظر اين هدف تحقق نيافته است
  

  كانونهاي تمركز نيروي انساني
اي از جداول تدوين شده بر اساس ويژگيهاي  هنگامي كه با نگرش سيستمي، مجموعه

 يك يا دو هاغلي مورد ملاحظه قرار گيرند، مشاهده خواهد شد كه در اين جدولفرصت ش

                                                 
 . سايت مركز آمار،1385  سرشماري،31 و  جدول 1375  سرشماري،27جدول  .1
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برخي از . دهند قابل شناسايي و تحليل هستند ها را تشكيل مي كانون تمركز كه زيرمجموعه
  .اين كانونها بطور عمده نشان از عدم توزيع و آرايش مناسب منابع انساني در كشور دارند

ست، از يكسو ا داراي دو كانون تمركز اصلي 1وه شغلي گر- گروه فعاليتهايجدول
شود كه مشاغل دانش بطور عمده در گروههاي فعاليت خدمات عمومي، خدمات مالي  ديده مي

هاي   بطور عمده با گروهيو آب و برق و گاز، يك كانون  و از سوي ديگر مشاغل غير دانش
حفظ كانون اول و . اند  تشكيل دادهفعاليت صنعت، كشاورزي و ساختمان نيز كانون ديگري را 

 را اشغال كنند، ياي كه مشاغل دانش جاي مشاغل غيردانش دگرگوني در كانون دوم بگونه
هاي  المللي را براي بنگاه زمينه رشد و توسعه روزافزون و حضور رقابت آميز در بازارهاي بين

  2.كنند توليدي كشور فراهم مي
ز دو كانون تمركز منابع انساني قابل استنباط  مربوط به وضع شغلي نيهاياز جدول

هاي فعاليت خدمات آموزشي، بهداشتي،  اولين كانون، تمركز مشاغل دانشي در گروه. است
 در گروه يمالي، آب، برق و گاز در بخش عمومي و دومين كانون، تمركز مشاغل غير دانش

  .فعاليت صنعت، ساختمان و بازرگاني در بخش خصوصي است
 مطالبي كه تاكنون در باب اقتصاد دانايي و توزيع و آرايش نيروي انساني ارائه بر اساس
توان گفت كه يكي از نيازهاي اساسي كشور براي نيل به اقتصاد دانش محور،  شده است، مي

همانگونه كه قبلاً نيز اشاره گرديد، . حفظ كانون اول و تعميق كانون دوم با مشاغل دانش است
اي در سطح و حيطة فعاليتها، نوع توليدات   اگر تغييرات عمده-ازهاي آيندهاند به واسطة چشم

 اميد چنداني به ورود مؤلفه -و نحوة نگرش صاحبان بنگاهها در بخش خصوصي پديد نيايد
م ويژگي بنيادي بازار كار آينده در غر از سوي ديگر علي. دانش در تابع توليد اين بخش نيست

 دگرگوني نوع تقاضاي - استنزار كار دانش آموختگان و دانش كارا كه اصولاً با-جهان معاصر
گيري و  باشد، چون جهت  مينيروي كار بخش خصوصي، ضامن پايداري بازار كار كشور نيز

 ،دولت. سياستگذاريهاي كلي كشور بسوي محدود كردن فعاليتهاي بخش عمومي است

                                                 
 .همان .1
 .، سايت مركز آمار1385، سرشماري 26 جدول .2
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ر اين است كه حضور حداقلي در بازار كار اي در بازار كار نخواهد بود، بلكه انتظا متقاضي عمده
  .ايفا نمايد
  

  سخن پاياني
گيري اقتصاددانايي مستلزم تغيير بنيادي ماهيت مشاركت آدمي در  اكنون شكل

 مكانيكي -جامعه است و اين دگر ديسي بيش از هر چيز نيازمند تغيير ضرب آهنگ زيستي
  .اي است هاي رايانه نولوژي ديجيتالي و سرعت تك_بسوي تطبيق با ضرب آهنگ زيستي

تواند اقتصاد كشورهاي در حال توسعه را به   ميدر دنياي آينده موضوعي كه
ي در گذار سرمايهگيري مشاغل دانش سوق دهد،  سازي براي شكل اقتصاددانايي و زمينه

اي مركب از فرهيختگان، نهادسازيهاي  جامعهافزايش مهارتهاي انساني و مديريتي، تشكيل 
اثر .  تغيير در نگرش كارفرمايان استاقتصادي، وجود زيرساختهاي اطلاعاتي كارآمد ومناسب 

ساير عوامل توليد در  جذب ، ظرفيتيها و نهادسازيها افزايشگذار سرمايهتراوشي اين 
  .شود مياقتصادهاي در حال توسعه 

وان ت مهمترين درس و پيامي كه از تحولات جوامع و اقتصادهاي مبتني بر دانايي مي
گرفت اين است كه در جوامع مذكور قبل از هر تحولي شاهد دگرديسي در نظام هاي آموزشي 

بنابراين براي نيل به سطوح بالاتر توسعه و افزايش ظرفيت جذب . در همه سطوح آن هستيم 
اي و آموزش عالي   آموزش فني و حرفه بايدهاي آموزش و پرورش عمومي اماقتصاد ايران نظ

  .مواجهه با نيازهاي عصر جديد دانايي آماده ساخته و تطبيق دهندخود را براي 
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