
بررسى مبانى نظرى حسابدارى 
قانونى و تقلب در محيط هاى 

ديجيتالى و ضرورت آموزش آن براى 
دانشجويان رشته حسابدارى

چكيده
ــت جهت روشن شدن موضوع،  ــعى شده اس در اين مقاله س
ــاى ديجيتالى، دانش و مهارت هاى  ابتدا انواع تقلب در محيط ه
ــا و اهميت  ــگيرى از اين نوع تقلب ه ــف و پيش ــراى كش لازم ب
ــابدارى قانونى و تقلب به عنوان يك برنامه آموزشى  آموزش حس
ــرد. در ادامه براى  ــرار گي ــى ق ــگاهى، مورد بحث و بررس دانش
راهنمايى هر چه بيشتر آموزش دهندگان، مدل سرفصل درسى 
ــراى گنجاندن در برنامه  ــابدارى قانونى و تقلب ب مربوط به حس
درسى دانشگاهى ارائه مى شود. در پايان نيز جهت غناى هر چه 
ــده پيشنهاد شده است كه  ــتر مدل سرفصل درسى ارائه ش بيش
ــاغلين در  ــگاهيان، متخصصين و ش تمام اعضاى حرفه اى، دانش

حرفه حسابدارى و...  تشريك مساعى نمايند. 

واژگان كليدى 
ــاى ديجيتالى،آموزش  ــب، محيط ه ــابدارى قانونى، تقل حس

حسابدارى، برنامه درسى حسابدارى.

دكتر رمضانعلى رويايى
استاديار و عضو هيات علمى دانشگاه آزاد اسلامى واحد علوم و تحقيقات تهران

ايرج مولايى قولنجى
عضو هيات علمى دانشگاه آزاد اسلامى واحد سلماس

سعيد جبارزاده كنگرلوئى
ــگاه آزاد اسلامى  ــابدارى و عضو هيات علمى دانش ــجوى دكترى حس دانش

واحداروميه

50
شماره 29- تابستان 1388



51
شماره 29- تابستان 1388

مقدمه
امروزه حسابدارى قانونى و تقلب به موضوع بسيار با اهميت 
ــده است. موارد زير از  ــابدارى تبديل ش و چالش برانگيز در حس
جمله عواملى است كه باعث توجه روزافزون به اين موضوع شده 

است: 
1- هزينه هاى گزاف ميليونى ساليانه كه اين نوع تقلب ها بر 

شركت ها تحميل مى كنند.
ــى  ــر قابل فهم بودن تفاوت ميان متدولوژى حسابرس 2- غي

مالى و حسابرسى تقلب. 
ــر و تحولات  ــابدارى با تغيي ــعه حس 3- همگام نبودن توس

تكنولوژى اطلاعات. 
4- كم توجهيِ آموزش حسابدارى سنتى به بحث تكنولوژى 

اطلاعات. 
5- افزايش نياز به تكنولوژى اطلاعات براى كشف تقلب هاى 

مالى در محيط هاى ديجيتالى.
ــركت هاى  ــى صورت گرفته در ش ــه تقلب هاى مال نگاهى ب
ــتفاده از  ــان مى دهد كه اكثر اين تقلب ها بخاطر اس مختلف نش
تكنيك هاى تكنولوژى اطلاعات در محيط هاى ديجيتالى صورت 
گرفته و باعث هزينه هاى هنگفتى شده است. علي رغم وجود اين 
ــا بهاى اندكي داده  ــكل، به موضوع آموزش اين نوع تقلب ه مش
ــايد اصلاً به اين موضوع پرداخته نمى شود. گذشته  مى شود و ش
ــگرى مالى متقلبانه تا  ــى از تقلب، گزارش از زيان هاى مادى ناش
ــابدارى  ــدازه زيادى اعتماد را از جامعة حرفه اى و تجارى حس ان
ــؤوليت پذيرى كافى  ــلب كرده است و از سوى ديگر نبود مس س
ــوى حسابرسان در قبال كشف تقلب، شكاف انتظارات بين  از س
ــر و بادوام تر  ــان را ژرف ت ــتفاده كنندگان و عملكرد حسابرس اس
ــد خدماتش براى  ــر بخواه ــابدارى اگ ــت. حرفة حس ــرده اس ك
ــد  ــانى كه تحت حمايتش قرار دارند ماندنى و با ارزش باش كس
ــب در اين  ــكاف را تنگ تر كند يكى از راه هاى مناس بايد اين ش
راستا ايجاد آموزش هاى مناسب دانشگاهى در زمينة حسابدارى 
قانونى و تقلب در محيط هاى ديجيتالى است. ايجاد اين دوره ها، 
ــاى تكنولوژى اطلاعات  ــه بيش تر با ابزاره ــجويان را هر چ دانش

ــف تقلب هاى مالى در محيط هاى  ــگيرى و كش و روش هاى پيش
ــده بالا  ــنا خواهد كرد. با توجه به مطالب گفته ش ديجيتالى  آش
ــاى ديجيتالى بيش از پيش  ــوزش تقلب در محيط ه اهميت آم
ــود و انتظار مى رود كه در برنامه ريزى سرفصل  ــكارتر مى ش آش
ــابدارى به اين موضوع توجه ويژه اى مبذول شود تا  دروس حس
از يك سو از تحمل زيان هاى ناشى از تقلب جلوگيرى شود و از 

سوى ديگر اعتبار و بقاى حرفه تداوم يابد. 

تعريف تقلب، ويژگى ها و طبقه بندى هاى آن
ــكا (ACFE) تعريفى  ــمى تقلب آمري ــان رس انجمن بازرس
ــر از تقلب را پذيرفته و مى گويد: ”تقلب در بر گيرندة تمام  فراگي
ــاخته انسان است و يك فرد با  ــت كه س افزار هاى گو ناگونى اس
ــا كتمان حقيقت،  ــاي دروغين ي ــتفاده از آن، از راهِ توصيه ه اس
ــامل تمام  ــي آورد. و ش ــت م ــه ديگري مزيتي به دس ــبت ب نس
رويدادهاى غير مترقبه، كلك ها، حيله گرى ها يا مخفى كارى ها 
ــت“ در يك  و ديگر راه هاى غير منصفانه براى فريب ديگرى اس
تعريف ديگر تقلب به اقدامات عمدى يك يا چند نفر از مديران، 
ــود كه به ارائه نادرست  ــخاص ثالث اطلاق مى ش كاركنان يا اش
ــود. فصل مشترك تعاريف فوق نشان  صورت هاى مالى منجر ش
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مى دهد كه همه تقلب ها به نيت گول زدن به منظور رسيدن به 
نفع شخصى است و به همين دليل با اشتباه تفاوت دارد. 

طبقه بندى انواع تقلب
به طور كلى تقلب به سه شكل كه در زير به توضيح هر يك 

خواهيم پرداخت انجام مى شود:
- فساد مالى: تقلب برخاسته از فساد مالي به عنوان تقلبى 
ــود كه در آن متقلبان از نفوذ خود در يك تراكنش  تعريف مى ش
مالى به منظور كار پردازى براى منافع شخصى خودشان يا شخص 
ــتفاده مى كند مانند : پذيرش پورسانت و درگير  ديگر به غلط اس
ــوه خوارى (مانند حق و حساب  ــدن در تضادهاى منافع، رش ش

ــا  ــا در مزايده ه ــتكارى قيمت ه و دس
ــرى  زورگي و  ــاذى  اخ ــا)،  مناقصه ه و 
ــوه خوارى كه به  اقتصادى (نوعى از رش
ــد،  ــنده باش جاى آن كه عاملش فروش
ــنده تقاضاى  ــازمانى از فروش شاغل س

پول مى كند)
- سوء استفاده از دارايى ها: در 
ــتفاده نادرست از  برگيرنده دزدى يا اس
ــت مانند:  ــازمان اس دارايى هاى يك س
دزدى،  كالا  دزدى،  ــد  نق ــاى  ترفند ه
ــتفاده غير  ــاير دارايى ها و اس دزدى س

قانونى از دارايى ها به عنوان دارايى شخصى.
- تقلب گزارشــگرى مالى : عبارت است از تحريف عمدى 
ــت از شركت.  در نتايج صورت هاى مالى براى ارائه تصوير نادرس
ــد بيش نمايى دارايى ها و كم نمايى هزينه ها – بيش نمايى  مانن
درآمدها و بيش نمايى دارايى ها – كم نمايى دارايى هاى دزديده 

شده (پوريا نسب،1384)
جرم هاى ديجيتالى (الكترونيكى)1 :

ــف از احكام كيفرى اطلاق  ــن نوع جرم ها به هر گونه تخل اي
ــود  ــتفاده از تكنولوژى كامپيوتر انجام مى ش ــود كه با اس مى ش

1. Cyber crimes

هنگامى كه يك جرم مالى در محيط ديجيتالى اتفاق مى افتد از 
آن به عنوان تخلف كامپيورترى ياد مى شود جرم هاى كامپيوترى 
ــامل دستيابى به اطلاعات ديجيتالى بدون نظارت و دسترسى  ش
ــتيابى به هر گونه اطلاعات  ــده و دس به اطلاعات طبقه بندى ش
كامپيوترى حفاظت شده مى باشد (كنتزگر و مورسكى، 2008).
ــاى ديجيتالى عبارتند از: جرم هاى غير قانونى ـ  انواع جرم ه
تقلب مربوط به كارت اعتبارى ـ تخريب ـ موضوعات بين المللى 

(ID) خاص ـ سرقت وجوه ـ سوء استفاده و سرقت رمز
جرم هاى كامپيوترى يكى از حوزه هايى است كه در سال هاى 
ــت بعضى از دلايل رشد اين جرم ها  ــد بالايى داشته اس اخير رش
ــت كه ابزارهاى  ــال هاى اخير مى توان از اين ناحيه دانس را در س
ــتفاده در دسترس بوده و نياز  مورد اس
به مهارت هاى تكنيكى سطح بالا ندارد 
ــه طور اتفاقى گاهى هكرهاى تازه كار  ب
جرم هايى را مرتكب شده اند كه داراى 
ــد اين مجرمان  ــرات با اهميت بوده  ان اث
تازه كار هيچ برنامه سيستماتيكى براى 
ــته اند از سوى ديگر  اختلاسشان نداش
ــه اى به عنوان  ــى از هكرهاى حرف بعض
ــاورانى عمل مى كردند كه مجرمان  مش
ــتفاده از تخصص  ــا اس ــتند ب مى توانس
ــركت دست  ــرار داخلى ش آن ها به اس
ــان  كنند.  ــتبرد و اختلاس وجوه را آس ــدا كرده و امكان دس پي
ــتند چرا كه با  ــرى داراى ماهيت جهانى هس جرم هاى كامپيوت
ــوان اطلاعات مورد نياز  ــتفاده از اينترنت در يك لحظه مى ت اس
ــت آورد. اكثر جرم هاى مالى با هر سطح  را از تمام جهان به دس
ــتند كه به دنبال  ــا تكنولوژى هايي همراه هس ــت بيش تر ب اهمي
ــرى اطلاعات توطئه آميز و يا شامل كشف  ــازى يك س ذخيره س
ــى رويه هاى وقوع تقلب مى باشند. جرم هاى كامپيوترى  و بررس
قوانين و مقررات خاصى را مى طلبند كه دانشجويان حسابدارى 
ــند اين معلومات  ــته باش مي بايد در اين زمينه دانش كافى داش
ــى و قوانين  ــن خصوص ــرى، قواني ــاى كامپيوت ــن تقلب ه قواني

 رويه هاى
 حسابرسى صورت هاى مالى

 هنگامى كه كنترل هاى داخلى در 
معرض تبانى و يا دستكارى هاى 

توطئه آميز مديريت در سطح جزئى 
هستند، نمى توانند مورد اتكا 

واقع شوند
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ــيارى  تكنيك ها و  ــد. از آنجا كه بس ــمند را در برمي گيرن هوش
ــت،  مباحث تخصصى در رابطه با جرم هاى كامپيوترى مطرح اس
ــجويان حسابدارى هم در رابطه با دانش  ضروري است كه دانش
ــائل حقوقى چنين جرم هايى  ــرى و هم در رابطه با مس كامپيوت

آگاهى لازم را داشته باشند.

حسابرسـى مالى و حسابرسـى تقلب؛ تكنيك هايى براى 
كشف تقلب

در حالى كه بسيارى از تغييرات در فرآيند حسابرسى مالى از 
دستكارى ها و تقلب هاي مالى تاثير مى پذيرند اما نتايج تحقيقات 
ــته و معاصر نشان مى دهد كه نمى توان به حسابرسى مالى  گذش
ــرايطى اتكا كرد.  ــف تقلب در هر ش ــه عنوان ابزارى جهت كش ب
انجمن بازرسان رسمى تقلب (ACFE) پژوهشي را تحت عنوان 
ــى اين گزارش ها  ــه كرده اند آمار دانان با بررس گزارش ملل ارائ
(2006 و 2004 و ACFE  2002) بيان داشته اند كه تقريباً 10 
الى 12 درصد همه تقلب هاى اتفاق افتاده به وسيله حسابرسان 

مالى كشف نشده اند.
همانطور كه از نتايج اين گزارش ها استنباط مى شود به نظر 
مى رسد كه حسابرسى مالى طورى طراحى شده كه جهت كشف 
تقلب ها مفيد نيست. از نظر آمارى استنباط شده است كه تقريباً 
ــى مالى  ــتند و نتايج حسابرس 10 درصد تقلب ها، با اهميت هس
جهت كشف تقلب هاى با اهميت در صورتى قابل قبول و منطقى 
ــف تقلب ها از 10 درصد بيش تر باشد. از  خواهد بود كه نرخ كش
ــى مالى از نظر حوزه و اهداف محدود است  آنجايى كه حسابرس
ــى مالى و حسابرسى تقلب به طور اساسى جهت انجام  حسابرس
يك حسابرسى به رويكرد هاى مختلفى نياز دارد اين تفاوت ذاتى 
ــجويان آموزش داده شود كه هر رويكرد  ــده كه به دانش باعث ش

حسابرسى را چگونه جهت كشف تقلبات به كار گيرند.
ــى مالى از يك سرى  ــجويان بر اين باورند كه حسابرس دانش
ــك تقلب هاى عمده استفاده مى كند، كه  ارزيابى ها راجع به ريس
اين امر منجر به ايجاد رويه هاى حسابرسى طراحى شده به منظور 
ــود (سينگلتون،2007).  ــائى تقلب هاى عمده بالقوه مى ش شناس

ــى تقلب،  ــاره رويكرد حسابرس ــاز دارند كه درب ــجويان ني دانش
آموزش هاى لازم را ببينند تا بتوانند با پى بردن به ريسك تقلب، 
از ابزارها و تكنيك هاى معتبر و اثر بخش جهت پوشش و ارزيابى 

احتمال تقلب استفاده نمايند.
در شرايط فعلي ابزارهاى مورد نياز در حسابرسى صورت هاى 
مالى براى كشف و پيشگيرى از تقلب، كار ساز نيست به عبارت 
ــي مى توانند براى  ــى مالى به طور كل ــر رويه هاى حسابرس ديگ
ــت واقعيت هاى عمده در رابطه با تقلب مورد  كشف بيان نادرس
اتكا واقع شوند اما در مورد كشف و جلوگيرى از تقلب هاى جزئى 
ــاز نيستند. رويه هاى حسابرسى صورت هاى مالى هنگامى  كار س
ــتكارى هاى  ــرض تبانى و يا دس ــاى داخلى در مع ــه كنترل ه ك
ــتند، نمى توانند مورد  ــطح جزئى هس توطئه آميز مديريت در س
اتكا واقع شوند. برخلاف مسائل مطرح شده بسيارى از سازمان ها 
هنوز بر حسابرسى مالى اتكا مى كنند و آن را به عنوان يك ابزار 
ــى در كشف و  جلوگيرى از تقلب در همه ابعاد  ضرورى و اساس

و شرايط مى دانند.
از مجموع مسايل مطرح شده اين طور مى توان نتيجه گيرى 
ــرفصل هاى درسى كه توسط دانشگاهيان در رابطه با  كرد كه س
حسابرسى صورت هاى مالى به دانشجويان آموزش داده مى شود، 
نمى توانند به آن ها مهارت هاى لازم و كافى را جهت كشف سوء 
ــتفاده ها و اختلاس هاى عمده اى كه در شرايط مختلف و در  اس
ــد لذا انتظار  ــاق مى افتند آموزش دهن ــاب هاى مختلف اتف حس
ــف و  ــرفصل هاى جديد در رابطه با روش هاى كش مى رود كه س
ــجويان در محيط ديجيتال آموزش  ــگيرى از تقلب به دانش پيش

داده شود.
نقـش تكنولوژى اطلاعـات و محيـط الكترونيكى در 

تقلب هاى مدرن امروزى:
ــش تكنولوژى  ــابدارى نياز دارند كه با نق ــجويان حس دانش
اطلاعات در محيط ديجيتالى آشنا شوند. توجه به دانش و كاربرد 
تكنولوژى به طور روز افزون براى حسابدارى قانونى و برنامه هاى 
ــتند. دانشجويان بايد با  ــگيرى و بررسى تقلب ضرورى هس پيش
ــتفاده  ــيعى از اختلاس هاى مالى و اقتصادى كه با اس طيف وس
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ــهيل مى شود آشنا شوند و نياز  از تكنولوژى هاى كامپيوترى تس
دارند كه از برنامه هاى اطلاعاتى تكنولوژى آگاه شوند و همچنين 
ــى  ــى و بررس متخصصان نيز در اين زمينه آن ها را در حسابرس
مباحث حسابدارى قانونى و تقلب در محيط ديجيتالى پشتيبانى 

كنند.

روش هاى كشف و پيشگيرى از تقلب 
ــه در نهايت  ــايى بنيادى داردك ــى تقلب دو نارس به طوركل

مي تواند منجر به كشف آن شود: ساختارو پيش بينى پذيرى.
ساختار: ماهيت چرخه اى تقلب ساختارى از عناصر و مسير 
ــان مى دهد بدين گونه كه يك شخص  ــته اي را نش به هم پيوس
ــى جنبه هاى اين  ــى با نگاهى گذرا به برخ ــرب و منتفذ حت مج
چرخه مى تواند با ارزيابى هاى خود از تمام ترفندهاى متقلبانه و 

نيت ها و محرك هاى آن پرده بردارد.
ــك رويداد در هر دو   پيش بينى پذيــرى: تقلب به عنوان ي
ــرا هر معلولى  ــت زي ــوب كلان و خرد پيش بينى پذير اس چارچ
ــرايطى داشته باشد تا به وجود آيد. در سطح كلان ميان  بايد ش
ــى و ميل به تقلب  وضع عمومى اقتصاد و صنعت موكل حسابرس
ــتگي وجود دارد و در سطح خرد، پيش بينى پذيرى از اين  همبس
بينش ريشه ميگيرد،كه اكثر تقلب ها داراى ويژگى هاى مشترك 
ــابرس مجرب مى تواند از قواعد يادگيرى سر  هستند و يك حس
ــك آورى و پيش بينى تقلب  ــترك براى ش ــتى و درك مش انگش
ــد استفاده كند (دهقان  ــرايط خاصى حاكم باش در زمانى كه ش

نيستانكى،1386).
ــتجوى تقلب چهار مرحله مؤثر به شرح  ــى و جس براى بررس

زير وجود دارد:
1 – افزايش انتظارات.

2- جلو گيرى از انحرافات. 
3- افزايش مجموعه اطلاعات. 

4- به دنبال نمونه اى غير معمول از اطلاعات گشتن و انجام 
آزمايش جهت كشف بهترين راه. 

اسـتفادة روزافزون از تكنولوژى اطلاعات در كشـف 
تقلب:

ــتفاده از  ــته در اس ــول چندين دهه گذش ــات در ط موسس
ــرفت  ــتم هاى مبتنى بر كامپيوتر پيش تكنولوژى و اتكا به سيس
ــع در هر اندازه و با  ــات براي انواع صناي ــد. امروزه موسس كرده ان
ــر تنوع براى رتبه بندى فرآيندهاى تجارى و هم براى پردازش  ه
ــتفاده مى كنند. شاغلين در  اطلاعات حسابدارى از كامپيوتر اس
ــتفاده از تكنولوژى  ــى از نيازها و اس ــى به آگاه حرفه حسابرس
ــى به خصوص براى اهداف كشف تقلب در  اطلاعات در حسابرس
بخش حسابرسى داخلى و موسسات حسابدارى عمومى (دولتى) 
ــولاً يك يا چند كارمند به  ــده اند (ولونيمو،2007). معم واقف ش
ــتم هاي كنترل داخلي  ــي تقلب در سيس ــف و ارزياب منظور كش
ــركت هاى تجارى  ــوند،  در حسابرسى داخلى ش برگزيده مي ش
ــف تقلب به  ــاى مبتكرانه جهت كش ــتفاده از روش ه ــزرگ اس ب
ــتفاده از برنامه هاى پيشگيرى از تقلب و پشتيبانى هاى  خاطر اس
ــوى ديگر برخى از  ــده است. از س ــى معمول ش كميته حسابرس
ــات عمومى درباره استفاده از نرم افزار تحليل و استخراج  موسس
اطلاعات توافق نظر دارند و بعضى موسسات ديگر نيز نرم افزارى 
ــتفاده از آن ها  را خريدارى كرده و آموزش هاى لازم را جهت اس
ــى صورت هاى مالى  ــى دوره حسابرس ــف تقلب در ط براى كش

كسب  كرده اند(كنتزگر ومورسكى،2008).

اهميت آموزش تقلب براى دانشجويان حسابدارى
موارد تقلب كشف شده در شركت هاى بزرگى همچون انرون، 
ــابدارى  ــتگذاران حرفه حس ــت، سياس ورلد كام و مديريت وس
ــر فصل  ــوزش تقلب را به عنوان يك س ــته كه آم ــر آن داش را ب
ــورها مورد تاكيد قرار دهند به  ــى در دانشگاه هاى اكثر كش درس
ــمى تقلب (ACFE) برنامه اى  عنوان مثال انجمن بازرسان رس
ــاله آموزش تقلب، براى  ــا هدف برگزار كردن دوره هاى 5 س را ب
نيمى از دانشگاه هاى ايالات متحده طراحى كرده اند و يا انجمن 
ــابداران رسمى آمريكا مشاركت و همكارى خود را در ايجاد  حس
ــابدارى و  ــى حس ــاى پيش گيرى تقلب در برنامه آموزش دوره ه
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ــگاهى اعلام كرده اين دوره ها به منظور  ــى دانش كتاب هاى درس
ــايي عواملي كه  ــب و شناس ــاي بنيادي تقل ــري ويژگي ه يادگي
ــجويان معلومات و مهارت هاي لازم  ــد، به دانش مؤيد تقلب باش
ــجويان براى آموزش تقلب هم  ــازى دانش را مي آموزند. آماده س
براى دانشجويان و هم براى كارفرمايان مفيد خواهد بود چرا كه 
ــى مانند بازبينى مدارك،  ــجويان بعد از يادگيرى موضوعات دانش
فنون برقرارى ارتباط و بازرسى سوابق به مشاوران، حسابرسان، 
ــه مى توانند  ــوند ك ــه مميزان مالياتى متخصصي تبديل مى ش ب
ــمندي براى استفاده كنندگان ارائه نمايند.  خدمات بسيار ارزش
ــه به خاطر افزايش  ــال 2003 بيان كردند ك باندى و ورد در س
ــابدارى قانونى انتظار مى رود كه  ــته حس گرايش به تخصص رش
ــابدارى قانونى  ــگاه ها تعداد دوره هاى آموزش تقلب و حس دانش
ــش دهند. افزون بر  ــابدارى مقدماتى افزاي را در برنامه هاى حس
اين ها بر اساس بررسى انجمن حسابداران رسمى آمريكا در سال 
ــرح زير  2002 منافع ديگرى نيز مى توان از آموزش تقلب به ش

عنوان كرد :
ــاس بررسى انجام شده در  - افزايــش ارزش بازار: بر اس
ــركت ها  ــكا از طريق تغيير اعمال حاكميت بد به خوب، ش آمري
مى توانند بين 10تا 12 درصد افزايش در ارزش بازار خود داشته 

باشند.
ــده  ــاس اطلاعات ارائه ش - كاهش جريمه هاى دولتى: بر اس
ــركت ها با تلاش در به كارگيرى برنامه هايى كه مانع  در آمريكا ش
ــود تا 40٪ كاهش در جريمه ها خواهند  انحراف از قوانين مى ش

داشت.
- كاهش طرح دعاوى بر عليه شركت: حفظ نشان تجارى 

و شهرت آن و...
ــايد مبحث ديگرى كه بر اهميت آموزش تقلب مي افزايد  ش
ــكارتر مي كند آمارهاى تكان  ــرورت آن را بيش از پيش آش و ض
ــده از سوى انجمن بازرسان رسمى تقلب باشد در  دهنده ارائه ش
سال 2002 اين انجمن در طى انجام يك پژوهش به اين نتيجه 
ــيد كه 6٪ كل درآمدها در اثر تقلب از دست مى روند (يعنى  رس
ــال) از سوى ديگر ارنست و يانگ گزارش  600 بيليون دلار درس

كردند كه فقط 20٪  از تقلب ها كشف و گزارش شده اند 40٪ از 
تقلب ها كشف شده ولى گزارش نشده اند و 40٪ از تقلب ها هرگز 
كشف نشده اند و همچنين بر طبق گزارش ACFE، شركت هاى 
كوچك نسبت به تقلب و سوء استفاده هاى شغلى آسيب پذيرترند 
ــوط به دارايى هاى نقدى  ــلاس دارايى ها 90٪ مرب و از 80٪ اخت

بوده اند.

مدل سرفصل درسى حسابدارى قانونى و تقلب:
ــابدارى قانونى و تقلب در  چندين حوزه موضوعى براى حس
محيط الكترونيكى مى تواند مورد استفاده قرار گيرد اين حوزه ها 
ــاوت، علوم رفتارى و  ــامل علوم كامپيوترى، علوم قانونى، قض ش
ــد كه در بخش هاى زير تقسيم بندى  ــابدارى قانونى مى باش حس

شده اند :
1 ـ جلوگيرى و كشف تقلب.

2 ـ شواهد ديجيتالى 
3 ـ كشف و بررسى.

4 ـ گزارشگرى 
5 ـ جرم هاى كامپيوترى.

ــده را توضيح  ــماره 1 حوزه هاى موضوعى مطرح ش نگاره ش
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ــه اطلاعات مورد  ــن اصلى خلاص ــده را به مت ــد و خوانن مى ده
ــابدارى و تقلب در محيط ديجيتال ارجاع  ــان حس نياز كارشناس
ــايت  ــتر مى توان به س ــات بيش ــب اطلاع ــد. جهت كس مى ده
ــود.  نم ــه  مراجع  FFAMODEL@MAIL.WVU.EDU
ــوزش قوانين  ــى را براى آم ــه دوره هاى خاص ــگاه هايى ك دانش
ــن دوره ها را در  ــت اي ــى كنند ممكن اس ــرى برگزارم كامپيوت
ــرفصل هاى سيستم اطلاعات  ــكده علوم كامپيوترى يا با س دانش

حسابدارى و يا برنامه هاى حسابدارى برگزار كنند.  
                 
  نگاره شماره 1

ــابدارى قانونى و تقلب در  خلاصه مدل سرفصل درسى حس
محيط ديجيتالى:

ــرى تكنولوژى اطلاعات و  ــف: به كارگي 1 ـ جلوگيرى و كش
ــات و اين كه چگونه تكنولوژى  ــك تكنولوژى اطلاع ارزيابى ريس

اطلاعات در تقلب ها بكار برده مى شود.
2ـ شواهد الكترونيكى: قواعد، قوانين و منابع اوليه.

ــى: رويه هاى صحيح منابع الكترونيكى،  ــف و بررس 3 ـ كش
ابزارهاى تشخيص در تكنولوژى اطلاعات تكنيك هاى استخراج 

اطلاعات 
ــتفاده  ــط با محيط قانونى اس ــج مرتب ــگرى: نتاي 4 ـ گزارش
ــواهد  ــه قوانين مربوطه به ش ــات براى ارائ ــوژى اطلاع از تكنول

گزارشگرى.
ــاز براى يك  ــورد ني ــرايط م ــرى: ش ــاى كامپيوت 5 ـ جرم ه

متخصص قوانين كامپيوتر و قوانين كاربردى.
اضافـه كردن دوره هاى حسـابدارى قانونى و تقلب در 

يك محيط ديجيتال:
دانش و مهارت هاى توسعه يافته در برنامه آموزشى حسابدارى 
 (FAMC) سنتى طبق مدل سرفصل درسي حسابداري قانوني
كه كارشناسان در محيط فعلي بدان ها نياز دارند و افراد با پيش 
زمينه حسابداري معمولاً نيازمند توسعه مهارت ها و دانش خود 
ــتند يك حوزه اوليه، بسته هاي نرم افزاري كاربردي هستند  هس

كه شامل موارد زير است:

ــتخراج داده ها كه براي استخراج و تجزيه و  1 ـ نرم افزار اس
تحليل داده ها مفيد است.

2 ـ نرم افزار حسابرسي و كنترل مستمر كه براي جلوگيري 
و كشف معاملات متقلبانه از طريق سيستم اطلاعات حسابداري 

مورد پذيرش است.
ــي در زمينه ابزارها و  ــجويان به دانش كل به طور كلي دانش
ــتفاده به وسيله متخصصان كامپيوتر جهت  تكنيك هاي مورد اس
بازيابي شواهد الكترونيكي درمورد كامپيوترهاي دستكاري شده 

و همچنين همكاري با متخصصان كامپيوتر نيازمندند.

دانـش و مهارت هـاي تخصصي فراتـر از برنامه آموزشـي 
حسابداري سنتي

دانش و مهارت هاي خاص همچنين در مدل سرفصل درسى 
ــابداري قانوني و تقلب مورد شناسايي قرار گرفته و به طور  حس
ــت. قوانين  ــته اس ــن كامپيوتري تأكيد داش ــي بر قواني مقدمات
ــازي، حفاظت، شناسايي، استخراج،  كامپيوتري شامل ذخيره س
ــات مربوط به  ــازي موضوع ــازي و آماده س ــتند س تحليل، مس
اطلاعات و رويدادهاي ديجيتالي هستند (كروس وهيزر،2002). 
ــون نقطه كليدي در اين حوزه عبارت  ــاً از ديدگاه لايپرس اساس
ــواهد و مدارك ديجيتالي بدون  ــت از اين كه: دستيابي به ش اس

دست خوردگي به عنوان يك اصل اساسى مطرح است. 
ــدون اصلاح آن ها براي  ــواهد الكترونيكي ب  نهايتاً تحليل ش
جرايم كامپيوتري ضرورى و قطعي است. به طور متوسط اقلامي 
ــت در حوزه جرايم كامپيوتري وجود داشته باشد كه  ممكن اس
ــابرس درباره آن ها چيزي نداند همچنين شواهد مي توانند  حس
برحسب اطلاعات پنهان شده روي ابزارهاي ذخيره شده اطلاعات 
ــند. اين منابع اطلاعات دربرگيرندة بازيابي فايل هاي  موجود باش
ــده، فايل هاي موقت مى باشد.  حذف شده، فضاهاي استفاده نش
ظاهراً به كارگيري اطلاعات الكترونيك آنچنان هم ساده نيست. 
ــته  بنابراين معمولاً متخصصي كه در اين زمينه دانش كافي داش
باشد و در مورد ابزارهاي بررسي آن ها آموزش كافي ديده باشد، 

مورد نياز است.
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عناوين سرفصل درسى 
ــاز براي  ــاي مورد ني ــش و مهارت ه ــر دان ــرفصل هاي زي س
ــط ديجيتال مورد  ــب را در يك محي ــي و تقل ــابداري قانون حس

بررسي قرار مي دهد:

پيشگيري و جلوگيري:

ــگيري و بازدارندگي درين مورد، از زمان تصويب قانون  پيش
ــردن موفق واحدهاي اقتصادي  ــلي و براي اداره ك ساربينز-آكس
ــده است به اين معني كه پيشگيري و جلوگيري  بزرگ مطرح ش
ــي و مفهوم پيدا مي كند.  ــطوح واحد اقتصادي و اجرا معن در س
ــوژي اطلاعات به طور  ــگيري و جلوگيري، تكنول ــه پيش درنتيج
ــو و  ــتراتژي، اهداف مربوط فرايندهاي تجاري همس واضح با اس
ــود. ابزارها و تكنيك هاي حسابرسي مستمر در  هم جهت مي ش

شكل شماره2 
نمونه برنامه براي حسابداري قانوني و تقلب در محيط ديجيتال(سينگلتون، 2007)

                    تخصص مورد نيازسرفصل درسى
                      IT تقويت قانون، متخصص قانوني كامپيوتري بررسي ديجيتالي: مروري بر مباحث مربوط به بررسي تقلب و

تقلب و IT (براي مثال نياز به متخصص)
 آموزش دهنده علوم قانونى، كاركنان و موكلينقوانين: قوانين مربوط و موارد مربوط به ان

تقويت قانونيجرائم كامپيوتري:انواع مختلف آن و اين كه چگونه اتفاق مي افتد ؟

 IT كنترل هاي ،IT بررسي ديسك ،IT پيشگيرى1:  اداره IT متخصص كنترل ،IT متخصص اداره
حسابداري قانوني،حسابداري عمومي 

پيشگيرى 2 :ا يجاد معيارهاي بازدارنده مؤثر درIT كه مي تواند يك 
متخصص قانوني كامپيوتري، تقويت قانوني مطالعه موردي واقعي باشد

امتحان 1                                      
مدارك ديجيتالي 1:

سرپرستي، ذخيره سازي  
متخصص قانوني كامپيوتري، تقويت قانوني، منابع، محافظت، حسابداري قانوني، 

وكالت و...
مدارك ديجيتالي 2:            

سرپرستي، ذخيره سازي پس از آن (براي مثال يك مطالعه قانوني). 
همان مواردي كه در مدارك ديجيتالي 2 گنجانده شده است براي مثال كسي كه 

مي تواند يك مورد واقعي را در كلاس ارائه كند 
بازرسي 1:

متخصص قانوني كامپيوتري، تقويت قانوني، متخصص استخراج اطلاعاتمنابع ديجيتالى

بازرسي 2:
منابع ديجيتالي (مطالع موردي واقعي)

متخصص قانوني كامپيوتري، اجبار قانوني، متخصص
استخراج اطلاعات براي مثال كسي كه مي تواند يكcase   واقعي را در كلاس ارائه 

كند.
امتحان 2

ابزار و تكنيك هاي استخراج اطلاعات 1:
بعد از استخراج اطلاعات و تكنيك هاي مربوط به آن نرم افزار حسابرسي و كنترل 

مداوم و... 
متخصص استخراج اطلاعات، حسابداري قانوني

CPA يا IA  متخصص

ابزار و تكنيك هاي استخراج اطلاعات 2:
پس نياز (يك مطالعه موردي واقعى) 

متخصص استخراج اطلاعات ـ حسابدار قانوني ـ   CPA ـ IA براي مثال كسي كه 
مي تواند يك مورد واقعي را در كلاس بررسي كند.

متخصصساير ابزارها  :   طرح ريزي و... 
گزارشگري:

در دادگاه و براي شركت 
متخصص قانوني كامپيوتري ـ متخصص قانوني آموزش دهنده 

علمي ـ سيستم عدالتي ـ اجبار قانوني
امتحان شماره 3
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دوره مربوط به حسابرسي قانوني و تقلب نقش دارد. يك سيستم 
خوب طراحي شده، با تكنولوژي اثربخش بايد اقدامات بازدارنده 
ــه تكنولوژي  ــب به خصوص در زمين ــت مقابله با تقل اي را جه

اطلاعات به وجود آورد (سينگلتون،2007). 
هيچ نوع حسابرسي بدون ارزيابي ريسك كامل نيست آنچه 
ــابداري قانوني و تقلب  ــرفصل هاي مربوط به حس كه درمورد س
ــك تكنولوژي اطلاعات  ــت كه ارزيابي ريس واقعيت دارد اين اس
ــك مرتبط با محيط ديجيتالي را در موارد تقلب  مي بايست ريس
ــي مي طلبد كه  ــد. اين ارزياب ــايي كن ــاي قانوني شناس و جرم ه
ــناخته و بدانند كه چگونه  ــجويان تكنولوژي اطلاعات را ش دانش
اين تكنولوژي با تقلب و كامپيوتر و جرم هاي كامپيوتري ارتباط 
پيدا مي كند. به علاوه دانشجويان بايد در مورد چگونگي استفاده 
ــري از وقوع تقلب اطلاعات  ــوژي اطلاعات براي جلوگي از تكنول

لازم را كسب كنند.

شواهد كامپيوتري: 
ــاي تخصصي نياز  ــه دانش و مهارت ه ــواهد الكترونيكي ب ش
ــت.  ــده اس دارند كه پيش ازين در مورد بعضي از آن ها بحث ش
ــتيابي به شواهد اوليه است  ــمت كار چگونگي دس مهم ترين قس
ــود، اين كه آيا  ــن، خاموش ش براي مثال اگر يك كامپيوتر روش
كسي آن را خاموش كرده يا به طور خودكار خاموش شده، بايد 
ــاده ذخيره سازي  ــي قرار گيرد. اين فرايند س مورد توجه و بررس
تجهيزات و منابع الكترونيكي به آساني مي تواند اثر بخشي نتايج 
ــف تقلب با خطر مواجه كنند. حسابداران قانوني به  را جهت كش
ــايي منابع مختلف شواهد الكترونيكي نياز دارند كه شامل  شناس
ــل، DVD، CD، دوربين هاي  ــر، ايمي ــه پرينت RAM، حافظ
ــاپ، كامپيوترهاي اداري، كامپيوترهاي  ديجيتالي، USB، لب ت
ــي تقلب  ــند. يكي از عناصر بررس خانگي و ابزارهاي خارجي باش
كه در حسابداري معمولي متفاوت است عبارت است از استفاده 
بالقوه از شواهد غير مالي. به همين خاطر دانشجويان مي بايست 
ــنا شوند. محتواي اين  با منابع كامپيوتري و منابع غير مالي آش
ــامل گردآورنده آن ها نيز باشد و همچنين  ــتي ش اطلاعات بايس

ــخت افزاري جمع آوري  ــتي دربارة ابزارهاي س دانشجويان بايس
شواهد ديجيتالي اطلاعات داشته باشند (سينگلتون،2006). 

كشف و بررسي:  
ــي تقلب مانند  ــري اصول اساس ــي با يك س ــف و بررس كش
ــراي پنهان كردن تقلب ها  ــاي مخفيانه اي كه متقلبان ب روش ه
ــتفاده مي كنند شروع مي شود همچنين شامل  از ديد ديگران اس
ــابداري و ثبت هاي  ــاي حس ــابداري مانند چرخه ه ــش حس دان
ــي مانند  ــن بخش اصول اساس ــد بود. اي ــابداري  نيزخواه حس
چگونگي ارتكاب تقلب را شامل مي شود. يك دوره آموزش تقلب 
ــابداري قانوني و تقلب  ــوان پيش نياز براي دوره هاي حس به عن

ممكن است مناسب باشد.
محتواي كشف و بررسي در محيط ديجيتالي بايد معلوماتي 
ــان را  ــتفاده ش ــورد ابزارهاي نرم افزاري مختلف و نحوه اس درم
فراهم نمايد. يكي از ابزارهاي نرم افزاري اوليه، ابزارهاي استخراج 
ــتخراج،  ــت كه مي تواند جهت بازيابي، اس و تحليل اطلاعات اس
ــي  ــل اطلاعات از منابع اطلاعاتي حسابرس ــه بندي و تحلي طبق

استفاده شود. 
ــف تقلب عبارت از درك بي قاعدگي ها  عامل كليدي در كش
ــايي آن ها است. نرم افزار استخراج كننده داده،  و چگونگي شناس
ــتفاده قرار مي گيرد ممكن است  ــرايط تازه مورد اس كه براي ش
ــد. بي قاعدگي ها از 3 دليل  ــش نده ــكوكي را پوش معاملات مش
ــوند: انحراف در عملكرد اطلاعات ذخيره شده  ــي مي ش زير ناش

ديجيتالي، اشتباهات و تقلبات.
هنگام آزمايش بي نظمي ها، حسابدار قانوني بايد اين توانايي 
ــد كه از تكنيك هايي استفاده كند تا بتواند مابين  ــته باش را داش
سه مورد ذكر شده اخير تفاوت قائل شود و ابهامات و تضادهاي 
ــر اطلاعات و  ــد. جنبه ديگ ــي را برطرف نماي ــواهد ديجيتال ش
تقلب هاي حسابدارى روابط مابين فايل هاي مختلف الكترونيكي 
ــه عملي به هم  ــه پاي ــاس س ــت. معمولاً اين طرز تفكر براس اس
پيوسته قرار مي گيرد كه عبارتند از: فهم تئوري بانك اطلاعاتى، 

چرخه هاي حسابدارى و سيستم هاي خاص مشتريان. 
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گزارشگري 
ــان معلومات مورد نياز جهت گزارشگري را با درك  كارشناس
ــخص  ــتند مش ــكال متفاوت ارتباطي كه كارا و اثربخش هس اش
ــواهد در دادگاه  ــت جهت ارائه ش ــد. براي مثال بهتر اس كرده ان
ــود. گزارشگري همچنين دانش  ــتفاده ش از مدارك تصويري اس
ــي را جهت توضيح يا گزارش يافته هاى مورد  نرم افزاري متفاوت

بررسي استفاده مي كند. 
ــناس براي آزمون رويه ها و نتايج بايد مدارك و شواهد  كارش
ــد. بنابراين اگر مدارك يك كارشناس در  ــته اول داشته باش دس
ــتفاده قرار مي گيرد، اين موارد مي بايست  ــي مورد اس يك بررس
مورد توجه قرار گيرد كه آن كارشناس شهادت خواهد داد و آيا 
ــناس فوق نظارت خواهد  ــابدار قانوني بر شهادت كارش يك حس

كرد يا نه. 
ــا را  ــن دوره ه ــه اي ــجويي ك دانش
ــي ايجاد برخي  ــده مي بايد تواناي گذران
ــازي و ارائه  ــا جهت مستندس مهارت ه
ــواهد ديجيتالي مربوط  نتايج تحليل ش
ــد  ــته باش ــه آن محيط قانوني را داش ب
(گزارش هاي شفاهي و كتبي و اعتراف 

وشواهد دادگاهي و غيره)

جرائم كامپيوترى
دانش، مهارت و توانائي هاي مربوط 

ــط كارشناسان تعريف شده شامل  به جرائم كامپيوتري كه توس
ــي از انواع جرايم از جمله دارائي هاي هوشمند و  يك درك اساس
ــت. آن همچنين دربر گيرنده قوانين خاصي  جرائم مشخص اس
ــده و كد مربوط به  ــماره (2) مشخص ش ــت كه در شكل ش اس
ــت. اين اطلاعات بايد در ايجاد مهارت هاي  آن ها آورده شده اس
ــائي موقعيت هائي كه نياز به متخصصين قانوني  لازم براي شناس
ــد. از مهارت هاي ضروري ديگر، تعيين  و تكنيكي دارند مؤثر باش
ــه جرائم يا حق مربوط به  ــت كه آيا قانون مربوط ب اين نكته اس

آن نقض شده يا نه. 

 (ACFE) چهار مجموعه اطلاعات را براى آموزش تقلب به 
شرح زير بر مى شمارد:

ــى تقلب    ــى متقلبانه   2- روش هاى بررس ــلات مال 1- معام
3- عناصر قانونى تقلب    4- جرم شناسى و اخلاق

ــناخت  ــى متقلبانه: معاملات مالى متقلبانه، ش معاملات مال
ــتفاده در آن ها  ــوء اس ــى را گويند كه امكان تقلب و س معاملات
وجود دارد و شامل يك سرى روش هاى اعمال شده براى ارتكاب 
ــردارى و اختلاس در  ــا در جهت كلاهب ــان كارى تقلب ه و پنه

سازمان ها است.
ــى تقلب : روش هاى بررسى تقلب چگونگى  روش هاى بررس
ــامل فنون  جمع آورى مدارك قانونى را مورد توجه قرار داده و ش
ــردارى و  ــت ب ــح مذاكره، فهرس صحي

نگهدارى مدارك و سوابق مى باشد.
ــب: اين بخش  ــى تقل ــر قانون عناص
ــجويان در آشنا شدن  مى تواند به دانش
ــب در آن رخ  ــط قانونى كه تقل با محي
ــاختار،  ــامل س مى دهد كمك كند و ش
ــى و گواهى  ــاى كيفرى و مدن تقلب ه

شاهدين و مظنونين مى باشند.
ــى و اخلاق: اين بخش  جرم شناس
ــاى  ــم جنبه ه ــجويان در فه ــه دانش ب
روانشناختى و جامعه شناختى جرم  و 
ــم مباحث اخلاقى در ارتباط با تقلب كمك مي كند. باكهف و  فه
ــال 2000خصوصيات يك دوره آموزش بهينه تقلب  چرادر در س
ــترش دانش و  ــجويان را با فرصت هايي براى گس كه بتواند دانش

مهارت ها آماده كند به شرح زير برشمرده اند:
الف) تخصص مالى

ب) نيت و انگيزه ارتكاب تقلب 
پ) جمع آورى مدارك و بررسى آن

ت) عوامل قانونى تقلب 
ث) مباحث اخلاقى و قانونى

محتواي كشف و بررسي در محيط 
ديجيتالي بايد معلوماتي درمورد 

ابزارهاي نرم افزاري مختلف و نحوه 
استفاده شان را فراهم نمايد. يكي از 
ابزارهاي نرم افزاري اوليه، ابزارهاي 
استخراج و تحليل اطلاعات است كه 
مي تواند جهت بازيابي، استخراج، 

طبقه بندي و تحليل اطلاعات از منابع 
اطلاعاتي حسابرسي استفاده شود.
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ــهادت دهى و مصاحبه با شاهدان و  ــى، ش ج) گزارش نويس
مرتكبان جرم 

چ) مهارت هاى تفكر انتقادى كه فهم كليت موضوع را ممكن 
مى سازد.

ــاره شده براى آموزش  ــى دو نوع محتواى درسى اش با بررس
ــر دو محتوا تا اندازه زيادى  ــيم كه ه تقلب به اين نتيجه مى رس
ــابداران رسمى  با همديگر هماهنگ بوده و با نظرات انجمن حس
ــتيابى دانشجويان به دانش و مهارت هاى لازم  آمريكا جهت دس
براى فهم خصوصيات بنيادى تقلب و شناسايى عواملى كه مويد 

تقلب است هماهنگى دارند.

نتيجه گيرى:
ــاى ديجيتالى و  ــده در محيط ه ــار تقلب هاى گزارش ش آم
ــده اخير در مورد اين  ــن مورد تقلب بين المللى گزارش ش چندي
ــابدارى يك مشكل جدى است، جاي  كه تقلب براى حرفه حس
ــتا به آموزش اين نوع  هيچ گونه ترديدي نمى گذارد. در اين راس
تقلب ها در دانشگاه ها نياز جدى احساس مى شود. از سوى ديگر 
ــگيرى، كشف و كاهش تقلب  كاربرد تكنولوژى اطلاعات در پيش
ــناخت  ــرفته اى نياز دارد كه ش ــابدارى پيش به مهارت هاى حس
ــگاهى مناسب ميسر  اين گونه مهارت ها بدون آموزش هاى دانش
ــگاه ها، موسسات  ــد. از اين رو پيشنهاد مى شود دانش نخواهد ش
آموزشى و شاغلين در حرفه حسابدارى تلاش گسترده اى جهت 
شناخت اين گونه تقلب ها و راه هاى كشف و پيشگيرى از آن ها به 
عمل آورند تا روز به روز شاهد كاهش اين نوع تقلب ها و تبعات 

آن در حرفه حسابدارى باشيم.
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