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حسابرسى مستمر:
چيستي و چرايي

ــالم براى فعاليت هاى مالى و  يكى از  الزامات جا معه اى پويا و س
اقتصادى، وجود فضاى مطمئن و امن است. حسابرسان با دانش و 
تجربه خود، توانايى ايجاد چنين فضايى را دارند. حسابرسى مستمر 
ــان، راه  ــائل پيش روى  حسابرس ــوان راهكارى براى حل مس به عن
درست انديشيدن درمورد پاسخ هايى است كه سرمايه گذاران و ساير 

استفاده كنندگان در پى آنند. 
«ين و ژائو»1

چكيده
تجارت الكترونيك و فناورى اطلا عات، تأثير شگرفى بر فرايند 
ــته و چالش هاى جديدى را فراروى  ــركت ها داش ــگرى ش گزارش
ــان قرار داده است. براي اين كه اطلاعات مالي بي درنگ و  حسابرس
مبتني بر اينترنت داراي ارزش باشد، تصميم گيرندگان نياز دارند كه 
شخص ثالثي نسبت به ايمن، دقيق و قابل اتكا بودن اين اطلاعات 
ــد؛ از اين رو، روش هاى  ــي نماي به صورت بي درنگ اطمينان بخش
ــتى كنونى براى عصر الكترونيك كارامد نيست و در پاسخ به  دس
اين نياز، حسابرسى مستمر معرفى شده است. حسابرسان مستقل 
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بايد بدانند فناورى پيشرفته، چگونه فرايند هاى حسابرسى را تحت 
تاثير قرار مى دهد. آنان بايد مهارت ها و دانش لا زم را به دست آورند 
تا بتوانند با استفاده از رويه هايى چون فرايند حسابرسى مستمر به 
حسابرسى معاملا ت الكترونيك و گزارش هاى بي درنگ شركت ها 

بپردازند.
در اين مقاله پس از پرداختن به تاريخچه و مفهوم حسابرسي 
مستمر، ابزارها، شيوه ها و الزامات موردنياز براي اجراي حسابرسي 
ــاره به  ــپس ضمن اش ــورد بحث قرار خواهد گرفت. س ــتمر م مس
ــى مستمر، شباهت ها و تفاوت هاى آن  برخى چالش هاى حسابرس
ــنتى و چگونگي اجراي حسابرسي در عمل بيان  ــى س با حسابرس

مى شود. 

1- مقدمه
ــاوري در  ــرفت هاي فن ــروزه پيش ام
ــارت الكترونيك و  قلمروهايى چون تج
ــد سيستم هاي برنامه ريزى  اينترنت، رش
ــرعت پردازش  ــع بنگاه (ERP)، س مناب
ــارت همگي منجر  ــدن تج و جهاني ش
ــده  ــمندتري ش به ايجاد ابزارهاي هوش
ــب و كار و روش ثبت و  و رويه هاي كس
ــر داده اند. اين  ذخيره معامـلات را تغيي
ــش توانايي  ــلاوه بر افزاي ــرفت ها ع پيش
ــتخراج  ــان را در اس مديريت، حسابرس
ــاي كليدي براي  ــل بهتر داده ه و تحلي

تصميم گيري تواناتر مي كند.
ــگرى يا  ــعه پذير گزارش ــان توس زب
ــاي  نرم افزاره در  زودي  ــه  ب  XBRL
ــگري به كار گرفته  حسابداري و گزارش
ــد و بدين ترتيب امكان تهيه،  خواهد ش
ــتخراج بي درنگ2  ــار، بررسي و اس انتش

اطلاعات مالي فراهم مي شود. 
ــگ و  ــابداري بي درن ــر حس در عص

ــوم حسابرسي حتي  ــنتى و مرس ارتباطات بي درنگ، رويه هاي س
ــتباه نتايج  ــد، اغلب بعد از وقوع تقلب يا اش ــر اثربخش هم باش اگ
حسابرسي را با فاصله زماني زيادي ارائه مي كند. به علاوه رويه هاي 
ــهوي را به طور كامل  ــدي و س ــتباهات عم ــي جاري اش حسابرس
ــش نداده و فقط بعداز وقوع آن و پس از آنكه تاثير بااهميتي  پوش
ــاس به كارگيري  ــازد. براين اس ــركت گذارد، مشخص مي س بر ش
ــف  زودهنگام اين اشتباهات ضرورت مى يابد  شيوه هايى براي كش
ــي بي درنگ مي تواند به جلوگيري از اشتباهات  و اين اطمينان بخش
عمدي يا سهوي كمك كند. اين امر از طريق حسابرسي مستمر كه 
عمدتا متكي بر فناوري نوين اطلاعات و ارتباطات است به بهترين 
ــت (فلوردى3 و همكاران، 2006). استفاده  نحو قابل دستيابي اس
از پديده هاي هوشمند4، ابزارهايي براي نظارت بهتر بر فرايندهاي 
ــان  تجاري در اختيار مديران و حسابرس
ــا  ادع ــر  پارك و  وارن  ــد.  مي ده ــرار  ق
ــه اين نرم افزارها به ويژه براي  مي كنند ك
شركت هاي داراى فعاليت هاي پرسرعت 
ــاوري اطلاعات  و پرحجم كه محيط فن
ــرفته تري دارند (مانند  پيچيده تر و پيش
ــات مالي)  ــركت هاي خدم بانك ها و ش
ــت. اين قبيل سازمان ها  ــب تر اس مناس
تمايل دارند تا فرايندي چون حسابرسي 
ــتمر به نحوى كه مانع جريان داده ها  مس
ــتقرار يابد (فلوردى، 2005).  نشود، اس
ــر اين باورند كه  ــتاكر و همكاران ب بيرس
ــف دستي به  ــي از كش تاكيد حسابرس
كشف "فناوري محور"، تغيير يافته است 

(فلوردى و همكاران، 2006).
دراقتصادامروزى بسياري از اطلاعات 
ــره و مبادله  ــه صورت  الكترونيك ذخي ب
مى شوند و تغييرات ناشي از آن در محيط 
را  ــي  متخصصان حسابرس ــي،  حسابرس
مجبور به حسابرسي شواهد الكترونيك 

دراقتصادامروزى بسياري از 
اطلاعات به صورت  الكترونيك 

ذخيره و مبادله مى شوند و تغييرات 
ناشي از آن در محيط حسابرسي، 
متخصصان حسابرسي را مجبور 
به حسابرسي شواهد الكترونيك 

كرده است. نگهدارى و مبادله الكترونيك 
 داده ها از دو جنبه مهم بر متخصصان و 
حرفه حسابرسي تاثير جدى دارد؛ اولين 

جنبه مربوط به تغيير در موضوع 
حسابرسي است، چرا كه عمليات 

دستي به طور فزاينده اي جايگزين 
فرآيندهاي خودكار شده است و بسياري 

از كنترل هاي داخلي امروزه توسط 
سيستم اطلاعاتي اجرا مي شود. دومين 
موضوع مربوط به فشاري است كه بر 

متخصصان حرفة حسابرسي براي ارائه 
خدمات كامل تر وارد مي شود
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ــت. نگهدارى و مبادله الكترونيك  داده ها از دو جنبه مهم  كرده اس
ــدى دارد؛ اولين جنبه  ــي تاثير ج بر متخصصان و حرفه حسابرس
ــرا كه عمليات  ــت، چ ــي اس مربوط به تغيير در موضوع حسابرس
دستي به طور فزاينده اي جايگزين فرآيندهاي خودكار شده است و 
بسياري از كنترل هاي داخلي امروزه توسط سيستم اطلاعاتي اجرا 
ــود. دومين موضوع مربوط به فشاري است كه بر متخصصان  مي ش
ــود. مثلا  ــي براي ارائه خدمات كامل تر وارد مي ش حرفة حسابرس
شركت هايي چون والمارت و جي سي پني قصد دارند گزارش هاي 
مالي وغير مالي خود را به صورت هفتگي براى عموم منتشر كنند. 
اما اغلب تصميم گيرندگان در مورد مربوط بودن و قابليت اتكاي اين 
اطلاعات ترديد دارند؛ براي كاهش اين نگراني ها نتايج حسابرسي 
ــا حداقل با فاصله زماني كمي بعد  ــد همزمان با اين اطلاعات ي باي
ــود. ظهور گزارش هاي حسابداري بي درنگ فشار  ــر ش از آن منتش
ــي  ــي بي درنگ يا حسابرس فزاينده اي براي ارائه خدمات حسابرس
ــت (لينگ يو5 و همكاران،  ــان وارد نموده اس ــتمر بر حسابرس مس

 .(2006
ــال 2002  ــلي در س نيروي محرك تدوين قانون ساربنيزاكس
ــهامداران شركت هايي چون انرون و  زيان هاي هنگفتي بود كه س
ورلدكام متحمل شدند و اعتقاد بر اين بود كه قانون مزبور مي تواند 
ــهامداران كمك كند. اين قانون براي كاهش  به كاهش ريسك س
ريسك سهامداران، عملكرد حسابرسي سنتي را ارتقا و كنترل هاي 
ــي را افزايش داد.  ــم بر رويه هاي انجام خدمات اطمينان بخش حاك
بسياري از تحقيقاتي كه عملي بودن حسابرسي مستمر را بررسي 
ــخي به قانون ساربنيزاكسلي  ــتمر را پاس ــي مس كردند، حسابرس
(سال 2002) دانستند. اين پژوهش ها كه عمدتاً درمورد اثربخشي 
ــأله كه آيا حسابرسي مستمر  ــتمر بود به اين مس حسابرسي مس
ــوائي هاي مالي در ابتداي قرن بيست  ــت مانع برخي رس مى توانس
ــود يا خير، پرداخته اند. وازرلي و سايرين در سال 2002  و يكم ش
ــي مستمر مستقر شده  نتيجه گرفتند كه اگر فرايندهاى حسابرس
ــكلات عملياتي انرون را شناسايى  ــت بسياري از مش بود مي توانس
ــود،  كرده و خيلي زودتر از آن كه موضوع به يك بحران تبديل ش
ــتفاده  ــتمر اس ــي مس اخطارهاى لازم را ارائه كند. اگر از حسابرس

مي شد، مبادلات غير عادي داراى مقاصد خاص، مي توانست كشف 
شود يا حداقل زمينه بررسي هاي بيشتر توسط  نهادهاى ذيربط را 
فراهم كند. دايگل و لمپ در سال 2003 نتيجه گرفتند كه قانون 
ساربنيزاكسلي تقاضا براي حسابرسي مستمر را افزايش داده است. 
ــر كردند كه عبارتند از:  ــا چهار دليل را براي اين موضوع ذك آن ه
ــد اجرايي و مدير مالي به ارائة تاييديه، الزام مديران  الزام مدير ارش
به گزارش كفايت كنترل داخلي مرتبط با گزارشگري مالي براساس 
بخش 404 و الزام حسابرسان مستقل به تاييد اين گزارش، تقاضا 
بر اساس بخش هاي 409 و 411 براي افزايش سرعت گزارشگري 
ــي در وضعيت مالي شركت و افشاي مجدد  درموردتغييرات اساس
ــال. به علاوه دولت آمريكا پس از انرون،  ثبت هاي اصلاحي پايان س
ــال 2002 گزارشگري فصلي يا گزارشگري متناوب تر  به ويژه در س
ــتفاده سرمايه گذاران پيشنهاد كرد. بنابراين حسابرسي  را براي اس
مستمر از طرف نهادهاى حسابداري و قانونگذاري مورد درخواست 
بوده و فعاليت هايى در جهت استقرار آن انجام شده است.(المصرى 

و همكاران، 2008)

2- تاريخچه
ــب و كار دستخوش تغييرات  در اوايل دهه 1990 محيط كس
ــر به ايجاد  ــد. افزايش حجم تجارت الكترونيك منج ــي ش اساس
ــابداري الكترونيكي و بدون كاغذ شد. در پاسخ  ــتم هاي حس سيس
به اين تغييرات، حسابرسى مستمر به عنوان يك متدولوژى، توجه 
ــه دهه اخير جلب كرده و در نتيجه،  ــيارى از محققان را در س بس
ــى ايجاد  ــتمر عمليات حسابرس مدل هاى متنوعى براى انجام مس
شده است. گرومر و مارتي در سال 1989 مسائل مربوط به كنترل و 
امنيت در محيط پايگاه داده ها را مطالعه و بررسي كردند. پيشنهاد 
ــده در داخل  ــي تعبيه ش ــتفاده از نوعى ماجول حسابرس آن ها اس
ــورت بي درنگ و فوري  ــركت بود كه اطلاعات را به ص ــتم ش سيس
استخراج كند. متعاقباً وازرلي و هالپر در سال 1991 مفهوم آزمون 
مستمر سيستم هاى بي درنگ را در زمينه حسابرسي داخلي مطرح 
كردند. آن ها نوعى سيستم حسابرسى مستمر فرايند(CPAS) را 
ــاب هاى  معرفى كردند كه در AT&T براى نظارت بر صورت حس
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ــده در چهار مركز بزرگ داده ها در سطح كشور به كار  پردازش ش
ــال 1999 اين  ــت. تحقيقات بعدي كاگن و همكاران در س مى رف
مفهوم را  به حسابرسي مستقل هم تعميم داد و حسابرسي مستمر 
ــي را در زمان  ــدى كه نتايج حاصل از حسابرس ــوان فراين را به عن
ــس از آن به ذينفعان خارجي  ــوع رويداد يا با فاصله كوتاهي پ وق
ــكاران، 2008). با  ــف نمود(المصرى و هم ــزارش مي كند، تعري گ
ايجاد فناورى هاى جديد، مدل هاى بيشترى در ادبيات حسابرسى 
ــال 2001 يك مدل  ــال در س ــد. به عنوان مث ــتمر پديدار ش مس
حسابرسى مستمر اينترنتى توسط وودرف و سيرسى براى بررسى 
رعايت شرايط اعطاى تسهيلات، ارايه شد. آن ها يك مدل مفهومى 
ــتمر با هدف حسابرسى مستقل صورت هاى مالى  حسابرسى مس
ارائه كردند. وازرلى در سال2002 دو نمونه از متدولوژى حسابرسى 
مستمر را براى استفاده توسط شركت هاى حسابرسى گزارش كرد. 
ــتفاده مي شود براى حسابرسى  يكى از آن ها كه در KPMG  اس
صندوق هاى مشاع به كار مى رود كه ابزاري براي بازبينى و تحليلى 
ــت. ديگرى نيز در ارنست  اند يانگ استفاده مي شود.  پيشرفته اس
هر دو نمونه سيستم هايى شبيه سيستم حسابرسى مستمر فرايند 

(CPAS) هستند (ديو6 و روحانى، 2007). 
ــدا كرد و اينترنت و  ــرفت فناورى ادامه پي پس از آن نيز پيش
سيستم هاي برخط روشي ساده تر وارزان تر براي تبادل داده ها بين 
 HTML سيستم ها ايجاد كرد. از آنجا كه زبان مرسوم ابرمتنى يا
ــت صرفاً نحوه ارائه داده ها را  كه در توليد صفحات وب كاربرد داش
توصيف مي كرد، لذا استخراج و مقايسه داده ها دشوار بود. بنابراين 
وجود زباني كه استانداردي براي تبادل اطلاعات بوده و بتوان به طور 
هوشمندانه آن را دستكاري و ويرايش كرد، ضروري بود. زبان نشان 
گذارى توسعه يافته يا XML اطلاعاتي در مورد محتواي داده ها 
ــتجوي داده ها در آن  ــب آن اضافه مي كند بنابراين جس به برچس
ــت (فلوردى و همكاران، 2006). بر اين اساس مارتى و  ــاده اس س
گرومر در سال 2004 يك مدل وب سرويسى حسابرسى مستمر 
را براى سيستم هاى حسابرسى مبتنى بر XML  پيشنهاد دادند. 
ــبتا جديد بود و تمام  اما از آنجا كه XML هنوز يك فناورى نس
ــتم هاى حسابدارى لزوما مبتنى بر XML نبوده و نيستند،  سيس

ــى مستمر كه توسط گرومر و مارتى معرفى شد در  مدل حسابرس
حال حاضر محدوديت هايى دارد كه استفاده از حسابرسى مستمر 
را در حسابرسى مستقل صورت هاى مالى نامناسب مى سازد. با اين 
استدلال، ديو و  روحانى در سال 2007 مدلى را براى حسابرسى 
ــنهاد دادند كه براى حسابرسى مستقل سيستم هاى  مستمر پيش
مبتنى بر XML و مبتنى بر غير XML قابل استفاده است (ديو 

و روحانى، 2007).
فناورى ديگرى كه بر گزارشگرى شركت ها و انجام حسابرسى 
ــتمر تأثير بااهميتى دارد، زبان گزارشگرى تجارى توسعه  پذير  مس
(XBRL) است. زيان XBRL كه زير مجموعه اى از XML است 
ــد. اين زبان  ــگري تجاري ايجاد ش براي توصيف اطلاعات گزارش
براي تهيه، انتشار، تبادل، تحصيل و تحليل داده هاي حسابداري و 
ــيوه اي استاندارد شده براي تبادل اطلاعات  تجاري مفيد بوده و ش
گزارشگري مالي بين نرم افزارهاي كاربردي مختلف فراهم مي كند. 
در محيط XBRL برچسب هايي به اطلاعات مالي نصب مي شود 
ــا را درك كنند ضمن  ــه كامپيوترها اجازه مي دهد تا داده ه كه ب
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اين كه گزارش هاي قابل خواندن توسط كاربران را نيز توليد مي كند 
ــال 2008  ــوردى و همكاران، 2006). هوانژو و همكاران در س (فل
ــرويس ها معرفى نمودند كه در آن  مدل جديدى بر مبناى وب س
ــتفاده مي شود. اين مدل در بخش هاى بعدى مقاله  از XBRL اس

تشريح خواهد شد.

3- اطمينان بخشي در اقتصاد كنوني
ــتفاده و بهره برداري  ــاد امروز دريافت، جمع آوري، اس در اقتص
از اطلاعات به وسيله فرايندهاي مكانيزه انجام مي شود. اين فرايند 
ــتگي زيادي به كيفيت اطلاعات تهيه شده دارد. سيستم هاي  وابس
ــا يا از  ــاير فراينده ــياري كه از س ــق داده هاي بس ــدرن از طري م
فرايندهاي برون سپارى شده كه اغلب به وسيله كانال هاي اطلاعاتي 
مياني به يكديگر متصل شده اند، به هم وابسته هستند. فرايندهاي 

ــى  ــي نه تنها براي بازبيني و بررس تعيين كيفيت و اطمينان بخش
ــي و انجام اقدامات  كيفيت داده ها بلكه همچنين براي چاره  انديش
ــته باشد، ضروري  ــب وجود نداش لازم در صورتي كه كيفيت مناس
ــت. نقطه آغازين اين سيستم نظارت و اطمينان بخشي، استفاده  اس
از حسابرسي مستمر و جايگزيني آن به جاي حسابرسي دستي است. 
ــاد پوياي امروزي كفايت  ــت كه اين وضعيت براي اقتص اما بديهي اس
ــت اطلاعات اين اقتصاد  ــت. به منظور اطمينان از كيفي نخواهد داش
بايد اطمينان بخشي را به 3 سطح طبقه بندي كنيم: اطمينان بخشي 
در سطح فرايند، اطمينان بخشي در سطح داده ها و اطمينان بخشي در 
سطح اظهارنظر. در اين سه سطح نيز مجموعه اي از فرايندها و خدمات 

اطمينان بخشي بايد صورت گيرد (واسارهيلي و همكاران، 2008).

1-3- اطمينان بخشي در سطح  فرايند
ــتين و بهترين فراهم كننده قابليت اتكا در سطح داده ها  نخس
ــت  ــي ميزان قابليت اتكاي فرايندي اس ــا اطلاعات خاص، بررس ي
ــي در سطح  فرايند به  ــت. اطمينان بخش كه آن را  ايجاد كرده اس
ــي به يك فرايند يا زيرفرايند داخلي يا برون سپارى  اطمينان بخش
ــركت به كار مي رود، تأكيد دارد. با  ــده7 كه در زنجيرة ارزش ش ش
ــركت ها، در اظهارنظر  ــي برون سپاري در ش توجه به روند افزايش
ــي شخص ثالث  ــابرس نيز به طور فزاينده اي بر اطمينان بخش حس
ــده  اتكا مي شود. خروجي و  ــبت به فرايندهاي برون سپاري ش نس
ــي سطح فرايند، در فرم احتمالات  نتيجه حاصل از اطمينان بخش
ــي سطح داده ها به كار  ــده و به عنوان ورودي اطمينان بخش ذكر ش
مي رود. به عنوان مثال ممكن است مطالعه فرايندهاي شركت نشان 
دهد كه فرايند وصول مطالبات شركت با 95 درصد اطمينان قابل 
ــب(tag) در  ــت. اين اطلاعات مي تواند به صورت يك برچس اتكاس

اعلاميه وصول قرار داده شود. 

2-3- اطمينان بخشي در سطح داده ها
ــور  ــات و ظه ــاورى اطلاع ــده در فن ــاد ش ــولات ايج ــا تح ب
ــدي از نيازمندي هاي  ــاي مبتني بر XML، مجموعه جدي داده ه
ــت. با ظهور XBRL و يكپارچگي  ــى ايجاد شده اس اطمينان بخش
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ــتم هاي موجود  ــل توجه فرايندهاي داخلي و خارجي در سيس قاب
ــي به هريك  ــره ارزش، نقش فزاينده اي براي اعتبار بخش در زنجي
ــت. اين اطمينان بخشى اساساً يك  از اجزاي داده ها ايجاد شده اس
ــركت تلقى  مرحله از نظارت، ارزيابي و ارتقاي كيفيت داده هاي ش
ــي به اطلاعاتي كه در  ــود. براي اجراي اين امر و اعتباربخش مى ش
ــود ابزارهاي نويني بايد ايجاد  ــره ارزش تهيه و منتقل مي ش زنجي

شود. (واسارهيلي و همكاران، 2008)
ــند XBRL به قابليت  صحت اطلاعات مالى مندرج در يك س
اتكاى پردازش هاى مورد استفاده براى ايجاد سند، ماهيت و ميزان 
ــات و مقدار  ــده روى آن اطلاع ــودن فرايندهاى انجام ش مطمئن ب
ــده براى حفاظت از صحت اطلاعات بستگى دارد.  امنيت برقرارش
ــعه پذير(XARL)، صورت  ــگرى اطمينان بخشى توس زبان گزارش
توسعه يافته اى از XBRL مبتنى بر XML است كه ارائه كنندگان 
خدمات اطمينان بخشى و تضمين كيفيت را قادر مى سازد تا صحت 
اطلاعات داراى برچسب XBRL منتشرشده در اينترنت را تأييد و 
گزارش كنند. اين زبان به كاربران و شركت ها نيز كمك مى كند تا 
به اين قبيل اطلاعات مالى اعتماد كنند. درصورت وجود زيرساخت 
مناسب، XARL مى تواند روشى را براى ايجاد اطمينان نسبت به 
 XARL فراهم كند. زبان XBRL صحت اطلاعات مالى در اسناد
ــان دهنده اطلاعات مربوط به فرآيند  نيز مثل XBRL عناصر نش
 XBRL ــتيبان آن را براى تركيب با اطمينان بخشى و اجزاى پش
ــاره ميزان اعتمادى  ــه كاربران اجازه دهد درب تعريف مى كند تا ب
ــده مى كنند، قضاوت  ــلام داده هاى دريافت ش ــه به هر يك از اق ك
آگاهانه اى داشته باشند. به عبارت ديگر، يك سند XARL شامل 
برچسب هايى است كه نوع تضمين، تاريخ اطمينان بخشى، امضاى 
ديجيتالى حسابرس، قابليت اتكاى سيستم و غيره را نشان مي دهد. 
به كمك XARL به كاربران و شركت ها اطمينان داده مي شود تا 
ــد. اين دو پديده يعنى  ــه اطلاعات XBRL دريافتى اعتماد كنن ب
XBRL و XARL در كنار هم مى توانند روش استانداردى را براى 
تهيه، انتشار و تبادل اطلاعات مالى فراهم كنند و همچنين صحت 
اطلاعات توزيع شده در اينترنت را تضمين كنند. (عرب مازار يزدى 

و حسنى آذر داريانى، 1385)

3-3- اطمينان بخشي در سطح اظهارنظر
ــي كه پشتوانه  ــنتي بر توليد شواهد حسابرس ــي س حسابرس
ــركت است، تمركز  ــالانه در مورد صورت هاي مالي ش اظهارنظر س
دارد و به شكل گزارشي ارائه مي شود كه در آن فقدان تحريف هاي 
ــود. اين اظهارنظر  با اهميت در كل صورت هاي مالي تصريح مي ش
ــتباهات و خطاهايي كمتر از  ــت اش ــت كه ممكن اس بدان معناس
ــطح اهميت وجود داشته باشد، اما اين خطاها بر تصميم گيري  س
ــرمايه گذار تأثيري نخواهد داشت. اگر داده ها به طور مجزا (مثلاً  س
ــاب هاي دريافتني) در نظرگرفته شوند و  به صورت وجه نقد يا حس
ــپس اين داده  ها در اينترنت منتشر شوند، هريك از اين داده ها  س
بايد به تنهايي عاري از انحرافات با اهميت باشد. اطمينان بخشى در 
سطح اظهارنظر همچنين دربرگيرندة اظهارنظرهاي مداوم8 و ساير 
گزارش هاست. يك اظهارنظر بادوام، نوعي از اظهارنظر حسابرسي 
ــت كه مادامي كه به طورمشخص بازپس گرفته نشود (به تعليق  اس
ــركت اظهارنظري را  در نيايد)، مؤثر خواهد بود. به عنوان مثال، ش
در اينترنت ارسال مي كند و معيارهاي خودكار خاصي پشتوانه اين 
اظهارنظر است. اگر شرايط تغيير كند، اظهارنظر به تعليق درخواهد 
ــنهاد مطرح  آمد. در حال حاضر اين روش صرفاً به عنوان يك پيش

است. (واسارهيلي و همكاران، 2008).

4- حسابرسي مبتني بر كامپيوتر9
ــابداري و حسابرسي،  در دو دهه اخير تحقيقات در مورد حس
روش هاي مختلفي را براي دستيابي به اثربخشي و كارايي از طريق 
ــتفاده از فناوري اطلاعات ارائه كرده  است. ايده هاي پيشنهادي  اس
عموماً به دو رويكرد اصلي طبقه بندي مي شوند: هدف رويكرد اول 
ايجاد ابزارهاي مفيد حسابرسي به كمك كامپيوتر، به عنوان ابزارهاي 
كمكي تصميم گيري براي فرآيند برنامه ريزي حسابرسي و ارزيابي 
كنترل هاي داخلي در يك سيستم عملياتي مي باشد. رويكرد دوم 
ــده براي اجراي مفهوم  ــتجوي يك متدولوژي متقاعد كنن در جس
ــت (لينگ يو و همكاران، 2006). در اين  ــتمر اس حسابرسي مس
بخش با توجه به ارتباط موضوع، توضيحى كلى در مورد ابزارهاى 
ــى به كمك كامپيوتر (رويكرد اول) ارائه شده و سپس به  حسابرس
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مفهوم حسابرسى مستمر پرداخته خواهد شد.

1-4- ابزارهاي حسابرسي به كمك كامپيوتر10
ازدهه 1980 محققان و شركت هاي بزرگ حسابداري، ابزارهاي 
ــي ايجاد كرده اند.  ــتيبان و كامپيوترى زيادي را براي حسابرس پش
ــي، ايجاد  ــادة فرايندهاي حسابرس ــودكار نمودن س ــلاوه  بر خ ع
ــتم هاي مبتني بر دانش از  ــتم هاي پشتيبان تصميم و سيس سيس
ــت. خودكاركردن  رايج ترين رويكردها و روش هاي به كار رفته اس
فرآيندهاي حسابرسي سبب انجام فعاليت ها با قابليت اتكا و سرعت 
ــي از وظايف حسابرسان، به ويژه  ــود كه جايگزين بخش بالا مي ش
ــت كه معمولا تكراري و يكنواخت بوده و مستعد خطا  وظايفي اس
ــت. يكي از اين وظايف، محاسبه مجدد  ــتباه حسابرسان اس و اش
ــت. در عمل، خودكارسازي  و كنترل بين حساب هاي مختلف اس

ــي به صورت يك   ــاي حسابرس فراينده
كه  نرم افزارى عمومي  حسابرسي  ــتة  بس
توسط عرضه كنندگان نرم افزار تهيه شده 
ــندي براي  و خدمات جامع و كاربرپس
ــان ارائه مي كند، يكجا عرضه  حسابرس
مي شود. سيستم هاي پشتيبان تصميم 
ــي، ابزارهاي  ــاي تحليل ــا ارائه مدل ه ب
ــط هاي  ــال به پايگاه هاي داده، واس اتص
كاربري و صفحات كاربر پسند، به اتخاذ 

تصميمات ساخت نايافته يا نيمه ساختاريافته كمك مي كند. نمونه 
گيري آماري و بازبيني تحليلي، برخي از كاربردهاي سيستم هاي 

پشتيبان تصميم در فرآيند حسابرسي است. 
ــتدلال  ــش11، فرايند اس ــر دان ــرة مبتني ب ــتم هاي خب سيس
متخصصان حسابرسي براي حل مسائلي كه مستلزم تصميم گيري 
قضاوتي است را تقليد و شبيه سازي مي كند. در اين حالت دانش 
حسابرسي كه معمولاً به شكل قواعد اگر- آنگاه است، از متخصصان 
ــك پايگاه دانش  ــود و در ي ــي فراخوانده مي ش با تجربة حسابرس
ــود. سپس حسابرسان واقعياتي را در مورد مسئله اي  ذخيره مي ش
ــپس از موتورهاي  كه مي خواهند حل كنند، جمع آوري كرده و س

ــتنتاج براي نتيجه گيري در مورد مسئله استفاده مي كنند. اين  اس
نتيجه گيري از طريق تجزيه و تحليل رابطه بين واقعيت ها و قواعد، 
ــود. وظايفي چون تجزيه و تحليل  توسط موتورها استنباط مي ش
ــي و  ــك، ارزيابي كنترل داخلي، طرح ريزي برنامه حسابرس ريس
مشاوره فني، از جمله مسائلي است كه سيستم هاي خبرة مبتني بر 
دانش براي حل آن ها مناسب است. (لينگ يو و همكاران، 2006)

2-4- حسابرسي مستمر: تعريف و مفهوم
عقايد مختلفي در مورد ماهيت و نحوه كار حسابرسي مستمر 
وجود دارد. يكي از تعاريفي كه بيش از همه مورد توافق بوده و مورد 
ــتناد قرار گرفته تعريف كاگن است كه اعتقاد دارد "حسابرسي  اس
ــت كه نتايج حاصل از حسابرسي ،  ــتمر، نوعي حسابرسي اس مس
همزمان با وقوع رويداد مربوط يا با كمي تأخير نسبت به  آن، توليد 
ــود." اين رويدادها لزوماً فعاليت ها  مي ش
ــا صورت هاي مالي  ــلات مرتبط ب و معام
نيستند و اغلب شامل موضوعات متنوعي 
ــه آن از معاملات تجاري  ــت كه دامن اس
روزانه تا پروژه هاي راهبردي كه وضعيت 
ــت تأثير  ــركت را تح ــي بلندمدت ش مال
قرار مي دهد، گسترده شده است. نياز به 
گزارشگري به موقع تر اولين بار در گزارش 
كميته تخصصي خدمات  اطمينان بخشي 
انجمن حسابداران خبره آمريكا، مستند و توصيه شد. در آن گزارش 
تأكيد شده بود كه تصميم گيرندگان علاوه برگزارش هاي پايان سال 
يا گزارش هاي فصلي نياز به گزارشگري  با دوره هاي تناوب كوتاه  تري 
ــان تصميم گيري خود را بر پايه اطلاعات  دارند و علاوه بر آن ايش
غيرقابل اتكا(حسابرسي نشده) نيز قرارنخواهند داد. تحقيقات قبلي 
ــميت، بمبر و استراتون، بلكول و همكاران نشان مي دهد  پن  و اس
ــي حسابرسي مستمر، قابليت اتكاي صورت هاي  كه اطمينان بخش
ــي را افزايش خواهد داد. بنابراين انتظار مي رود كه تقاضا براي  مال
دريافت اطلاعات به موقع تر و قابل اتكاتر سبب افزايش تقاضا براي 
ــي مستمرشود. در سال 1995 كميته تخصصي خدمات  حسابرس

حسابرسي مستمر، 
نوعي حسابرسي است كه نتايج حاصل 
از حسابرسي ، همزمان با وقوع رويداد 
مربوط يا با كمي تأخير نسبت به  آن، 

توليد مي شود
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ــي به «آزمون مستمر» به  عنوان يك خدمت جديد  اطمينان بخش
كه شركت هاي حسابرسي مي توانند استفاده از آن را مورد بررسي 
ــكار و پيش قدمي انجمن  ــود. اگرچه اين ابت ــاره نم قرار دهند، اش
ــابداران خبره آمريكا، اولين باري بود كه اين محصول جديدرا  حس
ــتفاده از چنين  ــا  اولين بار نبود كه نياز به اس ــي مي كرد ام معرف

محصولي اعلام شده بود.(المصرى و همكاران، 2008)
ــده كه در سال 1999 توسط  يكي ديگر از تعاريف پذيرفته ش
انجمن حسابداران خبره كانادا(CICA) و انجمن حسابداران خبره 
امريكا (AICPA) بيان شد اين است كه "حسابرسي مستمر يك 
متدولوژي است كه حسابرسان مستقل (اعم از داخلي و خارجي) 
ــي مكتوب خود را در مورد يك  ــازد تا اطمينان بخش را قادر مي س
موضوع با استفاده از يك سري گزارش هاي حسابرسي كه همزمان 
ــر مى شوند،  يا با فاصله زماني كمي پس از وقوع يك رويداد منتش

تهيه كنند." (كانتو و همكاران، 2006)12
تحقيق در مورد مدل هاي حسابرسي مستمر در دو دهه اخير 
ــت. در اغلب آن ها داده هاي معاملات با ايجاد يك  ــكوفا شده اس ش
ــده، نظارت يا تحليل مي شود. در  ــري قواعد از پيش تعيين ش س
صورتي كه هرگونه انحرافي از قواعد از پيش تعيين شده در طول 
چرخه معاملات يا بلافاصله بعد از تكميل يك معامله وجود داشته 
ــان صادر مي شود.  ــدارهايي براي جلب توجه حسابرس باشد، هش
ــان مي توانند ضعف  ــده حسابرس ــواهد جمع آوري ش براساس ش
ــخص نموده و اصلاحاتي را نيز پيشنهاد  كنترل هاي داخلي را مش
ــكاران، 2006). به  طور كلى مى توان گفت  ــد (لينگ يو و هم دهن
ويژگي هاي عمومي متدولوژي حسابرسي مستمر به شرح زير است:

ــدف نظارت وكنترل فرايندها)  ــه اي از نرم افزارها (با ه  1- لاي
مافوق اصلي ترين سيستم هاي نرم افزاري شركت

ــي به  ــك فرايند نظارت وكنترل با هدف اطمينان بخش  2- ي
فرايندهاي تجاري توسط حسابرسان داخلي يا خارجي

 3- يك جريان دائمي سنجش وقضاوت كه خارج از فرايندهاي 
كليدي طراحي مي شود

4- مجموعه اي از استانداردها يا مدل هاي پيشرفته وپويا براي 
مقايسه با معيارها

 5- مجموعه اي از معيارهاي مربوط به استثنائات براي تعيين 
اين كه چه زماني هشدار صادر شود و درجه اهميت آن چقدر باشد

ــاي اضافي مربوط  ــه تحليلي براي انجام تحليل ه 6- يك لاي
ــب، مطابقت با  ــي، ارزيابي تقل ــه فعاليت هاي مختلف (حسابرس ب

استانداردهاي حسابداري، بازبيني برآوردها).
ــت شامل  ــگري قانوني كه ممكن اس ــطح گزارش  7- يك س
ــي به نمايندگي هاي دولتي و به طور بالقوه ثبت و واقعه  گزارش هاي

نگاري درجعبه سياه باشد.(آلس و همكاران، 2004)
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5- تفاوت حسابرسى مستمر و نظارت مستمر 
ــازمان هاي جهاني با محيطى دائماً در حال تغيير  از آنجا كه س
ــك هاي پيچيده مواجه بوده و  بايد الزامات تجاري،  و اغلب با ريس
صنعتي و مقررات درحال تغيير، را برآورده كنند، رهبران به دنبال 
شيوه هاي نوينى براي تحقق كارايي اهداف  شركت هستند. بسياري 
از آن ها تلاش كرده اند تا با اجراي حسابرسي مستمر و نظارت مستمر، 
ــتم ها و كنترل هاي سازماني خود را نظم  فرايندها، معاملات، سيس
بخشند. امروزه به دلايل متعدد تقويت برنامه هاي كاربردي مبتني 
ــك و  ــاوري براي مديريت عملكرد و حوزه هاي كليدي ريس بر فن
ــرل، يك راهكار ضروري و عملي براي تحقق نيازهاي فزاينده  كنت
سازمان شده است. در اين راستا حسابرسى مستمر و نظارت مستمر 
ــركت ارزش  ــاد مي كند كه مي تواند براي ش ــياري ايج مزاياي بس
ــى  ــد. حسابرس افزوده، ايجاد كند و عملكرد تجاري را بهبود بخش
ــتمر مي تواند بينش منظم و قاعده مندي از  ــتمر و نظارت مس مس
وضعيت كنترل ها و معاملات بين شركت هاي  جهاني ايجاد كند. 

ــتمر در شركت ها،  ــى مستمر و نظارت مس هدف از حسابرس
ايجاد شفافيت بيشتر در عمليات و گزارشگري به موقع تر مسائل با 
اهميت است. حسابرسي مستمر شامل جمع آوري خودكار شواهد 
ــى داخلي يا خارجي مبتني بر  ــت و يك حسابرس ــي اس حسابرس

فرايندها و كنترل ها و سيستم هاي فناوري اطلاعات شركت به صورت 
متناوب يا مستمر است. حسابرسي مستمر مي تواند به عنوان اولين 
سيستم هشداردهنده براي كشف به موقع تر نواقص كنترلي نسبت 
ــنتي عمل كند. اما نظارت مستمر يك مكانيسم بازخورد  به روش س
ــت كه از عملكرد سيستم ها و كنتر ل ها  خودكار براي مديريت اس
مطابق با روش طراحي شده و پردازش مناسب معاملات اطمينان 
حاصل مي كند. مديريت مي تواند از اين اطلاعات براي تنظيم قواعد 
يا آزمون هاي تجاري بهره بگيرد و از معيارهاي تحليلي براي تعيين 
ــتفاده كندكه مي تواند  ــا معاملات غيرعادي اس نواقص عملكرد ي
نقص هاي كنترلي را نشان دهد. نظارت مستمر با ارتقاى قابليت ها 
و كنترل هاي سطح شركت در عين حفظ سطح مطلوب عملكرد، 
براي مديريت اين امكان را فراهم مي سازد كه ديد وسيع تري نسبت 

به شركت داشته باشد. 
ــتمر و نظارت مستمر  ــتفاده از حسابرسى مس ــتراتژي اس اس
ــي قرار دارد. محرك هاي راهبردي  تحت تأثير محرك هاي مختلف
ــار براي بهبود راهبري شركت، نياز به بهبود عملكرد و  شامل فش
ــيع تر و بهتر به عمليات جهاني است.  ــئوليت توانايي ديد وس مس
ــب و خلافكاري،  ــك تقل ــامل وجود ريس محرك هاي عملياتي ش
ــتفاده بهينه از  ــزي منابع بنگاه و ميل به اس ــتفاده از برنامه ري اس
ــت. محرك هاي خارجي  ــرمايه گذاري هاي فناوري اطلاعات اس س
نيز شامل توسعه محيط ريسك و مقررات، موشكافي شركت هاي 
 .(2008 ,KPMG) رتبه بندي و محيط اقتصادي نامطمئن است

6- انواع حسابرسى مستمر 
توجه به اين نكته، حائز اهميت است كه حسابرسي مستمر، بسته 
به موضوع مورد رسيدگي و اين كه حسابرسي داخلي يا حسابرسي 
ــت، مي تواند به صورت "برخط" يا "برون خطي"  خارجي مدنظر اس
انجام شود (المصرى و همكاران، 2008). در تحقيقات حسابرسى 
ــتقل بحث شده است.  ــتمر تا كنون از دو نوع حسابرسى مس مس
اولين نوع آن يك سيستم مستقل است كه به طور مستمر سيستم 
هاى صاحبكار را نظارت و پايش مى كند، داده ها را از آن سيستم ها 
استخراج كرده و الگوى داده ها را با استانداردها مقايسه و هشدارها 
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ــه مى كند. دومين مدل  ــابرس ارائ ــتثنائات را به حس و گزارش اس
ــتم يا ماجول است كه بايد به سيستم صاحبكار  نيز يك زيرسيس
ــود تا معاملات تجارى را نظارت و پايش نمايد. تفاوت  ضميمه ش
ــتم هاى مستقل و ماجول هاى حسابرسى ضميمه  اصلى بين سيس
ــتقل، مجزا از سيستم  ــتم هاى مس ــت كه سيس (EAM) اين اس
ــتم هاى صاحبكار  ــتند و EAM ها در درون سيس صاحبكار هس
جاي دارند. سيستم هاى مستقل بر مقايسه داده هاى استخراج شده 
با استانداردها مبتنى است كه امكان پايش و نظارت بر سيستم ها و 
مشخص كردن موارد خارج از قاعده را فراهم مى سازد. ماجول هاي 
ضميمه از كدهاى موجود در سيستم صاحبكار براى كنترل موارد 
ــتفاده مى كند، مثلا زمانى كه درخواست هاى  نقض در معاملات اس
تسهيلات بيش از محدوديت هاى تعيين شده باشد، گزارش استثنا 

صادر مي شود (ديو و روحانى، 2007).

1-6- ماجول هاى حسابرسى ضميمه
ــتمر را شايد بتوان يكى از  ــي مس مفهوم ماجول هاي حسابرس
ــى مستمر دانست.  ــتين محصولات تفكر در قلمرو  حسابرس نخس
ــت كه در دل يك برنامه  ــور از EAM، قطعه برنامه هايي اس منظ
ــي را در زمان فعال بودن  كاربردي قرار مي گيرد تا فرايند حسابرس
ــابرس را  ــام دهد. اين قطعه برنامه هاي حس ــه كاربردي، انج برنام
ــتمر يا  ــم در زمان خاص اجرا كرد و هم به صورت مس ــوان ه مي ت
هميشگي اجرا نمود. اين ابزار، نظارت مستمر و تحليل رويدادهاي 
مالي را امكان پذير ساخته و مي توانند در سطوح مختلف برنامه هاي 
كاربردي ضميمه شوند. اين ماجو ل ها براي سيستم هاي بي درنگ، 
بر خط و حجيم، ايده آل است زيرا در اين قبيل سيستم ها، به موقع 
بودن،  كامل بودن، دقت و اعتبار مبادلات حياتي است. حسابرسان 
با مشاركت در طراحي سيستم ها اطمينان حاصل مي كنند كه در 
ــت.  ــان گنجانده شده اس برنامه كاربردي معيارهاي مورد نظر ايش
ماجول هاي حسابرسي ضميمه معمولاً در برنامه هاي كاربردي كه 
ــركت تحميل مى كنند به كار مي روند.  ــترين ريسك را به ش بيش
ــده و اطلاعات با اهميت  ــتقر ش ــتم صاحبكار مس آن ها در سيس
ــيدگى را همزمان با پردازش معاملات  مربوط به موضوع مورد رس

واقعي، كشف و استخراج مي كنند. اين ماجول ها عمدتاً موارد نقض 
كنترل ها و موارد نقض دسترسي به سيستم را از ديدگاه حسابرسي 
كنترل مي كنند. ماجول ها به وسيله رويدادهاي مختلف برانگيخته و 
اجرامي شوند و اعمال مختلفي روي اطلاعات مربوط به حسابرسي 
انجام مي دهند. اين اعمال شامل بهره گيري از ابزارهاي ساده براي 
دريافت اطلاعات و توليد گزارش هايي درمورد نقض محدوديت ها و 
استفاده از ابزارهاي پيشرفته  تر براي شبيه سازي فعاليت هاي تحليل 

و پردازشگري است (لينگ يو و همكاران، 2006). 

اشكالات ماجول هاى حسابرسى ضميمه
ــتم  ــى ضميمه بايد در سيس از آنجا كه ماجول هاى حسابرس
ــي مستقل  ــتفاده از آن ها در حسابرس ــوند، اس صاحبكار تعبيه ش

صورت هاي مالي با مسائلى به شرح زير مواجه است:
1- استقرار ماجول EAM مستلزم آن است كه حسابرسان با 
طراحان سيستم در مرحله طراحي سيستم همكاري زيادي داشته 
ــند. در عمل رابطه قراردادي بين شركت و موسسه حسابرسي  باش
معمولا به صورت سالانه يا فصلي است و سيستم اطلاعاتي قبل از 
دعوت حسابرس براي ارائه خدمات، وجود دارد و اين بدان معناست 
كه حسابرسان به ندرت در مرحله طراحي سيستم حاضر هستند. 
2- متاسفانه شواهد اندكي را مي توان با استفاده از اين رويكرد 
ــتندات كه از  ــي مس ارزيابي كرد و صرفاً روش هايي را چون بررس

داده هاي تاريخي استفاده مي كنند، مي توان اجرا نمود.
ــان بار مسئوليت اضافي را براي مديريت  3- به علاوه حسابرس
كردن مركز داده هاي حسابرسي هر صاحبكار بايد متحمل شوند. 

ــتم صاحبكار به  مركز  4- حجم زياد داده هايي كه بايد از سيس
داده ها منتقل شود نيز از موانع پذيرش اين رويكرد است. (لينگ يو 

و همكاران، 2006)
ــا كاركردهاي اصلي  ــك تداخل ب ــه دليل امنيت و ريس 5- ب
ــت محدوديت هايي در مورد جايي  ــتري ممكن اس ــتم، مش سيس
ــل مجاز آن با  ــود و نحوه و ميزان تعام ــه EAM بايد نصب ش ك
ــبب محدوديت در دامنه  ــتري اعمال شده و س ــتم هاي مش سيس

حسابرسي شود.
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ــتم  ــابرس بايد با سيس ــده حس ــاي ضميمه ش  6- ماجول ه
حسابداري صاحبكار براي استفاده از منابع محاسباتي رقابت كند 
ــتند  كه اجازه دهند  و صاحبكاران لزوماً مايل يا متعهد به اين نيس

برنامه  ها يا كدهاي حسابرس به سيستم  آن ها اضافه شود. 
ــائل امنيتي، شبكه و قابليت تبادل اطلاعات مهم ترين  7- مس
نگراني ها براي هر دو طرف است. اغلب صاحبكاران به حسابرسان 

خود زمان و فضاي محدودي براي حسابرسي مي دهند. 
ــتري خاص ايجاد مي شود به  8- يك EAM كه براي يك مش
سادگي براي مشتري ديگر قابل استفاده نيست. از نظر اقتصادي نيز 
براي حسابرسان خارجي توجيه پذير نيست كه EAM هاي خاص 
هر مشتري را كه به سرعت با سيستم هاي صاحبكار تناسب داشته 
باشد، طراحي و ايجاد كنند، چرا كه در وهله نخست EAM ها بايد 
ــتفاده از نظر امنيت، تماميت و يكپارچگي و قابليت اتكا  قبل از اس

آزمون شوند. علاوه بر اين در صورتى كه 
حسابرس يك مشتري را از دست بدهد 
و بعد از ايجاد EAM خاص آن مشتري، 
ــب واگذار  كند، هزينه هاي  آن را به رقي
ايجاد EAM بعداً پوشش داده نخواهد 
شد. ضمن اين كه براساس مقررات برخي 
از كشورها تغيير حسابرس هر پنج سال 

يكبار الزامي است. 
ــتفاده از  ــر اين كه اس 9- دليل آخ

ماجول هاي حسابرسي ضميمه ممكن است تضاد منافع ايجاد كند. 
همانگونه كه قبلاً ذكر شد، حسابرسان انگيزه دارندكه تا حد امكان 
ــتريان در كارهاي حسابرسي بيشتري استفاده  از EAM هاي مش

كنند تا هزينه هاي ايجاد EAM را به طور كاراتري جذب كنند. 
ــى  ــتفاده از ماجول هاى حسابرس ــد، اس همانگونه كه ذكر ش
ــى مستقل با اشكالات زيادى مواجه است، اما  ضميمه در حسابرس
يكپارچه كردن EAM با سيستم صاحبكار براي مقاصد حسابرسي 
ــايد به همين دلايل تقريباً بعد از گذشتِ  داخلي ساده تر است. ش
ــد، هيچ مستنداتي كه  دو دهه از اولين باري كه EAM معرفي ش
نشان دهندة استفاده از EAM  در حسابرسي مستقل صورت هاي 

مالي باشد، وجود ندارد (ديو و روحانى، 2007). 

6-2- سيستم هاى مستقل حسابرسى مستمر
برخلاف EAM  ها كه بايد در درون سيستم حسابداري تعبيه 
شوند، سيستم هاى مستقل حسابرسي مستمر، به عنوان سيستمى 
مجزا، ايستگاه كاري، سيستم عملياتي، پايگاه داده و نرم افزارهاي 
ــتم  كاربردي خاص خود را دارند و بدون تداخل با اهميت با سيس
ــاي دريافتي از  ــراي  آزمون داده ه ــك پلتفرم كاري ب صاحبكار ي
ــتمى ابتدا در  ــد. چنين سيس ــي فراهم مي كن ــاي نظارت فراينده
AT&T و آزمايشگاه هاي بل با عنوان سيستم حسابرسى مستمر 
ــد، اما به دليل  ــي داخلي ايجاد ش فرايند(CPAS) براي حسابرس
متدولوژي آن كه مي توانست براي عمليات حسابرسي خارجي به 
ــت. طراحي منحصر به  ــورد تأكيد قرار گرف ــات م كار رود، در ادبي
ــتم مجزا  فرد CPAS به عنوان يك سيس
ــتم صاحبكار، كاربردهايي براي  از سيس
ــي و عمومي براي  ــي يك مدل كل طراح
ــته است چرا كه  حسابرسي مستمر داش
ــابرس و  ــتم) حس ــاد بين ابزار(سيس تض
سيستم صاحبكار به حداقل رسيده است. 
رضائي وسايرين در سال 2002  براساس 
CPAS، يك سيستم حسابرسي پيشنهاد 
دادند كه مي تواند براي حسابرسي مستقل 
صورت هاي مالي مفيد واقع شود. سيستم پيشنهادي ايشان از نظر 
ــي، از پايگاه هاي داده متفاوتي براي ذخيره و پردازش داده هاي  فن

معاملات استفاده مي كرد(ديو و روحانى، 2007). 

7- نيازمندى ها و الزامات حسابرسى مستمر 
ــاس نتايج تحقيق كاگن، حسابرسي مستمر صرفاً زماني  براس
توجيه پذير و عملي است كه فرايند به طور كامل مكانيزه شده و با 
استفاده از يك سيستم كامپيوترى برخط انجام شود. آن ها سيستم 
برخط را سيستمي تعريف كردند كه از طريق يك شبكه كامپيوتري 
ــرار مي كند. اگر اين  ــابرس و صاحبكار ارتباط دائمي برق بين حس

سيستم حسابرسى مستمر 
قابليت اتكاى اطلاعات مالى را افزايش 

مي دهد، عملكرد حسابرسى داخلى 
شركت را ارتقا مي دهد و مطابقت با 

قانون جديد ساربنيزاكسلى را 
تسهيل مى كند
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ــده باشد، دسترسى حسابرس به  ارتباط به صورت دائمي برقرار نش
ــتم صاحبكار به صورت بي درنگ و براي انجام كار حسابرسي  سيس
امكان پذير نخواهد بود (المصرى و همكاران، 2008). انجمن هاي 
حسابداران خبره در كانادا و آمريكا پيش شرط هايي را كه بايد قبل 
ــي مستمر وجود داشته باشد به اين شرح اعلام  از اجراي حسابرس
كرده اند: يك سيستم اطلاعاتي قابل اتكا كه در برگيرنده كنترل هاي 
ــتم  ــتم جمع آوري  كند، يك سيس اوليه بوده و داده ها را در سيس
حسابرسي يا سيستم كنترل ثانويه كه تا حد زيادي خودكار باشد، 
ــابرس در فناورى اطلاعات و سيستم، ابزارهاى قابل  تخصص حس
اتكايى براى دريافت نتايج رويه هاى حسابرسى، و كنترل بر فرايند 
حسابرسى (كنتيو و همكاران، 2006). در اين بخش نيازمندى ها و 

الزامات حسابرسى مستمر تشريح مى گردد.

8- شباهت ها و تفاوت هاى حسابرسي مستمر و حسابرسي 
سنتي 

هم حسابرسي مستمر و هم حسابرسي سنتي در واقع خدمات 
ــي را  ــمار مي روند. خدمات اطمينان بخش ــي به ش اطمينان بخش
ــهادت دهي و خدمات غيرشهادت  مي توان به دو گروه خدمات ش
ــتمر و حسابرسي سنتي هر  ــيم كرد كه حسابرسي مس دهي تقس
ــهادت دهي قرار دارند. در خدمات شهادت  دو در گروه خدمات ش
ــابرس گزارش مكتوبي در مورد ميزان انطباق بين يك  دهي، حس
ــد. هر دو نوع  ــده  ارائه مي كن ــا و معيارهاي از پيش تعيين ش ادع
حسابرسي، صورت هاي مالي اساسي مانند ترازنامه، صورت سود و 
زيان، صورت جريان وجوه نقد را پوشش مي دهند و اصول پذيرفته 

شده حسابداري معيار هر دو است (نينگ و همكاران، 2004).
حسابرسي سنتي اغلب در سيستم هاي اطلاعاتي سنتي مبتني 
ــود، اما حسابداري مستمر صرفاً زماني كه اغلب  بر كاغذ اجرا مي ش
ــكل الكترونيكي وجود داشته باشد، قابل اجراست.  اطلاعات به ش
حسابرسي سنتي معمولاً به تعداد دفعات محدودى در سال انجام 
مي شود، كار حسابرسي خيلي زمان بر است، مستلزم برنامه ريزي و 
ــت و انجام مكرر آن در طول سال بسيار دشوار  همكاري زيادي اس
است. براي ارائه يك اظهارنظر در مورد منصفانه بودن صورت هاي 

ــرف كارهاي زيربنايي  ــان بايد چندين هفته را ص مالي، حسابرس
ــتمر، گزارش حسابرسان بلافاصله  ــي مس كنند. اما براي حسابرس
ــام اطلاعات به صورت  ــود. تم ــا با فاصله زماني كمي صادر مي ش ي
الكترونيك نگهداري مي شوند، بنابراين تهيه متناوب تر گزارش ها، 
ــاز به رويه هاي  ــود (نينگ و همكاران، 2004). ني ــاده تر مي ش س
حسابرسي مكانيزه تر براي تهيه شواهد حسابرسي، وابستگي شديد 
ــاني كه نتايج حاصل  ــزه و نياز به حسابرس ــتم هاي مكاني به سيس
ازرويه هاي خودكار حسابرسي را بلافاصله بعد از وقوع آن ها دريافت 
ــنتي و حسابرسي مستمر  ــي س كنند، نيز از تفاوت هاي حسابرس

مى باشد.
ــي سنتي و حسابرسي مستمر اين  تفاوت ديگر بين حسابرس
ــناخت سيستم هاي كنترل  ــت كه براي حصول اطمينان از ش اس
داخلي شركت، اين سيستم ها به دفعات بيشتري مورد آزمون قرار 
خواهندگرفت. افزايش اين كنترل ها قابليت ارتقا و بهبود كنترل هاي 
داخلي را كه مربوط به گزارشگري مالي نيستند(مانند كنترل هاي 
مربوط به دسترسي به موجودي ها) افزايش داده و دركل اثر بخشي 
و ساختار كنترل داخلي را ارتقا خواهندداد. از آنجا كه قابليت اتكاي 
ــي تحت تأثير سيستم كنترل داخلي زيربناي آن است،  هر گزارش
آزمون مستمر سيستم هاي كنترل داخلي به شيوة فوق و افشاي آن 
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به سرمايه گذاران سبب افزايش اطمينان سرمايه گذاران به اطلاعات 
ــرمايه گذاران،  ــد. اين قابليت افزايش اعتماد س مربوطه خواهد ش
ــلي است كه همانا  مطابق يكي از اهداف اصلي قانون ساربنيزاكس

ارتقاي اطمينان سرمايه گذاران به شمار مي رود.
سرانجام اين كه حسابرسي مستمر به حسابرسان امكان مي دهد 
ــوا را براي برخي معاملات خاص افزايش  تا حجم آزمون هاي محت
ــالانه  ــد. به ويژه از آنجا كه آزمون هاي محتوا به جاي آ ن كه س دهن
ــورت مي گيرد، لذا كل  ــود، به صورت روزانه يا هفتگي ص انجام ش
ميزان شواهد آزمون شده طي سال بيش از شواهد جمع آوري شده 
ــنتي خواهد بود. حسابرسي مستمر مانند  طي يك حسابرسي س
دوربينى عمل مى كند كه توجه حسابرس را مستقيماً به تغييرات 

ــتم صاحبكار (بجاي مانده حساب ترازنامه) و  انجام شده در سيس
ــي  ــال تحريف در آن ها جلب  مي كند. اين ويژگي حسابرس احتم
ــي و كمك به حسابرسان بر  ــتمر، با بهبود رويه هاي حسابرس مس
ــا و انحرافات  ــر متغيرهايي كه منجر به تحريف ه ــتر ب تمركز بيش
ــاب ها- باهدف قانون  ــرف به مانده حس ــود -بجاي توجه ص مي ش
ــوائي ها و تقلب هاي  ــلي كه كمك به جلوگيري از رس ساربينزاكس

مالي آتي است، هماهنگي دارد (المصرى و همكاران، 2008).

9- چالش هاي حسابرسي مستمر
تقلب عمدى مديران شركت ها يكي از مهم ترين چالش هاي هر 
ــتم حسابرسي است و حسابرسي مستمر هم از آن مستثني  سيس
ــكاري و ترغيب اعضاي  ــت. به علاوه درصورتى كه تقلب با هم نيس
تيم حسابرسي باشد، احتمال دستكاري عمدي سيستم حسابرسي 
ــي از مهمترين قابليت هاي جديد  ــتمر را افزايش مي دهد. يك مس
ــتمر و تحليل مبالغ عمدة  ــي مستمر، امكان نظارت مس حسابرس
داده هاي شركت است كه اجراي مجموعة بى نظيري از آزمون هاي 
ــازد. امّا در عين  ــدارهاي فوري را امكانپذير مي س ــي و هش تحليل
حال، اگر مديراني كه تحت نظارت هستند با همدستي اعضاي تيم 
حسابرسي بتوانند تنظيمات و پارامترهاي آن آزمون ها و هشدارها 
ــازي زيربناي اين قابليت  ــيون و خودكارس را تغيير دهند، اتوماس
مي تواند مبنايي براي تخريب كل سيستم حسابرسي مستمر باشد؛ 
ــي مستمر چنين برنامه ريزي شود كه  به عنوان مثال اگر حسابرس
ــوان فعاليت هاي عادي  ــا مقاصد خاص را به عن ــاد يك واحد ب ايج
بشناسد كه نيازي به توجه خاص نداشته باشد، در اين صورت بعد از 
آن، سيستم حسابرسى مستمر هيچ هشداري دراين مورد نخواهد 
ــارف در هزينه ها و دارائي ها مي توان  داد يا درمورد الگوهاي نامتع
ــه اي تغيير داد. درحالي كه  ــدارها را درمورد معيارهاي مقايس هش
ــي مستمر قابليت اين را دارد كه كيفيت و قابليت اتكاي  حسابرس
فرايند حسابرسي را به ميزان زيادي ارتقا دهد، اما قابليت پايداري 
آن در مقابل دستكاري ها و تقلب ها بايد تقويت شود كه براي اين 
كار كاگن و سايرين درسال 2004 فايل واقعه نگاري جعبه سياه را 

پيشنهاد دادند (آلس و همكاران، 2004). 
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10- استفاده از سيستم هاي حسابرسي مستمر در عمل
ــي مستمر  بحث هاي زيادي تا كنون در مورد مفهوم حسابرس
ــطح آكادميك باقي مانده  ــده اما اغلب اين مباحث در س مطرح ش
ــت (فلوردى، 2005). به نظر وازرلى و آلس، يكى از مهمترين  اس
عواملى كه پذيرش حسابرسي مستمر را محدود كرده است، كمبود 
ــتمر است نه عرضة تكنولوژي (واسارهيلي  تقاضا براي نظارت مس
ــه و اصلي براي  ــي از پيش نيازهاي اولي ــكاران، 2008). يك و هم
ــادي براي آن  ــدي وجود تقاضاي اقتص ــت هرخدمت جدي موفقي
ــي مستمر نيز اگر سرمايه گذاران  خدمت است. در مورد حسابرس
ــتفاده  آن را مطلوب و داراي ارزش افزوده بدانند، در آن صورت اس
ــي مستمر از نظر اقتصادي توجيه پذير خواهد بود. اگر  از حسابرس

چنين دركي وجود داشته باشد، مالكان 
از مديران شركت تقاضا مي كنند تا اين 
خدمات جديد را به كار ببرند(المصرى و 
همكاران، 2008). همچنين حسابرسي 
ــتانداردهاي پذيرفته  مستمر مطابق اس
ــي(GAAS) چالش هاي  شده حسابرس
با اهميت و جديدي را براي حسابرسان 
ــت.  ــابداران خبره ايجاد كرده اس و حس
ــتانداردهاي  در حال حاضر GAAS اس
متعددي در رابطه با تجارت الكترونيك 
ــتند واحد و  دارد، اما به صورت يك مس

ــتمر گردآوري و تنظيم نشده است  ــي مس موثق در مورد حسابرس
(نينگ و همكاران، 2004).

 يكي ديگر از مسائلي كه استفاده از ابزارهاي حسابرسي مستمر 
ــابداري بي درنگ تحت تاثير قرار مي دهد،  را در سيستم هاي حس
فرمت ها و شكل هاي مختلف داده هاست. قابليت دسترسي و بازيابي 
داده ها از منابع اطلاعاتي مختلف مثلاً سيستم هاي قديمى13، براي 
ــتمر حياتي و الزامي است و  ــي مس ــتم حسابرس ايجاد يك سيس
بنابراين استانداردسازى اين داده ها ضروري است. متاسفانه اين كار 
فرايندي پيچيده و هزينه بر است. به علاوه مسئله مهمتر نيز ريسك 
ــت (فلوردى و همكاران،  ــتباهات ورود و ثبت مجدد داده هاس اش

ــده، هزينه هاى اجراى فناورى هاى  ــلاوه بر موارد ياد ش 2006). ع
ــتم حسابرسى مستمر نيز به عنوان يك عامل  مورد نياز براى سيس
محدودكننده بايد مورد توجه قرار گيرد (كنتيو و همكاران، 2006).

ــتمر در  ــى مس على رغم ارائة مدل هاى مختلف براى حسابرس
حسابرسى مستقل صورت هاى مالى، متأسفانه تحقيقات انجام شده 
در زمينه حسابرسى مستقل صورت هاى مالى محدود است. اما در 
مورد استفاده از حسابرسى مستمر در حسابرسى داخلى شركت ها، 
تحقيقي در سال 2006 توسط ACL و انجمن حسابرسان داخلي 
انجام شد، كه نشان مي دهد گرايش به حسابرسي مستمر با سرعت 
ــخ دهندگان  ــت و 36 درصد از پاس فراينده اي در حال افزايش اس
بيان كردند كه حسابرسي مستمر را در تمام يا بخشي از فرايندهاي 
ــركت خود اجرا كرده اند و 39  تجاري ش
ــد نيزاعلام كردند كه قصد دارند در  درص
آينده اي نزديك آن را اجرا نمايند (آلس 
و همكاران، 2008). همچنين پرايس واتر 
ــال 2006 تحقيقى  ــاوس كوپرز در س ه
ــى  ــر حسابرس ــام داد و از 400 مدي انج
ــى  داخلى در مورد به كارگيرى حسابرس
مستمر سوال كرد. نتايج آن تحقيق تأييد 
ــتمر امروزه  ــى مس مى كند كه حسابرس
بيشتر يك مفهوم است تا يك عمل. نحوة 
عمل و اجراى حسابرسى مستمر در اغلب 
ــركت ها متفاوت بوده و شامل تركيبى از برنامه هاى حسابرسى  ش
كامپيوترى و رويه هاى دستى است، اما گرايش آشكارى به سمت 
ــتمر وجود دارد. نتايج تحقيق  ــى مس به كارگيرى مفهوم حسابرس
ــان مى دهد كه بيش از 80 درصد، فرايند حسابرسى يا نظارت  نش
ــت اقدام  ــام مي دهند يا برنامه اجراى آن را در دس ــتمر را انج مس
ــخ دهندگان شكل هايى از حسابرسى يا نظارت  دارند. نيمى از پاس
ــتمر را در عمليات حسابرسى داخلى خود اجرا كرده بودند كه  مس
نسبت به 35 درصد در سال 2005 رشد بالايى داشته است. فرايند 
ــتمر در 56 درصد از موارد شامل اجزاى دستى و  ــى مس حسابرس
ــت؛ در 41 درصد فرايندها تماماً دستى و در 3 درصد  خودكار اس

حسابرسى مستمر سبب افزايش 
كارايى و اثربخشى عمليات حسابرسى 
شده و نتايج حسابرسى را در فاصلة 

زمانى كمى بعد از وقوع رويداد گزارش 
مى نمايد. به علاوه با كشف  زودهنگام 
انحرافات، امكان اصلاح سريع آن و 

جلوگيري از اشتباهات عمدي يا سهوي 
را فراهم مى كند



18
شماره 29- تابستان 1388

ــتمر بودن صرفاً در نام  ــت. به علاوه مس فرايندها كاملاً خودكار اس
ــتمر وجود دارد. در اغلب موارد يعنى بالغ بر 57  ــى مس حسابرس
درصد آن ها دورة حسابرسى مستمر فصلى است. در 34 درصد بر 
ــى  نظارت ماهيانه تأكيد دارد و فقط 9 درصد فرايندهاى حسابرس

مستمر را به صورت روزانه انجام مي دهند (هفز14، 2006).
ــال 2005 يك تحليل انتقادى  سينگلتون و سينگلتون در س
ــى مستمر در شركت ها ارايه كردند.  در مورد به كارگيرى حسابرس
ــى مستمر عبارتند از: كاهش  دلايل موافقان به كارگيرى حسابرس
ريسك، چند برابر كردن و تقويت امكانات موجود در سيستم (مثلاً 
ــك هاى درونى سيستم اطلاعاتى)، تسهيل در تحقق  ارزيابى ريس
ــه اطلاعات، مرتبط  ــى لحظه اى ب اهداف كنترل داخلى، دسترس
ساختن ذينفعان داخلى و خارجى، و يارى به حسابرسان مستقل.

ــتمر عبارتست از:  ــى مس دلايل مخالفان به كارگيرى حسابرس
زيرساخت هاى موردنياز، ضرورت وجود اطلاعات به شكل ديجيتالى 
و دسترسى به آن (توانايى اتصال و ارتباط)؛ هزينه بر بودن؛ پيچيدگى 
مسايل جديد امنيتى، مديريت زيرساخت ها، مطابقت و سازگارى با 
رويه هاى جديد؛ كاهش سطح عملكرد (سرعت پردازش) سيستم 

اطلاعاتى به دليل فيلتركردن معاملات توسط سيستم حسابرسى 
مستمر برخط و بي درنگ؛ و ضرورت وجود متخصصان واجد شرايط 

براى ترفيع و پشتيبانى استفاده از سيستم
ــى از به كارگيرى  ــت كه مزاياى ناش ــان داده اس تحقيقات نش
ــتر از مخارج آن است. اگرچه حسابرسى  ــى مستمر بيش حسابرس
مستمر مستلزم انجام مخارج سرمايه اى زيادى در ابتداى آن است، 
اما بايد اين مخارج را به عنوان سرمايه گذارى استراتژيك و بلندمدت 
ــتم حسابرسى مستمر قابليت اتكاى اطلاعات  درنظر گرفت. سيس
مالى را افزايش مي دهد، عملكرد حسابرسى داخلى شركت را ارتقا 
مي دهد و مطابقت با قانون جديد ساربنيزاكسلى را تسهيل مى كند 

(كنتيو و همكاران، 2006).

11- نتيجه گيرى
ــبب افزايش كارايى و اثربخشى عمليات  حسابرسى مستمر س
حسابرسى شده و نتايج حسابرسى را در فاصلة زمانى كمى بعد از 
وقوع رويداد گزارش مى نمايد. به علاوه با كشف  زودهنگام انحرافات، 
امكان اصلاح سريع آن و جلوگيري از اشتباهات عمدي يا سهوي را 
ــتا بسيارى از تحقيقاتي كه عملي بودن  فراهم مى كند. در اين راس
ــي مستمر را بررسي كردند نتيجه گرفتند كه حسابرسي  حسابرس
مستمر مي توانست بسياري از مشكلات عملياتي انرون را از پيش 
مشخص كرده و خيلي زودتر از تبديل شدن موضوع به يك فاجعه، 

آن ها را تعيين كند. 
ــرايطي كه  ــتمر و در ش ــي مس على رغم مزاياى زياد حسابرس
ــى مستمر شده  ــخگوى نيازهاى حسابرس ــرفت فناورى پاس پيش
ــت، اما هنوز بعد از گذشت دو دهه از معرفى اين رويكرد نوين،  اس
هنوز پيشرفت چشمگيرى در به كارگيرى عملى آن در حسابرسى 
مستقل صورت هاى مالى مشاهده نمى شود و بر اين اساس، بررسى 
عميق تر موانع اجراى آن و اتخاذ راهكارهاى عملى براى حصول به 

اين مطلوب، ضرورت دارد.
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