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 نقش صنايع فرهنگي در توسعه ارزش هاي بومي چيست؟
دكتر نعمتي: صنايع فرهنگي و وسايل ارتباط جمعي و رسانه ها هر كدام به سهم خود در تثبيت و تقويت ارزش ها در 
جامعه مي توانند نقش داشته باشند. آنها سعي مي كنند ارزش هاي جامعه را بسط بدهند و آن را به جامعه ي ايراني و ساير 
جوامع معرفي كنند و در ترويج اين ارزش ها تأثيرگذار باشند. در واقع وقتي از صنايع فرهنگي استفاده ي بهينه كنيم، 
مي توانيم خيلي از اعتقادات و باورها و ارزش هاي بومي مان را معرفي كنيم و ديگران را با آن آشنا كنيم و در ماندگاري 
اين ارزش ها و تثبيت آنها در جامعه مي تواند مؤثر باشد. مثلاً تلويزيون به عنوان يك وسيله ي ارتباطي با ورود به فرهنگ 
جامعه، آنها را تبديل به برنامه هاي متنوع مي كند. همين امر مي تواند به يادآوري، معرفي و هم در ماندگاري اين ارزش ها 

و باورها كمك كند. 

 چه تعريفي از صنايع فرهنگي مي توان ارائه داد؟ 
دكتر نعمتي: «تئودور آدورنو» و «ماكس هوركهايمر» از صاحبنظران پارادايم منتقد، در كتاب «ديالكتيك روشنگري» 
به بحث صنايع فرهنگي اشاره مي كنند كه ويژگي هاي متعددي از جمله به استاندارد شدن توليد فرهنگي و تبديل فرهنگ 
به كالا اشاره مي كند كه موجب پرسش مي گردد. به عبارت ديگر در چنين وضعيتي توليد كننده و مصرف كننده، كنترلي 

بر فرآيند فرهنگ ندارند، چرا كه جريان سرمايه داري و نيازهاي آن باعث توليد چنين فرآيندي مي شود. 
از ديدگاه اين صاحبنظران، صنايع فرهنگي جزئي از جريان مؤسسات رسانه اي و اطلاع رساني مانند مطبوعات، راديو، 
بازارهاي گسترده و  ايجاد  پيامد آن است،  آنچه كه  و... است كه هدف آن حفظ منافع صاحبان صنايع است و  سينما 
سازگاري سياسي است كه فرهنگ گسترده اي را پديد آورده و اين فرهنگ گسترده و توده اي حاصل همان فرهنگي است 

كه منفعل بوده و اسير كننده ي مخاطبان است. 
از آنچه بيان شد، مي توان نتيجه گرفت كه فرهنگي كه از جريان رسانه اي پديد مي آيد، ممكن است فرهنگي دروغين 
باشد كه مي تواند ساكت كننده و حتي سركوبگر باشد؛ چرا كه به اعتقاد صاحبنظران پارادايم منتقد و از جمله صاحبنظران 
صنايع فرهنگي، نتيجه ي اين صنايع توليد تخدير كننده ي محصولات فرهنگي، پديد آمدن فرهنگ توده اي، سازگاري 

صنايع فرهنگي و چالش هاي آن در ايران
گفتگو با دكتر داود نعمتي اناركي/ عضو هيأت علمي گروه ارتباطات دانشكده صدا و سيماي جمهوري اسلامي ايران

سمانه كمال آبادي
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سياسي و... است كه براي به نتيجه رساندن منافع صاحبان صنايع به كار مي افتد. 

 دايره صنايع فرهنگي دربردارنده ي چه رسانه هايي است؟
صنايع  ابتدا  در  دارد.  اشاره  موجود  وضع  حفظ  بر  رسانه ها  محوري  نقش  به  فرهنگي  صنايع  نظريه ي  نعمتي:  دكتر 
فرهنگي بخش تازه اي از صنايع اطلاع رساني مانند راديو، مطبوعات و سينما بوده و در حال حاضر نيز رسانه هايي را شامل 
مي شود كه توليد انبوه دارند و فرآيند توليد آنها براساس فرآيند سفارش انجام مي شود. چنين توليدي عمدتاً مبتني بر 

شخصيت پرستي و شخصيت سازي است. 

 نحوه ي ساماندهي صنايع فرهنگي در ايران بايد به چه صورتي انجام گيرد؟
دكتر نعمتي: اگر صنايع فرهنگي را در جامعه ي خودمان، رسانه هايي در نظر بگيريم كه توليد انبوه پيام دارند و فرآيند 
توليد آنها نيز براساس فرآيند سفارش صورت مي گيرد، نظير تلويزيون، سينما، راديو، مطبوعات و...، بايد گفت كه براي 

ساماندهي اين صنايع به چند اصل بايد توجه داشت: 
الف: اولاً اين ساماندهي عمدتاً بايد بر روي پيام و محتواي آنها صورت گيرد. محتواها نبايد بر ديدگاه هاي تك علتي 
استوار باشد، بلكه بايد ديدگاه هاي چندعاملي و ديالكتيكي مورد توجه باشد تا سوءاستفاده از نهادهاي فرهنگي در جهت 
تحميق تود ها صورت نگيرد. در واقع توليد محتوا نبايد صرفاً مطابق با قانون بازار و مبتني بر توليد بيشتر براي مصرف 
بيشتر و مصرف بيشتر براي توليد بيشتر باشد، چرا كه در چنين حالتي تأثير مخربي بر فرهنگ توده خواهد داشت و توده ها 

صرفاً با سطح فكري نازل مصرف كننده ي بدون تحليل و تعمق پيام ها خواهند بود. 
ب: با گسترش فناوري هاي اطلاعاتي و ارتباطي و رسانه اي در عصر حاضر، ميان فرهنگ، اقتصاد، سياست و ايدئولوژي 
پيوند عميقي پديد آمده است، لذا در پرداختن به فرهنگ، ناگزير از اتخاذ چشم اندازهاي متنوع تري هستيم. پرداختن به 

بخشي از فرهنگ و عناصر فرهنگي، جامعه را با نوعي فقر اطلاعاتي مواجه مي سازد. 
ج: ساماندهي در حوزه هاي مواجه شدن با رسانه ها و برخورد با رسانه ها، نگرش بهتري را از سوي مخاطبان نسبت به 
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فضاي رسانه اي رقم خواهد زد. مسلماً در چنين شرايطي پيام ها و محتواهاي رسانه ها از تنوع و سطح تفكر عميق تري 
برخوردار خواهد بود كه منجر به عميق شدن نگرش ها و تحليل ها در سطح جامعه مي شود. 

د: توليدات فرهنگي، صنايع فرهنگي بايد ارزش مبادله اي پيدا كنند تا صرفاً مصرف كننده ي توليدات ديگران نباشيم، 
بلكه توليدات خود را در حوزه هاي مختلف نيز ارائه دهيم؛ چنين وضعيتي تبادل فرهنگي منطقي و مناسبي را رقم خواهد 

زد. 
ه: فرهنگ توليد شده توسط اين صنايع نبايد سطحي، مبتذل و نازل باشند، نبايد كار فرهنگي را به كالاهاي تجاري 

تبديل كرد، در حقيقت صنايع فرهنگي در جامعه بايد مروج انديشه هاي ناب، تحليل گر و عميق باشد.

 شيوه هاي حمايت و پشتيباني از صنايع فرهنگي در ايران را پيشنهاد و تحليل كنيد.
دكتر نعمتي: براي حمايت از صنايع فرهنگي، موارد متعددي قابل ذكر است:

الف: نظارت بر صنايع فرهنگي مثلاً نظارت بر سينما، چاپ و نشر و... بعضاً بايد از حالت سليقه اي خارج و قانونمند شود. 
آنچه كه در ارتباط با اين صنايع و عمدتاً محتواهاي آنها رخ مي نمايد، برخوردهاي سليقه اي است. اين برخوردها بايد از 

روي ضابطه و هدفمند باشد. 
ب: فراهم ساختن حضور بخش خصوصي در توليد محتواها و حتي در راه اندازي اين صنايع با رويكرد به ايجاد رقابت 

در محتواهاي عميق و جلوگيري از سطحي نگري. 
ج: راه اندازي شبكه هاي خصوصي در كشور نقش مهمي را در ايجاد فضاي رقابتي براي رسانه ها دارد كه نتيجه ي آن 

كيفي سازي بسياري از محتواها خواهد بود. 
د: رويكرد به صنايع فرهنگي بايد رويكردي حمايتي باشد و آنچه كه به عنوان نظارت بايد وجود داشته باشد، صرفاً بر 

مبناي قوانين مصوبه باشد. 
ه: ايجاد فضاي رقابتي و فراهم كردن بستر رقابت براي مؤسسات و نهادهاي فرهنگي در ارائه ي بهينه ي خدمات. 

 چالش هاي صنايع فرهنگي در ايران چيست؟
دكتر نعمتي: به اعتقاد بنده، چالش ها عمدتاً در حوزه ي محتوا وجود دارد. محتوايي كه بعضاً توليد مي شود، سنخيت 
چنداني با ويژگي هاي نسل جوان به خصوص در حوزه ي فكر و انديشه ندارد. به نظر مي رسد كه نسل جديد بعضاً جلوتر 
از محتواهاي توليد شده هستند. دسترسي آنها به انواع و اقسام رسانه ها، اين امكان را فراهم ساخته كه نگرش جديدي را 
نسبت به دنياي اطراف خود بيابند كه صنايع فرهنگي در جامعه ي ايران چنين وضعيتي را رقم نزده است. از سويي هم با 

محتواهايي روبرو مي شويم كه هيچ سنخيتي با فرهنگ، اعتقادات و باورهاي مخاطبان ندارد. 
به هر حال چنين مغايرتي فاصله ي زيادي را بين مخاطبان و توليدات صنايع فرهنگي پديد آورده است. 

 نقطه ي قوت، ضعف، فرصت ها و تهديدها در حيطه ي صنايع فرهنگي براي ايران را بيان فرماييد. 
دكتر نعمتي: الف: نقاط قوت: برخورداري جامعه از فرهنگ غني و كهن كه عناصر اين فرهنگ، جامعه ي ايران را از 
پويايي لازم برخوردار كرده است. خلاقيت بالاي افراد جامعه (علي الخصوص دست اندركاران توليد پيام) را بايد متوجه اين 
موضوع سازد كه افراد جامعه ي ايران در مقايسه با بسياري از مردم ديگر نقاط، از قدرت تحليل و ارزيابي بالايي برخوردارند 
كه طبع آنها را نسبت به محتواي پيام ها حساس و عميق ساخته است؛ بنابراين تغيير در اين نگرش هاي محتوايي با توجه 

به واقعيت ها بايد صورت گيرد كه در اين حالت نقطه ي قوت ديگري به جدول swot افزوده خواهد شد. 
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تلويزيوني  و  راديويي  شبكه هاي  نبود  نكرده ايم.  تعريف  آن  مفروضات  براساس  را  جامعه  فرهنگ  ضعف:  نقاط  ب: 
خصوصي را يك نقطه ضعف مي دانم كه البته مي توان شبكه اي خصوصي داشت اما نظارت درست بايد بر آن جاري و 

ساري باشد. 
ج: فرصت ها: بسياري از فرصت ها بيروني بوده كه متأسفانه چندان خوب استفاده نشده است. محيط فرصت هاي خوبي 
را رقم زده است كه در خيلي از موارد از آنها غافل مانده ايم. مثلاً تنوع رسانه ها و مؤسسات فرهنگي اين فرصت را پديد 
آورده كه در فضايي رقابتي به كيفي سازي پيام ها بپردازيم، حال بايد ديد كه تا چه اندازه از اين فضاي رقابتي استفاده 

شده است. 
د: تهديدها: بي توجهي به عناصر فرهنگي جامعه و عدم پرداختن به اين عناصر در محتواي پيام ها، نتايج مطلوبي را 
پديد مي آورد و تهديد كننده ي فرهنگ جامعه خواهد بود. بالطبع توجه و پرداختن به فرهنگ، ارزش ها و باورهاي جامعه 

نقش مهمي را در موفقيت صنايع فرهنگي خواهد داشت. 

 از نظر شما شيوه هاي مناسب گرايش به بازارهاي جهاني براي معرفي فرهنگ از طريق صنايع فرهنگي در ايران كدامند؟
دكتر نعمتي: بايستي براي معرفي فرهنگ در سطح جهاني از شيوه هاي مناسب پرداخت پيام به نحوي مطلوب استفاده 
كنيم و ساختارهايي را به محتواها بدهيم كه مخاطبان را جذب كند. خيلي وقت ها مي توانيم ويژگي هاي فرهنگي خود 
را از طريق انيميشن، و در سريال ها و فيلم ها همانطور كه وجود دارد و با بهره گيري از تكنيك هاي مؤثر مطرح كنيم و 

فرهنگ خودمان را با تبديل به عناصر جذب كننده ي مخاطبان معرفي كرده و گسترش دهيم. 




