
تأملي بر �هد�S ( سياست ها� چشم �ند�� 20 ساله
 �	 	�ستا� �	تقاء سرمايه �جتماعي
مينا �صفهاني*
�سماعيل كا�سي** 

چكيد7
 ��با توجه به �هميت ��9�فز�� برنامه �يز) �ستر�تژيك �� عرصه مديريت � نظر به توجه �يژ� مدير
�مو� كشو�ها به نقش سرمايه �جتماعي �� توسعه، �ين مقاله �� صد� بر�سي  ����� ��� �ست �ند�كا�
مديريت  تأثير  به  نخست  مهم،  �ين  به  �سيد�  �ستا) �  �� مي باشد.  مقوله   �� �ين  ميا�  ��تبا� 
 9�  (�پا��   � نمو��  �شا��  كشو�  �مو�   �����  (�بر بلندمد0  برنامه ها)  تد�ين  لز�&   � �ستر�تژيك 
 ��  � مطر{  مي باشد  �جتماعي  سرمايه  ��تقاء  �هميت  �ستا) �  �� كه   9�چشم �ند سند  �يژگي ها) 
�مه مفهو& سرمايه �جتماعي � �بعا� چها�گانه فرهنگي، سياسي، �جتماعي � �قتصا�) R� توصيف ��
 q�مي گر��. �R 9نجا كه كليه ��كا� نظا& موظف به پير�) �9 سياست ها) برنامه چها�& توسعه � �هد
كلي چشم �ند�9 بيست ساله مي باشند، سياست هايي �� كه �� چها� بعد فرهنگي، سياسي، �جتماعي 
��تقاء سرمايه �جتماعي مي باشند، معرفي � ضمن تشريح مولفه ها � �جز�ء  �قتصا�) �� ��ستا)   �
��تقاء سرمايه �جتماعي، جهت تحقق  (�سرمايه �جتماعي �� �ين چها� بعد به لز�& برنامه �يز) بر
�هد�q چشم �ند�9 �� سه سطح خر�، مياني � كلا� �شا�� مي گر��. �� پايا� نيز ضمن توصيف برخي 
 q��9 مولفه ها) سرمايه �جتماعي نظير مشا�كت، �عتما� عمومي � . . . �هميت Rنها �� �� پيشبر� �هد

چشم �ند�9 �كر مي گر��.
كليد(�ژ7 ها

مديريت �ستر�تژيك، چشم �ند�9 بيست ساله نظا&، سياست ها) كلي برنامه چها�& توسعه، مولفه ها � 
سطو{ سرمايه �جتماعي.

��شد �شته مديريت فرهنگي uكا�شنا*
�سلامي، ��حد علو&  � تحقيقا0 � مدير گر�� پژ�هشي برنامه �يز) فرهنگي مركز تحقيقا0 �ستر�تژيك ��9R نشگا��** عضو هيا0 علمي �



مقدمه
�مر��9 �9 سا9ما� ها به عنو�� شالو�� ها) �صلي 
�جتما` � �9 مديريت به عنو�� مهم  ترين عامل �� 
حيا0، �شد � بالندگي يا نابو�) سا9ما� ها يا� 
مي كنند. مدير، ��ند حركت �9 «�ضع موجو�» 
� هد�يت مي كند � «cبه سو) «�ضعيت مطلو
 �� بهتر   (�Rيند�  �يجا�   (�بر لحظه،  هر   ��  �

تكاپوست.
 ،���نشمند� �كثر  توجه  كنوني  جها�   ��
مدير�� � صاحب نظر�� علم مديريت به ��يكر� 
«مديريت»  مي باشد.  �ستر�تژيك  مديريت 
�ست كه بايد بر�) �شد �  (�مهم ترين مقدمه 
تعالي فرهنگي، �قتصا�)، � سياسي جامعه مو�� 
توجه قر�� گير� � مديريت �ستر�تژيك نيز هنر � 
 (���9يابي تصميما0 �ظيفه  � �علم تد�ين، �جر
چندگانه �ست كه سا9ما� �� قا�� مي سا�9 به 
هدq ها) بلندمد0 خو� �ست يابد. �ين شيو� 
 �� �ست.  Rيند� نگر   � پيش نگر  پويا،  مديريت 
�ين ��ستا مديريت �ستر�تژيك تغيير � تحولا0 
لا9&  �هبر�ها) �  � نمو��  پيش بيني   �� Rيند� 
سند   q��هد تحقق   (�بر  �لذ مي �هد؛  �ئه ��  ��
چشم �ند�9 توجه به مديريت �ستر�تژيك ضر��) 
�ستر�تژيك  مديريت  �سالت  بنابر�ين  �ست. 
 q��ستر�تژ) � �هد ،9�تعيين �كترين، چشم �ند
بلند مد0 �ست. �R 9نجا كه مدير �ستر�تژيك به 
�صل بالندگي مي �نديشد � هميشه �� پي ��تقاء 
نو  فرصت ها)   � �نديشه ها  تو�نمند) ها،  سطح 
حركت مي كند، لذ� تعيين �هد�q بلندمد0 �� 

يك �فق 9ماني لا9& � ضر��) �ست.

�ين كه مدير �ستر�تژيك  (��9 سو) �يگر بر
تعيين  سياست ها)   � خط مشي ها  بتو�ند 
 �� �ست  ������R لا9&   ��جر مرحله  به   �� شد� 
نظا&  �Rماني   q��هد همانا  كه   9�چشم �ند سند 
مي باشد، ��شن شو� كه هدq چيست � مقصد 

نهايي كجاست؟ 
 �� ���ير سند چشم �ند�9 جمهو�) �سلامي 
قد�0  به  �تكا2  با  �فق 1404 هجر) شمسي 
 � ملي  عز&   � �يما�  پرتو   ��  � �لهي   2�لايز
كوشش برنامه �يز) شد� � مدبر�نه ) جمعي � 
�� مسير تحقق �Rما� ها � �صو2 قانو� �ساسي 
تهيه گر�يد� �ست. �� �ين سند �ير�� كشو�) 
�قتصا�)   2�� جايگا�  با  يافته  توسعه  �ست، 
هويت  با  منطقه،  سطح   �� فنا��)   � علمي 
�سلامي � �نقلابي، �لها& بخش �� جها� �سلا& 
بين �لملل  تعامل سا9ند� � مؤثر �� ���بط  با   �
خو�  خا-  مقتضيا0   � �يژگي ها   (���� كه 
 (�بر سند  �ين   �� كه  �يژگي هايي  مي باشد. 
كشو� �ير�� �� نظر گرفته شد� �ست بطو� كلي 
مي باشد  �جتماعي  سرمايه  ��تقا)  �ستا) �  ��

:9�كه عبا�تند 
مقتضيا0  با  متناسب  يافته،  توسعه   .1

فرهنگي، جغر�فيايي � تا�يخي خو� � غير�.
9 ��نش پيشرفته، تو�نا �� توليد �2. برخو�� 
علم � متكي بر سهم برتر منابع �نساني � سرمايه 

�جتماعي �� توليد ملي.
�من � مستقل � مقتد� با ساما� �فاعي  .3

مبتني بر با�9��ندگي همه جانبه � غير�.
�9 سلامت، �فا�، �منيت، تأمين  ��4. برخو��
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�جتماعي، نها� مستحكم خانو��� � غير�.
 ���9 �جد ��5. فعا2، مسئوليت پذير، برخو��
كا�) � ��حيه تعا�� � متعهد به �نقلاc � نظا& 

�سلامي.
�قتصا�)، علمي  2��6. �سته يافته به جايگا� 

� فنا��) �� سطح منطقه.
�سلا&  مؤثر�� جها�   � فعا2  �لها& بخش،   .7
با تحكيم �لگو) مر�& سالا�) �يني � همگر�يي 

�سلامي � غير�.
بر  با جها�  مؤثر   � تعامل سا9ند�   (����  .8
�صو2 عز0، حكمت � مصلحت (برگرفته  uسا�

.(9��9 سند چشم �ند
�� گذشته، تاكيد �صلي بر سرمايه ها) ما�) 
�مر��9 �� كنا� سرمايه ها)  �ما  بو��  فيزيكي   �
بنا&  �يگر)  سرمايه  �قتصا�)،   � مالي  �نساني 
قر�� گرفته   (��بهر� بر� مو��  �جتماعي  سرمايه 
ميا�  ��تباطا0   � پيوندها  به  مفهو&  �ين  �ست. 
�شا��  l9���عضا) يك شبكه به عنو�� منبع با 
��� كه با خلق هنجا�ها � �عتما� متقابل موجب �
به عبا�0 �يگر سرمايه  �هد�q مي شو�.  تحقق 
�جتماعي �� پرتو ��تباطا0 متقابل باعث نز�يكي 
�نسا� ها به يكديگر شد� � همكا�) �� تسهيل 

مي نمايد.
1-  سرمايه �جتماعي چيست؟

سرمايه  به  منظر)  چه   9� �ينكه   uسا� بر 
مختلفي  تعا�يف  شو�،  نگريسته  �جتماعي 
�ئه شد� �ست: به نظر ��بر�) سرمايه �جتماعي 
�بط ��» �جتماعي،  سرمايه  پوتنا&»1  �بر0 �»

هنجا�ها)   � �جتماعي  شبكه ها)  ـ   ���فر بين 
�ين طريق حاصل  9�متقابل � �عتما� �جتماعي  
سرمايه   2«9�» �يدگا�   9� مي باشد».  مي شو�، 
�جتماعي �جو� �سمي يا غير�سمي شبكه ها) 
�جتماعي �ست كه �شخا- بر�) توليد يا خريد 
�ستفا��  كالا � ��يافت خدما0 �� سطح خر� 
 (��مي كند. بر �ين �ساu، هدq شناساند� تعد
�9 شبكه ها) �سمي � غير�سمي به هما� نحو 
كه تأثير متقابل بين �ين �� �سته شبكه موجو� 
�ست مي باشد. «پيربو��يو» نيز بين �نو�` سرمايه 
�شكا2   (� �يدگا�   9�  � مي شو�  قائل  تمايز 
 � فرهنگي  �قتصا�)،  شكل   9� عبا�0  سرمايه 
�جتماعي مي باشد. �9 منظر�) سرمايه �جتماعي 
به ��تباطا0 � مشا�كت �عضا) يك سا9ما� توجه 
�بز��) بر�) �سيد� به  ����� � مي تو�ند به عنو�

.(winter, 2000) قتصا�) باشد�سرمايه ها) 
مختلفي  �ژگا� �  9� كلمن  بو��يو،   qبرخلا
بر�) تعريف سرماية �جتماعي كمك گرفته �ست. 
كلمن بر�) تعريف سرمايه �جتماعي �9 نقش � 
 9�كا�كر� R� كمك گرفته � تعريفي كا�كر�) 
 ،uسا��ئه كر�� �ست. بر �ين ��سرماية �جتماعي 
 9� ��R l9� جنبه  :9� سرماية �جتماعي عبا�0 
ساختا� �جتماعي كه به عنو�� منابعي �� �ختيا� 
�عضا قر�� مي گير� تا بتو�نند به �هد�q � منابع 
 9� .(Coleman, 1990) كنند �خو� �ست پيد
�ين منظر، سرمايه �جتماعي مفهومي �ست كه 
�بعا� مختلفي  به  به ��يكر� مو�� نظر  با توجه 

تقسيم مي شوند � مو�� بر�سي قر�� مي گيرند.
�� يك �سته بند) �يگر سرمايه �جتماعي به 

1- Robert putnam

2- Rose



سه بعد ساختا�)، شناختي � ��تباطي تقسيم 
 .(Nahapeit, Ghoshal, 1998) مي شو� 
�بعا�  به  �� �سته بند) �يگر سرمايه �جتماعي 
بعد   :9� عبا�تند  كه  مي شو�  تقسيم  �يگر) 

�قتصا�)، �جتماعي، فرهنگي � سياسي.
چها	&  برنامه  كلي  سياست ها�   .2
سرمايه  �	تقاء  	�ستا�   	� توسعه 

�جتماعي
برنامه چها�& ��  2-1 - سياست ها) كلي 

بعد فرهنگي
 ����  lگستر  � عمق  �عتلا،   -  1-1-2
معرفت � بصير0 �يني بر پايه قرR� � مكتب 

�هل بيت �9 طريق:
�سلامي ��  cنقلا�ـ �ستو�� كر�� ��l9 ها) 

�نديشه � عمل؛
�يما�، ��حيه �يثا�  � zخلا�ـ تقويت فضايل 

�ميد به Rيند�؛ �
فر�)  �فتا�ها)  بهبو�   (�بر برنامه �يز)  ـ 

�جتماعي. �

�نضبا�   � كا�)   ���جد تقويت   -  2-1-2
كا�Rفريني،  �بتكا�،   � كا�  ��حيه   � �جتماعي 
��ستكا�) � قناعت، � �هتما& به ��تقاء كيفيت 
 9��ستفا��  (�توليد. �9 طريق فرهنگ سا9) بر
0 ��خلي، �فز�يش توليد � صا���0 كالا �توليد

� خدما0.
�نديشه  نگا� ��شتن  نمايا�   � 2-1-3 -9ند� 
 (��) خميني  �ما&  حضر0  سياسي   � �يني 
يك   ��عنو به   �R نقش  كر��  برجسته   �
 � سياست گذ��) ها  تما&   �� �ساسي  معيا� 

برنامه �يز) ها.
ملي  هويت   � �حد0  تقويت   -  4-1-2
نظا&   � �سلامي   cنقلا�  � بر�سلا&  مبتني 
جمهو�) �سلامي � Rگاهي كافي ��با�� تا�يخ 
 � �سلامي  �ير�ني  هنر   � تمد�  فرهنگ،   ،���ير

�هتما& جد) به 9با� فا�سي.
2-1-5 - سالم سا9) فضا) فرهنگي، �شد 
�مر به  به  Rگاهي ها � فضايل �خلاقي � �هتما& 

معر�q � نهي �9 منكر.

��¶¾È Ô±È)1(-²¯¶­ª¸ �¶Æ³�¹½¶¾¿´�

¹½¶¾¿´� ²¯¶­ª¸ �¶Æ³�
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2-1-6 - تلاl �� جهت تبيين � �ستحكا& 
كر��  نها�ينه   � �يني  مر�& سالا�)  مباني 
 � بخشي  Rگاهي  طريق   9� مشر�`  9��) ها) R

.�R �قانونمند كر�
برنامه چها�& ��  2-2 - سياست ها) كلي 

بعد سياسي
برنامه  كلي  سياست ها)  سياسي،  بعد   ��
سرمايه  ��تقاء  با  ��تبا�   �� كه  توسعه  چها�& 

:9��جتماعي مي باشد عبا�تند 
2-2-2 - گسترl � عمق بخشيد� به ��حيه 
ساختن  بهر� مند   � عمومي  مشا�كت   � تعا�� 

��لت �9 همدلي � تو�نايي ها) عظيم مر�&.
 � �جتماعي  عد�لت   lگستر  -  3-2-2

.(�تعا�2 ها) منطقه 
2-2-4 - تقويت �منيت � �قتد�� ملي با تاكيد 
سياسي،  ثبا0   � مشا�كت  فنا��)،   � �شد  بر 
�يجا� تعا�2 ميا� مناطق مختلف كشو�، �حد0 

� هويت ملي.
2-2-5 - تقويت � كا�Rمد كر�� نظا& با�9سي 
 �� 0�قو�نين � مقر� �9 طريق �صلا{  � نظا�0 
جهت �فع تد�خل ميا� �ظايف نها�ها) نظا�تي 

� با�9سي.
سهم   � حضو�  به  �يژ�  توجه   -  6-2-2
 9� �فا`   � �منيت   ���ستقر  �� مر�مي  نير�ها) 
تقويت كمي � كيفي بسيج  با   cنقلا�  � كشو� 

مستضعفين.
عمومي  �منيت   � نظم  توسعه   -  7-2-2
مفاسد   � جر�ئم  با  مؤثر  مقابله   � پيشگير)   �

�جتماعي � �منيتي �9 طريق تقويت � هماهنگي 
توجه   � نظامي   � �منيتي  قضايي،  �ستگا� ها) 
به  به �ظايف مربو�  جد) �� تخصيص منابع 

�عما2 حاكميت ��لت.
2-2-8 - تلاl بر�) �هايي منطقه �9 حضو� 

نظامي بيگانگا�.
2-3 - سياست ها) كلي برنامه چها�& �� بعد 

�قتصا�)
�� بعد �قتصا�) سياست هايي كه �� جهت 
كلي  سياست ها)   �� �جتماعي  سرمايه  ��تقاء 
برنامه چها�& توسعه ملحو� نظر ��قع شد� �ست 

:9�عبا�تند 
�قتصا�)، �منيتي،  l9��2-3-1 - توجه به 
 qمصر � (��سياسي � 9يست محيطي cR، نگهد

.�R
2-3-2 - مها� تو�& � �فز�يش قد�0 خريد 
گر�� ها) كم ��Rمد، محر�& � مستضعف � كاهش 
فاصله �هك ها) بالا � پايين ��Rمد) جامعه � 

�جر�) سياست ها) مناسب جبر�ني.
9ندگي   � ��Rمد  سطح  ��تقاء   -  3-3-2
تقويت  با  فقر،  �فع   �  ��كشا��9  � ��ستاييا� 
بخشي  تنو`   � توليد  مناسب  ساخت ها)  9ير 
صنايع  �يژ�  به  مكمل  فعاليت ها)   lگستر  �
بر  تاكيد  با  نوين،  � خدما0  � كوچك  تبديلي 

�صلا{ نظا& قيمت گذ��) محصولا0.
2-3-4 - هم �فز�يي � گسترl فعاليت ها) 
�) مزيت نسبي ��� 9مينه هايي كه  �قتصا�) �� 
تجا�0،  معد�،  صنعت،  جمله   9� هستند 



�يجا� 9ير  �� (��گر�شگر) با ��لويت سرمايه گذ
بناها � 9يرساخت ها) مو�� نيا9.

�طمينا� بخش  فضا)  تثبيت    -  5-3-2
�تكا  با   ����سرمايه گذ  � �قتصا�)  فعالا�   (�بر
بر مزيت ها) نسبي � �قابتي � خلق مزيت ها) 
جديد � حمايت �9 مالكيت � كليه حقوz ناشي 

.�R 9�
�صلا{  � ����تقاء با9�� سرمايه �ير - 6-3-2
بر  تاكيد  با  كشو�   (�بيمه   � بانكي  ساختا� 
كا��يي، شفافيت �9 طريق �يجا� �عتما� � حمايت 
�� با حفظ مسئوليت پذير) Rنا� ���9 سرمايه گذ
 �  ��بحر �قو`   9� پيشگير)   � �قابت  � تشويق 

مقابله با جر& ها) مالي.

تو�نمند) ها)   � ظرفيت  ��تقاء   -  7-3-2
بخش تعا�ني �9 طريق تسهيل فر�يند �ستيابي 
به منابع، �طلاعا0، فنا��)، ��تباطا0 � توسعه 

پيوندها) فني.
2-3-8 - توجه � عنايت جد) بر مشا�كت 

عامه مر�& �� فعاليت ها) �قتصا�) كشو�.

 �� چها�&  برنامه  كلي  سياست ها)   -  4-2
بعد �جتماعي

كم  سياست ها)  نيز  �جتماعي  بعد   ��
برنامه چها�& توسعه �� ��ستا) بهبو� سرمايه 

�جتماعي به قر�� 9ير �ست:
2-4-1 - تلاl �� جهت تحقق عد�لت 

��¶¾È 2�¦´)1(

·¸¶Á¸¹½¶¾¿´� ²¯¶­ª¸ ß¶Ãµ�� (¶¿¸�� �� ²Æ¸°µ &�¶ºÕ ²­¶Çª³ ¹Ä¨ (¶Ñ
¹Ì

§Ñª
Ò¦

Æ³
1-·Á³ ÔÑ� ×¿±­ � �RªÉ ²¯¶Ø ª³ ¹§¯� 0ªÁÓ³ � ·ÒªÆ­ ²³ �¦ÁÚÅ³ Ù¾½ � ßÖ¿½�.
2-µ²´°µ � ¹½¶¾¿´� �¶ÏÞÇ� � (�¶¨ ��¦´� ·¯°Ã®¿ÍÈ�� �¶ÍÌÇ �¦ÍÇ9 ¦ÍÁà°µ ·Á¼Á¨ ²³

²Ú¯¦Ç�¹§Á¾Ð &¶­� ¹¸¶Á¸ � ¹§¯� (¶Ñ)��(.
3-·¯°Ãµ.¹Ä­ ·¯°Ñ � 0¦Ý�u¶¸� ª³&Ö¸� � ¹Ç�ª¯� á§ÑªÒ.
4-Àà¶¸ª±§­ 9� ¹ºÇ � q�ªÆ­ ²³ ª­� Ù¯ªÎ 9� ¹Ì§ÑªÒ (¶ÞÒ (9¶¸.
5-�ª­ ¹Ç¶Ï­ lª¿ÂÊ � â¯�ªµ&ºÇ � ¹§¯� (�ã¶¸¶�R ��ª¨ ²§¯�.

¹¸
¶Á¸

¦Æ
³

1-��¶Æµ ²ÁÝ�� ÙÁ¾Æµ � lª¿ÂÊ�¹­°¾½ ·¨�¶Ú­.
2-2�¶Æµ � ¹½¶¾¿´� ·à�¦½ lª¿ÂÊ²Ãä§­ (¶Ñ(�
3-¹Ä­ ��¦¿É� � ·Á§­� ·¯°Ãµ.
4-0�¶¬Ç � ¹¸�9¶³ &¶¬Ç (¦­R�¶¨ � ·¯°Ãµ.
5-·Á§­� ��ªÃ¿¸� �� ¹­�ª­ (¶Ñ�ªÁÇ åÃÇ ²³ ²´°µ.
6-Æ¸°µ�¶Ì¿¸� ¹Ì§Ñ¶¾Ñ Ù¯ªÎ 9� ¹­°¾½ ·Á§­� � À¬Ç ²æ³ª¯� (¶Ñ.
7-²Ãä§­ ¹¯¶Ñ� (�ª³ lÖµ�¶ÌÇ¶ÌÁ³ ¹­¶¬Ç �°ÞÝ 9�
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¹ � ª l� ¹ �° 9

(�
¶Ó

¿É�
¦Æ

³

1-�R 9� (��¦ºÌÇ � ¹ÒªÓ­ cR l9�� ²³ ²´°µ.
2-��ªÊ ¦¯ªÐ 0�¦É å¯�çÒ� � &�°µ �¶º­À¨ (¶Ñ¦­R��.
3-�¶Áè¶¿¸�� ¦­R�� � ¹Ê¦Ç9 éä¸ ß¶Ãµ��.
4-ÀÑÒ�·Áà¶ÆÒ lª¿ÂÊ � ¹¯�ç·¯ç­ ²³ ²´°µ ¶³ (�¶Ó¿É� (¶Ñ¹ÏÂÇ (¶Ñ.
5-²¯¶­ª¸ (�ª³ åÅ³ �¶§Á¾Î� (¶ÞÒ ·ÁÏÜµ(�¶Ó¿É� �ã¶ÆÒ � ����êÊ.
6-²¾Á³ � ¹±Ç¶³ �¶¿Ð¶¸ }Öë�²¯¶­ª¸ ��9¶³ � (�.
7-(¦§¾Ç�°µ ß¶Ãµ��åÅ³ (¶Ñ¹Ç�¶Æµ (¶Ñ.
8-·Áà¶ÆÒ �� &�ª­ ·¨�¶Ú­ ²³ ²´°µ(�¶Ó¿É� z¶Ñ.

¹½
¶¾¿

´�
¦Æ

³1-·ëªÒ �¶ì¯� � ¹½¶¾¿´� ·à�¦½ ÙÃíµ&�ª­ (�ª³ ª³�ª³ (¶Ñ.
2-�9 �¶Ì¯¶´ � ���°Ç¶Ð �¶ºÇ ·¯°Ãµ.
3-�¶Ç�°´ ·¯°Ñ ·¯°Ãµ.

�جتماعي � �يجا� فرصت ها) بر�بر � ��تقاء 
Rمو9شي،  قبيل   9� شاخص هايي  سطح 

سلامت � مبا��9 با فسا� � غير�.
2-4-2 - تقويت نها� خانو��� � جايگا� 
9� �� خانو��� � �� صحنه ها) �جتماعي.

جو�نا�  ملي  هويت  تقويت   -  3-4-2
(سياست ها) كلي برنامه چها�& توسعه).

حا2 با مر�� �جمالي بر سياست ها) كلي 
برنامه چها�& توسعه مي تو�نيم �هد�q نظا& �� 
�بعا� فرهنگي، �جتماعي،  �� �� 9����� چشم �ند
سياسي � �قتصا�) بر�سي كر�� � R� �سته 
�9 سياست هايي �� كه �� جهت بهبو� سرمايه 
متذكر  مي باشد   9��فق چشم �ند  �� �جتماعي 

شويم:
�� بعد فرهنگي �ين سياست ها شامل:

1ـ تقويت ��حيه �يما�، �يثا� � فد��كا�) 
به عنو�� عامل �صلي �قتد�� ملي، تبيين مباني 

��9شي � تقويت �عتما� به نفس ملي. 
2ـ �يجا� جامعه �) سالم، �خلاقي، مبتني بر 
��l9 ها) �سلامي، فرهنگ مو��� شهر�ند�ني 

Rگا�.
 ���ير هنر   � فرهنگ  �عتلا)   � �شد  3ـ 

�سلا& به عنو�� عناصر هويت ملي.�
ميا�  گفت �گو)  �هبر� � پيشبر�  4ـ 
 (�تمد� ها � فرهنگ ها �� سطو{ ملي، منطقه 

� بين �لمللي.
 � نقش  ��تقاء   �  ���خانو نها�  تقويت  5ـ 
جايگا� 9نا� �� توسعه �قتصا�)، �جتماعي � 

فرهنگي، سياسي كشو�.
6ـ نها�سا9) �� جهت توليد � تر�يج علم 



 0���توليد كشو�  سهم  �فز�يش   � تحقيق   �
 � خلاقيت  ��يكر�  بر  تاكيد  با  جها�  علمي 

.(��Rنو
 �� نظا&  كلي   q��هد �جتماعي  بعد   ��
�فق چشم �ند�9 كه �� ��ستا) ��تقا) سرمايه 

:9��جتماعي مي باشند عبا�تند 
1ـ تضمين حقوz مدني � �نساني، �سترسي 
 &��فر�� جامعه، �حتر (�به فرصت ها) بر�بر بر

.��به نها�ينه شد� حقوz معنو) �فر
 � Rگا�  �نساني  منابع  تجهيز   � توسعه  2ـ 
 �� فعاليت    � مشا�كت  قابليت ها)  با  ماهر 

فضا) نوين �قابتي.
مباني   � ��يكر�  بخشيد�  حاكميت  3ـ 
 � شفاq سا9)  تمركز�9�يي،  فني،   � علمي 
فرRيندها)   � سطو{  همه  بر  پاسخگويي 

تصميم گير) حو�9 ها) حاكميت كشو�.
4ـ توجه به نيا9ها � ضر��0 ها) جو�نا� 
� فر�هم كر�� شر�يط مناسب بر�) مشا�كت 
 9� حمايت   � �جتماعي  فعاليت ها)   �� Rنا� 

�ستعد��ها) ��خشا�.
مشا�كت  مدني،  جامعه  مباني  تقويت  5ـ 
 � گر�هي  كا�  ��حيه   �  zخلا� همگاني، 
�بط �� كليه   �� �قابت پذير)  سا9گا�) 

�جتماعي � سياسي.
�� بعد سياسي، �هد�q كلي نظا& �� �فق 
چشم �ند�9 بيست ساله كه �� جهت بهبو� � 

:9�تحقق سرمايه �جتماعي مي باشد عبا�تند 
1ـ تقويت �منيت � �قتد�� ملي با تكيه بر 

تعا�2   � سياسي  مشا�كت  �قتصا�)،  �شد 
.(�منطقه 

2ـ بهبو� ساختا� سياسي، قضايي � �يجا� 
محيط حقوقي مناسب بر�) توسعه كشو�.

3ـ توسعه نظم � �منيت عمومي.
4ـ تعميم عد�لت �9 طريق توسعه قضايي 
 zحقو به  جامعه  Rحا�  �ستيابي  منظو�  به 

شهر�ند)
�نضبا�  تقويت  قانو� گر�يي،  توسعه  5ـ 

�جتماعي � �جد�� كا�).
كلي   q��هد �قتصا�)  بعد   �� همچنين 

:9�چشم �ند�9 عبا�تند 
 (�1ـ �يجا� ســـا9 � كا�ها) �نگيزشي بر
�شد بهر� ��) عو�مل توليد (�نرژ)، سرمايه، 

نير�) كا� �...).
2 ـ تعامل فعا2 با جها� �� تما& عرصه ها 
�قتصا�  سطح   �� �ثربخشي   � هم پيوند)   �

جهاني.
�طمينا�   � �من  �يجا� فضا) مناسب،  3ـ 
 ����بخش بر�) فعالا� �قتصا�) � سرمايه گذ
 zبه حقو &��خلي � خا�جي با تكيه بر �حتر�

�يي ها) ما�) � غيرما�).��مالكيت �
 � �قابتي   � نسبي  مزيت ها)  به  �تكا  4ـ 

خلق مزيت ها) جديد.
خصوصي  بخش ها)  تو�نمندسا9)  5ـ 
�شد  �صلي   Xمحر  ��عنو به  تعا�ني   �

�قتصا�).
6ـ نظم � �نضبا� ملي � بو�جه �) � تعا�2 
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��¶¾È 2�¦´)2(
q�¦Ñ�ÀÚÕ ¹Ä¨9�¦Ç�20¹½¶¾¿´� ²¯¶­ª¸ ß¶Ãµ�� (¶¿¸�� �� &¶¬Ç ²à¶¸

¹Ì
§Ñª

Ò¦
Æ³

1-� �¶Ü¯� ©�¶¾¯� ²ÁÝ�� ·¯°Ãµ . . .¹Ä­ ��¦¿É� ¹Äë� Ô­¶½ ��°§½ ²³
2-l9�� (¶§Ï­ ª³ Àà¶¸ ²Æ­¶´ �¶ì¯�¶§½ (Ö¿Í½� � ¦ÍÈ� ¹­ÖÍ¸� (¶ÍÑ� ¹ÍÌ§ÑªÒ ªÍë

¹­Ö¸� � ¹Ç�ª¯� (ª§Ñ.
3-�¦¾µ �¶Á­ °Ê � ·¼Ê �ªÏÑ�� �ªÏÚÁØá§ÑªÒ � ¶Ñ¶Ñ.
4-�¶Ç9 åÃÇ ß¶Ãµ�� � ���°Ç¶Ð �¶ºÇ ·¯°Ãµ.
5-²§¯�¶ºÇÙÁÃíµ � ÀÄ½ lª¿ÂÊ � (9¶¸.

¹½
¶¾¿

´�
¦Æ

³

1-¹Ç¶ÂÇ� � ¹Ç¦­ z°ÃÝ ®Á¾Þµ.
2-ªÑ¶­ � �¶ÊR ¹Ç¶ÂÇ� (�ªÁÇ ²Æ¸°µ.
3-�¦ÁÚÅ³ ·Á¾¨¶Ý� ¹¯��9ç¨ª¾µ ©¹¾Ä½ �ª±¯�� . . .
4-0��ªî � ¶Ñ9¶ÁÇ � �¶Ç�°´ ²³ ²´°µ�¶ÇR (¶Ñ.
5-­ ·¯°Ãµ�ªÁï � ·¨�¶Ú­ Í ¹Ç¦­ ²Æ­¶´ ¹Ç¶Ï.

¹¸
¶Á¸

¦Æ
³1-� ¹¯¶ÞÉ ©¹¸¶Á¸ �¶¿Ð¶¸ �°Ïº³ ¹Ä­ ��¦¿É� � ·Á§­� ·¯°Ãµ�ªÁï

2-¹­°¾½ ·Á§­� � À¬Ç ²Æ¸°µ.
3-¹¯¶ÞÉ ²Æ¸°µ Ù¯ªÎ 9� ·à�¦½ ÀÁ¾Æµ.
4-(�¶¨ ��¦´� ©¹¯�ªÌÇ°Ç¶É ²Æ¸°µ�ªÁï �.

(�
¶Ó

¿É�
¦Æ

³

1-lçÁÌÇ� (¶Ñ�¶¨ � 9¶¸ �¶ì¯�.
2-�¶ÁÇ¶º´ ¶³ 2¶ÆÒ Ô­¶Æµ.
3-²¯¶­ª¸ (�ª³ ×¸¶§­ (¶ÞÒ �¶ì¯�¹´�¶Ð � ¹ÄÐ�� ����êÊ.
4-·¯ç­ ²³ ²´°µ¹ÏÂÇ (¶Ñ.
5-åÅ³ (9¶¸¦§¾Ç�°µ¹Ç�¶Æµ � ¹ë°ÓÐ (¶Ñ.
6-�°³ � ¹à¶­ �¶ÏÞÇ� � À¬Ç²´(�.
7-·ÁÒªð ß¶Ãµ��¹Ç�¶Æµ åÅ³ (¶Ñ.
8-åÅ³ &¶¾µ �� ��¶Æµ åÅ³ �°ÞÝ ²Æ¸°µ(�¶Ó¿É� (¶Ñ.

بين منابع � مصا�q ��لت.
تو�نمند) ها) بخش  ��تقاء ظرفيت �  7ـ 
 � منابع  به   �R �ستيابي  تسهيل   � تعا�ني 

غير�.

 � تعا�ني  بخش ها)  حضو�  توسعه  8ـ 
خصوصي �� تما& بخش ها) �قتصا�) � غير� 

.(1384 ،9��هد�q چشم �ند )
3- �جز�ء سرمايه �جتماعي (مولفه ها):



�بعا�  9�با توجه به �ين كه سرمايه �جتماعي 
مختلف �قتصا�)، �جتماعي، فرهنگي � سياسي 
�ينجا   �� حا2  �ست  گرفته   ��قر بر�سي  مو�� 
لا9& �ست تا مولفه ها � �جز�ء مربو� به هر يك 
�بعا� نيز شناسايي شو� تا بتو�نيم ��تبا� بين  9�
 9�مولفه ها � سياست ها) كلي �� �فق چشم �ند

نيز بر�سي كنيم. 
جهت  برنامه �يز)   (�بر �يگر  سو)   9�

به  پر��ختن  �هد�q چشم �ند�9، ضر��0  تحقق 
مي گر��.  Rشكا�  �جتماعي  سرمايه  مولفه ها) 
بعد  �جتماعي  سرمايه   �� مطر{  بعد  چها� 
�جتماعي، فرهنگي، سياسي � �قتصا�) مي باشد 
�ين  �ست  خو�  خا-  مولفه ها)   (���� كه 

:9�مولفه ها عبا�تند 
�� بعد �جتماعي: �عتما�، ���بط متقابل، مشا�كت، 

Rگاهي عمومي، �خلاقيا0 � مسئوليت �جتماعي.

¹½¶¾¿´� ²¯¶­ª¸

¹Ì§ÑªÒ ¦Æ³

¹½¶¾¿´� ¦Æ³

¹¸¶Á¸ ¦Æ³

(�¶Ó¿É� ¦Æ³

(�¶¿Ò� 0��ªÃ­

&ªÒ¶Ñ�¶ì§Ñ � ¶Ñ

l9��¶Ñ
(ò°à°è¦¯� � ®¯�

ÔÜ­ ©¶Ñ�¶¾Ç��¶Æ¿¸� � ¶Ñ¶Ñ

¶ÞÒ � °´
�¶¾¿½�

¹½¶¾¿´� ·Áà°óÂ­

Ô³¶Ã¿­ æ³���
·¨�¶Ú­

¹­°¾½ ¹Ñ¶ÊR
·Á§­�
Ñ�¶ºÇ¹Ç¦­ (¶

¹¸¶Á¸ ·¨�¶Ú­
0¶³¶Å¿Ç�

(��¦¾Ç°Ç¶É
²­¶Ç9��²Ç¶¸� � ¶Ñ¶Ñ

·¨ªÈ 9�� l9��²§¯çÑ ��çÁ­¶Ñ

��¶¾È Ô±È)2(²¼à°­ ©�¶Æ³� ©¹½¶¾¿´� ²¯¶­ª¸ (¶Ñ

)êÐñ­ :��ªºµ 0¶ÃÁÃíµ � &°Ä½ ¦Ý�� ©¹¸��¶¨ ÔÁ½¶¾¸� ©(ª¿¨� ²­¶Ç �¶¯¶Ø.(
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 � نر& ها  �فتا�)،   0�مقر� فرهنگي:  بعد   ��
نما�ها،  �يدئولوژ)،   � �ين  ��l9 ها،  هنجا�ها، 

مثل ها � �ستعا�� ها، جو � فضا.
�� بعد سياسي، �منيت: نها�ها) عمومي � 
 ،(��مدني، مشا�كت سياسي، �نتخابا0، قانو� مد

��9نامه ها � �سانه ها.
 ���� بعد �قتصا�): ��l9 ��9 شركت، ميز
صرفه جويي �� هزينه ها (كا��سي، 1385: 67)

4- برنامه 	يز� بر�� بهبو� سرمايه �جتماعي 
�	 	�ستا� تحقق �هد�S چشم �ند��:

بر�) حصو2 به �ين مهم، �بتد� بايد سطو{ سرمايه 
�جتماعي �� جامعه مو�� بر�سي قر�� گير�. بعد 
�R 9�، برنامه �يز) � تعيين گا& ها) �جر�يي �� 

خصو- سطح مو�� تحليل ضر��) مي گر��.
4-1 - سطوt سرمايه �جتماعي:

سرمايه �جتماعي �� مي تو�� �� سه سطح 

��¶¾È Ô±È)3 (ôÄ¿Å­ }°ä¸ �� ¹½¶¾¿´� ²¯¶­ª¸ �¶Ïµ�� �°íÇ)2¦­CRLRA(

)à¶ä­ ²­¶§ÄÓÒ��¶¾È ©·¯ª¯¦­ 0¶Æ33�34- ©16(.

¹½¶¾¿´� ²¯¶­ª¸
�Ö¨ éä¸ ��)²Æ­¶´(

¹½¶¾¿´� ²¯¶­ª¸
¹Ç¶Á­ éä¸ ��)�¶­9¶¸(

¹½¶¾¿´� ²¯¶­ª¸
�ªÐ éä¸ ��)�ªÒ(

l9�� � ¹Ä­¶Æµ ·Ð¶¸ ª¯9
²Æ­¶´

�� � ¹Ä­¶Æµ ·Ð¶¸ ª¯9¹È9
�¶­9¶¸ � ��ªÊ

Ô±È � ·Ð¶§È �¶ì¯�(ªÁÊ
¶Þ½� ·¯°Ñ



:���� ��مو�� بر�سي قر
4-1-1 - سرمايه �جتماعي �� سطح كلا� 

(جامعه).
4-1-2 - سرمايه �جتماعي �� سطح مياني 

(سا9ما�).
خر�  سطح   �� �جتماعي  سرمايه   -  3-1-4

(فر�).
سطو{   �� �جتماعي  سرمايه  ��تبا�  نحو� 

مختلف به قر�� �يل �ست:
 

منابع  تئو�)  مبتني بر   CRLRA مد2 
سرماية  مد2  �ين   uسا� بر  �ست.  �جتماعي 
�جتماعي شامل منابعي �ست كه موجب �فز�يش 

جامعه / سا9ما� مي شو�.
�� سطح فر�)، �ين منابع شامل شناخت � 
هويت �ست. منظو� �9 منابع شناخت � ��نش، 
كا�  �نجا&  � شيو� ها)  �طلاعا0  منبع  �نستن �
 �� Rمد�  پيش  مشكلا0  نمو��   qبر طر يا   �

شبكه مي باشد.
��l9 ها   � هنجا�ها  به  �شا��  �عضاء،  هويت 
���؛ به عبا�تي منبع هويت به �ين كه �فر�� تا �
 Xها � بينش ها) مشتر l9�� (���� �9�چه �ند
 .���بو�� � قا�� به كا� با �يگر�� هستند تمركز �
�ين منابع شناخت � هويت �� سطح �جتما` � 
سا9ما� با هم تلفيق شد� � منبعي �9 سرمايه 
پديد  �جتما`   / سا9ما�   �R  (�بر �جتماعي 
مي ��Rند كه �� سطح مياني به 9ير ساخت ها) 
��9شي � تعاملي سا9ما� مربو� � �� سطح كلا� 
��تباطي �جتماعي  � (� ����به 9يرساخت ها) مر

.(Kilpatrick&Falk, 2001) ختم مي شو�
سرمايه  تحليل   9� بعد  مي �سد  نظر  به 
ضر��0  Rنچه  مختلف،  سطو{   �� �جتماعي 
�ئه ��  � برنامه �يز)  به  پر��ختن  مي يابد 
سند   q��هد تحقق  جهت  منطقي  �هكا�ها) �
�فق 9ماني مشخص مي باشد. يكي  �� 9�چشم �ند
�9 عناصر سرمايه �جتماعي پديد� مشا�كت �ست 

كه ��سند چشم �ند�9 هم منظو� گر�يد� �ست.
�9 �يدگا� «Rلن بير�»، «مشا�كت كر�� به 
سو�   �R  9�  � يافتن  چيز)   �� معنا) سهمي 
بر�� � يا �� گر�هي شركت جستن � بنابر�ين 
با R� همكا�) ��شتن �ست». به همين جهت 
�9 �يدگا� جامعه شناسي بايد بين مشا�كت به 
كر��)  مشا�كت  �مر ) �ضع  يا  حالت   ��عنو
(عمل  تعهد   � عمل   ��عنو به  مشا�كت   �
قائل شد. مشا�كت �� معنا)  مشا�كت) تميز 
�9 تعلق به گر�هي خا- � ��شتن سهمي  2��
 &�� معنا)   ��  � مي �هد  خبر   �R هستي   ��
�شتن شركتي فعالانه �� گر�� �� مي �ساند � �
به فعاليت �جتماعي �نجا& شد� نظر ���� (بير�، 

.(257 :1366
4-2 - عو�مل تأثيرگذ�	 بر �يجا� �مينه 

بر�� 	سيد) به مشا	كت:
عو�مل متعد�) �� سا9ما� � جامعه �جو� 
��� كه به صو�0 منسجم � يكپا�چه شر�يط �
 �  ���R مي فر�هم  �مو�  مستبد�نه   �����  (�بر  ��
بد��   � ضعيف  كوشش ها)   � تلاl ها  �نجا& 
 �� موقتي  مشا�كت ها)  �نجا&   (�بر پشتو�نه 
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محكو&  قطعاً  منسجم   � يافته  نظا&  بافت  �ين 
�ين   �� بخو�هيم  به شكست مي باشد. چنانچه 
محيط شيو� �) مشا�كتي �� به �جر� بگذ��يم � 
موفق شويم بايد �جز�ء عناصر � عو�مل محيط 
به   �� Rنها  � شناسايي كنيم � همه � نظر  مو�� 
صو�0 تو£& � با يك برنامه تد�ين شد� تحت 
 (�مديريت �ستر�تژيك �� جهت برقر��) شيو� 
مشا�كتي �گرگو� سا9يم. �ين �جز�ء � عناصر�� 
Rنچه  �لي  متعد�ند  مذكو�  محيطي  بافت 
تو�فق   �R بر  همگا�  تقريباً   �  ���� عموميت 

��ند عناصر مطر{ شد� �يل مي باشند.�
نامرئي   � ناظر  �غلب  ��l9 ها  ��l9 ها: 
�9 ساير عو�مل تعيين كنند�  هستند كه بيش 

��� كر�� هستند.��ماهيت 
 ����� شيو�   9� ما  فلسفه  بيا� گر  ساختا�ها: 
كر�� هستند � طبعاً ساختا�ها) بسته مجالي 

��� مشا�كتي فر�هم نمي ��Rند.�� (�بر
برنامه ها،  �هبر�ها، � مديريتي:  فرRيندها) 
با9خو��ها)   � تصميما0   �  q��هد بو�جه ها، 
هرگونه  9مينه  فر�)،  شيو� ها)  بر  منطبق 

�9 بين خو�هد بر�. �مشا�كت �
به �طلاعا0 � تجزيه �  �طلاعا0: �سترسي 
مقاما0  �نحصا�   �� Rنها �� صو�تي كه  تحليل 
مشا�كت   (�بر  �� مناسب  9مينه  نباشد،  بالا 

فر�هم مي سا�9.
 � ��شايستگي ها: سيستم مشا�كتي همه �فر

شايستگي ها) Rنها �� ملاX قر�� مي �هد.
شو�  توجه   ���فر  lنگيز� به  �گر   :lنگيز�
�نگيزl ما�) � معنو) مشوz كا� گر�هي بو�� 
(�شيدپو�،  نمايد  تقويت   �� مشا�كت  مي تو�ند 

.(233 :1385
قطعاً  مر�تبي  سلسله  �بط �� نو`  مناسبا0: 
نيا9مند  مشا�كت  بو�،  خو�هند  مشا�كت  مانع 

شيو� نوين ��تبا� � تعاملا0 مي باشد.
4-3 - �عتما�سا��: 

به 9عم «ما�چ ��لسن»  �يد� محو�) �عتما� 
 ���ستو �نتظا�  نوعي  بر  �عتما�  كه  �ست  �ين 
�نتظا�  نوعي   ��مي تو  �� �عتما�  بنابر�ين  �ست. 
نتايج مثبت ��نست كه يك طرq مي تو�ند بر 
 �� �يگر،   q9 طر�  � �نتظا�  مو��   &��قد مبنا) 
يك تعامل كه مشخصه �صلي R� عد& �طمينا� 

�ست، ��يافت نمايد.
:��ين تعريف، تعريفي كامل �ست 9ير

 ،���1ـ �� محيطي كه عد& �طمينا� �جو� �
شكل مي گير�؛

2ـ بيانگر نوعي �نتظا� �ست كه �مكا� تخطي 
�R 9� �جو� ����؛

به  مستقيم  طو�  به  �عتما�   9� ميز�ني  3ـ 
�نتظا��0 پيوند مي خو��؛ 9�ميز�ني 

�ست؛ q4ـ مستلز& �� يا چند طر
نه  مي شو�،  مرتبط   cمطلو نتايج  به  5ـ 

نتايج منفي.
�عتما� به ميا�  9�بر �ين �ساu، �قتي سخن 
مي Rيد بدين معني �ست كه عامه مر�& �نتظا� 
��لتي  سا9ما� ها)  كا�كنا�   � مقاما0  ��ند �
�ين   �� كه  عامه  با  تعامل   �� خو�  �قد�ما0  با 
 9� شناخت  عد&   � �طمينا�  عد&  نوعي  تعامل 
��لتي  سا9ما� ها)  �مو�   �� كا�  �نجا&  نحو� 
به  �هند.  پاسخ  Rنها   0��نتظا� به   ���� �جو� 

1-March & olsen



عبا�0 �يگر، �عتما� عمومي يعني �نتظا� عمو& 
 9� خو�سته هايشا�  به  پاسخ  مثبت  ��يافت   9�
به  �عتما�   �لذ عمومي.  �مو�  متوليا�   qطر
عنو�� مبنايي بر�) نظم �جتماعي �� �شته ها � 
سطو{ تحليلي مختلف ��� يافته �ست (�لو�ني، 

�نايي فر، 1380: 5ـ 27).�
به  باشد � صد�قت   qگر فر� صريح � شفا�
به   ��  ���يگر �طمينا�   � �عتما�  �هد،   Hخر
بايد   ��  ���فر بنابر�ين  كر�.  خو�هد  جلب  خو� 
Rگا� ساخت، تصميما0 �� توجيه كر� � ��با�� 
 :1383 �بينز، �)  ���  Hخر به  صد�قت  مسائل 
به  به عملكر� ��لت منجر  �عتما�  ـ 185).   9
�ثربخشي مي شو�، 9ير� تبا�2 �طلاعا0 مرتبط 
� مناسب بين شهر�ند�� �سا9ما� ها �� تشويق 
 �� �موكر�تيك  ��l9 ها)  �عتما�  مي كند، 
پر��l مي �هد � نقش �نكا�ناپذير) �� تحقق 
�يفاء مي كند � عامل  �ثربخشي كلا� سا9ماني 
مهمي �� كا��يي � �ثربخشي گر�� ها) �جتماعي 

�ست (گلمبيوسكي، 1993 : 89).
4-4 - مسئوليت پذير�

�جتماعي  سرمايه  مولفه ها)   9� �يگر  يكي 
 uحسا� �شتن � مي باشد.  مسئوليت پذير) 
 � جامعه  حكومت،  مقابل   �� مسئوليت 
�ست  عو�ملي   9� �نديش ���  � فر�)  مسئوليت 
كه مجموعاً فر� �� �� سا9ما� به تصميم گير) 
كه  �ست  �كر  به  لا9&  مي سا�9.  قا��  �خلاقي 
 � �جتماعي  پاسخگويي  مديريت،   zخلا� بين 
تفا�0  �جتماعي  مسئوليت  با  �جتماعي  تعهد 
 �� �ند�سن» » خصو-  �ين   ��  .���� �جو� 

�صطلا{   �� هر  مي گويد:  چنين  خو�   cكتا
�خلاz مديريت � مسئوليت �جتماعي �� ��بطه 
�خلاقي  �صو2   � � هنجا�ها  ��l9 ها  �عايت  با 
سو)   9� سا9ما�  هدq ها)  تامين   � جامعه 
مسئوليت  كه  تفا�0  �ين  با  هستند.   ��مدير
سا9ما�  كلا�  مسائل  با  ��تبا�   �� �جتماعي 
 �  ��مدير فر�)  �فتا�  با  ��تبا�   ��  zخلا�  �
كا�كنا� �ست (�صفهاني، 1385: 41). بنابر�ين 
 ���هبر  �  ��مدير مسئوليت   � تعهد   uحسا�
سا9ما� ها �� قبا2 كا�كنا� � سپس �� سطح 
قبا2 جامعه � شهر�ند�� مي تو�ند  �سيع تر �� 

سرمايه �جتماعي �� بهبو� بخشد.
بهبو�   �� نيز   �R �يجا�   � �منيت  مقوله 
�صلي  مبنا)  �ست.  مؤثر  �جتماعي  سرمايه 
كسب   � «�ضايت مند)»  �يجا�  �منيت» »
 �R شاهد  ما   uسا� بر�ين  �ست.  مر�&  �عتما� 
 �� �منيتي  برنامه ها)   � مطالعا0  كه  هستيم 
مقولاتي  متوجه  بيستم  قر�  پاياني  سا2 ها) 
چو� «سرمايه �جتماعي» �ست � حتي معا�لا0 
� �� همين � (��R نمند) ها) نظامي � فن�� تو
مي نمايند.  تحليل   � تجزيه   � فهم   cچا�چو
نتيجه R� كه ��لت ها �فز�� بر سياست هايشا� 
�� حو�9 تو�نمند) نظامي، �قتصا�) � فني لا9& 
�ست تا به �فز�يش ميز�� سرمايه �جتماعي شا� 
همت گما�ند تا بتو�نند �� تأمين �منيت ��خلي 
� ملي شا� توفيق يابند به عبا�0 �يگر تأمين 
�منيت، بد�� ��شتن �عتما� قابل توجه �� حو�9 
 ���جتماعي ميسر نبو�� � يا حد�قل بسيا� �شو

خو�هد بو� (�فتخا�)، 1384: 3).
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5ـ نتيجه گير): 
شالو�� ها)   ��به عنو سا9مانها   9� �مر��9 
�9 مديريت به عنو�� مهم ترين  �صلي �جتما` � 
نابو�)  يا  بالندگي   � �شد  حيا0،   �� عامل 
سا9ما� ها يا� مي كنند. Rنچه �9 مطالعه ��بيا0 
توسعه بدست مي Rيد، تاكيد بر تفكر �ستر�تژيك 
با نگا� به Rيند� �� يك �فق 9ماني بلندمد0 �� 
تما& عرصه هاست � سند چشم �ند�9 بيست ساله 
نيز �قيقاً �� همين ��ستا تد�ين گر�يد� �ست. 
 (�هما� طو� كه ملاحظه مي شو� بخش عمد� 
9 �� ��ستا) ��تقاء ��9 پيا& ها) �هد�q چشم �ند

� بهبو� سرمايه �جتماعي �ست.

�� جها� كنوني، صاحب نظر�� علم مديريت 
�جتماعي  سرمايه  كه  �سيد� �ند  نتيجه  �ين  به 
نقشي بسيا� مهم تر �9 سرمايه فيزيكي � �نساني 
بنابر�ين  مي نمايد.  �يفا  جو�مع   � سا9ما� ها   ��
�جتماعي ��  �هميت نقش سرمايه  به  توجه  با 
توسعه �قتصا�)، سياسي، �جتماعي � فرهنگي، 
به نظر مي �سد �گر چه �� سند چشم �ند�9 به 
 � �جتماعي، سياسي  �قتصا�)،  �بعا� چها�گانه 
صو�0  لا9&  توجه  �جتماعي  سرمايه  فرهنگي 
كلي   q��هد ساير  تحقق  �لي  �ست،  پذيرفته 
چشم �ند�9 نيز منو� به �جو� سرمايه �جتماعي 
 q��هد ساير  �جتماعي،  سرمايه  بد��   � بو�� 

تحقق نخو�هد يافت.
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