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  ٤و٣، شماره ٦١دوره . فصلنامه اطلاع رساني
 شهرزاد نياكان: نوشته

  رساني كارشناس ارشد علوم كتابداري و اطلاع
 چكيده

هاي جديدي مانند تصوير و صوت كه مرتباً با  آيند و رسانه وجود مي مـوج عظيم اطلاعات كه دائماً و به صورت فزاينده به 
سازي ماشيني به  گذاردن اين مسئله كه آيا نمايه بحث به. سازند سازي دستي را دشوارتر مي شوند، نمايه مـدارك ادغـام مي  

كند هدف اصلي اين تحقيق  سـازي دستي در كتابخانه عملكرد بهتري را ارائه مي  عـنوان جـايگزيني مناسـب بـراي نمايه    
از آنجا . آورد اين تحقيق است ها ره سازي ماشيني در انواع مختلف كتابخانه سازي نمايه باشد و بهترين روش براي پياده مي

اند، بررسي اين مقوله در  ها مبادرت ورزيده سازي ماشيني در كتابخانه تـر كشـورهاي جهـان به استفاده از نمايه    كـه بيش 
رساني و در پي آن، بازيابي بهينهء  ها و مراكز اطلاع سـازي در كتابخانه  توانـد سـرعت بخشـيدن بـه رونـد نمايه      ايـران مي 

 .اطلاعات را به ارمغان آورد
 

 سازي ماشيني تاريخچهء نمايه
اي كه در اين  به گونه. هاي بُرداري براي بازيابي خودكار اطلاعات همواره وجود داشته است علاقه به مدل ٦٠هـاي   از سال
همچنين تحقيقاتي در پروژهء . مدارك بوسيلهء كاربرد واژگاني قابل بازيابي باشند، هاي بُرداري در برابر سوءال مرجع مدل

ها در  شدن اين حركت المللي صورت گرفت كه منجر به بين )٢(»ير  فانگ مه«و  )١(»لوسـتيگ  «ايكـس توسـط   /پـروژهء اير 
 .گرديد ٦٩و  ١٩٦٨هاي  سال

در آلمان از آغاز . هاي زبانشناسي انجام گرفت سازي براساس روش بـه مـوازات آن، تحقيقـاتي در ارتباط با مشكلات نمايه   
. هـاي ترجمه با هدف بازيابي اطلاعات آغاز گرديد  شناسـي بـر روي اجـزاي سيستم    مطالعـات ريخت  ٧٠هـاي دهـهء    سال

كه اساساً در زمينه مطالعه زبان هاي رايانه اي اجرا گرديد، خود داستان جداگانه اي در سال  )٣(»پاسات «طـرحي بـه نام   
 .به وجود آورد ١٩٦٩

هاي هوشمندي كه بسياري از دانشمندان در تحليل محتوا به آن اعتماد داشتند پديدار شد علاقه به سيستم ٨٠در دههء 
 .توان نام برد در آلمان مي» برلين«و نيز » ييل«هاي آن، سيستم دانشگاه  از نمونه. شد

هاي متن آزاد شكل گرفت و به سوي  در هـر صـورت، مسـلم اسـت كـه مطالعـاتي كه درباره اطلاعات با عملكرد سيستم      
) هاي اطلاعاتي ها، تحليل سيستم تحليل هوشمندانهء متن، فرارسانه(تحقـيق دربارهء بازيابي اطلاعات، يا با عناوين جديد  

در ). ٣، ص ٤(سازي ماشيني را تشكيل داده است  هاي گذشته علاقه روزافزون و نياز فزاينده به نمايه روي كـرده، در سال 
» اي سازي رايانه هاي نمايه اصول و روش«توان به مقالهء  ايـران مطالعاتي بتازگي در اين زمينه انجام گرفته كه از جمله مي 

با » )گلزاري(مهردخت وزيرپوركشوري «اي از خانم  و ترجمه) ٧٧در فصـلنامه كتـاب تابستان   (» احمـد يوسفي «از آقـاي  
دوره : رساني در اطلاع(» لي زانك«نوشتهء » سازي در چين نويسي و نمايه٠١٥٧مروري بر مراكز خدماتي چكيده«عـنوان  

و اشاراتي از آقاي دكتر ) رساني در آخرين شمارهء پژوهشنامهء اطلاع(» سماعي«اي از آقاي دكتر  و مقاله) ١دهـم، شماره  
 .نام برد) در كتاب ذخيره و بازيابي اطلاعات(» دياني«
 

 سازي ماشيني تعريف نمايه
(»لودويك هيتزن برگر «بنابراين همانطور كه . مناسب نيست )٤(واژگـان عنوان به تنهايي براي تحليل اطلاعات تخصصي 

در نتايج تحقيقاتش ارائه داده، فهرست كليدواژگان ديگر براي كتابخانه مناسب نيست، چرا كه با                ٨٠در آغاز سال هاي      )٥

 ها سازي ماشيني در كتابخانه بررسي كاربرد نمايه
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كنند، در حالي كه بازيابي واژگان به  هاي عنوان به سه صورت دستوري با يكديگر ارتباط پيدا مي هاي دستي، واژه با روش
 .انجامد نتايج بهتري مي

آيد و اگر رايانه اين كار  سازي دستي سخن به ميان مي شوند از نمايه ساز انتخاب مي هنگـامي كه توصيفگرها توسط نمايه 
در صورتي كه اين كار توسط انسان و رايانه مشتركاً انجام . شود سـازي خودكـار يا ماشيني ناميده مي   را انجـام دهـد نمايه  

ساز از ميان توصيفگرهايي كه توسط رايانه  مـثل هنگـامي كـه نمايه    -ناميم سـازي بـه كمـك رايانـه مي     گـيرد آن را نمايه 
 ).٥ص،٢(كند  پيشنهاد شده انتخاب مي

سازي ماشيني به واژگان  نمايه. شوند سـازي، همـهء عنـاوين محـتواي مـدارك بـه زبـان طبيعـي توصـيف مي          بـراي نمايه 
هاي توضيحي، و عنوان را ارائه  هـاي موضوعي، يادداشت  بلكـه سرعنوان : شود شـده از عـنوان اصـلي محـدود نمي     استخراج

 .دهد مي
شوند،  اينكه واژگان در كدام محدوده موثر واقع مي. خوان درآيند ها به صورت ماشين بـراي اسـتفاده از اين روش بايد داده  

طراحي كرده كه به ارائهء » ايكس دي آي«اي با عنوان  نوعي برنامهء رايانه )٦(»زافتكس «شركت . افزار دارد بسـتگي بـه نرم  
١(گرومان «افزار اصولي براي آزمايش بازيابي ساخته است كه در مقالهء  اين نرم. پردازد سازي ماشيني مي خدمـات نمايه 

تغييرات واژگان از طريق . نامه بهره مي برد افزار از روش استفاده از واژه ايـن نرم . كـاملاً تشـريح گـرديده است   ) ٢٩٩،ص 
ها را براي  افزار امكان تبديل واژگان به ريشهء آن اين نرم. شود ميهـاي مختلف الكترونيكي اعمال   نامه دادن بـا واژه  مطابقت

هاي مركب و ترجمه و  هاي غيرمجاز، و نيز شكستن واژه كردن واژه كند و علامتگذاري و محدود بازيـابي بعـدي فراهم مي  
 ).٢٩٩، ص ١(دهد  سازي و ساخت عبارات را انجام مي انجام عمل ارجاع و مترادف

 
 سازي دستي و ماشيني مقايسهء نمايه

هاي بازيابي اطلاعات انجام پذيرد تا تركيبات ديگر به طور صحيح در سيستم  تحلـيل محـتوا بايد قبل از همه در سيستم  
در صورتي كه توصيفگرها به صورت خودكار . توان به صورت دستي انجام داد بنابراين توزيع توصيفگرها را مي. تعبيه شوند

 ).١٩، ص ٢(شود  سازي ماشيني گفته مي شده توليد گردند، به آن نمايه خودكار از مدارك استخراج
او توصيفگرهاي مدارك منفرد را كه . پذيرد ساز انجام مي سـازي توسط شخص نمايه  سـازي دسـتي، مـراحل نمايه    در نمايه

ها و سياههء واژگان در دسترس  در ضمن اصطلاحنامه. كند بندي مي كنند، طبقه محـتواي مـدارك را به خوبي توصيف مي  
 .گيرند ساز قرار مي نمايه

ساز را مي سازي تخصص بالاي نمايه اين نوع نمايه. ساز بستگي دارد سازي به شخص نمايه انجام صحيح اين نوع نمايه
ساز بايد به واژگان اصطلاحنامه نيز تسلط  علاوه نمايه به. طلـبد و نـيز مـدارك يكدسـتي بايد در اختيار وي قرار گيرند     مي

 .در ضمن معناي واژگان متعلق به مدارك را تجزيه و تحليل نمايد. داشته باشد
 :سازي دستي نقاط ضعف نمايه

 .گيرد وقت زيادي را مي. ١
شده در   سازي شود، دستيابي به مدارك نمايه     از آنجا كه رشد فزايندهء اطلاعات، انتشار روزافزون مدارك را باعث مي             . ٢

 .شود هاي اطلاعاتي مرتباً درخواست مي پايگاه
كند و   سازها به احتمال زياد مرتباً افزايش پيدا مي         شود، چرا كه اولاً تعداد نمايه      ادامهء توزيع توصيفگرها تضمين نمي    . ٣

شود كه مطمئناً هميشه توصيفگرهاي مناسبي كه كاملاً گوياي محتواي  ساز با تعداد زيادي از مدارك مواجه مي ثانياً نمايه
 .گردند محتواي متن باشند، براي مدارك انتخاب نمي

 .طلبد ساز را مي تخصص بالاي شخص نمايه. ٤
 .ها را به همراه دارد هاي مختلف و كنترل آن سازان به گروه كردن نمايه مشكلات تقسيم. ٥
 ).٢٨، ص ٢(طلبد  مخارج زيادي براي استفاده از نيروي متخصص را مي. ٦



بررسى کاربرد نمايه سازى ماشينى  در کتابخانه ها   نوشته Page 3 of 7

file://F:\ETELA-ART\16\16-3-4-5.HTM 16/09/1381

 
 سازي دستي مزيت نمايه

نمايد و اين  سـاز متخصـص و مجرب به دليل توانايي عقلاني، امكان درك صحيح محتواي مدارك را فراهم مي   يـك نمايه 
باعث انتخاب صحيح توصيفگرها خواهد شد، بدون اينكه هيچ وابستگي به معيارهاي معمول مانند تعداد لغات و غيره كه 

 .كنند لازم باشد سازي ماشيني نقش مهمي را ايفا مي  در نمايه
سازي دستي امكانات  شوند، زيرا نمايه سازي دستي مقايسه مي سازي ماشيني اغلب با نتايج نمايه هاي نمايه نتيجـهء روش 

 .طلبد سازي خودكار مي تري را نسبت به نمايه كم
بيني  سازي دستي مطمئناً آيندهء خوبي در تحليل محتواي متن ندارد؛ اگرچه پيش توان گفت كه نمايه به طور خلاصه مي

سازي  نمايه. سازي دستي وجود ندارد سازي خودكار كمبودهايي داشته باشند كه در نمايه هـاي نمايه  مـي شـود كـه روش   
تواند محتواي صحيح يك مدرك را بفهمد و بايد به شدت از معيارهاي اصولي  ساز خوب، نمي ماشـيني برخلاف يك نمايه 

 .در متن پيروي كرد
سازي  سازي دستي و ماشيني با هم ادغام شوند، بدين صورت كه سيستم نمايه بـايد مزايـاي نمايه  » كايزر«بنـابر عقـيدهء   

سازي ماشيني به  كنندگان اجزاي نمايه سازان به عنوان كنترل سازان تعبيه گردد، يا نمايه ماشـيني بـراي پشـتيباني نمايه   
 ).٢٩، ص ٢(كار گرفته شوند 

كه شامل تنظيم توصيفگرهاي مدارك منفرد  )٧(شود مراحل تحليل محتوا سـازي ماشـيني تـلاش مي    هـاي نمايه  در روش
در اين زمينه دو مدل مختلف وجود . سازها صرفنظر شود باشـند بـه طـور كامل خودكارسازي شوند تا از عملكرد نمايه    مي
از . سازي وجود دارد اي مرتبط با نمايه نامه شـده به سمت مفهوم مدرك، كه در اين روش، واژه  يابي يكـي مـدل جهت  : دارد

 .شوند نامه، توصيفگرهاي موضوعي موجود در مدارك مرتب و تنظيم مي گنجينه لغات اين واژه
اما در روش دوم . شوند توصـيفگرها فقط از عنوان خلاصه، يا متن مدرك استخراج مي . تـري دارد  روش اول امكانـات بيش 

سازي  نامه ساده است، براي نمايه از آنجا كه ساختار و طراحي اين واژه. آيند مشـكلاتي در تولـيد واژه نامـه بـه وجـود مي     
 .شود اي كه قبلاً ساخته شده استفاده مي نامه ماشيني با اين روش از واژه

 
 سازي ماشيني هاي مختلف نمايه روش

هاي مختلف مدرك،    كنند كه معناي هر مفهوم منفرد در مدرك با حضور آن در جايگاه             مشخص مي : هاي آماري  روش. ١
 .مدرك، ارتباط تنگاتنگي دارد

سازي رياضي مراحل بازيابي به كار گرفته        در اين روش، نظريهء احتمالات براي مدل       : هاي سنجش احتمالات   روش. ٢
 .شود، در حالي كه توزيع آماري اصطلاحات يك مدرك مورد استفاده قرار مي گيرد مي
شناسي و ساختار نحوي و معنايي        هاي شكل  شود با كمك تحليل    در اين روش كوشش مي    : شناسي هاي زبان  روش. ٣

 ).٣٠، ص ٢(مدرك، توصيفگرها استخراج شوند 
سازي دستي و ماشيني و برتري  هاي اطلاعاتي دربارهء اختلاف بين نمايه در كتاب طراحي و معماري پايگاه» جان ويلتيز«

هاي  شمارد كه در مراحل كاوش روش مي سازي دستي بر سـازي ماشـيني، نقاط ضعفي براي نمايه   برتـري مسـتقيم نمايه  
اند از گوناگوني اشخاص، وقت زيادي را به خود اختصاص مي دهد،  خودكـار نمايش محتواي مدرك وجود ندارد و عبارت 

 .سازي دستي گراني نمايه
روش آماري، روش «اند از  نمايد كه عبارت ها را به سه قسمت تقسيم مي پردازد و آن سازي ماشيني مي وي بـه فنون نمايه 

 ).٣٧٥، ص ٦(» نحوي، روش معناشناختي
 

  )٨(سازي به كمك رايانه نمايه
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سازي به كمك رايانه تقسيم  سازي توسط رايانه و نمايه سـازي ماشـيني را بـه دو گروه نمايه    بعضـي از متخصصـين، نمايه  
دهند و  سازي ماشيني قرار مي سـازي بـه كمـك رايانـه را در گـروهي جـدا و مستقل از نمايه       بـرخي ديگـر نمايه  . اند كرده
 .كنند بندي مي سازي به كمك رايانه تقسيم سازي ماشيني، و نمايه سازي دستي، نمايه سازي را به سه گروه نمايه نمايه

كند و اين  سازي دستي و ماشيني معرفي مي دادن نمايه نمايه سازي به كمك رايانه را راهي براي پيوند» الكسـاندر كايزر «
سازي ماشيني، كنترل به وسيلهء يك  هاي نمايه تحلـيل متن، استفاده از روش : كند فـرآيند را بـه سـه بخـش تقسـيم مي     

 .ساز متخصص در مرحلهء آخر نمايه
سازي اين  مزيت اين نوع نمايه. گيرد ساز انجام مي سازي دستي توسط نمايه سازي مانند نمايه مرحلهء عقلايي كار، در نمايه

سازي شده كنترل و نظارت داشته باشد و پشتيباني رايانه در هنگام  تواند بر فضاي مدارك نمايه ساز مي اين است كه نمايه
جويي در وقت و هزينه را به همراه دارد؛ با  سازي يكبارهء مدارك كه صرفه شـود به نمايه  سـازي محـدود مي   هنگـام بهينه 

 ).٦٦، ص ٢(كند  سازي دستي ظهور مي ساز، مشكلات نمايه وجود اين، در هنگام استفاده از نمايه
توجه به بازيابي مطلب در تغييرات : اند از سـازي بـه كمـك رايانـه نتـايجي را بـه دنبـال دارد كه عبارت        اسـتفاده از نمايه 

شوند كه در مرحلهء بازيابي به عنوان  باشد؛ يعني فقط توصيفگرهايي انتخاب مي دينـاميكي فضـاي مدارك قابل تامل مي  
هاي اطلاعاتي عظيم، محدوديت مرحله بازيابي قابل تامل  همچنين در پايگاه. باشند مفـاهيم قـابل جستجو داراي معنا مي  

. آميزي برداشته شده، اما در نتايج بازيابي بهبود زيادي حاصل نشده است  هاي موفقيت گرچـه به صورت نظري، گام . است
تري توليد  سازد؛ چرا كه توصيفگرهاي بيش تر مي همچنيـن رشـد روزافزون متقاضي، مدارك مرتبط را به يكديگر نزديك  

 ).٧٣، ص ٢(شوند  مي
 

 سازي ماشيني اجزاي يك سيستم نمايه
تا  ١٩٩٣سازي ماشيني در سال  مبني بر استفاده از نمايه )٩(»دارمشتات«براساس يك طرح تحقيقاتي در دانشگاه 

 :باشند سازي ماشيني بدين شرح مي ، اجزاي درنظرگرفته شده براي نمايه١٩٩٥
سازي شده بودند بايد با اين هدف مورد تجزيه و تحليل قرار گيرند  مداركي كه به شيوه دستي نمايه: نامه ارتقـاي واژه • 

. كـه ارتباطـات آماري ميان فرمولبندي متن و توصيفگرهاي مربوط به آن كه به طور دستي برقرار شده است حفظ شود  
شده يا آزاد، انتخاب  بندي يا مفاهيم اصطلاحنامه باشند كه به صورت كنترل هاي رده توانـند همـان نشانه   توصـيفگرها مي 

 .شده باشند
مـدارك بـايد بـر اين اساس مورد بررسي قرار گيرند كه كدام واژه ها يا عبارات مربوط به نمايه سازي    : تحلـيل مدرك • 

بنابراين لازم است كه ماشين، اطلاعات خاصي درباره . موجـود در مدارك، به چه شكلي، و در چه قالب متني وجود دارند 
نامه و  همچنيـن كيفيـت بـالاي سيستم با كمك واژه   . قوانيـن نحـو و مورفولـوژي و سـاختار منطقـي مـدارك را بشناسد      

 .توصيفگرهاي مرتبط حفظ شود
سـازي وظيفـه بررسـي ايـن مهـم را بـرعهده دارد كه با چند درصد اطمينان، توصيفگرها        نمايه :سازي عمليـات نمايه • 

اول بايد : اين كار بايد در دو مرحله انجام پذيرد. اند براسـاس اطلاعـات موجـود در مـدرك انتخـاب شده يا پذيرفته نشده     
 ).٢، ص ٣(شود  ها آموزش داده شوند؛ سپس عمليات نمايه سازي اجرا  سازي بر روي داده پارامترهاي عمليات نمايه

 
 ها سازي ماشيني در كتابخانه عملكرد نمايه

هاي پيوسته  براي بهسازي امكانات بازيابي اطلاعات در فهرست )١٠( »ميلوس«طـرح تحقيقـاتي بـا عنوان     ١٩٩٣در سـال  
اين برنامه در سال. هاي اطلاعاتي به زبان آلماني مناسب بود سازي ماشيني انجام پذيرفت كه براي پايگاه توسط نمايه

» ايكس دي آي«افزار  هـاي عـنوان بـا نرم    نـيز انجـام پذيـرفت، اگرچـه در حـوزهء مستندسـازي بـود و داده        ٦٠هـاي   سال
انجام گرفت » ٢ميلوس«و » ١ميلوس«اين طرح به صورت . افزار به منابع تخصصي مربوط است اين نرم. سازي شدند نمايه
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آلمـان انجـام گرفت كه براساس واژگان عنوان و واژگان سرعنوان موضوعي و   » دوسلدورف«در دانشـگاه  » ١ميلوس«كـه  
تقاضاي كاوش،  ٥٠نتـايج آن بـا آزمـايش بازيابي نشان داد كه در    . سـازي را انجـام داد   سـازي واژگـان عـنوان نمايه    نمايه

آميز بود كه با  بهتر و موفقيت% ١٤هاي همگاني پيوسته با جامعيت  جسـتجوي كلـيدواژه و بازيـابي اطلاعـات در فهرست    
جستجو در . بهبود يافت% ٨٣هاي موضوعي مانعيت  با جستجو در فهرست سرعنوان. بهبود يافت% ٥١سازي ماشيني  نمايه

 .هاي موضوعي قابل مقايسه بود در كليدواژگان با جستجو در فهرست سرعنوان
براساس . انجام شد» كلن«رسـاني در دانشـگاه    در زمينـهء كتـابداري و اطلاع   ١٩٩٦و  ١٩٩٥در سـال  » ٢ميلوس«طـرح  

 :باشد بدين شرح مي» ميلوس«نتيجهء دو مرحلهء طرح . بهبود يافت% ٧٥آزمايش بازيابي كه صورت گرفت، مانعيت با 
قبولي  توان آن را به صورت قابل سـازي ماشـيني اگرچـه وسـيلهء كـاملي براي ساخت عقلاني واژگان نيست، اما مي      نمايه

توان امكاناتي را براي استفاده از مفاهيم مرتبط با  سازي ماشيني مي توسط نمايه. تكمـيل كـرد و مـورد اسـتفاده قـرار داد     
تواند تحليل محتوا را بهبود بخشد؛  هاي مورد استفاده مي نامه سازي و واژه هاي نمايه بهسازي در روش. موضـوع فراهم آورد 

 .توان در آينده نيز انجام داد و از نتايج آن سود جست سازي بدين صورت را مي چراكه نمايه
سازي را دارد،  توصيه شده است كه اين روش، قابليت استفاده در نمايه» ايكس دي آي«افـزار   در ارتبـاط بـا اسـتفاده از نرم   

اما براي . هاي آينده قابل استفاده است يا خير هـا مـدرك در كتابخانه   تـوان بـه يقيـن رسـيد كـه بـراي ميليون       ولـي نمي 
هـاي موضـوعي، بخصـوص بـراي نوع خاصي از مدارك مانند مقالات مجلات يا نشر الكترونيكي،      فهرستنويسـي سرعنوان 

سازي ماشيني نخست عملكرد و نتايج جستجو را افزايش مي نمايه. باشد كننده مي سازي ماشيني ابزاري تكميل نمايه
، ص ١(هاي موضوعي را در نظر نگيريم  ساز در توليد سرعنوان دهد، البته در صورتي كه هزينهء استفاده از نمايه مي

٣٠١.( 
هاي تخصصي و دانشگاهي مورد پذيرش و استقبال قرار  سازي ماشيني در كتابخانه شـوند كه نمايه  ايـن نتـايج بـاعث مي   

سازي ماشيني، از  بعد از يكسال استفادهء آزمايشي از نمايه )١١(»كتابخانـهء دانشگاه دوسلدورف  «بـه هميـن علـت    . گيرد
 )١٢(»كتابخانهء دانشگاه بن «همچنيـن  . نظـر نمود  هـاي موضـوعي صرف   هـاي سرعنوان  تحلـيل محـتوا براسـاس فهرست   

سازي ماشيني  همچنين استفاده از نمايه. سـازي را بـراي تحليل محتواي مقالات مجلات به كار گرفت   افزارهـاي نمايه  نرم
 .شود براي فهرست مشترك طراحي شد كه هنوز از آن استفاده مي

 :اند از سازي ماشيني بستگي به دو عامل دارد كه عبارت كيفيت نتايج نمايه
 .نامهء مورد استفاده سازي شوند و ثالثاً كيفيت واژه سازي و ثانياً واژگاني كه بايد نمايه افزار نمايه اولاً محدودهء عملكرد نرم

هاي مشابه با آنچه در  نامه افزارهـاي مشـابه و واژه   تـوان از نرم  هـا در يـك كتابخانـهء عمومـي مي     سـازي داده  بـراي نمايه 
توان  افزارهاي بهسازي مي با استفاده از نرم. هـاي تخصصـي و دانشـگاهي مـورد اسـتفاده قرار گرفت، بهره جست      كتابخانه

هاي موضوعي و يادداشت توضيحي، با مفاهيم ديگر نيز آن را تكميل  بخشيدن به كليدواژه ها و سرعنوان عـلاوه بر وحدت 
 ).٣٠٢، ص ١(نمود 

 
 سازي ماشيني فراهم مي آورد امكاناتي كه نمايه

هاي عمومي از ساخت  بنابراين بسياري از كتابخانه. باشد هـاي موضـوعي بسيار پرهزينه مي   اسـتفاده از فهرسـت سرعنوان  
هاي  پيوستهء سرعنوان هم كنند، چرا كه هزينه استفاده از واژگان به شـده بـراي منـابع خـود صـرفنظر مي      واژگـان كنترل 

، در سمينارهاي تخصصي براي استفاده از كليدواژگان »دوسلدوف«در كتابخانهء دانشگاه . باشد موضـوعي بسـيار زيـاد مي   
توان از روش سادهء استفاده  آزاد امتيازاتي قائل شدند؛ گرچه در كتابخانه هاي عمومي براي تحليل اطلاعات تخصصي مي

براي تحليل منابع تخصصي در . اسـتفاده نمود ، نظـر از واژگـان بـه هـم پيوسته     هـاي موضـوعي، بـدون صرف    از سرعنوان
توان در كنار كليدواژگان كنترل شده، توصيفگرهاي كليدي را نيز به كار برد كه مفاهيم كليدي موجود در  ها مي  كتابخانه

تر و جستجوي  توان بدين طريق با هزينهء كم منابع تخصصي را مي. تقـريظ كتـاب و پيشـگفتار يـا فهرست مطالب باشند    
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 ).٣١٤، ص ١(آيد  رود و مانعيت پايين مي سازي ماشيني، جامعيت بالا مي  با استفاده از نمايه. بهينه تحليل كرد
 

 نتيجه
گرچه . سـازي دسـتي عامل زمان و مخارج استفاده از نيروي متخصص و موج عظيم اطلاعات فزاينده مطرح است   در نمايه
ساز متخصص و مجرب مطالب يك  تـوان بـه اين مطلب اشاره نمود كه يك نمايه   هـاي اسـتفاده از ايـن روش مي    از مزيت

تر از همه مبتني بر تحليل تعداد زيادي مدرك و  سازي خودكار بيش هـاي بهينه  روش. كند مـدرك را بـه خوبـي درك مي   
مزيت تمام . باشـند و بـه هميـن دلـيل نبـايد يك توصيفگر كاملاً مرتبط با موضوع انتخاب نمود      تعـداد زيـادي لغـت مي   

هاي  باشد و در مقايسه با روش جويـي در وقت و يكدستي در انتخاب توصيفگرها مي  صرفه،سـازي ماشيني  هـاي نمايه  روش
توان  سازي را نمي اما نمايه. شود تري يافت مي عنـاوين مرتبط ) هـاي موضوعي  كليدواژگـان سرعنوان (سـازي معمـول    نمايه

سازي به كمك رايانه مزاياي نمايه روش نمايه. كنند هاي موضوعي كرد، بلكه فقط آن را تكميل مي جايگزين فهرست
 .دهد سازي دستي و ماشيني را با هم پيوند مي نمايه

نويسي  خصوصاً در فهرست، يابد سـازي ماشيني تحليل محتوا و بازيابي اطلاعات در كتابخانه بهبود مي  بـا اسـتفاده از نمايه  
. توان به نتيجه دست يافت هاي موضوعي مي با استفاده از كليدواژه، بهتر از سرعنوان. مقـالات مجـلات يا نشر الكترونيكي  

رود و  هاي تخصصي بسيار مفيد است، چرا كه بدين ترتيب جامعيت بالا مي سـازي ماشـيني در كتابخانه   اسـتفاده از نمايه 
 .هاي موضوعي بهره جست توان از سرعنوان هاي عمومي براي اطلاعات تخصصي مي آيد، اما در كتابخانه مانعيت پايين مي
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