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  چکیده
باشـد و در   آموزش فراگیر در سطح جهـانی مطـرح مـی   

هاي مختلف همچون سالامانکا بـه آن اشـاره گردیـده     بیانیه
این طـرح خواسـتار فـراهم نمـودن شـرایط مناسـب       . است

ها و ویژگینظر از  یادگیري و پیشرفت تمامی کودکان صرف
به همین دلیل اسـت کـه   . باشد هایشان با دیگران میتفاوت

مدارس براي آموزش همۀ کودکان، بدون توجه به مشکلات 
آنهـا ، بایـد متناسـب سـازي     ... جسمانی، هوشی، عاطفی و 

هاي آموزش و پرورش ها و کاربستاما با وجود تلاش. شوند
و  درسـت استثنایی کشور در ایـن خصـوص، هنـوز اجـراي     

. دقیـق ایــن طـرح نیــاز بـه فرهنــگ سـازي بیشــتري دارد    
متأســفانه برخــی از مــدیران و معلمــان مــدارس عــادي در 

مـردد  ...) شنوا، نیمه بینا  کم مانند ( ویژهآموز  پذیرش دانش
هستند و با مشاهده کوچکترین مشکلات درسی و رفتـاري  

تنــد و نــامطلوبی نشــان داده و  واکــنش هــاياز ســوي او، 
ــهپیشــ ــا   ي نهاد ادام ــتثنایی را ب ــدارس اس ــیل در م تحص

در واقع گاه اولیـاي  . کنند توجیهات مختلف بارها عنوان می
مدرسه به جاي همکاري با معلـم تلفیقـی، رونـد آمـوزش و     

تـر و   را کنـدتر و سـخت   داراي نـاتوانی آموز  یادگیري دانش
  .نمایند اعتماد به نفس او را ضعیف می
آمـوزي   کلات یادگیري دانـش اقدام پژوهی حاضر به مش

شنوا در زبان انگلیسی تحت شرایطی که اولیاي مدرسه  کم
نظر مسـاعدي نسـبت بـه حضـور و ادامـه تحصـیل وي در       

سـپس بـه راهکارهـاي    . مدرسه عادي نداشتند، اشـاره دارد 
که نه تنهـا منجـر بـه     رابطاي معلم  ویژه آموزشی و مشاوره

شنوا بلکه موجب  کمآموز  تقویت روحیه و عزت نفس دانش

پـردازد و   بهبود یادگیري و پیشرفت تحصیلی او گردید، می
بـه یـاري معلـم     کـم شـنوا  آمـوز   نتیجه آنکه موفقیت دانش

ساز ایجاد نگرش مثبت اولیاي مدرسه نسـبت   زمینه رابطش
 کـم آمـوز   تحصـیل دانـش  ي ادامه و به طرح آموزش فراگیر
  .گردد می ، شنوا در مدرسه عادي

  
  مقدمه

آموزان اعـم   آموزش فراگیر بدان معناست که همه دانش
از عـادي و داراي نیازهـاي ویـژه در یـک مدرسـه تحصـیل       

در واقع مدارس فراگیر به منظور تأمین نیازهاي همه . کنند
در آمـوزش  ). 2000لـورمن،  (انـد   نوآموزان سازماندهی شده

توجه به وضعیت  باتمامی کودکان  مدرسه براي فراگیر باید
ها متناسب انی، هوش، عاطفی، زبانی و یا سایر ویژگیجسم

 دارايبایـد کودکـان    متناسـب سـازي  سازي شـوند و ایـن   
هاي ذهنی و تیزهوش، کودکان خیابـانی و کودکـان   ناتوانی

هـاي زبـانی، فرهنگـی یـا      افتاده، اقلیـت متعلق به مناطق دور 
سـایر محـدودیتها را نیـز شـامل شـود       دارايقومی و کودکان 

  )2001کو، یونس(
باید اطمینان دهـد کـه هـر     یدر این راستا نظام آموزش

هـاي  امکان رسـیدن بـه فرصـت   درس آموز در کلاس  دانش
ــود را دارد و    ــاي خ ــتعدادها و توانائیه ــروز اس ــراي ب لازم ب
دستیابی به چنین سطحی از اطمینـان نیـاز بـه رویکـردي     

ا هـا ر هـا و تفـاوت  گوناگونی ی ازدارد که بتواند طیف وسیع
درصـد   18تـا   10بر اساس آمارهـاي موجـود   . پوشش دهد

افراد جامعه به نوعی با دیگران تفاوت دارند که باید در کنار 
  )2001لورمن، (هم سن و سالان خود آموزش ببینند 

   رابطشنوا به یاري دبیر  کمآموز  تأثیر پیشرفت تحصیلی دانش
  در تغییر نگرش منفی اولیاي مدرسه نسبت به آموزش فراگیر

  
  کارشناس ارشد مدیریت آموزشی/  تاماندانا سپن
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متأسفانه یکی از معضلات جدي کـه هنـوز در برخـی از    
اعتنایی به این تفاوتهاسـت کـه    خورد بی جوامع به چشم می

آن، در طراحی و سازماندهی زیر ساختهاي جامعـه  به طبع 
تردید آمـوزش   بی. نیز کمتر به این واقعیت توجه شده است

و پرورش مهمترین نهاد اجتماعی است که از دیرباز با ایـن  
معضل دست بـه گریبـان بـوده و ایـن تنـاقض را پـیش رو       

آمـوزش و پـرورش تربیـت     ي داشته است کـه آیـا وظیفـه   
آمـوزان وراي   نخبگان است یا تربیت تمامی کودکان و دانش

  .)2008آرمیون، (هایشان؟ تفاوت
آموزان کم شـنوا   آموزش و پرورش استثنایی براي دانش

کننـد اسـتفاده از دبیـر     که در مدارس عـادي تحصـیل مـی   
ولی هنـوز   گرفته نظر در را )هفته در ساعت 6الی 4( تلفیقی
آموز کم شنوا و ناشـنوا   از مدیران و دبیران بین دانش برخی

شنوایان از وضعیت که کمر صورتید .شوند تفاوتی قائل نمی
تري نسبت به ناشنوایان برخوردارند و  شنوایی بسیار مطلوب

 رفــعبـا اســتفاده از ســمعک تقریبــاً مشــکل شــنوایی آنهــا  
توانـد   باورهاي غلط اولیاي مدرسه می با وجود این،. دشو می

اعتنـایی،   همچـون بـی  (سـاز برخوردهـاي ناشایسـت     زمینه
ــه  ــختگیریهاي ناب ــخر، س ــیض و  تمس ــا، تبع ــردد و ...) ج گ

ناآگاهانه موجبـات آسـیبهاي روانـی، مشـکلات آموزشـی و      
و  1راس به نظـر  .شنوا را فراهم کند کمآموز  تحصیلی دانش

تفاوت مشخصی قائل  4و ناشنوا 3کم شنواباید بین  2کالورت
یک همانند  فرد کم شنواآنان بر این باورند که اگر یک . شد

فرد ناشنوا بنگریم و با وي همچون فرد ناشنوا رفتار کنیم و 
آموزشی ناشنوایان را برایشان اجرا نمائیم، نه تنهـا   يبرنامه

خواهیم شد بلکه  اومانع از رشد و تقویت باقیماندة شنوایی 
فــس و قابلیتهــاي عــاطفی و اجتمــاعی او بــر اعتمــاد بــه ن

دبیـر رابـط    ،بنـابراین . صدمات جبران ناپذیري خـواهیم زد 
بایست به غیر از آگـاه نمـودن دبیـران و اولیـاي      تلفیقی می

آمـوز، اشـکالات احتمـالی     مدرسه از وضعیت خـاص دانـش  
هـاي مناســب  را بـا روش  داراي نـاتوانی آمـوز   دروس دانـش 

آمـوز بـه    صـورت نیـاز دانـش    آموزشی برطـرف نمایـد و در  
اقدامات مقتضی را انجام دهـد بـه     مشاوره یا گفتار درمانی،

ي شنوا بتواند بـا کمتـرین دغدغـه    کمآموز  طوري که دانش
خاطر در مدارس عادي همچون دیگر همسالانش، تحصـیل  

بـازي و رقابـت بـا      نماید و از موهبت مناسـبات اجتمـاعی،  
و بـا بمبـاران شـنوایی،     آموزان شـنوا برخـوردار شـود    دانش

و گفتارش پیشرفت کند و بالاخره بتوانـد   ي واژگانگنجینه
اي کـه   در مدارس عادي به تدریج براي  زنـدگی در جامعـه  

اغلب افراد آن شنوا و گویا هستند آماده شود و در آینده به 
تنهایی و مستقل از خانواده، نیازهاي مختلف خود را تا حـد  

 . ردي مفید براي جامعه خود گرددف وامکان مرتفع نماید 
  

  بیان مسأله
شنوا در پایۀ اول راهنمـایی بـود،    کم يآموز شیما دانش

هوشـی بهنجـار،    ي او با وجود ظاهري سـالم و زیبـا، بهـره   
بایسـت   شـنوایی مـی   داشتن آسیبرفتار طبیعی، به خاطر 

در واقع او تفاوت . کندبراي بهتر شنیدن از سمعک استفاده 
زیادي با  همسالان عادي خود نداشت و به همـین علـت از   

کرد و از حمایت آموزشی  ابتدا در مدارس عادي تحصیل می
شد و تا دورة  شنوا بود برخوردار می کممادرش که خود نیز 

  .راهنمایی با مشکل درسی حادي مواجه نشده بود
از طـرف  اینجانب با عنـوان دبیـر رابـط     1384در سال 

 4اي  استثنایی موظف شدم هفته کودکان آموزش و پرورش
ساعت براي رفع اشکالات درسی و همچنین گفـتن امـلاي   

بـه مـدارس داراي   ) بـه صـورت چهـره بـه چهـره     (انفرادي 
. شنوا، از جمله مدرسۀ شیما مراجعـه کـنم   کمآموزان  دانش

ام را طوري تنظیم کردم  در دو ماه اول سال تحصیلی برنامه
اي داشـته باشـم و    ه با تمام دبیران شیما ملاقات و معارفهک

ضمن توضیح مشکل شنوایی شیما و نقش خودم به عنـوان  
مربــی کمــک درســی او، راهکارهــایی همچــون جــایگزینی 
مناسب شیما در کلاس و طرز مطلوب قرار گرفتن و گفتـار  

از دبیـران  . دبیران جهت بهتر شنیدن شیما مطـرح نمـودم  
نمرات کلاسی و امتحانی شـیما را در   بارر خواهش کردم ه

دفتـر  «صفحۀ مربوط به درسشان در دفتر مـن موسـوم بـه    
هـر    قبلاً با شیما هماهنـگ کـردم،  . (یادداشت کنند» رابط
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و در صـورت مشـاهدة هـر    ) روز دفتر رابط همراهش باشـد 
گونه ضعف و مشکل یادگیري یا حتی رفتاري و عـاطفی در  

اطلاع مـن برسـانند تـا بـه موقـع       شیما، توسط این دفتر به
  .اقدامات لازم براي اصلاح و رفع مشکلات به عمل آورم

  
  تشخیص مشکل) الف

در اوایل آذرمـاه، دبیـر محتـرم زبـان انگلیسـی از افـت       
بـه   18نمرات کلاسی شیما خبر دادند و اینکه نمـرات او از  

با وجود همکاري . و نمرات تک رسیده است 3و ناگهان  16
میمانه دبیر انگلیسی در تکرار و تمرین مطالب با و تلاش ص

صداي بلند و شمرده و همچنین سعی و کوشـش شـیما در   
یادگیري مطالب، او در ترکیب حروف براي خواندن و تلفـظ  

کلمـات، ترجمـه و درك مطلـب، نگـارش و  امـلاي      درست 
کرد و همین باعث شد کـه   انگلیسی بسیار ضعیف عمل می

ــدد مطالـ ـ  ــادگیري مج ــایر    از ی ــه س ــیدن ب ــراي رس ب ب
هایش به تـدریج ناامیـد و مستأصـل گـردد و در      همکلاسی

نتیجه شادابی و طراوت سابق را نداشته باشد و اعتمـاد بـه   
  . نقش کم شود

شیما و رفتار مطلـوبش   یمتأسفانه علیرغم تلاش آموزش
 آسـیب در مدرسه، مدیر مدرسه معتقد بود شیما بـه خـاطر   

ارس استثنایی ارجاع یابـد و بـا   بایست به مد اش می شنوایی
گـاه برخوردهـاي تلـخ و    از ایـن رو،  ناشنوایان تحصیل کند 

آمـوزان   نامناسبی با شـیما داشـت و بـین او و دیگـر دانـش     
  . شد تبعیض قائل می

  
  )شناسایی علت(آوري اطلاعات  جمع) ب

تحصـیلی و سـابقه پزشـکی شـیما     ي با بررسی پرونـده  
داراي بهـره هوشـی    هـوش  آزمـون متوجه شـدم کـه او در   

در هـر  دسـی بـل    50 شـنوایی او  آسـیب . باشـد  می بهنجار
و از نظر  داردباشد و تنها در گوش راست سمعک  گوش می

از . تلفـظ کنـد   درسـت تواند  گفتاري هم اغلب کلمات را می
شنواسـت و یـک    کـم اما مادرش  شنوانظر خانواده، پدرش 

ها از  مشکل شنوایی بچه(دارد  نیزشنوا ي کم ساله  6برادر 

تحصیلات پـنجم  با داشتن والدین  .بود )مادر به ارث رسیده
با این ترتیب  شتندابتدایی با زبان انگلیسی هیچ آشنایی ندا

حتی از او لغت و معنی لغت را بپرسـند، چـه    نستندتوا نمی
برسد که در منزل دستور زبان، روخوانی و یا درك مطلب با 

  .او کار کنند
در حد بالا و دختري  )EQ (هیجانیشیما از نظر هوش 

با احساس، مهربان و تیزبین بود و بـا دوسـتانش ارتباطـات    
اجتماعی خوبی برقرار کرده بود ولـی ایـن عـدم پیشـرفت،     

هایش در زبان انگلیسی به تدریج او را منزوي  علیرغم تلاش
هــاي  تــر کــرده و دیگــر حوصــله شــیطنت و شــوخی  و آرام

  .را نداشتهمسالانش 
براي اطمینان از مناسب بودن سمعک با میزان شنوایی 

هـایش، او را بـه متخصـص     شیما و آگاهی از وضعیت گوش
ارجـاع   شناسـی و بینـی و کارشـناس شـنوایی      گوش، حلق

افـت شـنوایی و   پیشـرفت  دادم که خوشبختانه نظر به عدم 
  .مطلوب بودن سمعک فعلی او داده بودند

آمـده مشـخص شـد از نظـر      هاي به عمـل  طبق بررسی
) خــانواده و مدرســه(هوشــی و رفتــاري و از نظــر محیطــی 

 آسـیب مشکل خاصی وجود ندارد ولی آنچه که مسلم است 
برخـی از  درسـت  شنوایی شـیما مـانع از شـنیدن واضـح و     

در نتیجـه بـه همـان صـورت کـه اشـتباه       . شـد  صداها مـی 
را  "book" يواژه  ،مـثلاً . کـرد  به غلط تلفظ مـی شنید  می

کند و هر چه با صداي بلند و با هجی آرام و  تلفظ می» بچ«
     تلفــظ» بــچ«بــاز هــم » كوبــ«کــردم  شــمرده تکــرار مــی

  !کرد می
  
  )هاي مختلف حل ارائه راه(فرضیه سازي ) ج

ضمن بررسی و تطابق کتاب انگلیسـی اول راهنمـایی و   
سیر نزولی نمرات شیما متوجـه شـدم کـه از هنگـامی کـه      

فراتر رفته و ) عینی( ءاز حد نام تصاویر و اشیامطالب درس 
نمرات شیما افت شدیدي پیدا کرده و احتمالاً به خـاطر آن  

تواند براي آنهـا معـادل تصـویري و در نتیجـه      است که نمی
پس از تبادل نظر با دبیر انگلیسی و مشاوره با . معنایی بیابد
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ز خود شیما، فرض من تأیید شد در عین حال بـا اسـتفاده ا  
انگلیسـی بـه ایـن    اسـتادان  و مشورت با  وب گاه هامقالات 

نکته برخوردم که نوشتن تلفظ لغات انگلیسی به فارسـی از  
زیــرا از یــک طــرف  اســتنظــر اغلــب متخصصــان مــردود 

آموز به اتکاي تلفظ فارسی آن، تلاشی بـراي سـر هـم     دانش
کردن حروف انگلیسی و ترکیب آنان جهت تلفـظ انگلیسـی   

توان تلفظ  دهد و از طرف دیگر گاهی نمی م نمیکلمات انجا
  .کلمه انگلیسی را به فارسی نوشت و ادا کرد

آمـوزان سـالم کـه     البته این نکـات در رابطـه بـا دانـش    
توانند با شنیدن حروف و تمیز شنیداري آنها به درستی  می

آمـوز   امـا دانـش  . کلمه را هجی و تلفظ نمایند مصـداق دارد 
شنوایی ناقص و ضعیف خود قادر  راه شنوایی که تنها از کم

ــم    ــز بعضــی از حــروف و صــداها از ه ــه تشــخیص و تمی ب
شنوایی را در تشخیص،  حسباشد، باید الگوي دیداري، نمی

  .حروف و کلمات یاري دهد درستاصلاح و تلفظ 
ابتدا باید روحیه و اعتماد به نفـس شـیما را کـه در اثـر     

او  .کـردم  تقویـت مـی   ،هاي پیاپی ضعیف شده بـود  شکست
ــرایش از روي درس   چنــان ناامیــد شــده بــود کــه وقتــی ب

خـوش بـه   «: کردم با حسـرت گفـت   خواندم و معنی می می
کـنم روزي برسـد کـه بتـوانم      حالتان من هرگـز فکـر نمـی   

انگلیسی را از رویش بخـوانم، معنـی کـنم و حـرف بـزنم و      
آن روز درس را تعطیل کـردم و  . »چشمانش پر از اشک شد

دادم اگر شـکیبا باشـد و بـه     به او اطمینان می در حالی که
هــاي مــن عمــل کنــد بــه یــاري خــدا نــه تنهــا بــه   گفتــه

در  .زند رسد بلکه از آنها هم جلو می هاي خود می همکلاسی
اي است که به خـاطر ادب و   ضمن او دختر باهوش و با اراده

او را در ) از خانواده تا مدرسه و دوستانش(اخلاقش همه ما 
هـدفش کـه پیشـرفت تحصـیلی اسـت حمایـت        رسیدن به

بـا دبیــر انگلیسـی و همسـالانش هـم جداگانــه     . کنـیم  مـی 
صحبت کردم که او را در فهمیدن مطالب انگلیسـی بیشـتر   
یاري کنند و در صورت بروز هر پیشرفتی او را بـراي ادامـه   

گـام بعــدي اسـتفاده از تلفـظ فارســی    . راه تشـویق نماینـد  
ــت حاف  ــی و تقوی ــات انگلیس ــداري و  کلم ــز دی ــه و تمی ظ

هاي خلاقانه و بازیگونه همچنـین اجـراي    شنیداري با روش
نفـره بـراي مکالمـه و تفهـیم      2نمایش تک نفـره و سـپس   

هاي آموزشی اضافه بـراي تعمـیم    مطالب و استفاده از کتاب
  .یادگیري بود

  
  )ها حل اجراي راه(ها در عمل  آزمون فرضیه) د

تهیـه کـردم کـه    دفتري براي تدریس مجدد انگلیسـی  
تمام کلمات و جملات را با تلفظ معـادل فارسـی و معنـاي    
فارسی در آن نوشتم به صـورتی کـه والـدینش هـم کـه از      

توانسـتند   انگلیسی سررشته نداشتند بـا خوانـدن آنهـا مـی    
کلمه و معناي آن را به صورت فارسی از شیما بپرسند و در 

دقت بـه فـرم    اول باید شیما با .منزل تکرار و تمرین نمایند
کـرد و   توجـه مـی  ) بـه فارسـی  (کلی کلمه و طرز تلفـظ آن  

سپرد سپس از روي کتـاب انگلیسـی    کلمات را به خاطر می
هاي فارسی را نداشت مجدداً کلمـات و جمـلات را    که تلفظ

او تقریباً در این امر موفـق بـود و   . کرد خواند و معنی می می
کـرد و   نـی مـی  خواند و مع تر از گذشته کلمات را می درست

هایش با خوشحالی بـرایش   سرکلاس بارها دبیر و همکلاسی
دست زدند و او را تشویق نمودند، متعاقباً او هم نسـبت بـه   
پیشــرفتش دلگرمتــر شــد و بــا ذوق و علاقــه بیشــتري در  

بـراي فراگیـري مکالمـه و    . کرد کلاس بازآموزي شرکت می
ت ابتـدا  ها و معنـاي کلمـا   حفظ آنها به غیر از نوشتن تلفظ

برایش به زبان فارسی مکالمـه را بـه صـورت نمایشـی تـک      
اجـرا  ) کـردم  نفـر را بـازي مـی    2در آن واحـد نقـش   (نفره 

شـد، مجـدداً بـه     نمودم، وقتی جریان مکالمه را متوجه مـی 
  . کردم زبان انگلیسی آن را اجرا و تکرار می

 در حالی که. کردیم نفره مکالمه می 2بالاخره به صورت 
و فـرم گفتارمـان را مطـابق بـا      چهـره ا و حالـت  صد آهنگ

وقتی خوب مطلـب بـرایش جـا    . نمودیم معناي جملات می
افتاد مکالمه را طبـق موقعیـت واقعـی خودمـان تغییـر       می
کردم درس را به نوعی با وضع خـانواده،   دادم و سعی می می

مدرسه و دوستان خودش ارتباط دهم تا هـم بهتـر متوجـه    
    معـانی داشــته   شـود هـم نمادهـایی بــراي عـدم فراموشـی     
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  .باشد
تقریباً از لحاظ شفاهی مشکلاتش در حـال رفـع شـدن    

تمام مطالب را در منـزل   ،که با پشتکار و علاقه به ویژهبود 
تکرار و تمرین می کرد و مجدداً در جلسات بعد با من دوره 

بـراي ایـن    .ولی همچنان در امـلا مشـکل داشـت   . نمود می
یـت دقـت، حافظـه و    هاي چند حسـی و تقو  منظور از روش

تمیز بینایی و شنوایی بهره بردم که به اختصار به برخـی از  
اي کــه غلــط  کلمــهدرســت نخسـت  . کــنم آنهـا اشــاره مــی 

با ماژیـک کلفـت   (نوشتم  نوشت را روي کاغذ یا مقوا می می
خواستم طبق مراحل زیـر هـر کلمـه     و از او می) قرمز و آبی

از هـر   پیشلبته ا. که روي کارت هست را بخواند و بنویسد
چیز معناي کلمه را برایش به زبان ملموس و ساده توضـیح  

  .دادم می
ــه  ــتمرحل ــا انگشــت اشــاره روي حــروف را  : نخس ب

  Girl .ردگیري کند و همزمان تلفظ نماید

با چشم بسته در هوا کلمـه را بـا انگشـت    : مرحله دوم
  . بنویسد و تلفظ کند

ه، چـوب  روي سطح زبر مثل کاغذ سمباد: مرحله سوم
و شن یا موکت با چشم باز کلمه را با انگشت اشاره بنویسد 

  .و همزمان تلفظ کند
در دفترش از حفظ کلمـه را بنویسـد و   : مرحله چهارم

معنی آن را در کنارش درج کند و در آخـر بـا کلمـه، یـک     
  .جمله بسازد

بـه  (کـردیم   سپس با کارتهایی که هـر دفعـه تهیـه مـی    
کـردم یعنـی بـرایش     میقویت اش را تحافظه ) صورت بازي

خواسـتم آنهـا را بـه خـاطر      خواندم و از او مـی  کلمات را می
بسپارد و پس از چند لحظه به همان تعداد و یا ترتیبی کـه  

تقویـت حافظـه و تــوالی   (خوانـده بـودم بـرایم تکـرار کنـد      
یا کلماتی که شباهت زیادي داشـتند را بـرایش   ) شنیداري

فـاوت و شـباهت کلمـات را    خواسـتم ت  گفتم و از او مـی  می
و به همین صورت از کارتهـا بـه   ) تمیز شنوایی(برایم بگوید 

کـردم و حافظـه، تمیـز و     صورت دیداري هـم اسـتفاده مـی   
بعضی مواقع براي تنـوع بـا   . کردم توالی بینایی را تقویت می

کـار  ) وایت بـرد (گچ و تخته سیاه و یا ماژیک و تخته سفید 
ي حروف و کلمـات مـاژیکی یـا    کردیم و با انگشتمان رو می

آن حرف پاك  ،کردیم تا همزمان با تلفظ گچی ردگیري می
  . شود

 حـس تکرار و تمرین مطالب درسـی بـه اضـافۀ تقویـت     
شنوایی و دیداري باعث تغییر برق آساي نمـرات شـفاهی و   
کتبی شیما گردید و او به همسالان خود رسـید و نمـراتش   

اعتمـاد بـه نفـس او     بـالا بـردن  بـراي  . شـد  می 18الی  16
هنگامی که مطمـئن شـدم دروس تـدریس شـده را کـاملاً      
متوجه شده به نکات جدیـد اصـلی و مهـم دسـتور زبـان و      

کردم  اي می کلمات جدید درس آینده به طور اجمالی اشاره
تا آمادگی بیشتري براي یـادگیري درس جدیـد در کـلاس    

ت البته تدریس کل درس و حل کردن تمرینـا  .داشته باشد
را جزو برنامۀ خود قرار ندادم زیرا احتمال داشت شـیما بـه   

اي براي توجه به تدریس دبیـر   خود غره شود و دیگر انگیزه
  .خود نداشته باشد

رفت آشـنایی شـیما بـا نکـات و      همانطور که انتظار می
باعث تقویت اعتماد به نفس او شده به طـوري   هاي تازهواژه

یش او جـزو معـدود   هـا  که طبـق گفتـۀ دبیـر و همکلاسـی    
پاسخگویی به سـوالات درس جدیـد شـده بـود و      طلبانداو

عکــس او را در تــابلوي . انگیخــت تحســین همــه را بــر مــی
تلاشگران مدرسـه قـرار دادنـد و در آزمـون ارزیـابی سـطح       

آموزان مدرسه جزو ممتازین قرار گرفـت و از   انگلیسی دانش
  . اي اهدا شد طرف مدرسه به او هدیه

یما براي حل تمرینـات کتـاب انگلیسـی و    ش، شکر خدا
هـاي خـود متکـی بـود و از      کتاب اضافی آموزشی به یافتـه 
گفـت مـن اشـکالی در درس     فروردین به بعد هر جلسه مـی 

   خـود  رابـط   چـهٌ دفتر اش تأیید گفتهبراي انگلیسی ندارم و 
  داد کـه دبیـر انگلیسـی از وضـعیت درسـی او       را نشانم مـی 

بـالاخره در پایـان سـال تحصـیلی     . کمال رضایت را داشـت 
مدیر نیز با ناباوري کارنامۀ شیما را با نمرات خوب در تمـام  
دروس به او تحویل داد و شرمندة پیش داوري غلط خویش 

  !گردید
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  بر خاطر ما گرد ملالی ننشیند
  آئینه صبحیم و غباري نپذیریم

  ما چشمه نوریم، بتابیم و بخندیم
  نمیریمما زندة عشقیم نمردیم و 

  )رهی معیري(
  

  گیري نتیجه) هـ
وي  عـاطفی  حمایت و آموز دانش با سازنده و مطلوب ـ ارتباط
توانـد در ایجـاد    آموزشی اهمیت دارد و میکمک يبه اندازه

  .آموز مؤثر باشد انگیزه و برانگیختن همت و تلاش دانش
آموزان و اولیاء  ـ ارتباط دوستانه و صمیمانه با والدین دانش

و جلـب  ) آمـوزان  هـاي دانـش   دبیران و همکلاسـی (مدرسه 
آموز سبب تقویت روحی  مشارکت آنها در رفع مشکل دانش

  .دشو آموز و تسریع فرآیند یادگیري او می دانش
ـ نوشـتن تلفـظ انگلیسـی کلمـه بـه فارسـی و اسـتفاده از        

هاي چند حسی، تقویت دقت، حافظه و تمیز دیـداري   روش
بـه  ) بتکاري و تا حد ممکن بازیگونهبه صورت ا(و شنیداري 

کیفیت و کمیـت یـادگیري، از دلسـردي و     بالا بردنغیر از 

  .کند آموز جلوگیري می خستگی دانش
ـ ایجاد زمینه براي انجـام تشـویق هـاي بـه جـا و مناسـب       

آمـوز از   و تقویت عزت نفس دانـش ) کلامی، معنوي، مادي(
در فراگیري آموز  عوامل مهم پایداري و تلاش مضاعف دانش

مجدد مطالب هر چند مشکل درسی و تکرار و تمـرین آنهـا   
  .باشد می
  

  هاپیشنهاد
ـ آشنایی اولیاي مدرسه با طرح آمـوزش فراگیـر و وظـایف    
معلم تلفیقی توسط برگزاري جلسـات تـوجیهی، سـخنرانی    

  .متخصصان، ارائه بروشور و مقاله
صــدا و ســیما، ( رســانه هــاي گروهــیـــ یــاري جســتن از 

بـراي آگـاهی و آشـنایی    ) پرشـمارگان و مجـلات   هاامهروزن
ــر     ــوزش فراگی ــرح آم ــد ط ــداف و فوای ــا اه ــوم ب ــر عم بهت

  .)و عمیق درستسازي  فرهنگ(
افزایـی و کارگاههـاي کـاربردي     ـ برگزاري کلاسهاي دانـش 

کیفیـت آمـوزش    بـالا بـردن  براي معلمـان تلفیقـی جهـت    
  .فراگیر
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