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  چکیده

فراگیـر سـازي آمـوزش و پــرورش بـر مبنـاي رویکــرد       
ي کودکـان پـا بـه    گرایانه و اجتماعی به نیازهاي ویژهانسان

عرصه آموزش و پرورش جهان گذاشته است براي موفقیـت  
علاوه بـر تغییـر نگـرش و عملکـرد معلمـان و مـدارس بـه        

نظام آمـوزش و پـرورش نیازمنـد اسـت     تغییرات بنیانی در 
آمـوزان  تا بتواند پاسخگوي نیازهاي دانش) 1383 ،یونسکو(

. ها اقـدام نمایـد   باشد و ضمن شناسایی موانع براي رفع آن
یکی از این تغییـرات و سیاسـت گـذاري هـاي منطبـق بـر       
تفاوت هاي فردي، تغییر نظام ارزشیابی سنتی به ارزشیابی 

همان طـور  . ابتدایی می باشدي ره توصیفی در دو –کیفی 
کـه   پویاسـت  شرپرو آموزش وکه آموزش فراگیر یک نظام 

مـدام بـه   در ارزشـیابی نیـز   شود منجر به آموزش معتبر می
دانش آموزان بازخورد توصیفی داده می شود تا نسـبت بـه   
وضعیت یادگیري خود آگاهی یابند و نیز اطلاعـاتی جهـت   

. ارت خـود دریافـت دارنـد   چگونگی ارتقاء سطح دانش و مه
این شیوه منجر به رتبه بندي دانـش آمـوزان نمـی شـود و     

سـازد و  آموزان را در فرایند یادگیري خود سـهیم مـی  دانش
هاي تحت کنترل معلم ، به ضمن فاصله گرفتن از ارزشیابی

دانش آموزان فرصت خود سنجی می دهد و ضـمن تقویـت   
آمـوزانی کـه   انـش د به ویـژه  -اعتماد به نفس دانش آموزان

فرهنگ موفقیت را در کلاس حـاکم   -توانایی کمتري دارند
تا ضمن بیان فلسـفه اي   شدهدر مقاله حاضر سعی . کندمی

ارتباط درونی ارزشـیابی    کوتاه از آموزش و پرورش فراگیر ،
توصیفی و نیز نتایج آن به عنـوان رویکـردي منـتج از ایـن     

  . بررسی گردد –نظام 

  مقدمه
-ي تعاملی و متقابل بین دانشاآموزش و پرورش رابطه 

ــه و    ــی، برنام ــاختار آموزش ــتري از س ــم در بس ــوز و معل آم
در یک نظام آموزشی کارآمد و سالم، . محتواي درسی است

اي ایجـاد شـود تـا بـراي     توازن بین این عوامل باید به گونه
 عوامـل جبران یک عامل نیاز به وارد آمدن فشار اضافی بـر  

را  هـاي آموزشـی  علت ناکارآمدي برخی نظـام . نباشد دیگر
بـه   توان در به هم خوردن همین تعـادل جسـتجو کـرد؛   می

-نحوي که با غفلت از سایر عوامل، بیشترین فشار بر دانـش 
  . شودآموز وارد می

ید با معیارهاي از پـیش  آموزان بادر چنین نظامی دانش
. یکسانی دست یابندتطابق یافته و به پیشرفت   ،تعیین شده

آمـوز بـه معیارهـاي از    در بررسی علت عدم دستیابی دانش
گیـرد،  تنها عاملی که مورد سؤال قرار می پیش تعیین شده ،

محـیط و   ،مثـل معلـم   –آمـوز اسـت و سـایر عوامـل     دانش
ــه  ــوا و برنام ــی، محت ــات آموزش ــوه يامکان ــی و نح ي درس

  . گیرندکمتر مورد سؤال قرار می - ارزشیابی
در چنین نظامی بهاي ناکارآمد بـودن نظـام آمـوزش و    

کـه  در حـالی . پردازنـد پرورش را کودکان داراي ناتوانی مـی 
اساساً آموزش و پرورش همگانی از ابتدا براي همـین گـروه   

  هوسـپیان ،  جویبـاري و ( از افراد شکل گرفته بـوده اسـت   
 ترین نیاز در زندگی هـر فـرد  ترین و با ارزشساده .) 1381

  گونـه کـه هسـت ،   آن است کـه از سـوي دیگـران ، همـان    
   .) 1371مزلو ( پذیرفته شده و در کنار آنها زندگی کند

اولیه، ولی بسـیار مهـم در    در حالی که این نیاز ساده و
بـا رویکـرد تـک بعـدي تأکیـد فقـط بـر          آموزش و پرورش

  

  ارزشیابی توصیفی و آموزش فراگیر
  

  پویشقزوین آموزشگاه / کارشناس ارشد مدیریت آموزشی /  محمد عبدي
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 ايفلسفه با داشتن ،بنابراین. است شده گرفته نادیده آموزش
توان بـر بسـیاري از باورهـا و    مورد آموزش و پرورش میدر 

این فلسـفه همـان   . عقاید نادرست در آن خط بطلان کشید
که بـا زیـر یـک سـقف     است  نظام آموزش و پرورش فراگیر

هـا و  قرار دادن تمامی کودکان و با در نظر گـرفتن توانـایی  
ها سعی در ایجاد ایـن تعـادل و تـوازن دارد و بـا     محدودیت

تمـام   نسـبت بـه  هـاي آمـوزش معلـم او را    ش قابلیـت افزای
،  جویباري و هوسپیان. ( سازدمیپاسخگو نیازهاي کودکان 

1381 (.   
ي هاسـت کـه در ده ـ   گرایانهاین فلسفه دیدگاهی انسان

نون توجه خود را بـر  از قوت خاصی برخودار شد و کا 1960
هاي درس هماهنگ با نیازهاي دانـش آمـوزان   تدوین برنامه

آمــوزش و پــرورش )  1383  ، جــی چــی میلــر. ( قــرار داد
و افراد داراي  فراگیر فقط معطوف به آموزش و پرورش ویژه

نظام آموزش و پرورش فراگیر به عنـوان راه  . ناتوانی نیست 
  نیسـت ،  ویـژه حلی براي مشکلات موجود در نظام آموزش 

اول یک راه حل منطقی و همه جانبه بـراي  ي بلکه در وهله
. رویــارویی بــا معضــلات آمــوزش و پــرورش عــادي اســت  

  ) . 1383،جویباري و هوسپیان(
آمـوزش  « جهـانی   آموزش و پرورش فراگیر بـا اجـلاس  

را  آمـوزش و پـرورش  نداي بازخوانی در اهداف » براي همه 
. هاي رسانده است ها و ملتي سوم به گوش دولتزارهدر ه

هـا و  و کشورهاي مختلف دنیا نیز با تدوین سیاست گـذاري 
سـعی  ... هاي آموزش و ارزشـیابی و  رویکردهاي نو در حوزه

در تربیت یادگیرندگانی مادام العمر دارند، تا بـه ایـن پیـام    
آموختن براي زیستن، بـراي در جمـع زیسـتن و    « یونسکو 

ــتن   ــر زیس ــراي بهت ــه »ب ــاند جام ــل بپوش ــروزه . ي عم ام
سازد، ي عمر جدا میکه دوران یادگیري را از بقیه دیدگاهی

ــت  ــرود اس ــد    . مط ــیل نتوان ــوزش در دوران تحص ــر آم     اگ
آموز را در حصول به ابزاري براي زندگی بهتر هـدایت  دانش

ا یـادگیري  زیـر   کند، در اعتبار آن آموزش باید شـک کـرد،  
م گی ، هم در طول و ه ـي تمام زندفرآیندي است به اندازه

  ) .  1386،رستگار. ( اش در گوناگونی

  رابطه آموزش و پرورش فراگیر با ارزشیابی توصیفی 
به یک امر مقـدس بـدل    ما ، یارزشیابی در نظام آموزش

   شده است و بر همین اساس نیـز کلمـات بـه کـار رفتـه در     
  داراي بـار معنـایی ،  ... این ارزشیابی مثـل صـفر، بیسـت و    

عـاطفی و ارزشـی خـاص خـود هسـتند کـه در        –هیجانی 
نهایت فضاي روانی حاکم بر این مفاهیم منجر به ایجاد یک 

ها شده که آرامـش و شـادابی را از   خشونت تربیتی در نسل
ي تمام این مسائل به عـدم  ریشه. یادگیرندگان گرفته است

ش و پرورش در کنـار آمـدن  بـا    تمایل و توانایی نظام آموز
تـري  است که به لحاظ توانایی در سطح پایینآموزانی دانش

د خـود را بـه معیارهـاي تعیـین شـده      ن ـتوانهستند و نمـی 
در چنین شرایطی آمـوزش و پـرورش فراگیـر بـه     . برسانند

عنوان پاسخی بـراي معضـلات موجـود در نظـام آمـوزش و      
بـر ایـن اسـاس بـه تعریـف جدیـدي از       . پرورش خواهد بود

زش و پـرورش نیـاز داریـم    ها و اصلاح قـوانین آمـو  سیاست
یکی از ایـن اصـلاحات و   ) .  1381جویباري و هوسپیان ، (

هــاي بــازخوانی شــده در آمــوزش و پــرورش ، نظــام حــوزه
طـی  . ارزشیابی و اصلاح قوانین مربوط به امتحانـات اسـت   
کـه   -این تغییر و احسـاس نیـاز ، نظـام ارزشـیابی سـنتی      

ر هدف عمده زیر به تأکید بر ارزشیابی پایانی داشت، با چها
. توصیفی در دوره ابتـدایی تغییـر یافـت     -ارزشیابی کیفی 

  : این اهداف عبارتند از 
  یادگیري  –بهبود کیفیت فرایند یادهی  - 1
-فراهم آوردن زمینه مناسب براي حذف فرهنگ بیست - 2

 گرایی 
تأکید بر اهداف آموزش و پـرورش بـه جـاي تأکیـد بـه       - 3

 ها محتواي کتاب
ي مناسـب بـراي حـذف حاکمیـت     زمینهفراهم نمودن  - 4

ــین سرنوشــت تحصــیلی    ــانی در تعی ــات پای ــق امتحان   مطل
 آموزان دانش

یـادگیري   –افزایش بهداشـت روانـی محـیط یـاددهی      - 5
 ) 1384 ،حسنی(

آید ایـن اسـت کـه ارزشـیابی     آنچه از این اهداف بر می
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توصیفی یک دیدگاه کل گرا است که مشکلات تحصـیلی را  
جو نمی کند، بلکه تمرکز آن بر محیط در خود کودك جست

زیـرا یـک محـیط طبیعـی و بـالغ      . و شرایط آموزشی است 
 وتواند تمامی نیازهاي انسان را بـرآورده سـازد   است که می

این منظر یک ارتباط درونـی بـین ارزشـیابی توصـیفی و      از
اگـر   ،بنـابر ایـن  . آموزش و پرورش فراگیر یافـت مـی شـود   

ا یک فلسـفه بـدانیم ، ارزشـیابی    آموزش و پرورش فراگیر ر
تنـی بـر ایـن فلسـفه و     توصیفی رویکردي اسـت مب  -کیفی

که منجر به ایجـاد انعطـاف در نظـام ارزشـیابی     متأثر از آن 
ارزشیابی تحصیلی  در نظام پذیريانعطاف. شودمی تحصیلی

و ارتقاي سهم ارزشـیابی کیفـی، تقلیـل حساسـیت فـردي      
خاص در آزمون کتبـی و تقلیـل   آموز و اولیاء به اعداد دانش

هــا و ر ســطح کــلان از سیاســتارزش اضـطرابی امتحــان د 
تعامـل   ۀ آننتیج ـ ،است  آیندههاي آموزش وپرورش برنامه

  . سازي آموزش و پرورش استنظام پژوهشی و نظام تصمیم
پویاسـت کـه    آموزش و پرورشآموزش فراگیر یک نظام 

توصــیفی شــود و ارزشـیابی  منجـر بــه آمـوزش معتبــر مـی   
رویکردي جدید و معتبر در ارزشیابی اسـت کـه بـه دنبـال     

این ارزشـیابی رشـد دهنـده ،    . شودآموزش معتبر ایجاد می
 آمـوزش و پـرورش  نظـام  ي تاریخچـه . پویا و مستمر اسـت 

دهد که تحول بسیاري از کشورها از نظام تطبیقی نشان می
هـا سـرایت کـرده اسـت     ارزشیابی آغـاز و بـه دیگـر مؤلفـه    

   .) 1386 ،ستگارر(
در نظام هاي فراگیر معلمان نیاز دارند، بدانند که میزان 

  آمـوزان متفـاوت تـا چـه     شان براي دانـش اثربخشی آموزش
  سـازي بهینـه هـر یـک از      وانمنـد حد است و بایـد بـراي ت  

آموزان در یـادگیري ، نیازهـاي خودشـان را بشناسـد     دانش
-دانـش  فراگیـري ها و ارزیابی نباید فقط بر ویژگی ،بنابراین

درســی و ي آمــوزان متمرکــز شــود، بلکــه بایــد بــر برنامــه 
آموز در آن برنامـه نیـز تمرکـز    چگونگی یادگیري هر دانش

در چنین نظامی از معلمـان انتظـار    .)1383، یونسکو( یابد 
هـاي خـود بـراي طراحـی یـک      رود که از نتایج ارزیـابی می

هـاي  هـا فعالیـت  مـه ي آموزشی بهره بگیرند، این برنابرنامه

هـاي بـرآورده   یادگیري براي کل کلاس را پیشنهاد و روش
 هـا و افـراد متفـاوت را نیـز مشـخص      ساختن نیازهاي گروه

هاي ایـن اقـدام تضـمین در نظـر گرفتـه      از مزیت. کنندمی
ي آموزشـی  آمـوزان در برنامـه  هاي فردي دانششدن تفاوت

ي در تهیـه  و هم درس طرح تدوین در هم ضمانت این .است
معلم با آگاهی از این که هـر  . گرددلحاظ می فرديي برنامه

کودك یک موجود منحصر به فرد است ، بنیان طـرح درس  
ي برنامـه گیرد و آموزان کلاس در نظر میي کل دانشرا برا

نیز بـا هـدف حصـول اطمینـان از دسـتیابی       آموزش فردي
توانـد  ري میآموزان به نتایج موردنظر از یادگیي دانشهمه

  ) .  1383،  یونسکو( طرح درس را کامل کند 
      هــاي آموزشــی فراگیــر، آمــوزش و ارزشــیابی  در نظــام

سـنجش و ارزشـیابی معتبـر    . انـد دو فرایند در هـم تنیـده  
در . انگیزد تا بیاموزد چگونه یـاد بگیـرد   آموز را بر میدانش

 طـر خچنین رویکردي ، یادگیرنده تبدیل به فـردي فعـال،   
م از تـدریس بهـره   ئ ـشود که به طور دامی پژوهشگرپذیر و 

 –ارزشـیابی   –بـه بیـان دیگـر ، تـوالی آمـوزش      . گیـرد می
در این فرایند شایستگی فـرد  . شودآموزش، مرتب تکرار می

یـاد  . یابـد اعتمـاد بـه نفـس او افـزایش مـی      کند ورشد می
 هـا را در گیرد کـه چگونـه آموختـه   به خوبی یاد می گیرنده

هاي دشوار و نـا آشـنا بـه کـار گیـرد و ایـن هـدف        وضعیت
  .آموزش است 

چنین آموزشـی بـه شـمار     جدائی ناپذیرارزشیابی جزء 
رود و در جایگاه واقعی خود ، یعنی در خـدمت آمـوزش   می

  در ارزشـیابی توصــیفی   .) 1386،رســتگار( گیـرد  قـرار مــی 
      .روند ارزشیابی معلم بـا تـدریس همـراه و همزمـان اسـت      

شـوند و در  آموزان در حـین یـادگیري ارزشـیابی مـی    دانش
ایـن دو فراینـد بـا هـم در     . حین ارزشیابی یاد مـی گیرنـد  

  .)1387حسنی ( رسندکلاس به ظهور می
اطلاعــات حاصــل از ســنجش و ارزشــیابی مســتمر هــر 

شود ، بلکـه  آموزان منجر نمیبندي دانشآموز، به رتبهدانش
آمـوز در  این دانـش  «معلم است که پاسخگوي این پرسش 

 ».تـوانم بکـنم   کجا قرار دارد و من براي پیشرفت او چه می
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به نقل از رستگار،  1998(اساس مطالعات بلک و ویلیامز  بر
دهنده استاندارهاي آموزش( تکوینی سنجش راهبرد) 1386

در مـورد   ویـژه بخشـد و ایـن امـر بـه     پیشرفت را ارتقاء می
تر اسـت و  توانایی کمتري دارند، محسوسآموزانی که دانش

زنـد میـزان   آنچه در یادگیري موفـق ، حـرف اصـلی را مـی    
  .)1386رستگار ( اعتماد به نفس فراگیران است

در این رویکرد آن چه مهم است و معلم نباید هرگـز آن  
را فراموش کند، هـدف ارزشـیابی اسـت کـه همانـا بهبـود       

در فراینـد   ارزشـیابی بخـش اعظـم فعالیـت    . یاگیري است 
گیرد که بـه شـکل   ها صورت مییادگیري، در حین فعالیت

   .) 1387حسنی،( شود بازخورد به دانش آموزان ارائه می
  

  ارزشیابی در خدمت یادگیري 
یـافتن  . هاسـت  به معناي یـافتن ارزش  ي ارزشیابیواژه

آن چه نه در زمان محدود، بلکه در فرایند آموزش و تـلاش  
این تعریف  .) 1386رستگار،( شودیادگیري حاصل میبراي 

همانند آموزش و پرورش فراگیر باعث ایجـاد دیـدگاهی نـو    
شود و نقش معلم بـه سـطح یـک متخصـص     در معلمان می

ابعـاد   بـه ویـژه  اي کامل بـه تمـام ابعـاد    آموزشی که احاطه
یابـد و منجـر بـه    انسانی آموزش و پرورش دارد، ارتقاء مـی 

نیـاز بـه خـود شـکوفایی یکـی از      . شـود مـی خود شکوفایی 
نیازهاي مشترك تمام افراد انسانی در هر سـطح از توانـایی   

یعنـی حرکـت   دارد » بودن « هر فردي ذاتاً تمایل به . است
دهند و او اجازه می هايدر مسیر آنچه که امکانات و توانایی

) 1372،مزلـو ( کند نسبت به آن کشش درونی احساس می
ورش فراگیـر و ارزشـیابی توصـیفی شـرایط     و آموزش و پـر 

آن هم با منطبـق سـاختن    کند،افراد را فراهم می» بودن «
  . ها با نیازها فرصت

ها، آموخته به ارزشیابی گرایانه نسبتتلقی دیدگاه انسان
-ي بازخورد صادقانه و یاري رسـاننده بـه دانـش   شامل ارائه

دو در ایـن  تواننـد هـر   آمـوز مـی  معلم و دانش. آموزان است
خود ارزشیابی نقش محوري در . فرایند حضور داشته باشند

به ( 6کیرشن بام. کندگرایانه ایفا میآموزش و پرورش انسان

درآمـوزش و  «: دارداظهار مـی ) 1383نقل از میرمحمدي ، 
هـاي  گرایانه تمایل بر این است تا از ارزشیابیپرورش انسان

آموزان انتظـار  از دانششود و  گرفته فاصله معلم کنترل تحت
رود در حین یادگیري به ارزشیابی پیشـرفت بـه سـمت    می

با این نگاه، ارزشیابی در خدمت یـادگیري   ها بپردازندهدف
در این معنا آموزش به هدف پرورش توانـایی  . گیردقرار می

افتـد کـه فراگیـر    و نگرش اصل است و این، زمانی اتفاق می
موقعیت فراگرفته است، در موقعیت بتواند آن چه را در یک 

   .) 1386رستگار ، ( متفاوتی به کار برد 
  

  اقدامات و تغییرات
ي شــوراي عــالی براســاس رویکردهــاي مــذکور مصــوبه

آموزش و پرورش ، جهت تحقق اهداف ارزشـیابی توصـیفی   
از . در نظام ارزشیابی در چند محور تغییر ایجاد کرده است 

  :جمله
  ز ارزشیابی پایانی به ارزشیابی تکوینیتغییر تأکید ا -1 
بـه مقیـاس ترتیبـی    ) 0 -20( تغییر مقیاس فاصله اي  -2 
  ) در حد انتظار ، نزدیک به انتظار ، نیازمند تلاش بیشتر (
  تنوع بخشی به ابزارهاي جمع آوري اطلاعات  -3
  تغییر در ساختار کارنامه    -4 
آموزان تقاء دانشگیرنده دربارة ارتغییر در مرجع تصمیم -5
  )1384حسنی، ( 

تـرین  جهت دسترسی به اهداف طرح و ایجاد تغییر، اصلی
بـه  . تعریف نقـش معلـم اسـت    عامل تعیین کننده، تغییر و

آمـوز  عنوان معلم باید عمیقاً باور داشته باشیم که هر دانش
قابلیت رشد و یادگیري دارد، به شـرط آن کـه مـا آن ابـزار     

هـاي فـردي بـه دنبـال     ه بـه تفـاوت  سنتی را که بدون توج
هاست رها کنیم و ابزاري را بسـازیم و بـه   یافتن نقطه ضعف

آموز هاي او را شناسایی کند، به دانشکار گیریم که توانایی
 اعتماد بخشد و براساس این باور عمل کند کـه آمـوزش  و  

در  .)1386رسـتگار، . (انـد ارزشیابی فرایندهایی درهم تنیده
ي مرکــزي فرآینــد هســته،»  7بــاز خــورد« چنــین بــاوري 

در واقـع بـازخورد نـه تنهـا بـه      . یادگیري اسـت  –یاددهی 
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ي چگـونگی سـطح مهـارت و دانشـی کـه      آموز دربارهدانش
کسب کرده اطلاعاتی می دهد، بلکه به او می گوید چگونـه  

نظـر و   بـازخورد ، . هـا ودانـش خـود را ارتقـاء دهـد     مهارت
 .آمـوز اسـت  ادگیري دانشواکنش معلم نسبت به وضعیت ی

-آموز مشخص مـی توصیفی براي دانش ،در جریان بازخورد
هایی را باید شود که در چه وضعیتی قرار دارد و چه فعالیت

  .)1384حسنی،(انجام دهد 
آوري ارزشیابی توصیفی با تنوع بخشی به ابزارهاي جمع

اطلاعات داوري درباره ي وضعیت یادگیري دانـش آمـوز را   
  هــاي ایـن ابزار از جملـه . کنـد انـه و منصـفانه مــی  واقـع بین 

-واقعـه  چک لیست ،(، آزمون عملکردي ،مشاهده  پوشهکار
کاغــذ ،تکــالیف درســی ،  مبتنــی بــرهــاي آزمــون) نگــاري
شوند می تلقیوالدین و سنجش و خودسنجی سنجیهمسال

ــدد   .) 1387حســنی ،( ــوع و تع ــا تن ارزشــیابی  توصــیفی ب
ابزارهایی که جهت ارزشیابی به کار می برد، نشـأت گرفتـه   

 7تحریک کننـده و برانگیـز اننـده   «است که  از تفکر جانبی
و به نوعی فاصله گرفتن از تفکر عمـودي اسـت کـه    » .است

بـراي دسـتیابی بـه راه حـل      درسـت با انتخاب یـک روش  
 که ویژگی اصلی تفکر جانبی،در حالی. صحیح سروکار دارد

 به جاي جستجو کردن براي یک راه حـل ، . تنوع و غناست
میـر محمـدي ،   (شـوند  هاي گونـاگون بررسـی مـی   راه حل
-در نهایت  ایجاد چنین فضایی بر کلاس و برنامه .) 1383

هاي درسی ،تسهیل کننده ي دستیابی به خـود پنـداره ي   
وانند موفـق شـوند ،   تبا این اعتقاد که همه می. مثبت است

-ارزشیابی توصیفی فرهنگ موفقیت را در کلاس حاکم می
زان در فرایند یـادگیري  آموضمن سهیم کردن  دانش و کند

خود ، توان خود ارزیابی را در آنان تقویت می کنـد و معلـم   
زیـرا   سازد موانع پیشرفت آنان را شناسایی کنـد، را قادر می

هــاي آمــوزان در فعالیــتبـه طــور طبیعــی عملکــرد دانـش  
  . گوناگون یکسان نیست

  نتیجه گیري
ارزشـیابی   تـوان گفـت ،  گیري نهایی مـی ر یک نتیجهد

-تصـمیم  يتوصیفی رویکردي نو وسیاستی به جا، در حوزه
سازي در آموزش و پرورش است که ضمن تـأثیر پـذیري از   

بـه توسـعه ي    ي انسان گرایانه در آموزش و پرورش ،فلسفه
زي آموزش و پرورش کمک می کند و باعـث بـالا   فراگیرسا

هـاي انسـانی افـراد آن جامعـه و رسـیدن بـه       رفتن قابلیت
  . شودتکامل فردي و اجتماعی می

  

  :زیرنویس ها 
1.Inclusive Education 
2.Humanistic 
3.special education 
4. Black , p. and William , D 

5. Evaluation 
6. Kirschen baum 
7. Feedback 
8.provocative
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