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  :چکیده 
هـاي  روش جامعـه  بر مبتنی بخشیتوان اصل به نیل جهت

داراي معلولیت  آموزانکردن دانش وارد( آموزش فراگیر
هاي اخیر مورد توجـه قـرار   در سال) هاي عاديدر کلاس

آمـوزان ممکـن اسـت در    معلمان ایـن دانـش  . گرفته است
ایـن کودکـان    ،کار با آنهـا مشـکلاتی را احسـاس نماینـد    

ت از لحاظ ذهنی، هیجانی و یـادگیري بـا سـایر    ممکن اس
در ایـن مقالـه سـعی شـده     . آمـوزان متفـاوت باشـند   دانش

هـایی جهـت بهبـود وضـعیت گفتـاري، آموزشــی      توصـیه 
ورفتاري  دانش آموز در کلاس و محیط آموزشگاه ارائه 
شود تا توسـط مربیـان و کارکنـان محتـرم مـدارس مـورد       

  .استفاده قرار گیرد 
  

  : مقدمه
هاي آموزش تلفیقی و فراگیـر کـه بـر یکپارچـه     شرو

هـاي  سازي افراد توانا و ناتوان تأکید دارد به عنـوان شـیوه  
بخشی مبتنی بـر جامعـه و همچنـین تحقـق     دستیابی به توان

ــورد توجــه اســت   وارد کــردن . اهــداف عــادي ســازي م
هـاي آمــوزش  آمـوزان داراي معلولیــت در کـلاس   دانـش 

اصـلی بـراي کمـک بـه ایـن      هاي عادي نیز یکی از روش
  . کودکان در جهت عادي سازي است

با وجود اینکه چند سالی است که  مفهـوم جـایگزینی   
هـاي عـادي صـورت    کودکان داراي معلولیت در کـلاس 

ــن       ــرم ای ــاران محت ــت آموزگ ــن اس ــی ممک ــه ، ول گرفت
ــش ــوان      دان ــوزش و ت ــر آم ــوزان در ام ــی  آم ــی، یعن بخش

بخشیدن بـه ایـن    توانهاي رفتاري مناسب در جهت  شیوه
هـاي   توصـیه . آموزان مشـکلاتی را احسـاس نماینـد    دانش

زیر جهـت نیـل بـه اهـداف توانبخشـی و آموزشـی ارائـه        
  :شود  می

ــردي     ــوان ف ــه عن ــگاه ب ــدیر آموزش ــه م ــایی ک از آنج
هــاي بسـیار شــناخته مــی شــود  قدرتمنـد و شــامل توانــایی 

گاه ي برقراري ارتباط مـدیر آموزش ـ ي رفتار و نحوهنحوه
با کودك داراي آسیب شنوایی به سرعت به عنـوان یـک   

ي رفتاري بسیار کاربردي توسـط سـایر کارکنـان و    نمونه
بـه مـدیران محتـرم توصـیه     . شودآموزان پذیرفته میدانش

  :شود می
ــیب    .1 ــا کــودك داراي آس ــار ب ــد روزي یکب ســعی کنی

در جریـان ایـن برخـورد    . شنوایی برخـورد داشـته باشـید    
با صداي کمی بلند ولی با . او ارتباط برقرار کنید کوتاه با

تر به او سلام کرده و احوالپرسـی  تر و واضحسرعت پایین
کنید این عملکرد ساده باعث می شود که سایر کارکنـان  
و دانش آموزان نیز دانش آموز داراي آسـیب شـنوایی را   
نادیده نگیرند و در برقراري ارتباط گفتـاري بـا او تـلاش    

   .کنند 
هـایی کـه جهـت    هایی گروهی مانند گـروه در فعالیت . 2

شـوند دانـش آمــوز   انجـام مراسـم دهــه فجـر تشـکیل مــی    

  بخشیهاي آموزشی و توانتوصیه
  آموزان داراي آسیب شنوایی در محیط فراگیربراي دانش 

  شناسی بالینیکارشناسی روان/ لعیا علی پور 
  کارشناسی آموزش ابتدایی/ زهرا نجفی  

  کارشناسی گفتار درمانی/ نزهت قلب نواز
 



 تعلیم و تربیت استثنایی

 

36 

 

هـاي  فعالیـت  این در. را شرکت دهید شنوایی آسیب داراي
گروهی کودك برقراري ارتباط و تعامل گفتـاري را فـرا   

  . گیرد می
را ... مسئولان ساده مانند مسئول بهداشـت یـا مبصـر و     . 3

براي دانش آموز فراگیر در نظر بگیریـد زیـرا در راسـتاي    
ــاي    ــت ه ــاده کــودك در موقعی ــن مســئولیت س انجــام ای

  . برقراري ارتباط بیشتري قرار می گیرد 
-هاي گفتاري کودك ماننـد خوانـدن سـوره   پیشرفت . 4

  . هاي کوتاه قرآنی و یا سرودهاي کودکانه تشویق کنید 
تشویق کنیـد و از آنهـا   دوستان نزدیک دانش آموز را . 5

بخواهید بیشتر بـا کـودك داراي آسـیب شـنوایی ارتبـاط      
برقرار کنند و در صورت نیـاز اشـکالات درسـی او را در    

  . ساعت ورزش و یا زنگ تفریح برطرف کنند
معلم مربوط را به نحـوي انتخـاب کنیـد کـه گفتـاري       . 6

شیوا و صریح داشـته باشـد بـه عبـارتی فیزیـک مناسـب و       
  . انعی جهت برقراري ارتباط داشته باشد بدون م

اگر دانش آموز داراي آسیب شنوایی در یک یا چنـد   . 7
ــی داشــت و نشــانه  ــه پیشــرفتی هرچنــد جزئ هــایی از زمین

استعداد در یک عملکرد نشان داد این پیشرفت را نادیـده  
نگیرید و حتماً او را تشویق کنید با ایـن کـار شـما باعـث     

اد به نفس کودك می شـوید و  تقویت عزت نفس و اعتم
اعتماد به نفـس از اصـول اولیـه برقـراري ارتبـاط کلامـی       

  . است 
از دانش آموز داراي آسیب شنوایی بخواهیـد نیازهـا و    .8

احساسات خود را در صورت امکان به صـورت کتبـی بـا    
  ) نامه نگاري (شما در میان بگذارد 

کنیـد و  بعضی مواقع او را انفرادي به اتاق خود دعوت  .9
از او بخواهید نظرش را در مـورد بعضـی چیزهـا یـا افـراد      

  . مثلاً یکی از دانش آموز بیان کند 
از معلم مربوط بخواهید حتماً دروس شـفاهی را مهـم   . 10

آمـوز داراي  آموزان دیگـر دانـش  تلقی کند و مانند دانش

  . آسیب شنوایی را نیز شفاهی ارزشیابی کند
سیب دیده شنوایی بخواهید به از دانش آموز داراي آ. 11

ــر هســتند دروس دانــش آمــوزانی کــه از خــود ضــعیف  ت
  رسیدگی کند 

در صورت امکان از یک فرد داراي آسـیب شـنوایی   . 12
موفق دعوت کنید تـا بـه مدرسـه بیایـد و در مـورد نحـوه       

   .  موفقیت خود صحبت کند
  

  توصیه هاي آموزشی
قـدر کـه   در بدو ورود دانش آموزان بـه کـلاس همـان    .1

هـاي او را  کنید توانمنـدي را شناسایی می نارسایی هاي او
خاطر داشته باشید که شناسـایی دیرهنگـام   ه ب .نیز بشناسید

ــال  و ــعیف در س ــوزش ض ــواري آم ــه دش ــاي اولی ــاي ه ه
  .کودك را شدیدتر خواهد کرد

به هنگام انتقال دانش آموز از یک کـلاس بـه کـلاس     .2
اي دیگـر و بـه مقطـع    رسـه دیگر و یا از یک مدرسه به مد

لازم اسـت کلیـه ي اطلاعـات مربـوط بـه       تحصیلی دیگر
  .دانش آموز در اختیار معلمانشان قرار گیرد

چه در حالت ایستاده یا نشسـته رو در روي ایـن دانـش     .3
چهره ي خود را با  ،آموزان قرار بگیرید و هنگام خواندن

ت کتاب نپوشانید یا هنگام نوشتن روي تختـه سـیاه صـحب   
  .نکنید

 مطمئن باشید که نور از پشت سر شما نمی تابد کـه در  .4
این صورت چهـره شـما در سـایه قـرار خواهـد گرفـت و       

هاي شما را آسیب شنوایی چهره و لبداراي دانش آموز 
  .نخواهد دید

سعی کنید سر و صداي مزاحم در کلاس را به حـداقل   .5
رین جـاي  ت ـاز اتاقی استفاده کنید که در سـاکت . برسانید

  .مدرسه باشد
شـنوایی را در وضـعیتی قـرار     داراي آسیبآموز دانش. 6

هاي دیگـران را بـه خـوبی    راحتی بتواند چهرهه دهید که ب
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  .مطالبی را هم بیاموزندراه ببیند تا از این 
اطمینان حاصل کنید که دانش آمـوز شـما از سـمعک     .7

ن تجویز شده استفاده می کند و از سـالم بـودن آن مطمـئ   
  .شوید

توانـد در آمـوزش   ترکیب دو حس بینایی وشنوایی می .8
بهتـر   شـنوایی شـما را بیشـتر و   داراي آسیب آموزان دانش

  .یاري خواهد کرد
محرك هایی که باعث حواس پرتی دانـش آمـوز مـی     .9

  .شود کاهش دهید
هـــا از واژه هـــاي ســـاده هنگـــام ارائـــه دســـتورعمل .10

ئن باشـید کـه دانـش    وجملات کوتاه استفاده کنید ومطم ـ
  .آموز منظور شما را فهمیده است

ي این عنصر اصلی را درگیر مسائل آموزشی خانواده .11
فرزندشان بکنید و با برنامه ریزي دقیـق از مسـاعدت آنهـا    

  .در بهبود وضعیت آموزشی دانش آموز بهره بگیرید
هـاي  شنوایی را در فعالیـت  داراي آسیبدانش آموز  .12

شنوا هم گـروه کنیـد کـه وي    انش آموز دگروهی با یک 
ي صفحه و یا تکرار دسـتورات  او را در پیدا کردن شماره

  .معلم و مانند آنها یاري کند
ــت .13 ــش موقعی ــراي دان ــوزان هــاي گروهــی ب داراي آم

شنوایی سخت اسـت زیـرا در گـروه در آن واحـد      آسیب
ایــن  درمعلمــان . کننــدچنــدین نفــر بــا هــم صــحبت مــی 

داراي آموز  آموزش چهره به چهره به دانش ازها موقعیت
  .شنوایی استفاده کنند آسیب

آموز نارساست  بـه او فرصـت دهیـد    دانش گفتاراگر  .14
بـه وي  . به زبـان آورد  تا آنچه را که سعی دارد بیان کند و

اسـتفاده   درسـت ها و دسـتور زبـان   کمک کنید تا از واژه
ــد ــلاش. کن ــراي ت ــردن او و ب ــحبت ک ــاي وي در ص را  ه

  .تشویق و ترغیب کنید
وقتی دانش آموز داراي نیاز ویژه را مورد توجه قـرار   .15

ــی ــدم ــر  دهی ــان حاض ــایر کودک ــده  س ــلاس را نادی در ک

هـایی را طراحـی کنیـد کـه     نگیرید و تلاش کنید فعالیـت 
  .مشارکت تمامی شاگردان را تضمین کند

بـه منظــور رعایــت عــدالت در مــورد دانــش آمــوزان   .16
 بـه ایجـاد ترتیبـاتی ویـژه بـراي دانـش آمـوز        ممکن است

در اینجـا نمونـه اي از ایـن    . هستیمنیاز ویژه نیازمند  داراي
  :ترتیبات را ارائه می دهیم

براي ایـن قبیـل دانـش آمـوزان وقـت اضـافه بـراي         )الف
  .بگیریدنوشتن برگه هاي امتحانی در نظر 

آمـوز  ترین روش براي آزمون توانمندي دانشمرسوم )ب
در این روش یادگیري  .استنیاز ویژه ارزشیابی مستمر با 

  .آموز در طول سال تحصیلی ارزیابی می شوددانش
  :نمونه از ارزشیابی مستمر) ج
پروژه فعالیتی است فردي یا گروهـی  : ارزشیابی پروژه .1

. هاي برنامه درسـی طراحـی مـی شـود    که بر اساس هدف
با هم فکـري هـر   می تواند به وسیله معلم یا دانش آموز یا 

  . شوددر کلاس یا خارج از آن انجام می دو انتخاب و
ــه   .2 ــیابی پوش ــر   : ايارزش ــراي ه ــم ب ــن روش معل    در ای

کنـد کـه در ایـن پوشــه    اي فـراهم مــی آمـوز پوشـه  دانـش 
که معلم بـا اسـتفاده از    وجود دارداي از مدارك مجموعه

هـاي مختلـف   آمـوز را در حیطـه  آن میزان پیشرفت دانش
  .یادگیري مشخص می کند

هـاي معلـم   ي آغاز براي معلمـان انطبـاق آزمـون   نقطه ) د
الات امتحـانی  ؤس ـ. آمـوزان اسـت  ساخته با نیازهاي دانش

 .آمـوز مناسـب سـازي مـی شـود     با توجه به نوع نیاز دانش
آسیب شـنوایی در کنـار سـوالات    داراي مثلاً براي گروه 

  .از تصاویر گویا هم استفاده شود
  .ج امتحان را زود اعلام کنیدنتای) ر

  .الات امتحانی را از ساده به مشکل طراحی نمایدؤس) هـ
ــلاي      .17 ــرفت در امـ ــراي پیشـ ــد روش بـ ــی چنـ       معرفـ

   :آموزاندانش
دانش آموز می تواند به والدین خود امـلا بگویـد و    )الف
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والدین در املاي خـود چنـد کلمـه را اشـتباه بنویسـند تـا       
به پدر ومـادر خـود نمـره     یح کنند وآنها را تصح کودك

  .بدهند
  .دانش آموزان با اشتباهات خود جمله بسازند )ب
آموزان کلمات مهم درس را انتخاب کرده و به دانش )ج

اجازه دهید که با خمیر بازي آنها را درست کننـد کـه در   
یـادگیري  (شود می همراهبازي  این صورت املاء با هنر و

  .)تلفیقی
کلمـات هـم    ن از اشتباهات خود در املاءدانش آموزا )د

البتـه در اینجـا بایـد    (یا هم معنا بنویسند  خانواده، متضاد و
  .)آموز در نظر گرفته شودي تحصیلی دانشپایه

کپـی بـدون نقطـه،    توان املایی را بـه صـورت پلـی   می) ر
یا به صورت لغات ناقص به دانش آمـوزان   بدون تشدید و

یا تشدید قـرار   ب نقطه بگذارند وداد تا آنها در جاي مناس
  .دهند یا لغات ناقص را کامل کنند

آمـوزان اجـازه دهیـد تـا امـلاي همـدیگر را       به دانـش ) هـ
  .تصحیح کنند ولی در نهایت نمره ها را معلم بدهد

ــلاء   )خ ــحیح ام ــام تص ــم  ،در هنگ ــتواژهمعل   را  ي درس
آمـوزان خودشـان درسـت لغـات را از     نویسد و دانشنمی
  .دهیمب پیدا می کنند و بعد ما به آن املاء نمره میکتا

لازم به تذکر است که روش هایی که بـه عنـوان نمونـه     *
ذکر شد نباید به عنوان یک واحـد تلقـی شـود هـر روش     
اگر بیشتر از اندازه استفاده گردد ارزش آموزشی خود را 

هـاي متنـوع   معلـم بایـد روش   بنـابراین، . دهـد از دست می
  .بگیرددر نظر را  املاء 

 ــ .18 ــد س ــی  ؤســعی کنی ــا فاصــله وخط الات امتحــان را ب
حداقل کتابی بنویسید تا دانش آموزان هنگام خوانـدن بـا   

  .مشکل مواجه نشوند
را واضح و روشن بیـان کنیـد و از زیـاده     پرسشمتن  .19

  .بپرهیزیدنویسی 
  .حد اکثر بیش از دو مفهوم نگنجانید پرسشدر یک  .20

آمـوزان  به توانایی همه دانـش ها پرسشي هنگام تهیه .21
پیچیـده   هـاي پرسـش گاه به فکـر طـرح   توجه کنید و هیچ

  .نباشید
ــد آن در  ؤســ .22 ــد کــه مانن الاتی را  در امتحــان بگنجانی

هاي کـار شـده   کلاس کار شده یا ارتباط نزدیکی با نمونه
اي بـا   نمـره  1 یـا 5/0 الؤالبتـه آوردن یـک س ـ  . داشته باشد

  .ال نداردطرح جدید اشک
ي دقیقـه سـر کـلاس مطالعـه     50تا  30از امتحانپیش  .23

براي آن درس بگذاریـد تـا دانـش آمـوزان     کلاسی آزاد 
  .ال کنندؤآزادانه س

ــراي دانــش آمــوزان    .24 هــیچ وقــت محــیط امتحــان را ب
هــاي آنهــا بــا بــه پرســش محــیط جهنمــی جلــوه ندهیــد و

  .مهربانی پاسخ دهید
بـین دانـش آمـوزان دلهـره و     هنگام توزیـع ورقـه هـا     .25

الات ؤنگوییـد س ـ  اضطراب در آنهـا بـه وجـود نیاوریـد و    
الات از ؤسخت یا آسان است بهتـر اسـت بگوییـد کـه س ـ    

  .کتاب است
در زمان امتحـان راهنمـایی را بـا پاسـخ گفـتن اشـتباه        .26

  .نگیرید
نمـره   ها را به دقت بخوانیـد و پاسخ،در زمان تصحیح  .27

  .هر مرحله را بدهید
 يو دربـاره  سوالات امتحانی را پاي تخته حـل کنیـد   .28

  .ال توضیح دهیدؤهر س
از دانــش آمــوزان بخواهیــد کــه بــراي جلســه ي بعــد  .29

  .الات را بنویسند و به کلاس بیاورندؤپاسخ س
از نوشـتن کلمـات محبـت آمیـز در کنـار نمـره هـاي         .30

  .دانش آموزان خود داري نکنید
ره ي کم گرفته اند جلو جمع دانش آموزانی را که نم.31

  .ننمائید کوچک
: به اولیا بگوئیـد بـه جـاي آنکـه از فرزنـدتان بپرسـید       .32

امــروز چــه یــاد  :از آنهــا بپرســید اي؟امــروز چنــد گرفتــه
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شود تا فرزندتان گـزارش  باعث می پرسشاي؟ این گرفته
ــلاس درس    ــادگیري خــود را در ک ــد ی مختصــري از رون

ــه دهــد افــزایش مهــارت ســخن  ایــن روش موجــب . ارائ
گفتن، بهبـود یـادگیري و اعتمـاد بـه نفـس در او خواهـد       

  .شد
توان بخشی از عملکرد تکالیف درسی می يهبه وسیل .33

انجام تکـالیف   با واقع در آموزدانش .سنجید را آموزدانش
  .هاي خود می پردازدمهارت ها وبه تقویت و بسط دانش

ش کنیـد ایـن توجـه    به دانش آموزان توجه کنید وتلا .34
  .  را نشان دهید

  .آموزان تشکر کنیداز دانش .35
بـراي   بـه ویـژه  از مدرسه محیطـی خـوب و بـا نشـاط      .36

  .آموزان داراي نیاز ویژه بسازیددانش
  .راه حل ارائه دهید ،سرزنش نکنید .37
آموزان را در پیدا کـردن راه حـل مشکلاتشـان    دانش .38

  .یاري کنید
  .خونسرد برخورد کنید ي وحرفه ا آرام، .49
ــش  .40 ــا ســایر دان ــراي شــرایط مشــارکت ب ــوزان را ب آم

 هنیازهــاي ویــژه درکــلاس ومدرســداراي آمــوزان دانــش
  .فراهم کنید

 آمـوزان ل متفـاوت رفتـار کـردن خـود بـا دانـش      دلای .41
آموزان توضـیح دهیـد   نیاز ویژه را براي سایر دانش داراي

رد چگــونگی کــار آمــوزان در مــوو اجــازه دهیــد دانــش
  .کردن با یکدیگر به کنکاش بپردازند

ــان     .42 ــت در می ــاي مثب ــرش ه ــترش نگ ــان در گس معلم
تواننـد  حتی سایر همکـاران مـی   آموزان و والدین ودانش

  .مفید واقع شوند
ــه    .43 ــنوایی را بـ ــایل کمـــک شـ ــتفاده از وسـ روش اسـ

  .نیاز ویژه توضیح دهید داراي آموزانهمکلاسان دانش
هاي مدرسـه  موزان را در تمامی فعالیتآدانش يهمه .44

  .درگیر نمائید

  .آموزان شما را ببینندي دانشطوري بایستید که همه .45
واضح صـحبت کنیـد طـوري کـه صـدایتان در تمـام        .46

صدایتان را کمی بلند کنید امـا فریـاد   .( کلاس منتشر شود
  .)نکشید

ــش  .47 ــا حــد امکــان دان ــوز ت ــژه را دارايآم ــاز وی در  نی
  .نزدیکی خود و تخته ي کلاس قرار دهید

اگر فضاي کلاس اجـازه دهـد فضـایی را بـراي کـار       .48
ــا دانــش  ــاه مــدت ب ــژه  دارايآمــوز انفــرادي کوت نیــاز وی

  .اختصاص دهید
ــد  نمودارهــا و لوحــه .49 هــاي تصــویري را در ســطح دی

  .آموزان نصب کنیددانش
ي هنگام طراحی یک درس بـه نتـایجی کـه در وهلـه     .50

آمـوزان کـلاس و سـپس بـراي     نخست بـراي همـه دانـش   
ــش ــود؛     دان ــه ش ــر گرفت ــژه در نظ ــاز وی ــوزان داراي نی آم

  .بیاندیشید
آموز بتواند اشیاء را ببیند و لمس کند قـادر  اگر دانش .51

  .خواهد بود بهتر آنها را بشناسد
ــراي     .52 ــدریس ب ــاز ت ــدي درس را در آغ ــات کلی کلم

  .آموزان فهرست کنیددانش
به هنگام دادن تکلیف نیاز ویژه دانش آمـوز خـود را    .53

  .در نظر بگیرید و براي او تکلیفی ویژه تدوین  کنید
نیـاز ویـژه    دارايگاهی لازم است براي دانش آمـوز   .54

بـراي ایـن کـار لازم    . ي انفرادي در نظر گرفته شودبرنامه
ــش  ــی دان ــالیتی  اســت وقت آمــوزان یــک کــلاس روي فع

معلم وقت خود را بـه یـک یـا دو    . کنندآموزشی کار می
نیــاز ویــژه اختصـاص دهــد تــا نکــات   دارايآمــوز دانـش 

  .اصلی درس را با آنها تمرین نماید
 ق و نیاز هاي ویژه را مشـاهده و ئسطح توانمندي، علا .55

  .ارزیابی کنید
آمـوز  آمـوز داراي نیـاز ویـژه را بـا یـک دانـش      دانش .56

  .تواناتر در یک گروه قرار دهید
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گاهی دو معلم می توانند کلاس خود را با هـم ادغـام   .57
دیگـري بـه انجــام    کننـد ویکـی از آنهــا بـا کـل گــروه  و    

هـاي انفـرادي بـا دانـش آمـوزان داراي نیـاز ویـژه        فعالیت
  .اختصاص دهد

تمامی معلمان که با دانش آموزان مدرسـه سـر وکـار     .58
دارند به یک روش مشترك بـراي پاسـخگویی بـه رفتـار     

  .نش آموز عمل کننددا
هـاي آموزشـی را   وقتی دانش آموز مجموعه فعالیـت  .59

  .درست انجام می دهد به او پاداش دهید
مناسـب سـازي برنامـه ي درسـی محتـوا و       يدر زمینه .60

روش هاي تدریس می توانید از تجربیات ودانش معلمـان  
  .رابط استفاده کنید

 ، یـا تـان لبـاس ها و مفـاهیم درس از  بیرون آوردن پیام .61
دن بادکنک در کلاس و پرتـاب شـدن پیامهـا روي    انترک

دانش آموزان وحتی با یک لبـاس سـنتی در کـلاس قـدم     
زدن دانـــش آمـــوزان را بـــه وجـــد مـــی آورد و انگیـــزه 

  .یادگیري آنان را افزایش می دهد
با شرکت دانش آمـوزان در تصـحیح اوراق امتحـانی     .62

 ــ   ــه عب ــید ب ــوش باش ــال و خ ــاعتی را فع ــر در س ارتی دیگ
  .تصحیح اوراق امتحانی خلاقیت داشته باشید

هاي جدید بـه  مفاهیم و موضوعات درسی را با روش .63
  :مانند. دانش آموزان انتقال دهید

هـاي  تصاویر، پیام .یک دست لباس سنتی تهیه کنید)الف
در . درس را در جریان تدریس بـه خودتـان نصـب کنیـد    

بحـث و گفتگـو کنیـد     ید،سنتی که به تن دار  مورد لباس
توانیـد از ایـن   موضوع تاریخی هم مـی  براي تدریس یک

  .فعالیت استفاده کنید
از دانـش آمـوزان بخواهیـد     یک قالیچه تهیـه کنیـد و  )ب

  .روي آن بنشینند
درس خود را با تردستی شروع کنید تا باعـث حیـرت   

  .دانش آموزان گردد

  
  
  
  
ــن      ــدریس آه ــراي ت ــد ب ــی توانی ــه م ــراي نمون ــا، ب رب

پنهــان یی درون آن در حــالی کــه آهــن ربــا ی رادستکشــ
سپس خرده هاي آهـن ربـا را بـا    . به دست کنید کرده اید

  .دستکش از روي قالیچه جذب کنید
هــا یــا اطلاعــات درس را روي کاغــذ بنویســید و پیــام )ج

در هواپیمـاي کاغـذي   بـه شـکل   سپس آنها را تا کـرده و  
  امل پیام شـما هسـتند   هواپیماهاي کاغذي را که ح. دآوری

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
به سوي دانش آموزان پرتاب کنیـد هـر دانـش آمـوز     

بـا صـداي    که هواپیما را گرفت، آن را باز کنـد و پیـام را  
  .بلند براي دانش آموزان دیگر بخواند

  

ي روش هاي فعـال یـاددهی و یـاد گیـري و     با مطالعه .64
  . یدهاي انفجاري تدریس می توانید معلمی پویا باشروش
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  اداره رفتار نامطلوب دانش آموزان در کلاس
  هاي مشاورتوصیه

دانش آموزان به عنوان موجودات اجتمـاعی، نیازمنـد   
آنها به دنبال شواهدي هستند که مبـین  . تعلق داشتن هستند

دانش آموزان توجـه مـی خواهنـد آیـا     . نان باشدآاهمیت 
ر یـا  ابـزا  راهاین تقاضاي زیادي است هنگامی که آنهـا از  

نتوانند به اهداف خود برسـند،   درستارتباطات اجتماعی 
بسـیار احتمــال دارد کــه بــه ابــزار ضــد اجتمــاعی متوســل  

  .شوند
نیـز از ایـن امـر مسـتثنی     ) تلفیقـی (دانش آموزان ویژه 

، هیجانینیستند این کودکان ممکن است از لحاظ ذهنی، 
. روانی و سازگاري با سایر دانش آمـوزان متفـاوت باشـند   

ین کودکـان در خطـر شکسـت تحصـیلی قـرار دارنـد و       ا
همچنین از نظـر بهداشـت روانـی نیـز در مخـاطره هسـتند       

ه و اکثـراً تعارضـات خـود را ب ـ   ) سیر نزولی عزت نفـس  (
صورت پرخاشـگري و یـا تـرك مدرسـه و یـا رفتارهـاي       

  .نشان می دهند. . .  و ) کناره گیرانه(اجتنابی 
جـویی و  ، انتقامتلاش براي جلب توجه، قدرت نمایی

بـی کفـایتی، مبـین منظـور رفتـار نادرسـت       ) بیان(نمایش 
  .کودکان است

در زیر به چند نمونه از رفتارهاي مشـکل سـاز کـه بـه     
طور عمده در بعضی از این کودکان مشاهده مـی شـود و   

  :راهکارهاي مقابله با آنها اشاره می شود
  :رفتار پرخاشگرانه 

  کفــایتی ســاس بــیآمــوزانی کــه احتعــدادي از دانــش
دهنــد کننــد از خــود پرخاشــگري فیزیکـی نشــان مــی مـی 

ویرانگري  صورتبه است ممکن فیزیکی هايپرخاشگري
گـویی و قیافـه   پرخاشگري کلامی، یاوه) تخریب دارایی(

  .گرفتن و غیره باشد
یابی به هدفی است که فرد باور هدف این رفتار دست

شــکل . دسـت یابـد  بهتـري بــه آن   راهتوانـد از  دارد، نمـی 

  دیگر رفتار پرخاشـگرانه هنگـامی اسـت کـه فـرد تـلاش      
هـایی بـه موفقیـت دسـت یابـد کـه مـورد        کند تا از راهمی

افـراد هنگـامی    .خـورد تأیید جامعه است، اما شکست مـی 
رود، شـان پـیش نمـی   که جریان بـه صـورت طـرح ذهنـی    

آمـوزان نیـز از ایـن امـر متمـایز      دانش .شوندمی گینخشم
ولـی موفــق   انـد کـرده کـه تـلاش فراوانـی    کسـانی  نیسـتند 

  .اند احساس کفایت آنان آسیب می بیندنشده
آموزان داراي کفایت اجتمـاعی پـایین   سرانجام دانش

کنند بعضی اوقات براي کسب توجه دیگران بدخلقی می
  .شوندو یا مزاحم دیگران می

هــاي انگیزشـی، افــراد  بنـدي گـرایش  بـر اسـاس طبقــه  
نگیزش بیرونـی برخوردارنـد آنهـا بـه طـور      پرخاشگر از ا

   یـابی بـه هـدفی خـاص پرخاشــگري     معمـول بـراي دسـت   
معلمـان  . برنـد کنند و از خود پرخاشـگري لـذت نمـی   می

ها بایـد دو کـار انجـام دهنـد     براي جلوگیري از این روش
ابتدا باید به آنها کمک کنند تا بیاموزند که این راهبردهـا  

رسـاند و دوم اینکـه چنـد راه    مـی هرگز آنها را به نتیجـه ن 
  .جدید را به آنها نشان دهند

  
ــا     ــار ب ــام ک ــان در هنگ ــراي معلم ــایی ب      راهبرده

  آموزان پرخاشگردانش
این دانش آموزان را از نزدیک تحـت نظـر بگیریـد بـه     . 1

طوري که بتوانیـد در هنگـام مشـکل و درگیـري آنهـا بـا       
  .دیگران مداخله کنید

ا امکـان آسـیب روانـی و یـا فیزیکـی      هر گاه رفتار آنه .2
براي دیگران فراهم آورد از روش محروم کردن خفیـف  

براي مثـال،  دانـش آمـوز پرخاشـگر را از     ( استفاده کنید 
مـورد علاقـه وي را از او    ءجمع دیگران دور کنید یا شـی 

  .)هاي کلاس محروم کنیدبگیرید و یا او را از فعالیت
مه یافت، یا دانش آمـوز  اگر رفتار نامطلوب باز هم ادا

ــه      ــر مدرس ــه دفت ــداد او را ب ــام ن ــما را انج ــاي ش راهبرده
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دقیقـه و تـا پایـان زنـگ      20بفرستید و بهتر است به مدت 
  .همان جا بماند

آمـوزي تکلیفـی را بـه دلیـل     هنگامی که چنـین دانـش  . 3
توانـد پـی گیـري نمایـد، در تکلیـف تغییـري        ناتوانی نمی
تـا  ) را کوتاهتر یا آسـانتر کنیـد  براي مثال آن ( ایجادکنید 

  .به این ترتیب موفقیت بیشتري را تجربه کند
اي بدهـد تـا آنهـا را    به آنها دستورهاي روشن و مرحله. 4

هاي خرد کردن هدف و الگو سـازي  از روش. دنبال کنند
  .بسیار استفاده کنید

رفتارهــاي مطلــوب و قابــل قبــول را شناســایی کنیــد و  . 5
فقـط ممکـن اسـت ایـن     ) هاي بیرونـی پاداش(پاداش دهید 

پاداشــها انگیــزش درونــی دانــش آمــوز را بــراي تکلیــف  
ها نبایـد بـراي   بنابراین، از این پاداش. خاص کاهش دهند

هایی که دانش آمـوز پـیش از آن در آن تکلیـف    تکلیف
  .انگیزش درونی داشته استفاده کرد

رفتارهاي نامناسبی که براي دیگـران خطرنـاك نیسـت    . 6
  ). مانند وقت تلف کردن(پوشی کنید چشم 

) معلـم (هاي آنهـا بـراي دسـت انـداختن شـما      از تلاش. 7
هاي آنها بـراي آزار دیگـر   اما از تلاش. چشم پوشی کنید

دانش آموزان چشم پوشی نکنید بـا روش محـروم کـردن    
  .خفیف با این موارد مقابله کنید

  
  )اجتنابی(رفتار کناره گیرانه 

گیـر و منفعـل نگـران کننـده     ارهآمـوز کن ـ رفتار دانـش 
است و در واقـع آنهـا از بـدترین وضـعیت روان شـناختی      

ــد  ــوردار دارن ــراي     . برخ ــاتوان ب ــود را ن ــیط خ ــا مح آنه
دانند و خود را نیز نـاتوان بـراي کـارکرد    پاسخگوگی می

شـمارند بنـابراین، از هـر گونـه تلاشـی بـراي       مطلوب مـی 
. شـند رسیدن به اهداف خـود در آن محـیط دسـت مـی ک    
آنهـا  . آنها در واقع دچار درماندگی آموخته شـده هسـتند  

را می توان در کلاس نگه داشت و سرجایشـان نشـاند امـا    

کنـاره  (در ذهن خود همـواره در جاهـاي دیگـري هسـتند    
و جزئیـات درس را مـورد مشـاهده    )گیري روان شـناختی 

روشن است کـه آنهـا در درسـهاي خـود     . قرار نمی دهند
ارند که این امر احسـاس ناکارآمـدي   پیشرفت چندانی ند

  .کندرا در آنها تقویت می
مشکل دیگر آنهـا کنـارگیري فیزیکـی اسـت آنهـا از      

آنها  از کهزمانی گیرندمی فاصله تهدیدکننده هايموقعیت
هـاي کوچـک   شود با همسالان خود در گروهخواسته می

گیر بعضـاً صـندلی خـود را از    آموز کنارهکار کنند دانش
کشند تا کمترین تمـاس را بـا آنهـا داشـته     عقب میگروه 

باشد رفتار آنها از سوي دیگران اغلب به عنـوان خجالـت   
شـود امـا در واقـع رفتـار ایـن گـروه از       کشیدن تفسیر مـی 

آموزان چیزي بـیش از خجالـت کشـیدن یـا کنـاره      دانش
ایـن رفتـار از بـی اعتمـادي بـه خـود و       . گیري ساده است

کار کردن شایسته در محیط ناشـی   هاي خود برايییتوانا
دهنـد  گیرانـه نشـان مـی   می شود افرادي کـه رفتـار کنـاره   

  .اغلب افسرده و غمگین هستند
  

ــا     ــار ب ــام ک ــان در هنگ ــراي معلم ــایی ب     راهبرده
  گیرآموزان کنارهدانش

گونه انتخابی چـه تحصـیلی   آموزان را با هیچاین دانش. 1
  .و چه اجتماعی مواجه نسازید

آنها دستورهاي روشن و مرحله اي بدهید تـا پیـروي    به. 2
هاي خرد کردن هـدف و الگـو سـازي نیـز     از روش. کنند

  .استفاده کنید
پس از شکست خوردن در یک تکلیف، دشـواري آن  . 3

را از راه کوتاه تر کردن و یـا انجـام مشـترك آن کـاهش     
هـاي  دهید پس از آن در گفتگوي بعدي بـا آنهـا شـباهت   

شان و تکلیف فعلـی را  هاي تحصیلی گذشتهمیان موقعیت
  .یادآوري کنید

مدار و اجتمـاعی همـراه   آموزان تکلیفآنها را با دانش. 4
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هـا هـم پاسـخ    کنید و آنها را تشویق کنید کـه بـه پرسـش   
  .دهند و کار را هم کنترل کنند

کوچکترین رفتـار تـازه، جامعـه گـرا و یـا مولـد را از       .  5
بـا ایـن حـال    (اش شناسایی کنیـد سوي آنها با تمجید و پاد

هـا در برابـر کارهـایی کـه     مراقب باشـید کـه ایـن پـاداش    
  ).دانش آموز در آنها انگیزش درونی داشته نباشد

رفتــار کنــاره گیرانــه را ابتــدا نادیــده بگیریــد و منتظــر  . 6
برطرف شدن آن باشید بعد به طرف دانش آموز برویـد و  

و بعـد بـه طـرف    براي یک یا دو لحظه بـه او توجـه کنیـد    
دیگري بروید اگر رفتار کناره گیرانه بیش از چنـد دقیقـه   
ادامه یافت به آرامی مداخله کنید و توجه دانش آمـوز را  

  .به فعالیت کلاس جلب کنید
رفتار پرخاشگرانه گـاه گـاهی آنهـا    (آنها را تنبیه نکنید . 7

  ).را نادیده بگیرید
یط خود بـی  هنگامی که آنها به طور کامل نسبت به مح. 8

توجه هستند از نظر فیزیکی به آنها کمک کنیـد تکـالیف   
براي مثـال، مـداد را برداریـد و    (تعیین شده را انجام دهند 

آن را در دست او بگذارید، صـفحه مربـوط را بـاز کنیـد     

دست او را بگیرید به تکلیف مورد نظـر اشـاره کنیـد و از    
ــوز در تر   ــش آم ــه دان ــا ب ــد ی ــیم او انجــام آن را بخواهی س

ــراي     ــت او ب ــو در دس ــم م ــرار دادن قل ــویري از راه ق تص
  .)چگونگی حرکت دادن آن کمک کنید

هــر چنــد دقیقــه یــک بــار در کنــار آنهــا قــدم بزنیــد و  . 9
. رفتارهاي مناسب آنهـا را شناسـایی و آن را تفسـیر کنیـد    

رفتار یا کار بعدي را مشخص کنید تا او آن را انجام دهد 
  .آموز دیگري بروید و پس از آن به طرف دانش 

به طور کلی ارائه بازخورد مثبت، ارائـه بازخوردهـاي   
هـاي تشـویق آمیـز بـه مسـائل      مداوم، نشـان دادن واکـنش  

  هـایی کــه منجـر بــه   یـادگیري و رفتــاري، پرسـیدن ســؤال  
آمــوز تلفیقــی هــاي درســت از طــرف دانــشدادن پاســخ

ــژه( ــنش کــم در برابــر     مــی) وی ــود، نشــان دادن واک ش
هــاي تنبیهــی و هــا، اســتفاده انــدك از واکــنشبــدرفتاري

ــث    ــادر باع ــوارد ن ــادي و ادب کــردن کودکــان در م انتق
بـا آ رزوي  .  آمـوزان خواهـد گردیـد   دانـش  موفقیت این

ها را سر لوحـه کـارخود   توفیق کسانی که کمک به انسان
                                      .انـد قـرار داده 
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