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در متن درخشان ذیل به آسیب شناسی سیاست های دولت رفاه در زمینۀ مصرف پرداخته      ـ ژولیت اسکور  1
د توزیع مصرف،   است و گمان می کنم که در ارائه فرضیات مهمی برای آسیب شناسی سیاست های موجو             

 .کمک کند

ـ دولت رفاه، به یک سیستم حکمرانی اطلاق می شود که در آن دولت به رغم مفروضات لیبرال در                         2
حوزۀ حیات اجتماعی مداخله می کند و خصوصاً در قبال خدمات مرتبط با بیکاری، بهداشت، آموزش،                  

م حکمرانی بویژه در انگلستان در       این سیست . مسکن و تأمین کالاهای اساسی خود را در متعهد می داند            
 .دورۀ پس از جنگ جهانی دوم تا هنگام روی کار آمدن دولت مارگارت تاچر تحقق یافت

خصوصاً دو چالش اساسی را می توان در این          . ـ دولت رفاه با دشواری های متعددی مواجه بوده است          3
ین اجتماعی در بریتانیا به دو میلیارد پوند        ، هزینۀ سالانۀ تأم   1960در اواسط دهۀ    . میان مورد توجه قرار داد    

این وضعیت تا بحران نفتی     . بالغ گردید و در کنار بودجۀ دفاعی بالاترین بودجه را به خود اختصاص داد              
در واقع، تضعیف    .  تحمل شد، اما پس از وقوع این بحران دشواری های اساسی پدید آمد                  1973سال  

 .است های رفاهی تجدید نظر های اساسی صورت پذیرداقتصاد جهانی باعث شد تا در زمینۀ سی

ـ صرفنظر از دشواری های اقتصادی فراروی سیاست های دولت رفاه، برداشت های نهادگرایانه و                       4
کار ژولیت اسکور را در     . اجتماعی، شاخۀ نیرومند انتقادی دیگری به پارادایم اجتماعی دولت رفاه است           

 ...در مفهوم اجتماعی رفاه قابل توجه و الهام بخش خواهید یافتاین چهارچوب اخیر و در تجدید نظر 
 

 :این مقاله ترجمه نوشتار زیر است  *
Juliet Schor, “The New Politics of Consumption; Why Americans want so much more 

than they need”, in “Boston Review”  
http://bostonreview.net. 
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 مقدمه
 ، معاملات،  آگهی. رهنگ معاصر امریکا یی، مصرف، هر چقدر که تصورش را بکنید معتبر است                در ف 

هار خود  اما در ساعت ن   .  اعتباری، ارکان محکم و ریشه دار نحوۀ زندگی ما هستند          هایو کارت حراجی ها  
مراکز فروش می رویم، و پاسی از شب گذشته، با فشار دکمۀ                  در تعطیلات مرتب به      خرید می کنیم، 

 . ماوس آخرین امیال خود را فرو  می نشانیم

:  قابل توجهی می شود    حرمانرغم تمام محبوبیتی که دارد، باعث          خرید کردن، به   با این حال، عشق به     
وحشت آنان از این است که      . ج کردن نگرانند  خرید و خر   بسیاری از امریکا یی ها از دلمشغولی شدید به       

اما ناراحتی مذکور   . ما داریم ارتباطمان را با ارزشها و شیوه های ارزشمند تر زندگی از دست می دهیم                 
. صورت نقدی معتبر و شیوا منعکس نمی گردد          هرگز به  حرماناین  . ندرت از این حد فراتر می رود       به
 میلادی، نقد جامع از فرهنگ مصرفی، بخشی         70 سال های دهۀ     و اوایل  60 سال های دهۀ    طیعکس،   بر

همراه جان    عناصری از چپ نوین، که تحت تأثیر مکتب فرانکفورت بودند به           . از گفتمان سیاسی ما بود    
آنها استدلال  کردند که فکر        . ن باره دادند   یکنت گالبرایت و منتقدانی دیگر، حکم سنگینی در ا              

 تا در فرهنگ مصرفی تحمیق شده ای مشارکت کنند که چندان هم باعث                اندامریکا یی ها دستکاری شده  
 . رضایت واقعی انسانی نمی شود

دلایلی که تصورش هم دشوار نیست، حتی در میان منتقدان جامعه و                    این رهیافت بخصوص، بنا به      
مردم » قیقینیازهای ح «چون صحبت در بارۀ دستکاری فکر یا         . فرهنگ امریکا یی دوام چندانی نیاورد      

در عوض منتقدان، نقطه نظری لیبرال تر اتخاذ کرده و در مقابل                . عادی امریکا  بسیار بد بینانه می نمود      
منتقدان اجتماعی با هدف      . مصرف سر فرود آوردند      نظرات دیگران دربارۀ موضوعات مربوط به         

آنها استدلال آوردند   .  کردند شاغل، دوباره بر توزیع منابع تأکید      افراد  اقتصادی تر حداکثر سازی درآمد    
این تصویر کلی   . دست آورد  که زندگی خوب را می توان با تأمین استانداردی راحت از طبقه متوسط به             

در اقتصاد هم شایع بود و حتی افراطی ترین اقتصاد دانان هم از دیر باز اعتقاد داشتند که درآمد کلید رفاه                     
فت، با اینکه تحلیلی قوی از شکاف میان تولید و توزیع دارایی آنچه که بعدها اقتصاد سیاسی نام گر     . است

نحوۀ  حالا زیاد نیستند اقتصاد دانانی که به      .  تحلیل عرصه مصرفی را رها کرد       انۀداشت، پروژه روشنفکر  
» کالا«. بیاندیشند مصرف ما، و اینکه آیا این مصرف باعث نابرابری، جدایی یا قدرت طبقاتی می شود                  

 . ه ای است که تصور می شود این نظام درست کرده استبخشی از معادل

آنها در زندگی   .  موضع انتقاد آمیزی داشته اند     نفرهنگ مصرفی ما   البته بسیاری از امریکایی ها نسبت به      
قول  اما به . این موضع جان می بخشند    روزمره، در شیوه  زندگی، و نحوه بزرگ کردن کودکان خود به            
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رد مصرف با تحلیلی روشنفکرانه، و      . در سطحی فردی صورت گرفته است      معروف، رد مصرف، اصولاً   

 . تبع آن، با سیاست مصرفی جدی ای که مورد قبول عام باشد همراه نیست به

یک استاندارد   امریکا یی معمولی حالا دست یافتن به      . شدت لازم شده است    اما وجود چنین سیاستی به     
ساعات کاری بیشتر، امنیت شغلی کمتر، و فشار . ل قبل می بیند سا25زندگی رضایت  بخش را دشوار تر از 

واسطه مصرف همچنان ادامه     محیط زیست به   آسیب وارده به  . برای بیشتر خرج کردن افزایش یافته است      
هر چند رشد اقتصادی کنونی فعلاً از         .  عمومی قرار داریم    مایحتاجدارد و ما در میان نقصان گسترده           

دگان کاسته، اما بسیاری از امریکا یی ها نگرانی زیادی در باره توانا یی خود در                 کنن نگرانی های مصرف 
دراز مدت، برای رفع نیازهای اساسی، تأمین یک استاندارد زندگی آبرومندانه برای فرزندانشان، و همگام               

 . طور فزاینده بالا می رود، دارند ماندن با استاندار مصرفی ای که به

یک . درآمد معطوف می کنند    این تحولات، توجه خود را همچنان به          پاسخ به منتقدان اجتماعی در     
نام  دیوید گوردون، در تحلیلی فوق  العاده از معضلات سرمایه داری امریکا یی معاصر، تحت              اقتصاد دان به 

 اکثر خانواده های «او استدلال می کند،     . بر لزوم مکفی بودن درآمد تأکید می کند        » چاق و رذل  «عنوان  
طور میانگین معیشت ناکافی وضعیت        به …آن ماه برسانند   زحمت می توانند این ماه را به        امریکایی به 

در همین حال، انستیتو سیاست اقتصادی استدلال می کند           . »رایج در میان خانواده های امریکا یی است       
. خاطره انداخته است  م  درصد بقیه را به     80 درصد جامعه را تشکیل می دهند، رفاه         20عواید مرفهان که    

امروزه افزایش  . همین دلیل توجه خود را بر توزیع درآمد و ثروت مبذول می کند                 ور به ک مذ ۀسسؤم
 میلادی مدتهاست که از میان       60 و   50 درصد رشد قوی سال های دهۀ         3 راکد مانده و آن       یدرآمدها

ی توانیم این مشکل را با      اشاره مؤسسه مذکور این است که اگر ما مشکل مصرف داریم، م               . رفته است 
اهداف مورد نظر این مؤسسه توزیع مجدد و         . دست افراد بیشتر جامعه حل کنیم       رساندن درآمد بیشتر به   

 . رشد است دست یافتن به

) قسمت لیبرالی ( انتخاب فردی  این فکر حاوی احترامی عمیق به     . مشکل بتوان در این نظر استثناء قائل شد       
اما حالا  . این نظر قائل بودم    خود من سالها به   . است) قسمت مساوات طلبانه  ( ریعدالت و براب   و تعهدی به  

خود ماهیت مصرف    اعتقاد دارم که این نظریه بیش از حد آدم را محدود می کند، چون نگاه عمیقی به                  
درآمد، حلال برخی   » راه حل « خلاصه اینکه، من فکر نمی کنم    .  قرار نمی دهد  مداقهرا مورد    نداشته و آن  

 . از ناکارآمدی های عمیق رژیم مصرفی کنونی باشد

اعمال  به) راه حل ( درآمد. خاطر اینکه، مصرف، خودش بخشی از مشکل است         می پرسید چرا ؟ اول به    
ایجاد طبقه و نابرابری اجتماعی می گردد، و این خود باعث توزیع نابرابر               مصرفی بدتر منتهی و منجر به      
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این دلیل که، ساختار این نظام طوری است، که          دوم به . را بدتر می کند  درآمد شده و حتی توزیع درآمد       
درآمد   مکفی بودن، با توجه به ۀدلیل آن است که مسأل     این به . در آن درآمد کافی یک هدف مبهم است       

کننده، و بدون وجود چارچوبی       بدون تحلیل خواسته ها و نیازهای مصرف       . دیگران، امری نسبی است    
خود بیاییم و ببینیم داریم استدلال        بعد به درآمد مکفی چیست، ممکن است بیست سال         برای فهم اینکه    

ها اهمیت مفهوم اجتماعی     این بحث .  هزار دلاری، نه نصف آن     100کنیم که مکفی یعنی درآمد متوسط       
یعنی شیوه هایی که در آن احساس ما از جایگاه اجتماعی و تعلق همان چیزی                 : مصرف را نشان می دهد   

برابری  ها برای دستیابی به    اگر این بحث درست باشد، پس باید گفت تلاش        . شود که مصرف می کنیم   می 
 . شکست می انجامد خود به  بهو کفایت درآمدهای فردی بدون تغییر دادن الگوهای مصرفی خود

ه از  دست آخر اینکه، وقتی اختلاف درآمد در جهان این همه زیاد است، وقتی اختلاف در میزان استفاد                  
منابع در جهان این همه شدید است، و وقتی این احتمال قوی وجود دارد که ما هم اکنون داریم فراتر از                       

است این بحث    ظرفیت و توان کشش زیست محیطی کره زمین مصرف می کنیم، در آن صورت دشوار               
در .  تبدیل کنیم  بحثی اخلاقی  چیزهای بیشتری نیاز دارند، به      را که مردم ثروتمند ترین کشور جهان به        

هم نه از آن رو که اهمیت کمتری           حاضر، این نقد سوم کمتر مورد توجه قرار خواهد گرفت، آن             ۀمقال
خواهم  باز آن هاما من در قسمت نتیجه گیری مقاله دوباره ب     ( خاطر اینکه نقدی آشنا تر است     بلکه به ،  دارد

 . )گشت

.  باشد لحاظ درآمد و ثروت، بیشتر      ن، برابری به  قبول دارم که عدالت مستلزم جامعه ای است که در آ            
ن باید ایجاد جامعه ای باشد که در آن روابط ما با مصرف تغییر                امسأله این است که آیا هدف ما همچن         

 مصرف می کنیم؟ من در اینجا برای چنین        »متفاوتی«شیوه   می کند یا نه، یعنی جامعه ای که در آن ما به         
آخر یک نفر هم باید باشد که       . یعنی برای نقدی از فرهنگ و عمل مصرف       ی: دیدگاهی استدلال می آورم  

این کار هم مستلزم داشتن رهیافتی است که مصرف         . یی»کالا«طرفدار برابری حیات باشد، نه فقط برابری        
 . را در قالب جایگاه و مرکزیتی که لایق آن است بشناسد را کم اهمیت جلوه ندهد، بلکه آن

 نمصرف گرایی نویـ 1
 مصرف آغاز   ۀیک سیاست نوین مصرف باید کار را با بررسی زندگی روزمره و تحولات اخیر در عرص                

تعریف می کنم که منظورم از آن ارتقاء استاندارهای نحوه         » مصرف گرایی نوین «من این تحولات را     . کند
 و فاصله رو     دست آوردن آنها    زندگی، رایج بودن کالاهای اعتبار آور و چشمگیر، و رقابت برای به               

 . تزاید میان خواسته های مصرفی و درآمدها است به

 از دیر باز بخشی از فرهنگ         )»همرنگ زمانه بودن   «یعنی لزوم    ( مقایسه اجتماعی و مظهر پویای آن        
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است، یعنی  » مصرف مقایسه ای «کار می برم    اصطلاحی که من برای تعریف آن به       . امریکایی بوده است  

 عمدتاً یک فرایند مقایسه ای یا رقابتی است که در آن افراد سعی می کنند با                  فکر که انگیزه مصرف    این
گروه «آن   یعنی با گروهی که به    . استاندارهای گروه اجتماعی ای که با آن شناخته می شوند همگام بمانند          

تاین وبلن، جیمز    شتور. اما این ایده تازه نیست       ،  چند این اصطلاح تازه است        هر. می گوییم» مرجع
عنوان انگیزه غالب در کار       اهمیت جایگاه نسبی به    ÷وزنبری، فرد هیرش، و رابرت فرنک، همگی دربار       د

یعنی :  گروه مرجع است   ۀآنچه که در این میان تازه است، تعریف دوبار        . پول خرج کردن مطلب نوشته اند    
مقایسه صورت بگیرد    ،احتمال اینکه امروزه میان خانواده هایی که از امکانات مشابهی برخوردار هستند             

مرجع مهمتری برای     در عوض، نحوه زندگی افراد مرفه تر طبقه متوسط و ثروتمندان به                . کمتر است 
ر مردم زندگی تجملاتی است نه زندگی           ت بیش ۀحالا خواست . مقایسه توزیع درآمد تبدیل شده است        

 . راحت تر

افت محل زندگی از جایگاه مرجع      ،  »رهمچشمی با طبقه بالات   «سمت   یکی از دلایل این تغییر وضعیت به       
 60 و    50در سال های دهۀ      . بندی نسبتا یکدستی است      در گفتار اقتصادی، محله گروه      . مقایسه است 

میلادی، وقتی امریکایی ها مثلاً خود را با خانواده هایی مثل خانواده آقای جونز مقایسه می کردند، در واقع                
دلیل این توجه    به. می کردند که درآمدی مشابه با آنها داشتند         خود را با هزاران خانوار دیگر مقایسه           

 .  و امکانات چندان هم زیاد نبودلمحل زندگی، شکاف میان امیا به

هم مخصوصاً در کارهای دفتری، در        هل وارد نیروی کار شدند، آن      أاما وقتی تعداد بیشتری از زنان مت       
لحاظ توان اقتصادی از تنوع بیشتری برخوردار          بههایی از مردم قرار گرفتند که          معرض تماس با گروه    

های افراد با    تماس،  تبع آن  به. بودند، و احتمال اینکه مردم با بالادستی های خود همچشمی کنند بیشتر شد           
علاوه، مردم   به. گردیدتری برای مقایسه تبدیل      مرجع مهم  افراد محله های خود کمتر شد، و محل کار به        

ان و دوستان خود گذراندند و وقت بیشتری را صرف نشستن روی کاناپه و                    وقت کمتری با همسایگ    
منبع مهمتری برای گرفتن سرمشق های مصرف و کسب اطلاعات دربارۀ            تماشای تلویزیون کردند که به    

نحوه زندگی ثروتمندان و افراد مرفه تر       « های تلویزیونی اینقدر زیاد به      چون نمایش . آن تبدیل شده بود    
می پردازد، تلقی بیننده را از آنچه که دیگران دارند بیشتر کرده، و در ادامه، انتظار                  »  جامعه طبقه متوسط 

 . ، بالاتر می رود»آدم از قافله عقب نماند«بیننده را از آنچه که ارزش داشتن دارد تا 

 توزیع  1970از سال های دهۀ     . ایجاد مصرف گرایی جدیدی کمک کرد      سوی نابرابری به   گرایشات به 
 ۀرفت میزان درآمد مالیات در     .  درصد مرفه جامعه تغییر کرد         20نفع آن     درآمد و ثروت شدیداً به       

 در صد در سال     8/46  به 1979 در صد در سال       4/41از  ،  می شدمرفه   درصد   20خانوادگی که عاید آن     
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 در  3/84  به 1983 در صد در سال      3/81 ز درصد بود ا   20میزان ثروتی که تحت کنترل آن       .  رسید 1996
این ثروت باد آورده موجب افزایش چشمگیر میزان پول خرج کردن در طبقه              .  رسید 1997صد در سال    

ها در میان    یاد دارید؟ در آن سال       یعنی دهۀ طمع و فراوانی را به         1980سال های دهۀ   . بالای جامعه شد  
ناسبی بالاتر بود، گرفته تا       ت نحو بی  عوایدشان به  طبقه مرفه، از کسانی که فوق العاده ثروتمند بودند و            

مصرف گرایی علناً  . کسانی که فقط مرفه بودند، تفاوت آشکار میان قدرت خرید مردم امری عادی بود                
خاطر رشد فعلی     قدری از آن کاسته شد، اکنون به        90واسطۀ رکود اقتصادی اوایل دهۀ       تجملاتی که به  

یا بیشتر، سنگ گرانیت برای تزیین کابینت        چنانی، الماس یک قیراطی       خانه های آن . تشدید شده است  
تلویزیون و  .  هستند 90قدرت نماد های عمده مصرفی در اواخر دهۀ          آشپزخانه، اتومبیل های بزرگ و پر     

 درصد بقیه مردم این     80هایی که نمایش داده می شود، مجلات و روزنامه ها هم کاری می کنند که                 فیلم
 . ات بالا آگاه باشندکشور از توان افزایش یافته خرید طبق

 یها نام دو محقق به  . خوبی جا افتاده است     در عین حال، چشم و هم چشمی در طبقه بالای جامعه به               
 درصد افرادی که نمونه مورد تحقیق آنها بودند، مایلند           35 دریافتند که    1سوزان فورنیر و مایکل گوئیری    

 درصد بعدی در    12  دیگر از آنان مایلند به       درصد 49 درصد بالای توزیع درآمد برسانند و         6 خود را به  
، راضی اند» یک زندگی راحت  «  درصد گفتند که به     15فقط  . بالاترین سطح توزیع درآمد دست یابند      

درصد از مردم جامعه نمی توانند آن درآمد شش           85اما  . یعنی اینکه راضی اند جزء طبقه متوسط باشند        
 شدید  فاصلۀنتیجه،  . دست آورند  ی طبقه متوسط است، به    رقمی را که لازمه داشتن زندگی در سطح بالا        

یعنی حالا که آرزوها بیشتر از سطح درآمدها است، بسیاری از                        . میان آمال و آرزوها است         
یک تحقیق از خانواده های امریکایی نشان داد که سطح درآمد لازم              . کنندگان دلزده می شوند   مصرف

برابر شده است و در حال حاضر هم          دو 1994 تا   1986سال های  برای برآورده ساختن آرزوهای افراد بین       
 . بیش از دو برابر درآمد یک خانوار معمولی است

توضیح علت افت سریع میزان        ت درآمد، همچنین ممکن است به        بنس افزایش سریع آرزو و نیاز، به        
 کاهش یافت   90هۀ   درصد اوایل د   4  به 1980 درصد در سال     8این میزان از حدود     . انداز کمک کند   پس

ها دیگر پس انداز   ده شاید رشد بازار سهام هم عاملی باشد که خانوا        ( صفر رسیده است   و در حال حاضر به    
نکنند، اما دارایی های مالی هنوز فوق العاده متمرکز هستند، چون ارزش دارایی های نیمی از تمام                          

حدود دو  . )علاوه ارزش خانه هایشان   م به ه  هزار دلار یا کمتر است، آن       10طور میانگین    خانواده ها به 
میزان استفاده از کارت های اعتباری     . سوم از خانواده های امریکایی در طول سال مالی پس انداز نمی کنند          

هزار دلار است و هر       7فلک گذاشته، چون میانگین تراز پرداخت نشده حدود             و رشد بدهی ها سر به     
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معضل این کشور فقط وجود خانواده های کم درآمد         . مه می پردازد خانوار سالانه هزار دلار بهره و جری       

 هزار مورد در    200 می گذارد، و از     یمیزان ورشکستگی همچنان بالا رفته و رکورد تازه ای بر جا          . نیست
 .  رسیده است1998 میلیون مورد در سال 4/1  به1980سال 

 مصرف گرایی نوینـ 2
وجود می آورد، رفته رفته کیفیت زندگی امریکایی را            که به  مصرف گرایی نوین با آن اختلاف آمالی      

 متوسط و حتی در میان طبقه بالاتر، بسیاری از خانواده ها با فشاری                ۀدر میان طبق  . خطر انداخته است   به
آنها .  خود روبرو هستند    ۀتقریباً تهدید کننده برای همگام ماندن خود و فرزاندانشان با دیگر افراد طبق                 

. هستند» خوب«مدارس   ران دشواری های ناشی از اقتصاد جهانی و لزوم فرستادن فرزندانشان به            عمیقاً نگ 
برای برخی از خانواده ها    .  بالا است  این کار مستلزم زندگی در محله ای است که هزینه مسکن آن نسبتاً              

صی برای  معنای آن است که باید اقلام و خدمات دیگری را نیز از بازار خصو                     این کار همچنین به    
اینکه دو نفر   ). مثل کامپیوتر، کلاس خصوصی و فوق برنامه، مدرسه خصوصی         ( فرزندانشان فراهم کنند  

از اعضای خانواده در بازار کار بمانند، مثل کاری که بیشتر خانواده ها می کنند، تا درآمدی داشته باشند                    
خاطر اینکه آنها می خواهند       به که در طبقه متوسط بمانند، برایشان گران تمام می شود، ولی نه فقط                  

 لزوم  مĤلاًاین کار   . اتومبیل دیگری بخرند، یا هزینه های مهد کودک را بپردازند و لباسهای شیک بپوشند            
کالاها و خدمات گران، مثل غذای         وجود می آورد، اما در کنار آن نیاز به           صرفه جویی در وقت را به     

دست آخر اینکه، مخارج بالا و        .  می آورد پدید حاضری، خشکشویی و کارهای آرامش بخش را نیز          
باز بر روی آن راه می رود و برای          پس  انداز کم برای بسیاری از خانواده ها مانند طنابی است که یک بند              

 اما می توان   ،هر چند ارزیابی دقیق در این باره دشوار است         . آنها همچنان مایه فشار روانی و نگرانی است        
 . آخر می رسانند سختی ماه را به نیم تمام خانواده ها بهگفت که یک  چهار و 

منابع درآمد این خانواده ها     .  شدیدتر است   ،این مشکلات برای خانواده هایی که درآمد کمتری دارند          
هایی که در کمک هزینه های      وجود آمدن کارهای پاره وقت، و محدودیت       خاطر بی ثباتی مشاغل، به     به

 بیشتر   ،با این وجود    . طور فزاینده نا بسامان و نا کافی شده است             مده به  وجود آ   تأمین اجتماعی به    
این خانواده ها هدف آسانی برای شرکتهای      . مصرف گرایی چسبیده اند  خانواده های کم درآمد همچنان به    
این خانواده ها بیشتر تلویزیون نگاه می کنند و بیشتر در معرض خواص            . فروش کارت های اعتباری هستند   

احتمال اینکه کودکان خانواده های کم در آمد در مدرسه و خانه در معرض                . ساز آن قرار دارند     آرزو
 و موفقیت    ماده گراییافزایش اهمیت ارزش بازار و        . تأثیر آگهی های تجاری قرار بگیرند بیشتر است         

 . را دردناک تر می سازد اقتصادی، عواقب شکست و عقب ماندگی مالی را بیشتر کرده و آن
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 دیگری نیز دارد و آن اینکه منابعی         ۀمصرف  گرایی نوین نتیج  . اینها تأثیرات منفی در سطح خانواده است      
ما درآمدمان را   . عنوان جایگزین مصرف شخصی استفاده کرد       هدر می دهد که می توان از آنها به        را به 
شخصی و  مصرف شخصی، مصرف عمومی، پس انداز        : چهار صورت خرج می کنیم     طور عمده به    به

راحتی از محل درآمد فعلی تأمین کرد، تمایل بیشتری              وقتی بتوان استاندارهای مصرف را به       . تفریح
خرید «به عبارت دیگر      ( خرید کالاهای عمومی، پس انداز شخصی، و کاهش دادن ساعات کار                 به

ت بالا رفتن آن عکس، وقتی معیارهای زندگی بالاتر از سطح درآمد بوده و سرع بر. پیدا می شود) »تفریح
. بیشتر از سرعت افزایش حقوق باشد، مصرف خصوصی جای استفاده های جایگزین از درآمد را می گیرد     

یعنی منابع درآمد صرف     .  میلادی روی داد    90 و   80، این همان چیزی بود که در سال های دهۀ             دقیقاً
خاطر تحول   به. د بخش عمومی و پس انداز نمی ش        و  و صرف اوقات فراغت     ،مصارف شخصی می شد  

طور چشمگیری افزایش یافته، میزان      شدیدی که در نظام مالیاتی صورت گرفته است، ساعات کاری به            
زمان بندی مزبور  . پس انداز کاهش یافته و هزینه های عمومی برای آموزش، تفریح و هنر افت کرده است              

هر چند من قبل از آوردن چنین        ( نشانگر انطباق زیادی میان این تحولات و تشدید مصرف رقابتی است            
یافته دیگری   در واقع این سناریو به     . )استدلال سر سری ای، باید تحقیق سیستماتیک بیشتری انجام بدهم         

یا » سلامت اجتماعی «که لاجرم تعجب برانگیز است معنای روشنی می دهد و آن اینکه جدایی معرفهای                
ها  از تولید ناخالص داخلی، بعد از سال          ) دگیهای اساسی کیفیت زن      یعنی مقیاس ( »پیشرفت واقعی «

آیا این بدان معنا است که مصرف و بهتر           .  میلادی شروع شد    70حرکت در کنار هم، در اواسط دهۀ          
 شدن وضع زندگی دیگر با یکدیگر همخوانی ندارند؟

 را  برای حصول اطمینان باید گفت، بحران های اجتماعی دیگری هم هستند که برخی از این تمایلات                   
کارانه  مثلاً، حالا تفکری محافظه    . دست می دهند  اما این بحران ها نتایج کاملاً مختلفی به        . نشان داده اند 

افزایش شدید میزان مصرف اشاره دارد و نتیجه می گیرد که امریکایی ها نمی فهمند که               وجود دارد که به   
طرفداران این  . ننر شده اند ث و   لوجانب و    وضعشان چقدر خوب است و اینکه آنها بیش از حد حق به              

یک چشم انداز دیگر که      . فکر می گویند پایین آمدن انتظارات ناراحتی های ما را رفع خواهد کرد                  
یعنی اینکه  . مصرف مربوط می شود، نشان می دهد که راه حل این مشکل در اقدامی روانی نهفته است                 به

بگیرند و در سلسله مراتب اجتماعی همچنان       فقط کافی است مردم افزایش سطح عرف مصرف را نادیده           
 .افت وضع معاش خود کاملاً راضی باشند به

کار  امریکایی ها که یک شبه طمع      . در این چشم اندازها جوهر محرکه های مصرف از قلم افتاده است             
واسطۀ تغییرات ساختاری مثل افت سطح رابطه اجتماعی مردم، تشدید                 این اختلاف آمال به     . نشدند
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رابری، افزایش نقش رسانه های گروهی در زندگی و افزایش لطمات ناشی از ناکامی ها در بازار نیروی                 ناب

بردن سطح زندگی اقدامی تدافعی بوده و دارای ابعاد روانی و  تلاش برای بالا. وجود آمده است  انسانی به 
 . عملی است

 ئل را نتوان با اقداماتی که صرفاً        ث شده است که این مسا      عهمینطور، ماهیت عمیقاً اجتماعی مصرف با      
تلقی ما از اینکه چیزی کافی، لازم، یا تجملی است را یک مفهوم اجتماعی . ارادی است حل و فصل کرد    

های گروهی وابسته ایم و       دیگر هویت  طبقه خاص خود و      بیشتر ما عمیقاً به     . بزرگتر شکل می دهد   
 . ندبقای آن طبقه و الگوها کمک می ک الگوهای مصرف به

کسی باید پیدا شود و      . بنابراین، برای حل این مشکل اقدامی جمعی لازم است نه فقط اقدامی فردی                 
بگویند که  اما این کار ممکن است باعث شود           .  یعنی فرهنگ مصرف بپردازد      ، بزرگتر ۀخود مسأل  به

 .طرف فضول است، می خواهد آقا بالاسر باشد یا اینکه بگویند او طرفدار نخبگان است

 کننده بهتر می داند مصرفـ 3
اما این افزایش دلیل    .  بالا رفتن سطح درآمدها، ثروت و اعتبار است         ،دلیل افزایش کنونی میزان مصرف    

تلقی ما  . های مصرفی است   نامحسوس دیگری هم دارد و آن تلقی اجتماعی از تصمیم گیری و گزینش              
م باید بتواند چیزی را که دوست دارد، از هر          مبتنی بر ایدئولوژی عدم دخالت است، یعنی این نظر که آد           

دولت، همسایگان، وزرا یا احزاب       قدر که می خواهد بخرد و هیچ ربطی هم به           جا که می خواهد و هر     
 ما کاری کاملاً     ۀمصرف شاید روشن ترین مثال از یک رفتار فردی باشد که در جامع                 . سیاسی ندارد 

.  اجتماعی و سیاسی خارج است          گذاریر و اثر     از حیطه اختیا      یکسرهشخصی تلقی می گردد و         
 . کننده شاه است و ملکه مصرف

 آخر، چه کسی قوانین و مقرارت و             ؛کار گیری اش توصیه شود      هاین نظر ارزش آن را دارد که ب            
سهمیه بندی های محدود کننده و کنترل دولت بر آنچه که می توان تولید کرد و خرید را دوست دارد؟                     

کننده و تأکید بر منافع کارآمدی       آزادی عمل مصرف    مصرف، احترامی عمیق به    ۀمسأل رهیافت لیبرال به  
 . آزادی و رفاه عمومی یعنی تعهدی نسبت به. بازار مصرف را در هم تلفیق می کند

اساس ساختاری و    . نظر می رسد، اما در برخی زمینه ها ضعف دارد             با اینکه این رهیافت منطقی به         
چون .  عملیات بازارهای مصرفی، اعتبار عمومی این رهیافت را از بین می برد                 ناکامی های بازاری در   

اساس یک  . قدرها کارآمد  قدرها آزاد ند و نه آن      گونه که انتظار می رود، نه آن       بازارهای مصرفی آن  
سیاست مصرفی جدید باید درک وجود ناهنجاری های ساختاری در گزینه های مصرفی باشد، یعنی                    

چنین سیاستی همچنین مستلزم تحلیلی جدی تر از فرایندی          . کننده از انگیزه های مصرف  تر   درکی عمیق 
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توضیح دقیق تر موضعی نیاز     ما برای درک قدرت این انتقادها به      . است که ترجیحات ما را شکل می دهد      
 . داریم که آنها با آن مخالفت می کنند

 نظر محافظه کارانهـ 4
ای مصرفی در بسیاری از رشته ها پیروانی دارد، اما استدلال تحلیلی اصلی             نظر لیبرال در مورد بازار کالاه     

کنندگان و    مصرف ۀهای معروفی دربار    آن بر گرفته از تئوری اقتصادی استاندارد است، که از فرض              
 ؛کنندگان در آن عمل می کنند می آید بازارهایی که مصرف

آنها . اندن رفاه خود تلاش می کنند     حد اکثر رس   آنها برای به  . کنندگان منطقی هستند   مصرف .1
آنها علی القاعده  » ترجیحات «مĤلاً. می دانند چه چیزی را ترجیح می دهند و بر اساس آن تصمیم می گیرند           

آنها دمدمی و از روی امیال آنی اقدام نمی کنند و              . معمولی، نسبتاً بلاتغییر و بی دردسر تلقی می گردد        
 ؛کارشان خود ویرانگرانه نیست

آنان در مورد محصولاتی که در بازار عرضه می شود اطلاعات           . کنند گان کاملاً آگاهند   فمصر .2
که ( تولید و استفاده از محصول           ویژگی های مربوط به       ۀآنها همه چیز را دربار         . کامل دارند  

  ؛می دانند) کننده مربوط می شود مصرف به

). مرور زمان  م به هم در یک مقطع زمانی و ه       ( کننده تداوم دارد   ترجیحات مصرف  .3
ب ترجیح داده  شود، و ب       بعنی اگر الف به   : معنای متعدی بودن است    تداوم داشتن در مقطعی از زمان به      

همبرگر ترجیح   به عبارت دیگر اگر گوشت سرخ کرده به        ( ج ترجیح داده می شود    ج، آنگاه الف به    به
 تداوم  .)داگ ترجیح داده می شود   هات   هات داگ، آنگاه گوشت سرخ کرده به       داده شود، و همبرگر به    

کننده با انتخاب    یعنی اگر مصرف  . تلقی کرد » بدون پشیمانی «مرور زمان را می توان فرضی         داشتن به 
 اما در آینده عواقب نامطلوبی خواهد        ،محصولی روبرو است که در حال حاضر رضایت خاطر می آورد           

 اضافه وزن ناخواسته داشته     کیلو دو و نیم  فته دیگر   مثلاً امروز کاکائو بخورم و کیف کنم، اما تا ه         ( داشت
، وقتی آینده فرا می رسد از این انتخاب پشیمان         د امروز آن محصول را انتخاب کن      ، و در عین حال    ،)باشم
مطلوب است، فقط اینکه لذت آن       وزن   اضافه   کیلو دو و نیم  این بدان معنا نیست که آن         (  شد دنخواه

 ؛)ین اضافه وزن می چربدکاکائو همچنان بر ناراحتی ا

ما از  . کنند گان دیگر است   کننده مستقل از ترجیحات مصرف      ترجیحات هر مصرف   .4
آن  قدرت و بزرگ می خواهم، این به      اگر من یک اتومبیل پر    . خود هستیم  یک جنبه اجتماعی محدود به    

 باب بودن یک     .را دوست دارد   خاطر اینکه همسایه ام آن     را دوست دارم، نه به      دلیل است که من آن     
 ؛محصول بر میل من برای داشتن آن تأثیر ندارد، نه تأثیر مثبت و نه تأثیر منفی
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عواقبی که متوجه رفاه دیگران است در         . ندارد» بیرونی«تولید و مصرف کالاها هیچ تأثیر         .5

یک مثال معروف برای تأثیرات بیرونی، آلودگی است، که                 ( قیمت محصول منعکس نشده است        
 ؛)در قیمت محصولات آلوده کننده منعکس نشده استلزوماً دیگران تحمیل می کند که  را بههزینه هایی 

جایگزین های . در جایگزین ها برای مصرف، بازارهای کامل و رقابتی ای وجود دارد             .6
اگر این جایگزین ها در دسترس      . تفریح می شود » خرید« ، و   مصرف شامل پس انداز، کالاهای عمومی      

 . ممکن است بهترین نتیجه نباشد)استفاده های دیگر از منابع اقتصادی نسبت به( صرفنباشد، گزینه م

های عرضه کننده    و با شرایط ورود و خروج آزاد شرکت         اگر همه اینها را با هم در نظر گرفته،           
 بر آن دلالت می کند که هیچ سیاست مصرفی ای بهترین سیاست مصرفی             فروضکالاها تلفیق کنیم، این     

. نفع خود عمل خواهند کرد       بهتر می دانند و به    ) صلاح خود را   ( کنندگان هر یک از مصرف    . نیست
پس آنهایی که این کار را         : کنند گان می خواهند را عرضه خواهند کرد         ها آنچه که مصرف     شرکت

 که  هستندابت و منطق در کنار هم متضمن این               قر. نمی کنند در بازار رقابتی دوام نخواهند آورد           
نتایج کار هم بهتر    . )خواهد بود » حاکم«یعنی، منافع آنها    ( بودخواهند  قدرت مشروعی   نند گان  ک مصرف

 . از هر آن چیزی خواهد بود که می توان از وضع مقررات و اقدام سیاسی دولت گرفت

وجود انحرافات   برای حصول اطمینان از این موضوع، باید گفت تئوری و سیاست متعارف اغلب به                    
در برخی زمینه ها سیاست مداخله  جویانه       .  شرایط فوق العاده آرمانی شده اعتراف داشته اند       چندی از این  

کنندگان، مثلاً کودکان و     برخی مصرف ) در این سیاست  ( اول اینکه . های مدیدی ادامه داشته است     مدت
نفع  ستند به چون تصور می شود که کودکان قادر نی      . در عصری پیشتر، زنان کاملاً منطقی تلقی نمی شدند        

های حمایتی را توجیه می کند، مثل محدود ساختن پخش                خود کار کنند، حکومت اعمال سیاست        
طور سنتی برای استفاده از کالاهای فوق العاده        دوم، حکومت به  . آگهی هایی که برای آنها ساخته می شود     

همانطور که  ( فجره وضع کرده است، مثل مواد مخدر، الکل و مواد من                  تیاعتیاد آور یا مضر مقررا     
قانونی سازی استفاده از مواد مخدر روشن می سازد، اساس تحلیلی این سیاست                   های مربوط به    بحث

 دسته سوم از کالاهای فوق العاده قاعده مند شده شامل سکس           .)طور عام پذیرفته نمی شود    هیچ وجه به   به
یری از بارداری، وسایل لهو و لعب        های مستهجن، داروها و وسایل جلو گ       ها و فیلم   یعنی عکس : می شود

 سکس مشکل   ۀجامعه امریکا همیشه با مسأل     . در اینجا اساس کار خشکه مذهبی تر است       . جنسی، و غیره  
دست آخر  . گیری ها در مقابل مقررات مصرفی بی اعتنایی کند        جبهه همین دلیل مایل بوده به      داشته و به  

رده است تا حداقل استاندارد ایمنی و کیفیت           اینکه، دولت در طول بخش اعظم قرن حاضر تلاش ک             
محصولات را تضمین کند، هر چند از زمان روی کار آمدن دولت ریگان با شدت کمتری این کار را                       
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 . کرده است

 که بازارهای آزادی که بدون         قرین است قطع نظر از این استثنائات، مدل استاندارد قویاً با این ایده                  
طور منطقی    این نتیجه گیری ای است که به     ؛دست می دهند  رین نتیجه را به   مزاحمت فعالیت می کنند، بهت   
روشن است که فرضیات از الگوی استاندارد         . حاصل می گردد ] مذکور[و لاجرم از فرضیات ابتدایی        

اما سؤال این است که دنیای      . همه با این مسأله موافقند    . دنیای واقعی از آنها پیروی نمی کند      افراطی اند، و 
قدر از این الگو     قعی چقدر، چند بار، و تحت چه شرایطی از این الگوها تخطی می کند؟ آیا دنیا آن                   وا

 متفاوت است که نتیجه گیری های آن اشتباه است؟

روشنی   وسیعی از رفتارهای مصرفی را به       ۀد که این فرضیات گستر    نتحقیقات تجربی جدی نشان می ده    
بینی گوشه هایی از رفتار گزینش برای دسته ای  تصادی عامل پیش  اق-الگوی ساده منطقی  . دنتوضیح نمی ده 

موضوعات مهمتر    اما وقتی به    )مثل سیب در مقابل پرتغال، شیر در مقابل آب پرتغال             ( از کالاها است  
 بسیارمثل مصرف در مقابل تفریح، محصولات دارای ارزش               :  این الگو نامناسب است       ،می پردازیم

ویژه در مورد اینکه مردم تا چه حد منطقی، مطلع، و                این الگو به  . ، و الخ   نمادین، مد، اعتبار مصرفی    
فشارهایی که مصرف گرایی با     در مورد استقلال آنان اغراق می کند و به        . سازگار هستند، اغراق می کند   

کافی . گزینه های ممکن و عواقب تصمیمات مختلف مصرفی بر افراد وارد می آورد نمی پردازد              توجه به 
 . نتایجی کاملاً متفاوت برسیم  بهسیاست و سیاستگذاریاین فشارها را دریابیم تا در مورد است 

 منطقی، اهل مشورت، و مختار؟ـ 5
کننده را فردی نشان می دهد که اهل مشورت بوده و فوق العاده آینده نگر                   این مدل اقتصادی مصرف    

در این الگو خرید کردن فعالیتی برای       . است و دستخوش رفتارهایی که از روی تحریک آنی باشد نیست          
 ممکن برای محصولی است     ۀدنبال بهترین معامل   جمع آوری اطلاعات تلقی می شود که در آن خریدار به         

کننده اهل مشورت،     گزینه های مصرفی در محیطی که در آن مصرف          . که تصمیم گرفته است بخرد      
 . مختار و برنامه ریزی بلند مدت باشد بهینه می گردد

خبر داغی برای کل صنعت تبلیغ گران، بازاریابان، و مشاورانی تبدیل             گر این تصویر درست می بود، به      ا
). البته خبری از نوع بسیار بد     ( می شد که تحقیقاتشان در مورد رفتار مصرفی چیز دیگری را نشان می دهد            

شدت اهل مشورت و       به عنوان فردی که   کننده به  سادگی با تصویر مصرف     در واقع، یافته های آنها به     
 . هدفمند است جور در نمی آید

: »راستتخطی ناپذیر سمت   قانون  « مثلاً،   ؛ بازاریابی مدرن را در نظر بگیرید        ۀبرخی از مسلمات جا افتاد     
این امر  . سمت چپ  سمت راست می روند تا به     یک فروشگاه غالباً به    محض ورود به   عنی خریداران به  ی
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طور نامتناسب در سمت راست      یابی منطقی همخوانی دارد که محصولات به      ربازافقط در صورتی با مدل      

یا این واقعیت را در نظر بگیرید که احتمال خرید محصولاتی که در                 . راهرو فروشگاه قرار داشته باشد     
 درصد از میزان خرید محصولاتی که در          30ورودی فروشگاه قرار دارد      » نامتراکم«اصطلاح   قسمت به 

یا اینکه تعداد قدم هایی که مشتری در فروشگاه برمی دارد با             . ت قرار دارد کمتر است     ماورای آن قسم  
بسیار دشوارتر از جور    » منطقی«آمدن این یافته ها با رفتار      در  جور  . تعداد اقلامی که می خرد ارتباط دارد     

رد دشوار بتواند این    دست آخر اینکه مدل استاندا    . آمدن آنها با کار برنامه ریزی نشده یا کار اتفاقی است          
هنگام خرید از پشت با زنی برخورد کند، میزان              به واقعیت را توضیح دهد که مثلاً اگر کسی تصادفاً           

 .شدت افت می کند خرید آن زن به

نظر سنجی ها نشان  . وجود آورده است    کارت های اعتباری هم برای فرضیات حاکم نابهنجاری هایی به          
های اعتباری دارند می گویند قصد ندارند با استفاده از این کارت ها نسیه             می دهد بیشتر کسانی که کارت     

بالا رفتن هزینه ها    استفاده از کارت های اعتباری به    . با حدود دو سوم از آنان این کار را می کنند          . بردارند
  میل ،اسی نشان می دهد که حتی محرک بصری لوگو یک کارت اعتباری          نتحقیقات روانش . منجر می شود 

داده های نظر سنجی نشان می دهد که بسیاری از مردم میزان بدهی           . خرید کردن را در فرد برمی انگیزد      به
برابر  طور میانگین میزان بدهی خود را دو         ناشی از استفاده از کارت های اعتباری خود را کتمان، و به             

 5/1حدوداً   دی که حالا به   و افزایش انفجار گونه ورشکستگی های فر     . کمتر از حد واقعی فرض می کنند     
کنندگان دلیل نبود     میلیون مورد در سال رسیده است را می توان لااقل در مورد برخی از مصرف                       

 .داری تلقی کرد نگری، برنامه ریزی، و خویشتن آینده

به استفاده از کارت های اعتباری مثالی است از آنچه که اقتصاد دانان             به طور عمومی تر، عادات مربوط به     
 ایده انسجام زمانی را زیر سؤال می برد،          ،نزول آینده  می نامند، یعنی تمایل شدید به     » نزول هذلولی «آن  

 پول خرج کردن در سراسر عمر، پس انداز کافی برای آینده،            ۀریزی بهین  توانایی افراد در برنامه   در  یعنی  
نزول «  به اساس درمی گویند، مردم   اگر آنگونه که برخی ها هم اکنون مصراً        .  تردید می کند  یا تعلیق لذت  

های   تمایل داشته باشند، آنگاه برنامه های اجباری پس انداز، مانند تأمین اجتماعی و حساب                    »هذلولی
بازنشستگی تحت نظر دولت، محدودیت استفاده از اعتبار، دوره های انتظار برای خرید های کلان، و                     

خریدهای بی اختیار، و همچنین مشکلات      . ا بهتر کند  های دیگر شاید وضع مردم ر       گستره ای از رهیافت  
 . تری که کمتر در میان مشتریان شایع است را نیز می توان در این قالب گنجاند کنترلی خفیف

برای توضیح پدیده ترجیح مارک تجاری، که شاید ستون فقرات بازار مصرفی مدرن باشد، الگوی                       
همانطور که هر کارآموز مبتدی تبلیغات می داند،          . ستاستدلال عملی و آگاهانه، خوب جا نیافتاده ا          
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عمده کاری که آگهی می کند این است که کالاهای عملاً مشابه را بگیرد و آنها را بر اساس گستره ای از                    
 چرا  ،بخرد» پپسی«کننده خواسته می شود که      موکداً از مصرف  . ویژگی های غیر عملی از هم متمایز کند      

 چرا که   ،را بخرد » ریباک«های ساخت شرکت     او می گویند کفش   ینده است، یا به   که این نوشابه نماد آ    
وجود آمده   کننده ترجیح مارک تجاری به     بدین ترتیب در مصرف   . این شرکت طرفدار زنان قوی است     

مشکل . لحاظ کیفیت از مارک های دیگر بهتر است        و او تصور می کند که مارکی که انتخاب کرده به           
کنندگان اغلب   تاندار از آنجا ناشی می شود که اگر برچسب ها را برداریم، مصرف                 تعیین الگوی اس   

های مختلف را دریابند، یا نمی توانند محصول مورد         نمی توانند فرق میان محصولات مشابه ساخت شرکت      
 دارای  نوشابههای مختلف، از آزمون معروف پیدا کردن            آزمایش با توجه به  . علاقه خود را پیدا کنند     

که در آن طرفداران مارک های (  میلادی60ارک تجاری مورد ترجیح از روی مزه آن در سال های دهۀ م
های مشابه در مورد لوازم       ، گرفته تا آزمون   ) مورد علاقه خود را اشتباه می گرفتند       نوشابه های ،بخصوص

مارک های هایی که در سال های اخیر دربارۀ محصولات دارای               آرایشی، پوشاک، و دیگر آزمایش      
 اما اغلب   ،نظر می رسد که ما عاشق مارک هایی هستیم که انتخاب کرده ایم              قدیمی صورت گرفته، به    

 . را بگوییم نمی توانیم فرق میان محصولات مشابه با آن

ها، یا   ها، ژاکت  کنندگان در تعیین تفاوت میان پودر های رختشویی، روژ لب               ما از ناتوانی مصرف     
جه ای می توانیم بگیریم؟ نتیجه ای که می توان گرفت لزوماً این نیست که آنها ابلهانه               ها چه نتی   خمیردندان

کنندگان هستند که در این       چند برخی از مصرف     هر( برای مارک های معروف پول بیشتری می دهند       
 چون اگر آنها متوجه می شدند که دارند فقط پول مارک خاصی را می دهند چنین                 ؛دسته قرار نمی گیرند  

اعتقاد من آنچه     به .)خاطر کیفیت واقعاً بهتر کالا نیست      دادن پول بیشتر به   آنها   منظور   ؛کاری نمی کردند 
مارک  کنندگان نمی فهمند که چرا یک مارک را به        که عمومیت دارد، این است که بسیاری از مصرف         

ست که تمایل    خاطر آن ا    این به . محصولات خاصی تمایل دارند       یا چرا به     ،دیگر ترجیح می دهند   
کنندگان معتقدند که    مصرف. کننده یک بعد مهم دارد که در سطحی غیر منطقی واقع است                مصرف

های بسیار دیگری در این       مارکی مخصوص از ابعاد عملی سرچشمه می گیرد، اما محرک           پایبندیشان به 
ست، تخیلات شخصی   مثلاً، معانی اجتماعی ای که ساخته و پرداخته آگهی کنندگان ا         ( میان دخیل هستند  

 اما  ،است» غیر منطقی «چند این رفتار مستحق عنوان         هر. )که از کالاها متصور می شود و فشار رقابتی          
کنندگان را فریب     مصرف. چنین نامی نگرفته، ولی نه آگاهانه است، نه عمدی، و نه ذره ای هدفمند                  

 مثل بازرگانانی عمل نمی کنند      ندگانکن مصرفاما  . نمی دهند، گول نمی زنند یا کاملاً گمراه نمی کنند        
  امریکا همانگونه که تاریخ ادبیات   . افزایش سود خود می اندیشند یا مثل کارشناسان علم مدیریت           که به 
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ست که در آن خواب و خیال، بازی، لذت درونی،             »سرزمین آرزوها «ما نشان داده، عرصه مصرف،        به

 .  از چیزی است که ما را سوی مصرف می کشاندای این امر بخش عمده. فرار و احساسات فراوان است

 مصرف اجتماعی استـ 6
آن اشاره شد،      یا موقعیتی که در بالا به          » رقابتی«در اقتصاد، چشم انداز درآمد نسبی، مصرف               

به آن دلیل که     یعنی مردم   ( های عمده برای این فرض است که ترجیحات افراد مستقل است              جایگزین
مصرف نسبی وی    در این مدل، رفاه فرد به     . )آن چیزها را نمی خواهند   هستند،   چیزهاییخواهان  دیگران  

تعیین چنان موقعیتی یکی    . )کنندگان دیگر  یعنی در مقایسه با یک گروه منتخب از مصرف        ( بستگی دارد 
 . از خواص مصرف گرایی نوین است

شناس  و، جامعه ی، پیر بورد  1984ل  در سا . می گردد باز 1980قبل از سال های دهۀ      البته مقایسه اجتماعی به   
نقدی «:  پرداخت »تمایز«سایۀ مفهوم مهم     در   سلیقهبررسی الگوبندی اجتماعی مصرف و       فرانسوی به 

بوردیو دریافت که روند همزیستی خانوادگی و تجربیات            . »دربارۀ سلیقه اجتماعی از قضاوت     
ای فرهنگی شامل غذا، لباس و          تحصیلی تعیین کنندگان اصلی ذائقه برای گستره وسیعی از کالاه                

عکس رهیافت لیبرالی، که در آن گزینه های مصرفی هم شخصی و هم کم                 بر. دکوراسیون منزل است  
 بوردیو استدلال می کند که وضعیت طبقاتی       ،)ندارداجتماعی  یعنی ربطی به ساحت     یعنی،  ( اهمیت است 

انه در قالب رفتارهای مصرفی ساخته        واسطۀ فعالیتهای روز    اکتساب شده، از دست می رود و بعضاً به           
قیمت از دست دادن کار      ممکن است به  » زننده«های نامناسب یا نشان دادن رفتار         پوشیدن لباس . می شود

عکس، فرد می تواند با نشان دادن ذائقه ها، رفتار، و فرهنگ مناسب            بر. حرفه ای یا مدیریتی فرد تمام شود     
بنابراین، رفتارهای مصرفی در    . منفعت ببندد  ا قراردادهای کاری پر   کاملاً در محافل اجتماعی سود کند ی      

چنان . دناست، حائز اهمیت می شو      حفظ ساختار اساسی قدرت و نابرابری که مشخصه جهان ما                 
در حضورش  که  ( روشن شدن این مسأله کمک می کند که چرا ما برای کالاهای مصرفی            چشم اندازی به 
و همین نشان می دهد    . ، این همه ارزش و معنا قائل هستیم         ) است شدهحیاتی و چهار میخ      طبقه متوسط   

بندی رفتارهای مصرفی صحبت     کسانی که نابرابری برایشان اهمیت دارد، باید علی الخصوص درباره طبقه         
 .کنند

این به  ، آنگاه   دارددر ساختار نابرابری اجتماعی     معنای ضمنی عمیقی    اگر ما بپذیریم آنچه که می خریم        
فکر  تی مردم فقط به     قو.  می رسیم که مصرف نابهنجار باعث از بین رفتن رفاه عمومی می شود                  ایده

موقعیت نسبی خود باشند، آنگاه افزایش عمومی درآمدها و مصرف در راستای بهبود وضع مردم مؤثر                    
فریزر ی من کسب برابری با خواهرم یا همسایه ام یا با آقا یا خانم                   یاگر هدف مصرفی غا    . نخواهد بود 
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چون در آن صورت من     . نسبت بالا رود، وضع من بهتر نمی شود       باشد، و اگر میزان مصرف ما همینطور به       
به لحاظ وقت،   ( در حقیقت، چون مصرف کردن هزینه دارد        . در جا می زنم  » چرخه موقعیتی «در یک   

ضع زندگی  ن در چرخه موقعیتی ممکن است عواقب وخیمی برای و            د، در جا ز    )تلاش، و منابع طبیعی    
 باب  1990که در اوایل سال های دهۀ       » سخت تر کار کردن برای در جا زدن       «این شعار   . آدم داشته باشد  

، مداخله  معمولخلاف دستورالعمل     کاملاً بر . شد، تا حدودی بخشی از این احساس را بیان می کند              
واسطۀ مکانیسمی   هخواه از طریق اعمال سیاست دولت، خواه ب           ( عمومی ای که قواعد را تثبیت کند        

مردم باید از ابتکاراتی که فشار را برای هم سطح             . ، سطح رفاه را بالا می برد که پایین نمی آورد          )دیگر
 .کاهش می دهد، استقبال کنند) زندگی( ماندن با استاندارد در حال افزایش

 طور ساختاری بی طرف؟ آزاد و بهـ 7
ت می گیرد نشان می دهد که امریکایی  ها، لااقل آن          واسطۀ انگیزه موقعیتی صور     محرکه مصرفی که به    

بیش از حد مصرف    «حساب می آیند را      مصرفی ما مهم به    ه هایدسته از کالاهای شخصی را که در مقایس       
دلیل دیگری هم هست که نشان می دهد احتمالاً ما بیش از حد مصرف می کنیم، که                            . »می کنند

ین  ساختن کالاهای تجملی و ایجاد کننده موقعیت اجتماعی          مشکلات موجود در بازارها برای جایگز       به
، پس انداز خانواده، کالاهای      مندموقعیت مصرف خصوصی غیر    ویژه به  من در اینجا به    . مربوط است 

 چنانچه بازارهای   اذعان کنیم طور کلی سخن بگوییم، باید       اگر بخواهیم به  . عمومی، و فراغت اشاره دارم    
 ،سودها و هزینه های اجتماعی مسؤول نباشند      در قبال   غیر رقابتی باشد یا کاملاً       این جایگزین ها ناقص و      

من اعتقاد ندارم که در      . مصرف شخصی ممکن است بروز کند        معطوف به  آنگاه مصرف بیش از حد     
های بسیار   یعنی بازارهای مالی فوق العاده رقابتی بوده و راه          : مورد پس اندازهای خانواده اینگونه باشد       

البته تاکتیکهای فریبکارانه و تهاجمی شرکتهای اعتبار        ( خانواده ها ارائه می دهند   ی برای پس انداز به   زیاد
).  اما من از بحث دربارۀ آن در اینجا صرف نظر می کنم       ،مصرفی را باید از ناهنجاری های این بازار دانست       

سر آنها   که ما معمولا بر    همین نحو، من استدلال نمی کنم که بازارهای کالاهای مصرفی شخصی                 به
 استاندار مصرف   هابا این وجود، دو بازار هست که در آن          . شدت دچار نقص هستند    رقابت نمی کنیم، به  

اعتقاد من انحرافات از     در اینجا به  .  است روزیکی بازار کالاهای عمومی و دیگری بازار         : کاربرد ندارد 
 . چشم می آید فرضیات مسلم زیاد بوده و شدیداً به

 مشکل اول آلودگی محیط زیست       ؛دست کم دو مشکل بزرگ وجود دارد       ،  در مورد کالاهای عمومی   
طور عادی در قیمت محصولی که باعث آن می شود، منظور                  محیط زیست به    چون لطمه به   . است

محیط   پس ما کالاهایی را که به        ،)اتومبیل ها، مواد شیمیایی، آفت  کش ها     در مواردی مانند     ( نمی شود
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در حقیقت، چون تمام تولیدات بر محیط زیست         .  آسیب می رسانند، بیش از حد مصرف می کنیم        زیست

این بدان معنا  است که ما در مقایسه با         . تأثیری دارند، ما عملاً تمام کالاها را بیش از حد مصرف می کنیم            
  .د، بیش از حد مصرف می کنیمنمحیط زیست آسیبی نمی رسان های انسانی که به فعالیت

یعنی سودهای تولید کنندگان کالاهای      ( مشکل دوم از این واقعیت سرچشمه می گیرد که منافع تجاری           
. دولت و اعمال نفوذ شدید آنها در تدوین و اجرای سیاست می شود            باعث دسترسی بهتر آنها به    ) شخصی

طور ساختاری    به کالاهای عمومی » بازار«طور عادی مخالف تأمین آتیه عمومی  هستند، پس          چون آنها به  
کراتیک برای ملت خود فراهم     ودر مقایسه با آنچه که یک حکومت واقعاً دم         . مخالف تأمین آتیه هستند   

. سوی تولید شخصی سوق می دهد     دولت تحت نفوذ تجارت، درآمدها را به       ) این( می کند، می بینیم که  
قدر کافی یا با      ای عمومی به  کالاهای عمومی چون تحصیل، هنر، تفریح، نقلیه عمومی، و دیگر کالاه             

 . ما نمی رسد کیفیت خوب به

های  جاده ها و خودروها در برابر راه      ( برای آن کالاهای عمومی که با هزینه های شخصی همخوانی دارد          
یک طرف خاص، گزینه های موجود      این جانبداری و تمایل به    ) مخصوص عبور دوچرخه و دوچرخه ها    

های مخصوص عبور دوچرخه، یا وسائط نقلیه عمومی،            بدون وجود راه  . برای افراد را محدود می کند     
چون مقدار زیادی از مصارف ما با تصمیمات           . استفاده از خودروهای شخصی اجتناب  ناپذیر می شود        

. های خاصی عمل می کند     کننده شخصی اغلب تحت محدودیت      گروهی بزرگتر ارتباط دارد، مصرف     
های تلویزیونی ما      را آغاز کنیم، دیگر کانال        HDTV(2( ویزیونیمحض آنکه استفاده ازکانال تل       به

های همراه   ها برچیده می شود، داشتن تلفن     باجه های تلفن عمومی از سطح خیابان     هر چه   . مزخرف می شود 
 . های بیشتری بخرم بدون وجود کتابخانه های عمومی کافی، لازم است که من کتاب. ضروری تر می شود

خاطر آن است که کارفرمایان انتخاب وقت آزاد         این به . کمتری داریم » فراغت«ن میان   در ای  چنینما هم 
اگر بخواهیم از زبان     . را برای ما دشوارتر از انتخاب ساعات کاری بیشتر و درآمدهای بالاتر می کنند                 

بال دریافت  لحاظ دادن زمان در ق     تخصصی اقتصاددانان استفاده کنیم، باید بگونیم که مزایای بازار کار به          
تعطیلات یا مرخصی های    اگر افراد بخواهند نیمه  وقت کار کنند، یا اضافه حقوق را به               . پول، ناقص اند 

در برخی از مشاغل    . کار می گیرند  روزانه بیشتر ترجیح دهند، کارفرمایان تنبیهات شدیدی را علیه آنان به          
هنگام کار   ن قدرت حرکت و جابجایی به     در بعضی از مشاغل دیگر فدا کرد      : هیچ گزینه ای وجود ندارد   

 . و مزایا با هرگونه هزینه تولیدی که کارفرما باید بپردازد تناسب ندارد

فرض بر این است که کارکنان آزادند تا ساعات کاری خود را             متداول  در مدل   .  کمی نیست  ۀ مسأل ،این
، نشانگر ترجیحات کارکنان     جه ترکیب ساعات کار و درآمد هر چه که باشد             یتغییر دهند، و اینکه نت      
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اما اگر کارکنان فرصت داده نشود که ساعات کاری خود را تغییر دهند، یا از بهبود وضع تولید                       . است
هیچ وجه نمی توانیم فرض کنیم که روند          برای کاهش ساعات کاری خود استفاده کنند، آنگاه ما به             

ست که در اقتصاد راهی باشد که در آن   اصلاً این احتمال ه   . مصرف منعکس کننده ترجیحات مردم است     
مسیری ترجیح دهند که در آن کار و مصرف            را به  کار و جنس کمتری وجود داشته باشد و مردم آن           

اما اگر از آن گزینه جلوگیری شود، آنگاه این واقعیت که ما خیلی خرید می کنیم را نمی توان                 . زیاد است 
شاید ما با این کار صرفاً کاری را انجام           . ان تلقی کرد  مدرک اصلی دال بر خواسته های مصرفی ارثی م        

چون حالا برای تعداد کثیری از کارکنان وقت آزاد جایگزینی بسیار                . می دهیم که در دسترس است      
این امر یکی از    . مطلوبی برای درآمد شده است، این استدلال چیزی بیش از یک احتمال تئوریک است               

 . ست زمان جاری ا ناکامی هایمهمترین

 یک سیاست مصرفی ـ 8
اما یک سیاست مصرفی    . پس این فکر که مصرف امری شخصی نیست، نباید عامل توقف صحبت باشد             

 هفت عامل اساسی را     ،)پاسخی نهایی    و نه برای رسیدن به    ( چه شکل باشد؟ من برای شروع بحث       باید به 
 :پیشنهاد می کنم

 آشنا مخصوصاً الآن اهمیت دارد،        ۀایداین  . حق داشتن یک استاندارد زندگی آبرومندانه       .1
در . تفاوتی میان آنچه که مردم نیاز دارند و آنچه که می خواهند رهنمون می شود                     چرا که ما را به      

آوری اطلاعات و    خوبی درک می شد، بلکه اساس جمع        گذشته ای نه چندان دور، این تفاوت نه تنها به          
تمام آنچه که حالا باقی مانده      . تماعی با قدرتی واقعی بود    نیاز، یک مفهوم اج   .  اجتماعی بود  گذاریسیاست

 40اندکی بیش از     . در داده نظر سنجی این مسأله منعکس شده است          . صرفه جویی در خواسته ها است    
 درصد از آنهایی که درآمد      27 هزار دلار در سال درآمد دارند، و         100 هزار تا    50درصد کسانی که بین     

توانایی مالی این را نداریم که هر چیزی را که            «زار دلار است قبول دارند که         ه 100سالانه شان بیش از    
نمی توانیم همه پول خود را صرف       «ترتیب قبول دارند که       درصد به  19 یک سوم و     .»می خواهیم بخریم 

ز اعتقاد ما احیاء بحث نیاز، که در آن ما از ملزومات مادی مورد نیا               به« و   .»ملزومات اساسی زندگی کنیم   
 البته  .»هر فرد و خانوار برای مشارکت کامل در اجتماع صحبت می کنیم، برای سیاست ما خوب است                    

انتقال درآمدهای دولت یا توزیع بن و کوپن، رفع             : های بسیاری برای اعمال این حق وجود دارد           راه
ینجا آن بحث را خاطر طولانی نشدن این مطلب در ا به. های شغلی و غیره    مستقیم نیازهای اساسی، تضمین   

 .کنار می گذارم، نکته اصلی احیاء تفاوت میان نیازها و خواسته ها است

بیست و پنج سال پیش حرکت شاخص های کیفیت           . جای کمیت جنس   کیفیت زندگی به   .2
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عبارت دیگر تولید ناخالص داخلی، آغاز شد که          زندگی در جهت مخالف معیارهای درآمدی ما، یا به         

تزاید دال بر رفاه، یا لااقل        علاوه، مدارک و شواهد رو به       به. لات تاریخی بود  انحراف شدیدی از تمای   
د که در بالای    ن، نشان می ده  )و تا حدودی معیارهای هدفمند آن، مانند بهداشت       ( آن معیارهای مربوط به  

 که برای    خاطر آن باشد که آنچه     هشاید این ب  . شمار نمی آید  خط فقر، درآمد تأثیر نسبتاً مهمی بر رفاه به         
این دلیل باشد که افزایش تولید دقیقاً         یا شاید به  .  نه درآمد مطلق   ،مردم اهمیت دارد درآمد نسبی است      

در اینجا منظور من مقتضیات ساعت کاری اقتصاد        . همان عواملی آسیب می زند که رفاه ایجاد می کنند        به
و اوقاتی که باید در اجتماع صرف       بازاری است، و افت متعاقب در سطح روابط خانواده، اوقات فراغت             

 .  شود، یعنی تأثیرات منفی رشد بر محیط طبیعی، و رابطه بالقوه میان رشد و سرمایه اجتماعی

. ها امریکایی صادق باشد    طور بالقوه می تواند در مورد میلیون       این بحث که مصرف همان رفاه نیست به         
مثل ی  مناقشات ممتد میان ماتریالیسم و ارزش ها     . غالب مردم در مورد مصرف گرایی نظر قطعی ای ندارند       

ما باید دید   .  خانواده را دچار فشار روحی می کند       ،دین، جامعه، تعهد اجتماعی، برابری، و ارزش فردی        
لزوم از  بر این اساس است که می توان        . ، ایجاد کنیم  »کالا«کیفیت زندگی و نه کمیت        دیگری نسبت به  

کرد تا مردم بتوانند وقت کار و فراغت خود را انتخاب کنند، تا بتوان                  فاع  دپیکر بندی مجدد بازار کار      
همچنین . هایی را مجازات کرد که ساعات کاری فوق العاده ای بر کارکنان خود تحمیل می کنند               شرکت

های مثبت برای    بر این اساس است که می توان شاخص های متفاوتی برای تولید ناخالص داخلی، سیاست             
 .دست داد لی، حمایت از والدین و غیره بهمشارکت مح

الگوهای مصرفی فعلی در حال تخریب       . مصرفی که با محیط زیست همخوانی داشته باشد         .3
گرمایش جهانی شاید معروفترین مورد از این تخریب باشد، اما بسیاری از  . محیط زیست کره زمین هستند    

خودروهای بزرگ و پر قدرت،        . ندعادات مصرفی دیگر نیز تأثیرات زیست محیطی عمده ای دار               
میزان استفاده از انرژی را افزایش می دهند و در گرمایش              های تهویه، و مسافرت خارجی تماماً        سیستم

خانه  های بزرگتر انرژی و منابع ساختمانی بیشتری مصرف می کنند، هوای آزاد را از               . جهانی مؤثر هستند  
 . ی را افزایش می دهندبین می برند و استفاده از مواد شیمیایی سم

های  کار می رود از کوه    تمام آن سنگهای گرانیتی که برای تزیین کابینتها در آشپزخانه های امریکایی به             
روزنامه و قهوه ای که ما هر روز       . سراسر دنیا کنده شده، و در اثر آن چشم انداز طبیعت آسیب دیده است             

شرت  سادگی یک تی حتی چیزی به  . نوری تأثیر دارد  مصرف می کنیم در تخریب و از بین رفتن تنوع جا         
.  استفاده از آفت کش ها در جهان است       ۀهم در این تخریب نقش دارد، چون کاشت پنبه دلیل بخش عمد           

کنندگان بسیار کمتر از آنچه که باید، در مورد تأثیرات زیست محیطی عادات مصرفی روزانه                    مصرف
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ها و دولت بستگی دارد،       اقدامات شرکت  طور عمده به   ار به  ک ۀو در حالی که چار     . خود آگاهی دارند  
طرفداران محیط زیست بپیوندند که در تلاش هستند در سطح             کسانی که نگران برابری هستند، باید به        

 . محله و خانواده افراد را آموزش بدهند، آنها را بسیج کنند و رفتارها را تغیییر دهند

یکی از استدلال های اصلی ای که من کرده ام این است         . مکراتیزه کنی ورفتارهای مصرفی را دم    .4
 در مورد   هاین امر بویژ  . که رفتارهای مصرفی منعکس کننده و مکمل ساختار نابرابری و قدرت است               

صادق است، مخصوصاً با آن تأکیدی که بر روی تجملی بودن، گران بودن، ویژه                » مصرف گرایی نوین «
هایی هستند که بازارهای مصرفی آنها       اینها ارزش .  و متفاوت بودن دارد    ، نایاب بودن، بی همتا بودن    نبود

 در فروشگاههای    3»ستیوارتامارتا  «این همان کاری است که         (را طبقه متوسط و پایین می چسبانند           
 .)انجام می دهد) K-Mart( »مارت-کی«

، مساوات طلبانه، و در      اما چه کسی باید این ارزشها را قبول کند؟ چرا طرفدار مصرفی که دموکراتیک                
راسیون منزل، یا   وبا رو کردن دست صنایعی مانند مد، دک          که  دسترس همه باشد نباشیم؟ چطور است         

جای طرفداری از اجناس ویژه و        مصرف فشار می آورند، به    جهانگری که برای بالابردن میزان تمایل به       
ن نکته نشان می دهد که تغییر فرهنگی لازم        کالاها را برای همه ممکن کنیم؟ اما ای        به» دسترسی«آنچنانی،  

کالاهای مدل بالا  چطور است به. ها که ممکن است در این امر تسریع کند است، و همچنین تغییر سیاست    
 د؟نفروش برس های پایین تر معاف از مالیات به مالیات ببندیم و بگذاریم مدل» موقعیت آور«و 

مصرف گرایی نوین با همگن سازی       . »محیط فرهنگی «شی و    وسیاستی برای خرده فر      .5
در همه  . سوی تجاری سازی فرهنگ همراه بوده است       فروشی و تغییر جهتی فراگیر به       محیط های خرده 

 در محیط فرهنگی     سلیقههایی را دید که شبیه هم بوده و باعث از بین رفتن                     جا می توان ابرفروشگاه   
هایی است که تا همین اواخر از گزند چنین اموری در           فضا آگهی و بازاریابی نیز در حال نفوذ به       . اند شده

در مرکز  . و غیره ) به جز زمان پخش آگهی    (  مثل مدارس، مطب پزشکان، برنامه های رسانه ها      ؛امان بودند 
آدم می دهد که مثل کتاب است و حاوی         فروشگاهی محل زندگی من، رستوران اصلی صورت غذایی به        

روزنامه ای که هر روز می خوانیم بیشتر شبیه        . طی را تبلیغ می کند   آگهی هایی است که محصولات نامربو    
، کامپیوتر، وسایل الکترونیکی، یا          نوشیدنیکنندگان برای یافتن مواد غذایی،              راهنمای مصرف  

 این مسائل و شیوه هایی که شرکتها با           ۀما باید دربار   . جهانگردی است و کمتر شبیه منبع اخبار است          
آیا ما برای تنوع در     . حال تغییر دادن نهادها و فضاهای عمومی ما هستند صحبت کنیم            در   هااستفاده از آن  

فروشی را حفظ کنیم؟     فروشی ارزش قائل هستیم؟ آیا ما می خواهیم فروشگاه های کوچک خرده           خرده
ایجاد اماکن و فضاهای عاری از آگهی چه؟ آموزش و پرورش عمومی عاری از تبلیغات چطور؟ در                       
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 عمومی می تواند با غیرقانونی ساختن آگهی ها و تبلیغات خاص در اماکن و                    گذاریسیاستاینجا نیز    
بندی  مورد اجرا گذاشتن مقررات منطقه     ه، با تأمین مالی رسانه های تحت کنترل دولت، و ب          ویژهنهاد های  

 .که تنوع در آن ارزش مثبتی تلقی می گردد، نقشی ایفا کند

هر آنچه که ما مصرف می کنیم، تولید شده           .  فاش سازیم  اقلام مصرفی را  » یادگارپرستی« .6
پس یک سیاست جدید مصرفی باید نیروی کار، محیط زیست، و دیگر شرایطی را مد نظر قرار                     . است

در سال های اخیر   . دفاع کند اعمال استانداردهای بالا    از  دهد که تحت آن محصولات ساخته می شود و           
در صنعت تولید   » بیگاری جهانی « بوده است و از طریق آن وجود         این بحث دارای اهمیت سیاسی بسیاری     

نظر   عمومی خود هستند و به       ۀها نگران وجه    شرکت. پوشاک، کفش، و صنایع مد، برملا شده است          
می رسد که مشتریان تمایل دارند برای محصولاتی که با احساس مسؤولیت بیشتری ساخته شده است پول                

، مصرف و محیط زیست روابط ثمربخش تر و اساسی تر از آنچه که ما ایجاد               میان تولید . بیشتری بپردازند 
 . کرد کرده ایم می توان بنا

در دفاع از آنان استدلال      بیشتر آنچه که تا کنون       . کنندگان و سیاست دولتی    جنبش مصرف  .7
حیاء در حقیقت، ا  . کنندگان واقع شود   راه افتادن جنبشی توسط مصرف       ممکن است در اثر به      کرده ام،
. کنندگان است که بس خاموش بوده اند       جنبش کارگری مستلزم عملی مشابه برای احیاء مصرف         ۀدوبار

 اجرای  ۀشرکتها فشار آورند، در برنام        کنندگان لازم داریم تا به        های حمایت از مصرف      ما سازمان 
یک عرصه مصرفی    محصولات تهیه کنند، و دیدی از        ۀسیاستها اعمال نفوذ کنند، اطلاعات هدفمند دربار      

حکومت فشار   کننده لازم داریم که به      همچنین یک جنبش مصرف    . دست دهند  مطلوب و انسانی به    
ها شامل   این سیاست .  اندلازمکه  های فوق می گوید     اجرا بگذارد که تحلیل    هایی را به   آورد تا آن سیاست   

و خصیص یارانه،     مصرف تجملاتی و موقعیت آور، اعمال مالیات های خفیف                    ربستن مالیات ب    
کننده، نیروی کار بین المللی و        تر برای اعتبار مصرف     های تازه دربارۀ تبلیغات، مقررات کامل        سیاست

استانداردهای زیست محیطی، احیاء مقررات منطقه بندی برای حفظ تنوع خرده فروشی، و حفظ فضای                 
وقت . است  توجه قرار نداشته    مد  است که عمدتاً   گانکنند این یک دستور کار سیاسی برای مصرف      . باز

 .4آن رسیده که این دستور کار دوباره مد نظر قرار گیرد
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 :پانوشت ها
 

1- Susan Fournier and Michael Guiry. 

2 high definition TV (HDTV)-      ینۀ تکنولوژی های تلویزیونی در ژاپن، اروپا، ایالات          ؛ پژوهش های اخیر در زم
این .  خط مبتنی است   1250 و حتی    1125 شده است که بر تصاویر با تراکم           HDTVمتحده، منجر به گسترش تکنولوژی       

تکنولوژی می تواند بر روی صفحات نمایش بسیار بزرگ تر از آنچه اکنون هست نمایش داده شود، بدون آنکه از کیفیت آن                      
تا آیندۀ قابل پیش بینی، گمان می شود که این تکنولوژی گزینۀ گران قیمتی خواهد بود، اما احتمالاً در نهایت در                   . کاسته گردد 

 :به نقل از. م.سطح گسترده ای مورد استفاده قرار خواهد گرفت
David Hesmondhalgh (2005), “Television”, in “Microsoft ® Encarta ® Premium Suite 
2005”, Microsoft Corporation, § E. 
3- Martha Stewart. 

 : منبع عمدۀ اطلاعات ارائه شده در این گفتار را می توان در کتاب زیر یافت- 4
The Overspent American: Why We Want What We Don't Need (HarperPerennial, 1999). 

 . یا با نگارنده تماس گرفت

رغم متن درخشان و قابل ملاحظه، نامستند بودن این متن یک دشواری عمده در آن محسوب                        به  : توضیح پایانی مترجم   
 .این شیوۀ ارجاع که در یک سطر و در انتهای متن انجام می شود به هیچ روی مفید نیست. می شود


