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  »انگليسي پايه هفتم«نقد و بررسي كتاب 
  1هاي فردي مبتني بر ارتباطتفاوت –از ديدگاه مدل تحولي 

 
  *قدم رضا پيش

  ∗∗زهرا رستمي سرابي 

  چكيده
آمـوزان در هـر نظـام    ترين مراجع و منابع يادگيري دانـش كتاب درسي يكي از مهم

هـا را در برنامـه درسـي ايفـا     ترين نقـش آموزشي است و در ايران نيز يكي از مهم
كوشيم به صورت كيفي، نقش كتاب انگليسي پايـه هفـتم   مطالعه ميدر اين . كند مي

ارزيابي صوري، ارزيابي محتوايي، . آموزان را بررسي كنيمدر كيفيت يادگيري دانش
-و ميزان رضـايت   (emotionalize language)بررسي ايجاد حس هيجاني با واژگان

مله اهـداف ايـن تحقيـق    آموزان و معلمان پايه هفتم از كتاب مذكور از ج دانشمندي 
معلم زبان انگليسي پايـه هفـتم    10آموز كلاس هفتم و دانش 60 از ،رو از اين. هستند

اي در ايـن  مدرسه دخترانه دولتي بعثت در شرق تهران خواسـته شـد تـا در مصـاحبه    
حاكي از عملكرد ضعيف كتاب در ايجـاد   هانتايج مصاحبه. خصوص شركت نمايند

كارهايي براي ارتقـاي سـطح   در پايان، راه. و تصاوير استحس هيجاني با واژگان 
-كيفي و حس هيجاني واژگان و تصاوير كتاب جديد التأليف پايه هفتم ارائه كـرده 

  .ايم
هاي مبتني بر ارتباط ، ايجـاد حـس هيجـاني بـا     مدل تحولي ـ تفاوت  :ها كليدواژه

 .كتاب زبان انگليسي پايه هفتم ،مصاحبهزبان، 
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  مقدمه.1
نظـران تعلـيم و تربيـت در ايـران بـوده      آموزش زبان انگليسي از ديرباز مورد توجه صاحب

هاي واقعيت امر اين است كه با وجود آموزش مستمر و مداوم زبان انگليسي در سال. است
چيـزي در   ي نااميدكننـده تحصيلي راهنمايي و دبيرستان، از اين آموزش معمولاً جز تجربـه 

با وجود آن كه سالانه ميلياردهـا ريـال هزينـه، صـرف     . ماندي نميآموزان باقذهن دانش
تعليم و تربيت معلمان و مدرسان و تهيه و تأليف كتاب درسي زبان انگليسي در مدارس 

حسـيني و پيشـقدم،   (بخش نيسـت   شود، نتايج حاصله آنچنان رضايتها ميو دانشگاه
زبان انگليسـي بايـد پـا را از     شناسي آموزشبه طور مسلم، براي بررسي آسيب ).1384

ي تدريس فراتر نهاد و بـه ابعـاد   فراكلاسي و نحوه -(ecological)چارچوب اكولوژيكي
  .عاطفي و ايجاد حس هيجاني در كتب درسي پرداخت

در ابتداي امر ذكر اين نكته ضروريست كه نقش هيجان، در جريان تعليم و تربيت بسيار 
انگيـزه يـادگيري و    تقويـت  انگيـزد و باعـث  را برميآموزان مهم است زيرا توجه دانش
ها و شكي نيست كه طريق انسجام يافتن رفتارها، هيجان. شودافزايش قدرت حافظه مي

ي آغازين رشد، انعكاس مهمي در كنش هيجاني و رواني فرد در تمام ها در دههشناخت
شود كه در جريـان  ي ضمني استنباط ميدر الگوي رشد، اين عقيده. عرصه زندگي دارد

در . باشـد رشد، برخي اجزاي تركيبي رشد هيجاني مقدم بـر اشـكال بعـد شـناختي مـي     
. باشـند هاي تفكر مـي قراولنتيجه، در رشد اوليه، عناصري از قبيل عاطفه و هيجان پيش

-گردد كه نشان مـي حمايت مي(neurobiology) عصبي-اين موضوع با مطالعات زيست
-هاي مغز كه براي شناخت نقش اساسي دارند، فعال مياز شبكه دهد، نظام هيجاني قبل

  .گردد
پژوهشگران بر اهميت تعامل عوامل ژنتيك و محيطي بر چگـونگي رشـد انسـان تأكيـد     

شناختي كودكان ماحصل فرآيند تعاملات زيستي، فرهنگي، تحول جسمي و روان. دارند
-د تأكيد بر نقش زيستي تحولبا وجو) 1962(  (Piaget)پياژه. اجتماعي و عاطفي است

-كننده ميشناختي كودك تعيينشناختي انسان، تعامل موجود زنده و محيط را در تحول
هاي تعـاملي، نقـش   و در چارچوب ديدگاه(Vygotsky) گيستحت تأثير ويگوت. دانست

جملــه تفكــر و هــاي ســطح بــالاي شــناختي ازتعــاملات اجتمــاعي در تحــول توانــايي
  .(Wertsch, 1985)وجه قرار گرفته است خودآگاهي مورد ت
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هاي فردي مبتني بر ارتباط با تأكيـد بـر نقـش تعـاملات     مدل تحولي ـ تفاوت طرفداران 
كـه تمـامي    نـد شـناختي انسـان معتقدا  در رشد روان  (emotional interactions)هيجاني
ودك بـا  هاي اكتسابي هستند كه در درون روابـط هيجـاني ك ـ  هاي انساني قابليتتوانايي

در ايـن  . اين مدل بر نقش هيجانات تأكيد زيـادي دارد . يابندديگران ساخته و تحول مي
 ,Le Doux(هايي كه معتقـد بـه تـوازي شـناخت و هيجـان      چارچوب، برخلاف ديدگاه

هـا عامـل   هيجـان . باشـند  مـي ) Lazarous, 1984(و يا تقدم شناخت بـر هيجـان   ) 2003
 Greenspan)  شوند وخلاقيت در نظر گرفته مي خودآگاهيپديدآورنده شناخت، تفكر، 

and Shanker, 2004).  
هاي انسـاني و پيشـرفت تحصـيلي    ها در قابليتتاكنون تحقيقات زيادي در مورد نقش هيجان

 Pishghadam, 2009; Pishghadam, Adamson, and)  آمـوزان انجـام شـده اسـت    دانـش 

Shayesteh, 2013)   هـاي مبتنـي بـر    در مورد نقش مدل تحولي ـ تفاوت  به امروزولي تا
بهتر است بـدانيم كـه   . زبان انگليسي در ايران، پژوهشي انجام نشده استارتباط در كتب 

ينـد يـادگيري زبـان در    آزباني در كتب زبان انگليسـي چگونـه بـه فر   -ايجاد ارتباط عاطفي
آن بتوان كتب درسي بهتـري   هايي برسيم كه از طريقكند تا به يافتهآموزان كمك ميدانش

  .را تهيه و تدوين كرد
يادگيري مهارت زباني نياز به كتاب آموزشي مشخصي دارد كه به منظـور راهبـرد يـك    

ريزي شود و خود شامل اهداف آموزش، روش تدريس، تمرينـات  برنامه آموزشي طرح
پايـه هفـتم    اخيراً كتـابي در زمينـه زبـان انگليسـي    . باشدهاي ارزيابي ميو تعيين روش

بـه  ) 1392شربيان، خيرآبادي، علوي مقدم، عناني سراب، فروزنده شـهركي و بـاقري،   (
اين كتاب از . نظران را برانگيخته استنگارش درآمده است كه توجه بسياري از صاحب

ن ايـن كتـاب، كتـاب    ابه ادعـاي مؤلف ـ . هاي گوناگون مورد مداقه قرار گرفته استجنبه
گوش دادن، صحبت كردن، خواندن (ر آموزش هر چهار مهارت مذكور براي نخستين با

  .ي آموزشي منسجم و هماهنگ تدوين كرده استزبان را در يك بسته) و نوشتن
اي صـفحه  76در ايـن كتـاب   . كتاب پايه هفتم در قالب هشت درس طراحي شده است

، جملـه سـلام و احوالپرسـي، سـال تولـد     سعي شده است تمامي موضوعات ابتـدايي از 
  .ها و غذاها گنجانده شودخانواده، شكل ظاهري افراد، خانه، آدرس

ترين دستاورد اين كتاب، طراحي و تـدوين مطالـب درسـي حـول     مهم به نظرمي رسد،
مؤلفين . محور ملي و با توجه به فرهنگ اصيل و هويت ارزشمند اسلامي و ايراني است
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هـا و  لامي و ايراني، تمامي نامسازي و پررنگ نمودن فرهنگ غني اسكتاب در پي بومي
به عنـوان  . زدايي نموده اندواژگان كتاب را از اين منظر انتخاب و سعي در ترويج غرب

جاي اسامي غربي را گرفته اند به طوري كـه  ... هاي ايراني حسين، عرفان، زينبمثال نام
ودي نامأنوس تصاوير و واژگان در قالب فرهنگ ايراني براي يادگيري زبان بيگانه تا حد

  .رسندبه نظر مي
لذا در اين پژوهش قصد داريم تا به بررسي ايجاد حس هيجاني زبـان در كتـاب جديـد    

آمـوزان را از  بپردازيم و رويكرد آموزشي و رغبـت دانـش   "انگليسي پايه هفتم"التأليف 
  .هاي مبتني بر ارتباط مورد مطالعه قرار دهيممنظر مدل تحولي ـ تفاوت

  
  تحقيقپيشينه .2

بسياري از محققان و نويسندگان به نقش اساسي عواطف در تمامي ابعاد زندگي انسـان  
) 1997( (Cooper)كوپر. مطالعه عواطف انسان، سابقه بسيار طولاني دارد. انداشاره كرده

معتقد است تمام تجربياتي كه افراد در مراحل مختلف زندگي كـاري و شخصـي خـود    
در هنگـام كسـب   . مانـد رات عاطفي در ذهنشان باقي ميكنند، به صورت خاطكسب مي

شـود بـدين   تجربه، عقل افراد به طور خودكار درگير عواطف و هيجانـات عـاطفي مـي   
  .دهدگيري را به طور چشمگيري افزايش ميترتيب دقت و كارايي فرايند تصميم

چنانچـه  . در روند زندگي انسان نقش بسزايي دارد  (emotional capital)سرمايه عاطفي
يـابي بـه اهـداف    افراد انگيزه و نگرش بالايي داشته باشند، تلاش بيشتري بـراي دسـت  

سـرمايه  (به طور كلي، افراد به منظـور انتقـال دانـش    . سازمان از خود نشان خواهند داد
و جهت انجـام عمليـات اثـربخش نيـاز بـه      ) سرمايه اجتماعي(، برقراري روابط )انساني

  .دارند) سرمايه عاطفي(پذيري اي عزت نفس، شجاعت و انطباقاعتماد به نفس بر مبن
 (cultural capital)با معرفي سرمايه فرهنگـي ) 1986( (Bourdieu) در همين باره، برديو
هـا در رشـد   معتقد است كه توجه به ايـن سـرمايه    (social capital)و سرمايه اجتماعي

هـاي  او، تقسـيم جامعـه بـه طبقـه     به بـاور . سريع افراد در پيشرفت تحصيلي مؤثر است
هاي اجتماعي، عاطفي و فرهنگـي نيـز   مختلف فقط ماهيت اقتصادي ندارد، بلكه سرمايه

تواننـد  از قبيل رايانه، كتاب وفيلم مـي » محصولات فرهنگي«به عنوان مثال . تأثيرگذارند
هـايي از  ي وي، ويژگـي به عقيده. آموز داشته باشندرا براي زبان» سرمايه فرهنگي«نقش 
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-قبيل تعداد افراد خانواده، وضعيت شغلي پدر و سواد والدين تأثير مهمي در افـراد مـي  
  ).هاي اجتماعيسرمايه(گذارد 
تر اشاره  همان طور كه پيش. هاي گوناگوني در موفقيت تحصيلي افراد مؤثر استمؤلفه

-ما دانش. در موفقيت تحصيلي افراد ندارند كنندهشد، تجربه و هوش لزوما نقش تعيين
ي كمـي  بينيم كه در بسياري موارد موفق نيستند، در حالي كه عـده آموزان باهوش را مي

هـا يـا خصوصـيات بـارز موفـق هسـتند، علـت ايـن عوامـل در هـوش           بدون مهـارت 
  .شودخلاصه مي  (emotional intelligence)هيجاني

  :ذيل استسرمايه عاطفي شامل چهار مؤلفه 
  درك يا حس حالات هيجاني و عاطفي. 1
  ها و عواطف به عنوان حامي فكربكارگيري هيجان. 2
  شناخت حالات هيجاني و عاطفي. 3
  ).1381خسرو جاويد، (ها و عواطف مديريت و اداره هيجان. 4

شناس چنين اظهـار داشـت كـه هـوش     ، به عنوان يك روان)1995((Goleman) گلمن 
باقي مانده به % 80شود و ها را باعث مياز موفقيت% 20بهترين شرايط تنها شناختي در 

-ها در گـرو مهـارت  عوامل ديگر وابسته است و سرنوشت افراد در بسياري از موقعيت
در واقع هوش هيجاني عـدم موفقيـت   . دهدهايي است كه هوش هيجاني را تشكيل مي

منتظره افراد داراي هـوش متوسـط را   افراد با ضريب هوشي بالا و همچنين موفقيت غير
  .كندتعيين مي

هاي مبتني بر ارتباط بـا برجسـته نمـودن نقـش     الگوي تحولي ـ تفاوت  در همين راستا،
ايـن  . باشـد آمـوزي مـي  عوامل هيجاني و عاطفي درصدد ارائه الگويي يكپارچه در زبان

تأكيـد آن بـر   و ) 1957 ،1959(  (Chomsky)نظريه در واقع، برخلاف نظريه چامسـكي 
و تأكيـد بـر تحـول شـناختي كـودك،      ) 1954 ،1980( (Piaget) ذاتي بودن زبان، پيـاژه 

هـا بـر نقـش    و تأكيـد آن ) 1983( (Bruner)و برونـر ) 1978(  (Vygotsky)ويگوتسكي
آمـوزي را  عوامل اجتماعي، به عوامل عاطفي و هيجـاني تـوجهي ويـژه داشـته و زبـان     

-ميزبان فراگيري دوران ان والدين ـ كودك در طول  ماحصل تعاملات هيجاني موفق مي
  .داند

هاي فردي مبتني بـر ارتبـاط گرينسـپن بـا     رسد نظريه الگوي تحولي ـ تفاوت به نظر مي
بر عوامـل هيجـاني همسـو و    ) 1995(  (Goleman)اصول هوش هيجاني و تأكيد گلمن
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تعامـل عـاطفي و   از آنجا كه محور اصلي ايـن الگـو مبتنـي بـر ارتبـاط و      . منطبق است
تـري وجـود   اي كه سرمايه عـاطفي كـم  هيجاني ميان كودك و والدين است، در خانواده

. (Shanker and Greenspan, 2005)افتـد  آمـوزي كنـدتر اتفـاق مـي    دارد، فرآينـد زبـان  
-ي يادگيري زبان دوم نيز بر ايـن حقيقـت صـحه مـي    هاي انجام شده در حوزهپژوهش
-كلاسدر ه چه بينشي نسبت به فرآيند يادگيري وجود دارد، نظر از اين كصرف. گذارد

تر هسـتند  آموزان موفقگيرد، زبان هايي كه روابط هيجاني و عاطفي مورد توجه قرار مي
  .(Pishghadam, 2009)افتد آموزي با سرعت بيشتري اتفاق ميو فرآيند زبان

و اهميـت نقـش عواطـف و     با الهام از اين نظريـه ) 1392(ناوري  پيشقدم، طباطباييان و
 emotion-based language)هيجانــات، روش آمــوزش زبــان را مبتنــي بــر هيجانــات

instruction) اين رويكرد بر دو پايه اساسي استوار است. ندناميد:  
  ايجاد ارتباط هيجاني مؤثر با شاگرد و. 1
    .ايجاد حس هيجاني با زبان. 2

بسيار مهمي را براي عواطـف و هيجانـات   نقش ) 2004(در حقيقت، گرينسپن و شانكر 
كـودك  . داننـد گمشده ميان عوامل شناختي و اجتماعي مـي  ها را حلقهقائل هستند و آن

نياز دارد ابتدا با ماشين اسباب بازي خود همراه پدر خـود  » سريع«براي ياد گرفتن واژه 
خود را نزديك كند، پدر ماشين پسر براي مدتي ماشين خود را عقب جلو مي. بازي كند

پس از ايجاد ارتباط كامل . كشد تا تصادف نكندكند، پسر ماشين خود را عقب مياو مي
را » سـريع «ميان پدر و پسر و ايجاد حس عاطفي نسبت به ماشين در كودك، پـدر واژه  

-پسر كـم . »سريع رد شو به ماشين من نخوري«: گويدكند و به پسر خود مياستفاده مي
كنـد و رفتارهـاي حركتـي بـه مـرور قالـب       ت به اين واژه پيدا ميكم حس عاطفي نسب

 ).(Greenspan and Weider, 1999يابند كلامي مي
ها اسـت كـه كشـف زوايـاي پنهـان آن مسـتلزم       اي از ارتباطي گستردهيادگيري، شبكه

تـوان  هاي متفاوت عاطفي محيط و كتب آموزشي است و تنها از اين راه ميواكاوي لايه
-بديهي است كه نمي .بخش تبديل كردي عاطفي لذتد يادگيري زبان را به خاطرهفرآين

توان نقش عواطف و هيجانات عـاطفي را در پيشـرفت سـطح مهـارت زبـان انگليسـي       
آموزان ناديده گرفت، با اين حال، تاكنون تحقيقي در ايران انجام نشـده اسـت كـه    دانش

  .اطفي مورد نقد و بررسي قرار دهدكتب درسي را از بعد نقش عواطف و هيجانات ع
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ايم نقش عواطف و هيجانات عـاطفي واژگـان و تصـاوير كتـاب     در اين تحقيق كوشيده
افزون بر ايـن، تحقيـق حاضـر سـعي دارد از طريـق      . انگليسي پايه هفتم را بررسي كنيم

اب مندي آنها را از كتآموزان و معلمان زبان پايه هفتم، ميزان رضايتدانش ازنظرسنجي 
هوش هيجاني، از  بيشتر تحقيقات انجام شده در حوزه. پايه هفتم مورد مطالعه قرار دهد

در اين مطالعـه، ابعـاد   . هاي زباني فراتر نرفته استموفقيت تحصيلي و مهارت محدوده
در پايـان  . عواطف و هيجانات عاطفي در چارچوب كتـاب درسـي عنـوان شـده اسـت     

اب را  از بعد عاطفي ارائه دهيم تا بتوانيم در حد تحقيق سعي شده است نقاط ضعف كت
  .امكان از تأثير منفي كتاب درسي بر يادگيري زبان انگليسي كم كنيم

 
  هدف تحقيق.3

در اين پژوهش قصد داريم به واكاوي ميزان موفقيت كتاب انگليسي پايه هفتم در ايجاد 
مطالعـه حاضـر قصـد دارد بـه     علاوه بـر ايـن،   . حس عاطفي و هيجاني با زبان بپردازيم

بررسي رابطه عاطفي ميان واژگان و تصاوير كتـاب و كيفيـت يـادگيري زبـان انگليسـي      
توان از جمله عواملي كه انگيزه اصلي براي انجام اين مطالعه را ايجاد كردند مي. بپردازد

  :به موارد زير اشاره كرد
  يآموز و كتاب درسميزان تعامل هيجاني مؤثر بين دانش  •
  سازي زبان انگليسيآموزان نسبت به بوميگذاري دانشبررسي ميزان ارزش  •
  هاي درسين با كتاباهاي مؤلفگذاريمغايرت هدف  •
  ميزان ايجاد حس هيجاني با زبان در موفقيت و يادگيري زبان  •
  
  روش تحقيق.4
  هانمونه .1-4

مدرسـه دولتـي بعثـت در    آمـوز دختـر   دانش 60اين تحقيق به شكل نظرسنجي كيفي با 
سال مـي باشـد كـه در سـال      13تا  12آموزان بين سن اين دانش. شرق تهران انجام شد

آموزش به علت قوانين . اندبوده) اول متوسطه(آموز كلاس هفتم دانش 92-93تحصيلي 
آموزان هفتم پسر مصاحبه كنيم  با دانشوارد مدارس پسرانه شده و ، نتوانستيم و پرورش
 60ايـن  . آموزاني كه در اين تحقيق شركت كردند دختر بودنـد دليل تمام دانش به همين
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شـد  كـه در مدرسـه برگـزار مـي     يهاي تابستانآموز دختر مدرسه بعثت در كلاسدانش
ها محدود به طبقه خاصي نبودند و از هـر قشـري از   افراد در اين كلاس. حضور داشتند

آگاهي از وضعيت اقتصـادي و اجتمـاعي   براي . جامعه و سطح اقتصادي شركت داشتند
نفـر   38. هر يك از آنها دريافت كـرديم  آموزان، از مدير مدرسه اطلاعاتي راجع بهدانش

نفـر   12دريافت كرده بودنـد و   15ي بالاي آموزان از زبان درس هفتم نمرهاز اين دانش
آموزان بـه دو گـروه   بنابراين اين گروه از دانش. داشتند 15باقيمانده ميانگين نمرات زير 

بنـدي  بنابراين معيـار اصـلي بـراي طبقـه    . متوسط به بالا و متوسط به پايين تقسيم شدند
علاوه بـر ايـن،   . بود 92-93پايان ترم سال تحصيلي  آموزان، نمرات زبان انگليسيدانش

-93كه در سال تحصيلي ) زن 6مرد و  4(تعدادي از معلمان زبان انگليسي پايه هفتم  با
ميـانگين سـن ايـن    . اي انجـام شـد  تاب مذكور را تدريس كرده بودند نيز مصاحبهك 92

لازم بـه ذكـر اسـت كـه      .بـود سال  22تا  6 بيني تدريس آنها سال و سابقه 30معلمان 
 . رسيداشباع  دريافتي به حدانجام شد كه اطلاعات  به تعداديمصاحبه ها 

  
  شيوه انجام پژوهش .2-4

طـي تـدريس در   . به مدت يك ماه به طـول انجاميـد   1393اين تحقيق در تابستان سال 
آمـوز دختـر ايـن مدرسـه كـه در سـال       دانـش  60مدرسه بعثت، با  تابستانيهاي  كلاس

ها بعد اين مصاحبه .تحصيلي گذشته كتاب زبان پايه هفتم را گذرانده بودند مصاحبه شد
اين تحقيق اين است كه آيا افراد گروه متوسـط  سؤال . ي سوم كلاس انجام شداز جلسه

به بالا و پايين از سطح كيفي كتاب رضايت داشـتند؟ ايـن رضـايت در ابعـاد گونـاگون      
. ايجاد حس عاطفي و هيجاني با زبـان و ايجـاد انگيـزه يـادگيري بررسـي شـده اسـت       

-سـؤال . آموزان انجام و ضـبط شـد  ها معمولاً بعد از كلاس زبان تابستانه دانشمصاحبه
  :گيردهايي كه از آنها پرسيده شد موارد زير را دربر مي

  ها و اسامي فارسي در درك بهتر جملات انگليسي مؤثر بود؟آيا جايگزيني نام. 1
  هنگام يادگيري واژگان در قالب فرهنگ اصيل ايراني و اسلامي چه حسي داشتيد؟. 2
  حسي و عاطفي برقرار كنيد؟ توانستيد با تصاوير و واژگان كتاب ارتباطآيا مي. 3
  آموزي را در شما تقويت كرده است؟آيا تصاوير و واژگان كتاب انگيزه زبان. 4

ي هفتم را تدريس ي دوم تحقيق، با تعدادي معلم زبان انگليسي كه كتاب پايهدر مرحله
آمـوزان  ها بعد از مصاحبه دانشاين مصاحبه. ي حضوري انجام شدكرده بودند مصاحبه
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دقيقه بر اسـاس تمايـل معلمـان     20تا  10ها بين مدت زمان مصاحبه. ام و ضبط شدانج
تصوير روشـني  كه هدف از اين مصاحبه اين بود . هاي مورد نظر بودبراي توضيح سؤال

ها عنـاوين زيـر را پوشـش    مصاحبه. از نقاط ضعف و قوت اين كتاب به دست بياوريم
  :دهدمي
  آموزان يكسان است؟علمي دانش آيا سطح آموزشي كتاب با سطح. 1
  كردند؟آموزان چگونه با كتاب ارتباط برقرار ميدانش. 2
  سازي و ايرانيزه كردن مكالمات و واژگان در فهم بهتر مطالب مؤثر بود؟آيا بومي. 3
 ي تدريس ايـن كتـاب  هفتم را با توجه به تجربه نقاط ضعف و قوت كتاب زبان پايه. 4

  .بازگو كنيد
آموزان انجام داديم، از طريق هايي را كه با معلمان و دانشپايان، هر يك از مصاحبهدر 

هـاي  تـم (بررسي محتوا تحليل كرديم؛ بدين صورت كه سـاختارهاي معنـايي مشـابه    
ها استخراج كرديم و هر يـك را مـورد   آموزان و معلمان را از مصاحبهدانش) مشترك

  .بررسي قرار داديم
  
  شابزار پژوه .3-4

، در كنار مصاحبه هاي انجام شده با دانش آموزان و معلمـان،  ابزار اصلي اين پژوهش
مورد نقد و بررسـي  بر مبناي نظرسنجي كيفي است كه كتاب زبان انگليسي پايه هفتم 

درس و يك مقدمه تنظيم شـده اسـت و    8كتاب زبان پايه هفتم در . استقرار گرفته 
بنابراين ايـن كتـاب   . آمده است  (review)درسبعد از هر دو درس، دو صفحه مرور 

اي، صـفحه  29اي عـلاوه بـر ايـن، ضـميمه    . مرور درس دارد 4درس و  8در مجموع 
هاي كتـاب برخـي   متناظر با درس  (photo dictionary)تحت عنوان فرهنگ تصويري

 8نيـز    (workbook)كتـاب كـار  . كنـد مفاهيم را در قالب عكس و تصوير معرفي مـي 
رد كه شامل تمرينات مختلف آموزشي بـراي تقويـت دو مهـارت خوانـدن و     درس دا

صفحه به تمرين  26اول در  همضمي: كتاب كار دو ضميمه دارد. اندنوشتن تنظيم شده
هاي كتاب اصلي را پردازد و ضميمه دوم معاني فارسي دستورالعملالفباي انگليسي مي

  .ارائه كرده است
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  بحث و تحليل.5
آموزان از كتاب زبـان پايـه هفـتم و ايجـاد     ميزان رضايت دانش بررسي. 1-5

  حس هيجاني با زبان
پس از كنار هم قرار دادن نتايج مشخص شد كتاب حاضر از حيث انتخاب واژگاني كـه  

. قبلي داشته باشند كاملاً موفق عمل كـرده اسـت   زمينهپيشنسبت به آن ها آموزان دانش
آموزي در هر سـطح اجتمـاعي،   ار دارند كه هر دانشواژگان كتاب در طيف واژگاني قر

آمـوزان معتقـد   نفـر از دانـش   55. انـد فرهنگي و اقتصادي كم و بيش با آنها روبرو شده
ي قبلي در مـورد واژگـان كتـاب، هـيچ گونـه ارتبـاط       زمينهرغم داشتن پيشبودند علي

اي كتاب زبـان خارجـه   سازي فضآنها بومي به گفته. كردند عاطفي با واژگان برقرار نمي
هايي در اينجا نمونه. در قالب استانداردهاي فرهنگ اصيل ايراني و اسلامي جالب نيست

در . كنـيم تـر ذكـر مـي   تـر و بررسـي دقيـق   از اين موارد را براي ارائه تصـويري روشـن  
  :آموزان گروه متوسط به پايين بيان داشتها، يكي از دانشمصاحبه

در فضاي كتاب زبـان انگليسـي ارتبـاط برقـرار     ... فان، زينب وبا اسامي ايراني مثل عر"
همـه  ... واژگان كتـاب مثـل مـانتو، چـادر و    . كتاب خيلي خشك و جدي بود. كردم نمي

  ".گرفتمرسيدند از اين رو كتاب را جدي نميفارسي به نظر مي
 هـاي مؤسسـات  آموز گفت كه اگر كتاب زبان پايه هفتم هم مثل سـاير كتـاب  اين دانش

هـايي از  در ادامـه، نمونـه  .ي بهتري بگيـرد كرد تا از اين درس نمرهجذاب بود تلاش مي
بـه عنـوان   . براي بررسي بيشتر ذكر شده است ،آموزان متوسط به بالاهاي دانشمصاحبه

  :آموزان در كلاس گفتدانش از مثال يكي
-زان بـه بهانـه  آموي دانشگفتند كه اسم ايراني بود همهسر كلاس وقتي يك جمله مي"

كردند انگار نه انگـار كـه كـلاس درس    هاي مختلف شروع به فارسي صحبت كردن مي
مثلاً . كرديمما هيچ گونه ارتباط عاطفي با اسامي فارسي برقرار نمي. زبان انگليسي است
هـاي  داديم نـام دانستيم ولي در قالب درس زبان انگليسي ترجيح ميخيابان آزادي را مي

  ".را ياد بگيريم كه كاملاً انگليسي بودندهايي خيابان
  :آموز ديگري بيان داشتدانش

خنديدم انگـار كـه كتـاب    سر كلاس فقط به تصاوير مي. از درس زبان متنفر شده بودم"
  ".عربي يا ادبيات فارسي است
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هـاي  آموزان هـيچ يـك از گـروه   دانشدر اين تحقيق، است،  بنابراين، آنچه كه مشخص
. كردنـد و يا پايين، ارتباط عاطفي و هيجاني با واژگان كتاب برقـرار نمـي  متوسط به بالا 

آمـوزان  عدم ايجاد حس عاطفي و هيجاني با واژگان و تصاوير كتاب باعث شـد دانـش  
رسد، اصرار اغـراق آميـز   به نظر مي. ي تلخي از كتاب زبان پايه هفتم داشته باشندتجربه

اني، ايجاد تداعي و ارتباط عاطفي با واژگـان  در به تصوير كشيدن فرهنگ اسلامي و اير
  .آموزان را سخت مي كند براي دانش

ي فراوانـي، كـاربرد ارتبـاطي و نمونـه    (متخصصان آموزش زبان دوم معيارهاي مختلفي 
 .)Widdowson, 2003( انـد را براي گـزينش واژگـان در زبـان دوم ارائـه نمـوده     ) اعلاء

-نيز مـي   (emotioncy)هيجاني رند كه معيار درجهبر اين باو) 1392(پيشقدم و ديگران 
در همـين راسـتا، نتيجـه نقـد و     . گزيني كلمات مورد اسـتفاده قـرار گيـرد   تواند در واژه

در مـتن اسـتفاده   (سازي و بـافتي كـردن   پژوهش حاضر حاكي از آن است كه تنها بومي
بايد واژگـاني را در  هاي زبان ن كتاباآموزي كافي نيست؛ مؤلفواژگان براي زبان) كردن

  .آموزان آن مقطع قادر باشند با آن حس عاطفي برقرار كنندكتاب بگنجانند كه دانش
ساله كه زبـان انگليسـي    8از دو كودك ) 1392(قدم و ديگران  در آزمايشي توسط پيش

آموختند خواسته شد تا واژگان زير را بياموزند، آنها واژگان را به عنوان زبان خارجه مي
  :به ترتيب ذيل آموختندرا 

  ـ سيب
  ـ چتر

  ـ تايپ كردن
  فونـ ساكسي

هـاي  ي مدل تحولي ـ تفاوت ي رويكرد آموزش زبان مبتني بر هيجانات در حوزهبر پايه
ي باشـند كـه درجـه   مبتني بر ارتباط واژگان داراي درجاتي از حس عاطفي براي فرد مي

درجه بالاتري از حس عاطفي باشد،  هر چه واژه داراي. هيجاني واژگان ناميده مي شود
ي عـاطفي بيشـتري   رابطـه  "سـيب "در مثال بالا، كودك بـا  . تر استيادگيري آن راحت

كه نه آن را ديده، نه لمس كرده است و نـه از   "فوني ساكس"ي كرد تا با واژهبرقرار مي
، در واقـع . آن استفاده كرده است، پس هيچ حس عاطفي نسـبت بـه ايـن واژه نداشـتند    

قـدم و   پـيش (آمـوزي وجـود دارد   ارتباط مستقيمي ميان درجه هيجاني واژگان و زبـان 
  ).149: 1392 ديگران،
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كتاب كار، براي تمـرين نوشـتن تـاريخ بـه      20ي به عنوان مثال، در صفحه. اند آن داشته
دفاع مقدس، روز جمهـوري اسـلامي    انگليسي، برخي وقايع داخلي از جمله آغاز هفته

شـد آن  باط عاطفي با وقايع ميبه كار رفته است در صورتي كه براي ايجاد ارت... ايران و
-ها را با رويدادهاي تاريخي ديگر كشورها مقايسه نمـود و بـه غنـاي فرهنـگ ايرانـي     

  .اسلامي افزود
تـوان بـه فضـاي فـانتزي و     از ديگر موارد قابل بحث پيرامون ايرانيزه كردن كتـاب مـي  

آموز ايراني انشكتاب، د 32ي به عنوان مثال،  در صفحه. ها اشاره كردغيرواقعي ديالوگ
پرسد پـدر كجاسـت و مـادر هـم بـه      از مادرش مي "به انگليسي"شود و وارد خانه مي

اميـد و  (بـين دو دوسـت    38و يا در ديالوگ ديگري در صفحه . دهدانگليسي پاسخ مي
گويد كه علي مريض است و قـرار اسـت بـه    به حسين مي "به انگليسي"، اميد )حسين

هـا، باعـث شـده    سازي ديـالوگ بوميكه رسد به نظر ميونه در كل اين گ. عيادتش برود
  .جلوه كنداست اهداف ارتباطي كتاب كاملاً مصنوعي 

ها با معلمان زبـان پايـه هفـتم را    هايي از اين مصاحبهبراي ارائه تصويري روشن، نمونه
  :ها اظهار داشتيكي از معلم. كنيمذكر مي

ها و تصاوير ها، نشانيتمام نام. ربي نداشتنگاهي هم به دنياي غكتاب جديد حتي نيم"
اگر قرار است از ابزار زباني براي تعامل با افراد در اقصي نقاط دنيـا  . كاملاً ايراني بودند

اگـر كتـاب مـذكور بـر مبنـاي      . استفاده نكنيم پس چه نيازي به يادگيري آن وجود دارد
واقعـي بـا دنيـاي خـارج     رويكرد ارتباطي نوشته شده است پس چرا هيچ گونه ارتبـاط  

 ".وجود ندارد
  :معلم ديگري اظهار داشت

هاي پرجمعيت ي زماني كم در كلاسهاي شنيداري و گفتاري در بازهگنجاندن مهارت"
از ديگر نقاط ضعف كتاب اين بود كه مؤلفان . مدارس دولتي به هيچ وجه كاربردي نبود

داشـتند اسـم خـود و دوستانشـان را     آموزان انتظـار  بدون تدريس حروف الفبا از دانش
  ".بنويسند

  
  تصاوير كتاب .3 -5

سـازي مـانع از   سـازي و فرهنـگ  در پايان، ذكر اين نكته ضروريسـت كـه اگرچـه بـومي    
توان ايـن فـرض را فـداي ايجـاد ارتبـاط و      شود اما نميزدگي و از خودبيگانگي مي غرب



 ... »انگليسي پايه هفتم«نقد و بررسي كتاب    38

  

در كتـاب حـس و ارتبـاط     كيفيت و نـامرتبط وجود تصاوير بي. زبان كرد حس هيجاني
رسد اگر كتاب از آموزان با كتاب را كم كرده است به طوري كه به نظر ميعاطفي دانش

. يافـت آموزان نسبت به كتاب افـزايش مـي  تر بود، حس عاطفي دانشنظر بصري جذاب
  :باشندبرخي از اين تصاوير نامناسب در كتاب به شرح ذيل مي

استفاده شده است در واقـع   hat اي نشان دادن مفهوم، تصويري كه بر63ي در صفحه. 1
  .است capتصوير 

  .بيشتر شبيه جوشكاري كردن است working، تصوير 69ي در صفحه. 2
  .شود نه زني زيارتگاه استنباط مي، بيشتر واژهwoman، تصوير 51ي در صفحه. 3
مفهــوم مــدير را آمــوزان واژه و ، دانــش)كارمنــد( employee، واژه 59ي در صــفحه. 4

  ).پيوست را ببينيد( كننداستنباط مي
هاي مدل تحولي ـ تفاوت "در پايان، بايد خاطرنشان كنيم كه با توجه به نقش و جايگاه 

و نقش اصلي و محوري هيجانات در يادگيري زبان دوم و بيگانه  "فردي مبني بر ارتباط
د ارتباط حسي و هيجاني با زبـان  گزافه نخواهد بود اگر كتاب زبان پايه هفتم را در ايجا

آموزي در مثبتي از زبان ناموفق معرفي كنيم، زيرا كتاب مذكور هيچ گونه حس و خاطره
البته تـلاش كتـاب بـراي    . نداشته است ،آموزان و معلمان پژوهش مورد نظرذهن دانش

و  باشد و بر اهميتگنجاندن چهار مهارت زبان در كل كتاب ستودني و قابل تمجيد مي
  .گذاردمي هاي شنيداري و گفتاري در مدارس صحهجايگاه مهارت

  
  گيرينتيجه.6

با توجه به نقش ايجاد حس هيجاني زبـان در كتـاب درسـي بـه عنـوان جـزء لاينفـك        
ن و اتواند به نيازهاي مؤلفيادگيري و آموزش زبان، مطالب گفته شده در اين قسمت مي

  .بخش تبديل كنداي به ياد ماندني و لذتتجربهمعلمان پاسخ دهد و آموزش زبان را به 
هـاي فـردي   ماحصل پژوهش حاضر حاكي از آن است كه ديدگاه مدل تحولي ـ تفاوت 
هاي درسـي  مبتني بر ارتباط و تأكيد آن بر ايجاد حس هيجاني زبان در چارچوب كتاب

اتخاذ شود كه  لذا بهتر است تصميماتي در اين زمينه. ن قرار بگيردابايد مورد توجه مؤلف
سـو   هم با افزايش حس هيجاني زبان و هم با فرهنگ و فضاهاي اسلامي ـ ايرانـي هـم   

  .باشد
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كيفيت و نامرتبط در كتـاب زبـان   همان گونه كه قبلاً به آن اشاره شد، وجود تصاوير بي
پايه هفتم، امكان هر گونه ارتباط عاطفي و هيجاني با زبان را غيرممكن كـرده اسـت بـه    

ن تعمق بيشتري اتر بود و مؤلفرسد اگر كتاب از نظر بصري جذابه به نظر ميطوري ك
-در انتخاب تصاوير و بعضاً اقدام به جايگزيني تصاوير موجود با تصاوير انيميشـن مـي  

بـديهي  . يافـت آموزي افـزايش مـي  آموزان در زبانكردند، حس عاطفي و هيجاني دانش
راي يادگيري واژگاني دارند كه نسبت به آنها آموزان ميل و رغبت بيشتري باست، دانش

-ن و ارتقاء سطح كيفيت آموزشـي كتـاب راه  ابراي آگاهي بيشتر مؤلف. حس مثبت دارند
  .كارهاي ذيل را ارائه مي كنيم

آمـوزي را ايجـاد   هاي اصـلي زبـان  يكي از شاخص) 2001(  (Greenspan)گرينسپن. 1
قـدم و   ي پـيش ونه كه تبلور آن در نظريهداند و همان گتغييرات و هيجانات عاطفي مي

 شود، پسنديده است معيار درجـه ديده مي "آموزش مبتني بر هيجانات") 1392(ديگران 
  .گزيني لغات در كتب درسي مورد توجه و بررسي قرار گيردهيجاني نيز در واژه

سـرمايه بـه   توجه بـه ايـن   . يكي از ابعاد اصلي و محوري سرمايه، سرمايه عاطفي است. 2
هاي فرهنگي و اجتماعي نقش اعظمي در موفقيـت تحصـيلي و كـاري    همراه ساير سرمايه

آموزش و پرورش بايد تلاش كند توجه به اين موضوع را در تمـامي ابعـاد    ،بنابراين. دارد
  .آموزي مورد توجه قرار دهديند زبانآكتب درسي و فر

ه افراد در مراحل مختلف زندگي كاري ، تجربياتي ك)1997((Cooper) طبق گفته كوپر . 3
. مانـد كنند، به صورت خاطرات عـاطفي در ذهنشـان بـاقي مـي    و شخصي خود كسب مي

تواند نقش بسيار مهمي در به وجود آمدن تجربـه آموزشـي مـؤثر و مهيـا      كتاب درسي مي
-ايـن موضـوع نشـان   . براي درك و يادگيري مفاهيم جديد داشته باشد آموزكردن دانش

  .ي تأثير كتاب درسي شكيل و جذاب در ايجاد حس هيجاني زباني دارددهنده
تلاش ما براي بومي كردن فرهنگ نبايد نتيجه معكـوس دهـد و باعـث شـود دانـش       .4

به نظر مي رسد، بـا  . آموزان به جاي استقبال از فرهنگ بومي و ملي، از آن فاصله گيرند
گ بومي ارائه نمود و شـاگردان را بـه   مقايسه فرهنگي شايد بتوان تصوير بهتري از فرهن

براي نفوذ به ذهن وروح شاگردان بي شك بايـد از دريچـه   . يادگيري بيشتر ترغيب كرد
  . قلب آن ها عبور كرد

هاي كارآمد كارگيري روشه اميد است مؤلفان با استفاده از پيشنهادهاي ارائه شده و با ب
شايد زماني برسد كه بتوان بـا  . كنندهاي درسي كمك آموزي به بهبود كيفيت كتابزبان
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آمـوزان  استفاده از تدريس زبان انگليسي در مدارس به صورت صحيح و مستمر، دانـش 
شايسته است كه مسئولان و مؤلفان نسبت بـه  . را به يادگيري زبان انگليسي ترغيب كرد

هاي درسي تجديدنظر كنند و اقدامات لازم جهـت ارتقـاي سـطح كيفيـت     تأليف كتاب
هاي مبتني بـر ارتبـاط ،   نگاه غالب به نظريه مدل تحولي ـ تفاوت .ها را اتخاذ كنندابكت

افق فكري مؤلفان را به سوي ايجاد حس هيجـاني زبـاني در قالـب تصـاوير و واژگـان      
رسد به كارگيري اين نظريه مي تواند تأثير مطلوبي در به نظر مي. دهدتر سوق ميجذاب

  .باشد موزي در ايران داشتهآبالا بردن سطح كيفي زبان
  

 نوشتپي
1.Developmental, Individual-differences, Relationship-based Model (DIR) 
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