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درماني به شيوه تحليل تبادلي بررسي اثربخشي گروه
بر رضايت زناشويي

∗∗∗∗∗∗∗∗∗∗∗∗، دكتر حسين مولوي∗∗∗∗∗∗∗∗، دكتر مهرداد كلانتري�∗∗∗∗هاجر تركان

:هچكيد
جامعه .  ها بود درماني به شيوه تحليل تبادلي بر رضايت زناشويي زوج        اثربخشي گروه هدف اين پژوهش بررسي     

شناختي و مشاوره   ها و مراكز خدمات روان    كننده به كلينيك  هاي مراجعه آماري اين پژوهش متشكل از كليه زوج       
گيري تصادفي  با روش نمونه  .  هاي تخصصي در زمينه مسائل زناشويي بود      سطح شهر اصفهان جهت دريافت كمك     

طور تصادفي از  زوج به16شناختي انتخاب گرديد، سپس تعداد  مركز خدمات روان4اي، ابتدا  اي چند مرحله  خوشه
در نهايت . كنندگان به اين مراكز انتخاب و به شيوه تصادفي در دو گروه آزمايشي و گواه گمارده شدند    ميان مراجعه 

 ساعته درمان به شيوه 2 جلسه 8گروه آزمايشي تحت .  زوج بود  6كل از   ها متش پس از ريزش اوليه، هر يك از گروه       
گيري در اين پژوهش دو پرسشنامه      ابزار اندازه .  گونه درماني دريافت نكرد   تحليل تبادلي قرار گرفت؛ گروه گواه هيچ      

يي مردان، بر اساس نتايج بدست آمده، رضايت زناشو.  بود»مقياس سازگاري دونفري « و   »شاخص رضايت زناشويي  «
گيري آزمون و پي  داري نسبت به گروه گواه در مرحله پس       طور معني هاي گروه آزمايشي به   طور كلي زوج  زنان و به  
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مقدمه
ترين رابطه بشري توصيف شده است، زيرا ساختاري اوليه براي          ترين و اساسي  عنوان مهم ازدواج به 

يكي از  ).  1994،  1لارسون و هلمن  (سازد  بنا نهادن رابطه خانوادگي و تربيت كردن نسل آينده فراهم مي          
2گوچيتاني(نند  كجوانب بسيار مهم يك نظام زناشويي، رضايتي است كه همسران در ازدواج تجربه مي              

، 4هالفورد( است   3، وليكن آمار طلاق كه معتبرترين شاخص آشفتگي زناشويي           )2006و همكاران،   
 و  6گراندنرزن( به آساني قابل دستيابي نيست           5نشانگر آن است كه رضايت زناشويي        )  1384

گرددري توليد مي  هاي جدي و مكر   هاي اول ازدواج، عدم توافق    ها و ماه  در همان هفته  ).  2004همكاران،  
). 2004،  7تالمن و هسيااُ  (توانند رضايت و ثبات اين واحد را تهديد كنند          چه حل نگردند، مي   كه چنان 

 ناموفق نيز   هايگردند، بسياري از ازدواج   هايي كه به طلاق ختم مي     علاوه بر اين، قطع نظر از همه ازدواج       
لذا آرام  ).  2001،  8گريف و مالهرب  (يرند  گوجود دارند كه همسران به دلايل گوناگون طلاق نمي           

9بيرن(كردن و كاهش پريشاني زوج به خاطر پيامدهاي منفي شديد مرتبط با آن، حائز اهميت است                  

حل مناسبي با هدف امكان حفظ       تواند راه در اين راستا، مشاوره زناشويي مي       ).  2004و همكاران،   
). 1382،  10ساپينگتون(كردن آن فراهم سازد     تر  ازدواج و در عين حال كوشش براي هرچه لذتبخش         

ها نه فقط به جزئيات مربوط به فرد، بلكه به        چنين بر اساس يك ديد سيستمي، نظرياتي كه در آن         هم
اي كه فرد جزئي از آن است، نظر دارند و فرد را نه يك سيستم بسته،                   تصوير كلّي وضعيت و زمينه    

گيرند هاي ديگر در نظر مي     ادل اطلاعات با سيستم    بلكه يك سيستم پوياي در حال ارتباط و تب            
توانند نقش مؤثرتري در زمينه كمك به فرد در ايجاد هماهنگي سالم و پويا ـ نه                 ، مي )1373ثنايي،  (

در همين راستا نظريه تحليل رفتار متقابل       .  تعادلي مخرب و ناسالم ـ با محيط اطرافش داشته باشند          
 در نيمه دوم قرن بيستم ارائه شده است، يكي از نظرياتي             12ك برن  كه توسط اري   11يا تحليل تبادلي  

هاي متقابل افراد با يكديگر توجه بسيار داشته و در زمينه               فردي و واكنش  است كه به روابط بين     
كاربرد )  1373(علاوه، بر طبق نظر برن       به.  مسائل بين فردي، راهكارهاي كاربردي ارائه داده است         

رسد لذا به نظر مي   .  در بررسي روابط زناشويي و پيوندهاي اجتماعي گوناگون است         تحليل روابط اصولاً    
ها به   و اهداف مدنظر براي دستيابي به سلامت و بهداشت رواني در اين نظريه با نيازهاي زوج                 موضوعات

هاي مثبت و سازنده ارتباطي براي تبادلات و تعاملات سالم بين فردي و احساس                  يادگيري مهارت 
.  زناشويي بيشتر، همخواني و هماهنگي داردرضايت

اي در زمينه   با وجود جستجوهاي متعدد در منابع خارج از كشور، پژوهش علمي گزارش شده                
وليكن نتايج دو بررسي انجام گرفته در       .  كاربرد تحليل تبادلي در حيطه مسائل زناشويي يافت نگرديد        

به شرح ذيل   )  طور خاص در زمينه رضايت زناشويي     هو البته نه ب   (كشور در رابطه با مسائل زناشويي        
هاي  زوج 14اي در سازگاري زناشويي   در بررسي تأثير روش تحليل ارتباط محاوره       )  1385(دانش  :  بود

هاي  داده تحليل.  طور تصادفي در دو گروه آزمايشي و گواه جايگزين كرد          زوج ناسازگار را به    14ناسازگار،  
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آزمون، نشان داد كه اين روش،         دو گروه در مرحله پس       »14فريمقياس سازگاري دون   «حاصل از    
سازگاري زناشويي گروه آزمايشي را نسبت به قبل از درمانگري و نسبت به گروه گواه افزايش داده                     

هاي ارتباطي با استفاده    در پژوهشي به بررسي تأثير آموزش مهارت      )  1384(چنين سلامت   هم.  است
 زوج  12در اين پژوهش،    .  ر كاهش تعارضات زناشويي زوجين پرداخت     از روش تحليل رفتار متقابل ب     

 جلسه مداخله درماني    6گروه آزمايش   .   زوج در گروه كنترل جايگزين شد        12در گروه آزمايش و      
 سؤالي محقق   65 روز پس از اتمام دوره درماني هر دو گروه توسط پرسشنامه                  40.دريافت نمود 

 نشان داد كه اين آموزش سبب         tها با استفاده از آزمون        ادهنتايج تحليل د  .  ساخته ارزيابي شدند  
افزايش توافق بر سرگذراندن اوقات فراغت، افزايش رضايت، افزايش صميميت، بهبود روش گفتگو،                 

. شودگيري از گفتگو و كاهش تعارضات زناشويي در زوجين ميبهبود روش انتقاد، بهبود نتيجه
سو، يكي از دلايل بروز تعارضات زناشويي و عدم رضايتمندي             ككه از ي  بنابراين با توجه به آن     

هاي لازم ارتباطي و حل مسئله،       ها از مهارت  زناشويي و در نهايت وقوع طلاق، عدم برخورداري زوج         
هاي ضروري براي ايجاد محيط امن و توأم با          هاي هيجاني و شناختي و ساير توانمندي       منديمهارت

هاي مدنظر در تحليل تبادلي نظير        و از سوي ديگر بسياري از آماج        باشد؛  آرامش و صميميت مي    
كسب ظرفيت برقراري ارتباط سالم و رسيدن به صميميت، هماهنگ با يك ديد سيستمي به                       

رو در اين   ها همخواني دارد، از اين     خانواده، احتمالاً با بسياري از نيازهاي ارتباطي و عاطفي زوج             
هاي مورد نياز جهت بهبود     ها به مهارت  درماني در تجهيز زوج   شيوهپژوهش به بررسي اثربخشي اين       

ها از روابط   فردي و برقراري تعاملات صميمانه و متعاقب آن افزايش سطح رضايتمندي آن            روابط بين 
.شان پرداخته شده استزناشويي

روش
گيري ن پي آزمون و آزمو  آزمون، پس اين پژوهش از نوع آزمايشي با گروه گواه و اجراي پيش             

. بودماههيك

گيريجامعه، نمونه و روش نمونه
هاي خدمات  كننده به كلينيك  هاي مراجعه جامعه آماري اين پژوهش، مشتمل بر كليه زوج          

هاي تخصصي در    جهت دريافت كمك   1384 مشاوره شهر اصفهان در نيمه دوم سال         شناختي و روان
 پژوهشي، در ابتدا از ميان ليست مراكز مشاوره و            به منظور اجراي طرح   .  زمينه مسائل زناشويي بود   

پس از جلب همكاري اين     .  طور تصادفي چهار مركز انتخاب شد     شناختي به هاي خدمات روان  كلينيك
هاي متقاضي  ، از ليست زوج   )1384از مهرماه تا اسفند ماه       ( ماه ثبت نام      6مراكز و پس از حدود       

حداقل طول مدت ازدواج يك سال، حداقل        :   شرط شناختي و واجد سه پيش     دريافت خدمات روان  

/...يوه تحليل تبادليشدرماني بهبررسي اثربخشي گروه
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 زوج  16 سال، با احتساب احتمال ريزش،       20-40ميزان تحصيلات ديپلم و قرار داشتن در طيف سني        
پس از  .  طور تصادفي انتخاب و مجدداً به شيوه تصادفي در دو گروه گواه و آزمايش گمارده شدند                  به

ه آزمايشي، به دلايل مشكلات شغلي از همراهي با           آزمون در هفته اول، دو زوج از گرو         اجراي پيش 
 زوج آغاز نمود كه تا پايان         6گروه بازماندند، لذا گروه آزمايشي اولين جلسه درماني را با حضور                

به منظور رعايت تساوي حجم دو گروه، معادل همين تعداد، به شيوه              .  همكاري خود را ادامه دادند     
مجموع دو گروه گواه و آزمايشي، هر يك متشكل از شش زوج            در  .  تصادفي از گروه گواه حذف گرديد     

.در اين پژوهش شركت داشتند)  مرد6 زن و 6(

ابزارهاي پژوهش 
 با  1992 در   15 سؤالي است كه توسط هادسن      25يك پرسشنامه   :  شاخص رضايت زناشويي  

طور سؤالات مثبت به  گذاري بايد   براي نمره .  گيري مشكلات رابطه زناشويي ارائه شده است      هدف اندازه 
 است كه نمرات    100 تا   0دامنه نمره بدست آمده بين       ).  2001هادسن،  (دهي شوند   معكوس نمره 

اين شاخص از روايي همزمان سطح بالايي برخوردار         .  بالاتر آن نشانه وسعت يا شدت مشكلات است        
) 1379ثنايي،  (هد  د همبستگي معنادار نشان مي    »16والاسسازگاري زناشويي لاك  «است و با آزمون     

 براي آن بدست آمده است       82/0اي، روايي تشخيصي     اي نقطه و با استفاده از همبستگي دو رشته        
شاخص رضايت  «از طرف ديگر، ميانگين آلفاي كرونباخ        ).  1999،  17نقل از لسلي   به 1982هادسن،  (

 رضايت  شاخص«.  دهنده همساني دروني بسيار بالاي آن است           است كه نشان     96/0»زناشويي
 در روش بازآزمايي دو ساعته از يك اعتبار كوتاه مدت بسيار بالا             96/0 با ضريب همبستگي     »زناشويي

). 2000 و همكاران، 18برانك(برخوردار بود 
با هدف ارزيابي كيفيت رابطه زناشويي يا روابط دونفري مشابه آن             :  مقياس سازگاري دونفري  

هاي مربوط به رضايت زناشويي       مقياس كه در پژوهش     اين.   معرفي شد  1976 در   19توسط اسپانير 
 زير مقياس   4شامل  )  1995 و همكاران،    20باسبي( سؤالي   32، يك ابزار    كار برده شده  بسيار زياد به  

). 1976اسپانير،  (باشد   مي 24و ابراز محبت  23، توافق دونفري  22، همبستگي دونفري  21رضايت دونفري 
 زيرمقياس و يك نمره     4دهد، مشتمل بر نمرات حاصل از        ي نمره بدست م   5 در نهايت    اين مقياس 

نمرات بالاتر سازگاري   .   است 151 تا   0كل براي همه سؤالات كه نمره كل مجموع تمام سؤالات بين             
) 1976(بر طبق گزارش اسپانير        ).  2005،  25هاممسي(سازند  زناشويي بيشتر را منعكس مي        

دهندگان متأهل  پاسخوالاس در ميان    ناشويي لاك همبستگي ميان اين مقياس و مقياس سازگاري ز        
دهد كه   مي گزارش)  1976(اسپانير  ).  >001/0P( بود   88/0دهندگان مطلقه   پاسخ و در ميان    86/0

، توافق  94/0=  رضايت دونفري   :  ها عبارت است از    است و پايايي زيرمقياس    96/0پايايي كل مقياس    
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دهد كه كل   ها نشان مي  اين داده .  73/0=راز محبت    و اب  86/0=، همبستگي دونفري    90/0=  دونفري
در يك فاصله   .  هايش از پايايي به حد كفايت بالايي براي تأييد كاربردشان برخوردارند          مقياس و مؤلفه  
 گزارش شده كه مبين ثبات      r=96/0 هفته، پايايي آزمون ـ بازآزمون مقياس معادل         11زماني بيش از    

). 26،2003اورارك و كاپلايز(سازه است 
هاي نمونه از فرم    شناختي گروه هاي جمعيت آوري ويژگي چنين در اين پژوهش به منظور جمع      هم

در اين فرم ضمن تشكر از همكاري زوج در تكميل اطلاعات            .تهيه شده بدين منظور استفاده گرديد     
سن، سن به   ر  درخواستي و ارائه اطمينان در مورد محرمانه ماندن اين اطلاعات، اطلاعاتي مشتمل ب              

هنگام ازدواج، طول مدت ازدواج، سطح تحصيلات، شغل، ديدگاه فرد در مورد وضعيت اقتصادي                    
. آوري گرديدجمعها خانواده، داشتن يا نداشتن فرزند و تعداد آن

شيوه اجرا
آزمون براي گروه آزمايشي تشكيل گرديد، در طي آن          گيري، يك جلسه پيش   پس از انجام نمونه   

 و  »شاخص رضايت زناشويي  «شناختي و نيز دو پرسشنامه      ا درخواست شد تا به فرم جمعيت      هاز زوج 
به موازات اين جلسه، سه پرسشنامه مذكور براي اعضاي            .   پاسخ دهند  »مقياس سازگاري دونفري  «

 دليل در راستاي تحقق هدف پژوهش و به      .  گروه گواه ارسال شد كه در همان هفته تكميل و عودت شد           
كارگيري درمان تحليل تبادلي در زمينه اثرگذاري بر رضايت             شينه تجربي در زمينه به      فقدان پي 

اي مبتني بر اصول اساسي اين رويكرد       زناشويي در منابع داخل و خارج از كشور، پروتكل درماني ويژه          
شناسي شخصيت، تحليل روابط، تقويت      درماني توسط پژوهشگران با موضوعات خودشناسي، آسيب       

دهي هاي سازمان  و انواع آن، شيوه     30، نوازش »29كودك« و راضي كردن       »28والد«، كنترل    »27بالغ«
هاي زندگي و بالغ وحدت يافته تدارك ديده شد و بر اساس آن               و وضعيت  31نويس زندگي زمان، پيش 

در پايان دو پرسشنامه    .   ساعته به شيوه تحليل تبادلي دريافت نمود       2 جلسه درماني    8گروه آزمايشي   
گيري، يك ماه بعد در يك جلسه پي      .  آزمون در دو گروه آزمايش و گواه اجرا شد        ذكور به عنوان پس   م

. گيري توسط دو گروه آزمايش و گواه تكميل شدعنوان آزمون پيدوباره اين دو پرسشنامه به

هايافته
، يكي براساس   ها، هركدام دو نمره رضايت زناشويي     طور كلي زوج  در اين پژوهش زنان، مردان و به      

 از پرسشنامه   »زيرمقياس رضايت دونفري  « و ديگري براساس      »شاخص رضايت زناشويي  «پرسشنامه  
 لازم به ذكر    .گيري دارند آزمون و پي  آزمون، پس  در هر سه مرحله پيش      »مقياس سازگاري دونفري  «

راساس بچنين  هم.  شوداست كه نمرات هر زوج براساس ميانگين نمرات زن و شوهر محاسبه مي                 
دهنده رضايت زناشويي بالاتر است،     تر نشان ، نمره پايين  »شاخص رضايت زناشويي  «نمرات حاصل از    

/...يوه تحليل تبادليشدرماني بهبررسي اثربخشي گروه
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دهنده رضايت  ، نمره بالاتر نشان   »زيرمقياس رضايت دونفري  «كه بر اساس نمرات حاصل از        در حالي 
انس استفاده شد   ها از تحليل كوواري   در اين پژوهش براي تحليل استنباطي داده      .  زناشويي بالاتر است  

گيري در مرحله   ها، براساس هر دو ابزار اندازه       و علاوه بر كنترل نمرات رضايت زناشويي آزمودني          
ها محاسبه  آزمون آزمودني شناختي و نمرات پيش   جمعيتهايآزمون، همبستگي ميان ويژگي    پيش

، ميزان تحصيلات   بدين منظور همبستگي ميان طول مدت ازدواج، سن، سن به هنگام ازدواج            .  گرديد
همبستگي اي هستند با نمرات رضايت زناشويي به وسيله ضريب           و تعداد فرزند كه در مقياس فاصله       

 قرار دارند   ايپيرسون محاسبه گرديد و همبستگي ميان وضعيت شغلي و اقتصادي كه در مقياس رتبه               
مواردي كه اين    در  .  وسيله ضريب همبستگي اسپيرمن محاسبه شد       با نمرات رضايت زناشويي به      

ها بر متغير وابسته    منظور كنترل اثر آن   ، به )>05/0P(دار بوده است    همبستگي از لحاظ آماري معني    
شناختيهاي جمعيت هاي آماري مربوطه، آن ويژگي يا ويژگي      در مراحل انجام آزمون   )  رضايت زناشويي (

. اندعنوان متغيرهاي همگام كنترل شدهنيز به
آزمونها در مرحله پس   يانس تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي زوج        نتايج تحليل كووار  
. ارائه گرديده است1گيري در جدول به تفكيك ابزار اندازه

نتايج تحليل كوواريانس تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي: 1جدول 
آزمونها در مرحله پس زوج

توان 
آماري

ميزان 
اثر

معناداري F ميانگين 
مجذورات

درجه 
آزادي

شاخص هاي آماري
متغيرها

ابزار
اندازه گيري

067/0 027/0 670/0 197/0 342/78 1 شغل زن
074/0 038/0 617/0 273/0 528/108 1 ميزان تحصيلات زن
109/0 086/0 444/0 657/0 806/260 1 آزمونپيش
673/0 529/0 026/0 856/7 042/3120 1 عضويت گروهي

شاخص رضايت 
زناشويي

414/0 297/0 083/0 806/3 326/222 1 آزمونپيش
933/0 628/0 004/0 224/15 271/889 1 عضويت گروهي

زير مقياس 
رضايت دونفري

 و هم براساس    »شاخص رضايت زناشويي  «پس از كنترل متغيرهاي همگام مربوطه، هم براساس          
هاي هاي برآورد شده، ميزان رضايت زناشويي زوج      ميانگين، تفاوت ميان    »زيرمقياس رضايت دونفري  «

با .   و لذا فرضيه اول تأييد گرديد      )>05/0P(دار بود   آزمون معني گروه گواه و آزمايش در مرحله پس       
دهنده رضايت زناشويي    تر نشان  نمرات پايين   »شاخص رضايت زناشويي   «كه براساس    توجه به آن   

شود، ميانگين برآورد شده نمرات رضايت زناشويي        ديده مي  1ل  گونه كه در شك   همان.  بيشتر هستند 
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داري طور معني به»شاخص رضايت زناشويي«ها در گروه آزمايش در مقايسه با گروه گواه براساس           زوج
، 53/0عبارت ديگر، اين مداخله درماني توانسته است با ميزان اثر معادل                به.  دهدكاهش نشان مي  

كه چنين با توجه به آن     هم.  ايش را در مقايسه با گروه گواه افزايش دهد          رضايت زناشويي گروه آزم   
دهنده رضايت زناشويي بيشتر هستند، شكل      ، نمرات بالاتر نشان   »زيرمقياس رضايت دونفري  «براساس  

ها در گروه آزمايش را نسبت به گروه گواه در             افزايش ميانگين برآورد شده رضايت زناشويي زوج         1
ميزان اثر مداخله درماني بر      .  دهد نشان مي  »زيرمقياس رضايت دونفري  « براساس   آزمونمرحله پس 

در بررسي اين فرضيه، ميزان توان آماري          .   بود 63/0ميزان رضايت زناشويي براساس اين ابزار،          
تواند  بود اين مسئله مي    8/0 و كمتر از     67/0»شاخص رضايت زناشويي  «هاي حاصل از    براساس داده 

جا كه ميزان توان آماري براساس      پذيري نتايج گردد ولي از آن     مينان در مورد تعميم   باعث كاهش اط  
توان به تأييد اين     و كافي بود، در مجموع مي      93/0»زيرمقياس رضايت دو نفري   «هاي حاصل از    داده

.فرضيه و قابليت تعميم نتايج آن اطمينان داشت
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هاي دو گروه گواه و آزمايش در مرحله  برآورد شده نمرات رضايت زناشويي زوجميانگين: 1شكل 
گيريآزمون به تفكيك ابزار اندازهپس

آزمون نتايج تحليل كوواريانس تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي مردان در مرحله پس              
. ارائه گرديده است2گيري در جدول به تفكيك ابزار اندازه

نتايج تحليل كوواريانس تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي: 2جدول
آزمونمردان در مرحله پس

توان 
آماري

ميزان 
اثر

معناداري F ميانگين 
مجذورات

درجه 
آزادي

هاي آماري شاخص
متغيرها

-ابزار اندازه
گيري

225/0 216/0 208/0 924/1 675/0 1 شغل زن
061/0 017/0 737/0 122/0 875/42 1 ميزان تحصيلات زن

شاخص 
رضايت 

/...يوه تحليل تبادليشدرماني بهبررسي اثربخشي گروه
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458/0 397/0 069/0 616/4 665/1621 1 آزمونپيش
852/0 638/0 010/0 330/12 061/4332 1 عضويت گروهي

زناشويي

146/0 114/0 339/0 034/1 867/67 1 تعداد فرزند
221/0 184/0 215/0 810/1 786/118 1 آزمونپيش
826/0 578/0 011/0 941/10 222/718 1 عضويت گروهي

زيرمقياس 
رضايت 
دونفري

 و هم براساس    »شاخص رضايت زناشويي  «پس از كنترل متغيرهاي همگام مربوطه، هم براساس          
هاي برآورد شده نمرات رضايت زناشويي مردان           تفاوت بين ميانگين    »زيرمقياس رضايت دونفري   «

. و لذا فرضيه دوم تأييد گرديد      )  >05/0P(دار بود   آزمون معني گروه گواه و آزمايش در مرحله پس       
گردد، ميانگين برآورد شده رضايت زناشويي مردان گروه             ملاحظه مي   2گونه كه در شكل       همان

ميزان اثر  .  داري در مقايسه با همين ميانگين براي گروه گواه كاهش يافته است            طور معني آزمايش به 
واريانس نمرات  %  64 بود كه به معناي آن است كه           64/0درماني بر رضايت زناشويي حدود       مداخله

زيرمقياس رضايت  «چنين براساس    هم.  رضايت زناشويي مربوط به عضويت گروهي بوده است             
شود، ميانگين برآورد شده رضايت زناشويي مردان گروه         ديده مي  2گونه كه در شكل     ، همان »دونفري

ميزان اثر  .  انگين براي گروه گواه افزايش نشان داد       داري در مقايسه با همين مي     طور معني آزمايش به 
در بررسي فرضيه دوم، ميزان     .   بود 58/0درماني بر ميزان رضايت زناشويي براساس اين ابزار           مداخله

زيرمقياس « و براساس     85/0»شاخص رضايت زناشويي   «هاي حاصل از     توان آماري براساس داده    
گيري در مورد تأييد اين     نگر حجم نمونه كافي براي نتيجه     تواند نشا  بود كه مي   83/0»رضايت دونفري 

.فرضيه باشد
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ميانگين برآورد شده نمرات رضايت زناشويي مردان گروه گواه و گروه آزمايش در مرحله: 2شكل
گيريآزمون به تفكيك ابزار اندازهپس

آزمون بر ميزان رضايت زناشويي زنان در مرحله پس         نتايج تحليل كوواريانس تأثير عضويت گروهي      
. ارائه گرديده است3گيري در جدول به تفكيك ابزار اندازه

2ادامه جدول 
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نتايج تحليل كوواريانس تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي: 3جدول 
آزمونزنان در مرحله پس

توان 
آماري

ميزان 
اثر

معناداري F ميانگين 
مجذورات

درجه 
آزادي

هاي شاخص
آماري متغيرها

گيريابزار اندازه

137/0 104/0 362/0 933/0 683/294 1 شغل زن
073/0 031/0 626/0 257/0 315/81 1 آزمونپيش
792/0 557/0 013/0 045/10 358/3173 1 عضويت گروهي

شاخص رضايت 
زناشويي

210/0 155/0 232/0 645/1 414/89 1 آزمونپيش
978/0 691/0 002/0 165/20 178/1096 1 عضويت گروهي

زيرمقياس رضايت 
دونفري

 و هم براساس    »شاخص رضايت زناشويي  «پس از كنترل متغيرهاي همگام مربوطه، هم براساس          
هاي برآورد شده نمرات رضايت زناشويي زنان گروه        ، تفاوت بين ميانگين   »زيرمقياس رضايت دونفري  «

گونه همان.   و لذا فرضيه سوم تأييد شد      )>05/0P(دار بود    معني آزمونگواه و آزمايش در مرحله پس     
طور شود، ميانگين برآورد شده رضايت زناشويي زنان در گروه آزمايش به            ملاحظه مي  3كه در شكل    

مقدار تأثير .  كاهش يافته است   »شاخص رضايت زناشويي  «داري در مقايسه با گروه گواه براساس        معني
واريانس نمرات رضايت    %  56 بود، يعني   56/0ن رضايت زناشويي حدود        مداخله درماني بر ميزا     

چنين ميانگين برآورد شده رضايت زناشويي زنان        هم.  زناشويي مربوط به عضويت گروهي بوده است       
زيرمقياس «داري در مقايسه با همين ميانگين براي گروه گواه براساس              طور معني گروه آزمايش به  
ميزان اثر مداخله درماني بر ميزان رضايت زناشويي براساس اين           .   داد  افزايش نشان  »رضايت دونفري 

شاخص «هاي حاصل از    در بررسي فرضيه سوم هم ميزان توان آماري براساس داده           .   بود 69/0ابزار  
تواند  بود كه مي   98/0و  )  8/0تقريباً    (79/0 به ترتيب    »زيرمقياس رضايت دونفري  « و   »رضايت زناشويي 

.گيري در مورد تأييد اين فرضيه باشده كافي براي نتيجه حجم نموننشانگر
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ميانگين برآورده شده نمرات رضايت زناشويي زنان دو گروه گواه و آزمايش در مرحله: 3شكل
گيري به تفكيك ابزار اندازهآزمونپس

/...يوه تحليل تبادليشدرماني بهبررسي اثربخشي گروه
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داوم اثردرماني حاصل شده براي     هاي چهارم، پنجم و ششم اين پژوهش به بررسي ميزان ت           فرضيه
گروه آزمايش در مقايسه با گروه گواه پس از گذشت يك ماه از جلسات درماني براساس نتايج آزمون                   

نتايج تحليل كوواريانس   :  بر اين اساس نتايج آزمون اين فرضيات بدين شرح بود          .  اندپيگيري پرداخته 
گيري در مرحله پيگيري به تفكيك ابزار اندازه      ها  تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي زوج       

.  ارائه گرديده است4در جدول 

نتايج تحليل كوواريانس تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي : 4جدول 
گيريها در مرحله پيزوج

توان 
آماري

ميزان 
اثر

معناداري F ميانگين 
مجذورات

درجه 
آزادي

هاي آماري شاخص
متغيرها

گيريار اندازهابز

096/0 069/0 493/0 522/0 177/119 1 شغل زن
051/0 002/0 909/0 014/0 212/3 1 ميزان تحصيلات زن
284/0 268/0 153/0 568/2 222/586 1 آزمونپيش
708/0 549/0 022/0 527/8 742/1946 1 عضويت گروهي

شاخص رضايت 
زناشويي

288/0 214/0 152/0 448/2 856/95 1 آزمون پيش
906/0 602/0 005/0 622/13 286/533 1 عضويت گروهي

زيرمقياس رضايت 
دونفري

 و هم براساس     »شاخص رضايت زناشويي   «پس از كنترل متغيرهاي همگام مربوطه، هم براساس             
هاي هاي برآورد شده نمرات رضايت زناشويي زوج      ، تفاوت ميان ميانگين   »زيرمقياس رضايت دونفري  «

.  و لذا فرضيه چهارم تأييد شد        )>05/0P(دار بود   واه و آزمايش در مرحله پيگيري معني        گروه گ 
هاي گروه آزمايش   شود، ميانگين برآورد شده رضايت زناشويي زوج       ديده مي  4گونه كه در شكل     همان

داري كاهش و براساس     طور معني  به »شاخص رضايت زناشويي   «در مقايسه با گروه گواه براساس          
هاي بدست با توجه به ميزان    .  دهدداري افزايش نشان مي    طور معني  به »اس رضايت دونفري   زيرمقي«

توانمي)  »زيرمقياس رضايت دونفري  « براساس   6/0 و   »شاخص رضايت زناشويي  « براساس   55/0(آمده  
هاي گروه آزمايش ناشي از تداوم تأثير درمان گروهي          نتيجه گرفت كه افزايش رضايت زناشويي زوج       

8/0 و كمتر از     71/0»شاخص رضايت زناشويي  «توان آماري براساس    .  يوه تحليل تبادلي بوده است    به ش 
كه پذيري نتايج گردد ولي نظر به آن       تواند باعث كاهش اطمينان در مورد تعميم       بود اين مسئله مي   

آمد،  و كافي بدست     91/0»زيرمقياس رضايت دونفري  «هاي حاصل از    ميزان توان آماري براساس داده    
.توان به تأييد اين فرضيه و قابليت تعميم نتايج آن اطمينان داشتدر مجموع مي
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شاخص رضايت زناشويي
زيرمقياس رضايت دونفري

هاي گروه گواه و گروه آزمايش در مرحلهميانگين برآورد شده نمرات رضايت زناشويي زوج: 4شكل
گيريگيري به تفكيك ابزار اندازهپي

گيري  تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي مردان در مرحله پي             نتايج تحليل كوواريانس  
.  ارائه گرديده است5گيري در جدول تفكيك ابزار اندازهبه 

نتايج تحليل كوواريانس تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي: 5جدول 
گيريمردان در مرحله پي

توان 
آماري

ميزان 
اثر

معناداري F ن ميانگي
مجذورات

درجه 
آزادي

هاي آماري شاخص
متغيرها

ابزار 
گيرياندازه

143/0 128/0 344/0 029/1 214/237 1 شغل زن
061/0 018/0 729/0 13/0 062/30 1 ميزان تحصيلات زن
542/0 451/0 048/0 744/5 652/1323 1 آزمونپيش
788/0 597/0 015/0 362/10 018/2388 1 عضويت گروهي

شاخص رضايت 
زناشويي

071/0 028/0 645/0 23/0 234/8 1 تعداد فرزند
353/0 287/0 111/0 220/3 458/115 1 آزمونپيش
827/0 579/0 011/0 007/11 721/394 1 عضويت گروهي

زيرمقياس 
رضايت دونفري

 و هم براساس   »شاخص رضايت زناشويي  «پس از كنترل متغيرهاي همگام مربوطه، هم براساس          
هاي برآورد شده نمرات رضايت زناشويي مردان         ، تفاوت بين ميانگين    »زيرمقياس رضايت دونفري  «

.  و لذا فرضيه پنجم تأييد گشت        )>05/0P(دار بود   گروه گواه و آزمايش در مرحله پيگيري معني         
 نشان داده شده است ميانگين برآورد شده نمرات رضايت زناشويي مردان              5گونه كه در شكل     همان

/...يوه تحليل تبادليشدرماني بهبررسي اثربخشي گروه
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داري كاهش  طور معني  به »شاخص رضايت زناشويي  «رگروه آزمايش در مقايسه با گروه گواه براساس         د
هايبا توجه به ميزان   .  دهدداري افزايش نشان مي   طور معني  به »زيرمقياس رضايت دونفري  «و براساس   

)»زيرمقياس رضايت دونفري« براساس 58/0 و »شاخص رضايت زناشويي« براساس 6/0(بدست آمده 
گيري كرد كه افزايش رضايت زناشويي مردان گروه آزمايش ناشي از تداوم تأثير درمان              توان نتيجه مي

هاي جا كه توان آماري بدست آمده براساس داده        گروهي به شيوه تحليل تبادلي بوده است و از آن           
83/0»نفريزيرمقياس رضايت دو  «و براساس   )  8/0تقريباً    (79/0»شاخص رضايت زناشويي  «حاصل از   

گيري در مورد تأييد اين فرضيه كافي بوده     توان استدلال نمود كه حجم نمونه براي نتيجه       باشد مي مي
. است
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شاخص رضايت زناشويي
زيرمقياس رضايت دونفري

ميانگين برآورد شده نمرات رضايت زناشويي مردان گروه گواه و گروه آزمايش در مرحله: 5شكل 
يگيرپيگيري به تفكيك ابزار اندازه

نتايج تحليل كوواريانس تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي زنان در مرحله پيگيري                
. ارائه گرديده است6گيري در جدول به تفكيك ابزار اندازه

نتايج تحليل كواريانس تأثير عضويت گروهي بر ميزان رضايت زناشويي: 6جدول 
گيريزنان در مرحله پي

توان 
آماري

ميزان 
اثر

معناداري F ميانگين 
مجذورات 

درجه 
آزادي

هاي شاخص
آماري متغيرها

يريگابزار اندازه

050/0 001/0 951/0 004/0 041/1 1 شغل زن
054/0 006/0 834/0 047/0 113/12 1 آزمونپيش
653/0 474/0 028/0 196/7 14/1849 1 عضويت گروهي

شاخص رضايت 
زناشويي

064/0 017/0 703/0 155/0 288/7 1 آزمونپيش
911/0 607/0 005/0 877/13 070/653 1 عضويت گروهي

زيرمقياس رضايت 
دونفري
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 و هم براساس    »شاخص رضايت زناشويي  «پس از كنترل متغيرهاي همگام مربوطه، هم براساس          
هاي برآورد شده نمرات رضايت زناشويي زنان          ، تفاوت ميان ميانگين    »زيرمقياس رضايت دونفري   «

.  و لذا فرضيه ششم تأييد گرديد        )>05/0P(دار بود   گروه گواه و آزمايش در مرحله پيگيري معني         
شود، ميانگين برآورد شده نمرات رضايت زناشويي زنان درگروه            ديده مي  6گونه كه در شكل      همان

داري كاهش و   طور معني  به »شاخص رضايت زناشويي  «آزمايش در مقايسه با گروه گواه براساس           
با توجه به ميزآن هاي     .  دهدداري افزايش نشان مي   طور معني  به »زيرمقياس رضايت دونفري  «اساس  بر

زيرمقياس رضايت دو    « براساس    61/0 و    »شاخص رضايت زناشويي   « براساس    47/0(بدست آمده    
گيري نمود كه افزايش رضايت زناشويي زنان گروه آزمايش ناشي از تداوم تأثير             توان نتيجه مي)  »نفري

با وجودي كه توان آماري بدست آمده براساس          .  درمان گروهي به شيوه تحليل تبادلي بوده است         
 بود ولي با توجه به توان آماري         8/0 و كمتر از     65/0»شاخص رضايت زناشويي  «هاي حاصل از    داده

، در مجموع   91/0 يعني   »زيرمقياس رضايت دونفري  «هاي حاصل از    بالاي بدست آمده بر اساس داده     
.توان به تأييد اين فرضيه اطمينان داشتيم
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شاخص رضايت زناشويي
زيرمقياس رضايت دونفري

ميانگين برآورد شده نمرات رضايت زناشويي زنان گروه گواه و گروه آزمايش در مرحله : 6شكل
گيريگيري به تفكيك ابزار اندازهپي

بحث
ع دارد كه امكان شكست      اي كه درتمام تحقيقات يكسان بوده است تأكيد بر اين موضو              يافته

عنوان مثال،  به).  1384،  32كرو و ريدلي  (ازدواج در سن پايين، بدون توجه به مدت آن، بيشتر است              
نشان داد كه سن ازدواج در زناني كه در شرف          )  1382(زاده و همكاران    هاي پژوهش ميراحمدي  يافته

33چنين نيـومـن و نيـومـن   هم.  ر است داري كمت طور معني باشند در مقايسه با بقيه افراد به      طلاق مي 

يكي از عوامل مؤثر در رضايت زناشويي را سطح تحصيلات بالا و نيز              )  2000،  34نقل از كار   به 1991(

/...يوه تحليل تبادليشدرماني بهبررسي اثربخشي گروه
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گردندطوري كه اين عوامل منجر به رضايت زناشويي بيشتر مي         دانند به موقعيت اجتماعي اقتصادي بالا مي    
هاي مزمن  راد احتمالاً مهارت حل مسئله بهتر و استرس          زيرا جايي كه اين عوامل وجود دارند اف          

) 1383(جمالي و همكاران    بنينتايج پژوهش .  دارند)  مانند زندگي در محيط شلوغ    (كمتري در زندگي    
داري بين ميزان تحصيلات و موفقيت در زندگي، هم در شوهران و              نشانگر آن بود كه رابطه معني      نيز

 كه درآمد كم و ناامني شغلي با         اندها مؤيد آن بوده   ن حال بررسي  در عي .  هم در همسران وجود دارد    
هنگامي كه زوجين پيوسته درباره پول نگراني داشته            .  مندي زناشويي پايين همراه است      رضايت

علاوه، بررسي درباره اثرات زمان صرف شده براي         به.  مندي زناشويي پايين خواهد بود    باشند، رضايت 
ها به  ه حاكي از آن بودند كه اگر زنان در خارج از خانه كار بكنند، ازدواج                 كار به جاي بودن در خان      

نشان داد  )  1382(زاده و همكاران    چه پژوهش ميراحمدي  چنان).  1382ساپينگتون،  (افتد  خطر مي 
شناسان باشد كه احساس    دار بودند، اين امر شايد مؤيد نظر جامعه       كه بيشتر زنان در شرف طلاق خانه      

از سوي ديگر، براساس نتايج برخي        .  شودر زنان سبب افزايش رضامندي زناشويي مي         استقلال د 
قرار داشتن در مرحله اوليه يا      )  2000نقل از كار،    ؛ به 1991از جمله مرور نيومن و نيومن،       (ها  پژوهش

انتهايي چرخه زندگي يكي از عوامل رضايت زناشويي است و يك علت اين مسئله آن است كه                        
 و همكـاران   35يابد و مرور فراتحليلي توانگ    هاي فرزندپروري كاهش مي   ويي در طي سال   رضايت زناش 

. دهندتري را در مقايسه با غيروالدها گزارش مي       نيز نشان داد كه والدين رضايت زناشويي پايين       )  2003(
وهش لذا در پژ  .  چنين ارتباط منفي معناداري بين رضايت زناشويي و تعداد فرزندان وجود دارد              هم

ها با  مندي زناشويي همبستگي ميان آن    بر رضايت حاضر به منظور كنترل تأثير احتمالي اين عوامل        
50كه حجم نمونه كمتر از       البته لازم به ذكر است كه به دليل آن          .  رضايت زناشويي بررسي گرديد   

وامل و رضايت   داري ميان اين ع   رود كه در همه موارد، رابطه معني       ، انتظار نمي  )1378دلاور،  (است
داري ميان برخي از اين عوامل با رضايت            حتي در مواردي كه رابطه معني        .زناشويي پيدا شود   

اي زناشويي پيدا شده است نيز توان آماري اندك بيانگر آن است كه براي استنباط كلي چنين رابطه                  
اين همبستگي از   طور كه ذكر گرديد هر جا كه       با اين حال همان   .  نياز به حجم نمونه بيشتري است     

ها بر متغير وابسته     ، به منظور كنترل اثر احتمالي آن        )>05/0P(دار بوده است     لحاظ آماري معني  
شناختيهاي جمعيت هاي آماري مربوطه، آن ويژگي يا ويژگي      در مراحل انجام آزمون   )  رضايت زناشويي (

ويكرد تحليل تبادلي بر رضايت      عنوان متغيرهاي همگام كنترل گردند تا تأثير نسبتاً خالص ر           نيز به 
. زناشويي مشخص گردد

ها درماني به شيوه تحليل تبادلي بر رضايت زناشويي زوج         هدف اين پژوهش، بررسي اثربخشي گروه      
دهنده اثربخشي اين شيوه درماني در افزايش        هاي اول تا ششم اين پژوهش، نشان        تأييد فرضيه  .بود

هاي گروه آزمايش در مقايسه با گروه كنترل و نيز             كلي زوج  طوررضايت زناشويي مردان، زنان و به      
كه از  )  1384(نتايج حاصل از اين پژوهش با نتايج حاصل از پژوهش سلامت            .  تداوم اين اثربخشي بود   
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ها استفاده كرده بود و در اثر       درمان گروهي تحليل رفتار متقابل براي كاهش تعارضات زناشويي زوج          
چنين نتايج  هم.  ها افزايش يافته بود، همخواني دارد      و رضايت زناشويي آن    ها كاهش آن تعارضات زوج  

كه درمان تحليل تبادلي را براي افزايش        )  1385(هاي حاصل از تحقيق دانش       اين پژوهش با يافته   
ها كار برده بود و در اثر آن ميزان سازگاري زناشويي زوج               سازگاري زناشويي زوجين ناسازگار به      

كه تاكنون پژوهشي در زمينه اثربخشي شيوه        البته با توجه به آن    .  بود، هماهنگي دارد  افزايش يافته   
طور ويژه بر روي رضايت زناشويي زوجين صورت نگرفته است اين پژوهش              درماني تحليل تبادلي به   

رضايت زناشويي فقط به صورت يك      )  1384(به لحاظ موضوع جديد بود، زيرا كه در پژوهش سلامت           
و براساس يك پرسشنامه محقق ساخته مورد بررسي قرار گرفته بود و در پـژوهش دانش                زير مقياس   

باشد مورد بررسي قرار     تري از رضايت زناشويي مي     نيز سازگاري زناشويي كه مفهوم كلي       )  1385(
زن و  (هاي گواه و آزمايش به تفكيك جنسيت          علاوه، در اين پژوهش با بررسي گروه        به.  گرفته بود 

هاي اثر به لحاظ تعيين ميزان اثربخشي        طور كلي در سطح زوج و نيز گزارش ميزان          د به و بع )  مرد
درمان و توان آماري به لحاظ تعيين كفايت حجم نمونه و نيز كنترل متغيرهاي همگام و مزاحم                       

. هاي قبلي برطرف گرددهاي موجود در پژوهشاحتمالي در همه موارد سعي شد تا كاستي
ي معنادار درمان گروهي به شيوه تحليل تبادلي در افزايش رضايت زناشويي،               در توجيه اثربخش  

: تواند مدنظر قرار گيردچندين احتمال مي
هاي رويكرد تحليل تبادلي، اين مسئله كه فرد يك سيستم پوياي دائماً در حال                  براساس آموزه 

هايباشد و لذا آموزه    تأكيد مي  مورد)    1373ثنايي،  (هاي ديگر است    ارتباط و تبادل اطلاعات با سيستم     
به بيان  .  رسدارتباطي آن براي بهبود تبادلات ميان افراد از جمله زن و شوهرها مناسب به نظر مي                  

ترين كند ارتباط مؤثر و كارآمد ميان شوهر و همسر مهم          بيان مي )  2000  (36طور كه گريف  همانديگر  
جا كه ارتباط در دو سطح كلامي و           لي از آن   باشد و هاي داراي عملكرد مطلوب مي       خانواده جنبه

هايي است  هاي زناشويي ناهماهنگي پيام   دهد و يكي از دلايل  اصلي بروز اختلاف         غيركلامي روي مي  
رسد كه تحليل   ، به نظر مي   )1382سهرابي،  (شوند  طور همزمان توسط اين دو سطح منتقل مي       كه به 

 رابطه مكمل، متقاطع و نهفته، زوج را با نحوه برقراري            انواع خصوصتبادلي با آموزش تحليل روابط به     
سازد تا با   هاي ارتباطي مناسبي مجهز مي     عبارتي زوجين را به مهارت     به.  سازدارتباط مؤثر آشنا مي   

هاي كلامي و غيركلامي بتوانند     ويژه با توجه به سرنخ     خود و همسرشان به    »37حالات من «تشخيص  
 طرف  »والد«راندن  هاي پس علاوه با استفاده از تكنيك      به.  ار نمايند ارتباط مناسب مكملي را برقر      

 تقويت شده خود،      »بالغ«زا، به خوبي با نظارت         هاي احتمالي تعارض   مقابل، بتوانند در موقعيت     
جا البته از آن  .  موقعيت را اداره نموده، شرايط را براي برقراري روابط سازنده و نه تخريبي فراهم سازند              

هاي ارتباطي عامل ايجاد    صرف نقص مهارت  )  1997  (38هاي بورلسون و دنتون   جه به يافته  كه با تو  
توانند بر رضايت زناشويي    ها نيز مي  باشد و عواملي نظير نيات و انگيزه      مشكلات ارتباطي زناشويي نمي   

/...يوه تحليل تبادليشدرماني بهبخشي گروهبررسي اثر
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يمانه و  هاي تحليل تبادلي در زمينه ايجاد جو صم         توان انتظار داشت كه آموزه     اثر بگذارند، لذا مي    
هاي منفي غيرشرطي و سرزنش بتواند مانع       خصوص پرهيز از ارائه نوازش    هاي رواني و به   گريز از بازي  

. از احساس سوء نيت از جانب همسران گردد
اند تعامل در   اشاره كرده )  1383( و همكاران     39و اشمالينگ )  1382(گونه كه ساپينگتون     همان

هاي تحليل تبادلي   در اين راستا آموزه   .  شود متقابل مشخص مي    اغلب با رفتار منفي    40هاي آشفته زوج
 در فضايي   41در زمينه نوازش و راهكارهاي ارائه نوازش، صميميت و بيان آزاد احساسات و خودافشايي             

 منفي موجود در ميان همسران ناراضي را          42تواند تقابل توأم با امنيت رواني و همدلي متقابل مي         
. كاهش دهد

آميز ناتواني  حل رضايت هاي درمانده در تلاش براي حل مشكل و يافتن راه             ه زوج جا ك از آن 
و نيز غالباً به جاي حل مؤثر مسئله به ناديده گرفتن           )  1382،  43برنشتاين و برنشتاين  (بيشتري دارند   

ل  و شيوة ح   »بالغ«هاي تحليل تبادلي در زمينه تقويت       ، لذا آموزه  )1382ساپينگتون،  (پردازند  آن مي 
اي براي تفاهم بيشتر و كوشش براي حل مسائل           تواند به ايجاد زمينه    مي »قرارداد«مسئله و تدوين    

من خوب هستم ـ تو خوب      «اي مؤثر و توأم با مشاركت و مبتني بر وضعيت سالم             گونهميان فردي به  
انبه طلبي يك ج    يا منفعت   »46دهندهنجات« و    »45قرباني«هاي   كه مانع از بازي نقش        »44هستي

عبارتي اين موضوع كه مشكل اكثر روابط آشفته كنترل             به.  گردد كمك نمايد    مي »47زجردهنده«
مانند و غالباً منبع     غيرمؤثر تعارض است كه در نتيجة آن مسائل مهم رابطه، حل نشده باقي مي                  

لذا  در تحليل تبادلي نزديك است و          »بازي«، به مفهوم     )1384هالفورد،  (شوند  تعارض تكراري مي  
 به  »بالغ«ها به صورت آگاهانه و تقويت         ها و نيز عدم ورود به بازي        هاي شكستن جريان بازي    شيوه

زايي ـ عدم حل مشكل ـ انباشت         تواند سيكل معيوب مشكل    عنوان مسئول اجرايي شخصيت مي      
اي هعلاوه، در ازدواج ناموفق معمولاً انتقادهاي شديد جايگزين شكايت           به.  مشكل را منقطع سازد    

شود اي به فرد و نه به عمل او ابراز مي          گردد و شكايت از طرف مقابل به صورت حمله         تر مي منطقي
كه در اين زمينه تبيين تفاوت سرزنش با نوازش و لزوم اجتناب از سرزنش و                     )  1383،  48گلمن(

در بنابراين  .  هاي انتقاد صحيح را به زوجين آموزش دهد          تواند شيوه نوازش منفي غيرشرطي مي    
هاي حل مسئله و انتقاد زوجين را بهبود         تواند مهارت رسد كه تحليل تبادلي مي    مجموع، به نظر مي   

.بخشد
53 و معيارها  52، انتظارات 51، فرضيات 50، اسنادها 49جا كه عوامل شناختي نظير ادراك انتخابي      از آن 

 و همكاران،   54اپستين(باشند  و نيز باورهاي غيرمنطقي از عوامل مؤثر بر سطح رضايت همسران مي             
ها، بايدها و    داوريهاي تحليل تبادلي در زمينه تجديدنظر در تعصبات و پيش             ، لذا آموزه   )2005

هاي ها و احساس   و نيز كنترل تكانشگري     »والد«نبايدهاي غيرمنطقي و احكام آزاردهنده موجود در         
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عي بازسازي شناختي و مانع از      تواند منجر به نو    مي »بالغ« به وسيله تقويت     »كودك«غير خوب بودن    
هاي اين شيوه در زمينه رفع       چنين آموزه هم.  تأثيرات سوء اين عوامل بر روابط زناشويي زوج گردد          

 يا هر دو و در نتيجه        »والد« از جانب كودك،      »بالغ«56 و نيز رفع آلودگي     55مشكلات ناشي از طرد    
.  زوج از نظر عوامل شناختي كمك كندتواند به بهبود شرايط ارتباطي مي»بالغ«بهبود كاركرد 

هاي هيجاني شامل توانايي تشخيص دادن و بيان كردن هيجانات، از               كه مهارت با توجه به آن    
و )  2005 و همكاران،    57كردوا(بخشند  طريق تأثير بر فرايند صميميت، سلامت زناشويي را بهبود مي          

مدتاً توانايي آرام شدن و آرام كردن طرف          هاي عاطفي ـ ع   اي از قابليت  نيز بدان سبب كه مجموعه     
توانند منجر به حل و فصل كارآمد اختلافات گردند             مقابل، همدردي و خوب گوش كردن ـ مي          

هاي كارآمد و از آن     هاي تحليل تبادلي در مورد انواع نوازش      رسد كه آموزه  ، به نظر مي   )1382گلمن،  (
چنين چگونگي ايجاد ارتباط مؤثر، به علاوه        هم جمله گوش دادن فعال و پرهيز از تخطئه و سرزنش،          

 و پذيرش خود و طرف مقابل با       »بالغ«تسهيل صميميت از طريق بيان احساسات اصيل خود با آگاهي           
مندي هيجاني بالاتر    همگي منجر به مهارت    »من خوب هستم ـ تو خوب هستي      «اتخاذ وضعيت سالم    

و )  2005( و همكاران    58گونه كه داود  ازي همان و نيز افزايش صميميت از طريق افزايش خودافشاس        
. گردنداند، ميبر اين موضوع تأكيد كرده) 1384(هالفورد 
هاي شناسي شخصيت، شيوه  هاي تحليل تبادلي در زمينه خودشناسي و رفع مشكلات آسيب           آموزه

نمندسازي فرد  هاي ناكارآمد و توا   نويسسترسي به بالغ وحدت يافته و خودمختاري، رها شدن از پيش          د
 و تمايز يافتگي و     59تواند فرد را به سوي تفرّد     ها، مي گويي اين زماني اين مكاني به موقعيت      براي پاسخ 

هاي هاي عاطفي، تعارضي و كاركردي پيش ببرد كه مطابق با يافته          تحقق بيشتر خود و عدم وابستگي     
يجاد سطوح بالاتر رضايت از      عوامل مهمي در ا    )  1998  (60و هاوز و مالينكرات    )  1383(نجفلويي  

. ازدواج مي باشند
هاي ها در مهارت  هاي تحليل تبادلي با افزايش توانمندي زوج        رسد آموزه در مجموع به نظر مي     

منديهاي حل مسئله و مهارت    هاي مثبت نسبت به يكديگر، بهبود مهارت      ارتباطي و ايجاد نيات و انگيزه     
افزايش خودافشاسازي و صميميت و در عين حال افزايش           هيجاني، اصلاح عملكردهاي شناختي و       

تفرّد و تحقق خويشتن، نيز كمك به افراد براي رسيدن به استقلال و خودپيروي و رها شدن از                         
پذيري و يا نااميدي    ها، ترك عدم مسئوليت   الگوهاي ناكارآمد و مخرب براي برقراري ارتباط نظير بازي        

ايجاد اميد و حسن نيت نسبت به خود، ديگري و دنيا با انتخاب                هاي ناكارآمد،   نويسناشي از پيش  
تواند منجر به بهبود    وضعيت سالم زندگي در طي يك فرآيند اصلاح درون فردي ـ ميان فردي مي                

. كيفيت ازدواج و ارتقاء سطح رضايتمندي زناشويي زوجين گردد

/...يوه تحليل تبادليشدرماني بهبررسي اثربخشي گروه
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توان به چند   رضايت زناشويي نيز مي   در توجيه تداوم تأثير گروه درماني به شيوه تحليل تبادلي بر            
كنندگان، در طول جلسات درماني سعي گرديد با حضور و مشاركت فعال شركت            :  احتمال اشاره نمود  

هاي مختلف در   هاي فراوان و تمرين    ها و نمونه  هاي گوناگون اين روش درماني با ارائه مثال          آموزه
رسدچنين به نظر مي   هم.  ، به خوبي تفهيم شود    ويژه در حيطه روابط زناشويي    هاي گوناگون و به   حيطه

هاي همان جلسه و خصوصاً با      انجام تكاليف ارائه شده در هر جلسه با محتواي تأكيد كننده بر آموزه             
طور تمركز بر روابط زناشويي و در اكثر مواقع با مشاركت زن و شوهر باعث تثبيت اين مفاهيم به                      

اي است  گونههاي تحليل تبادلي به   علاوه، ماهيت آموزه  به.  تكنندگان گرديده اس  تر در شركت  اصولي
هاهاي ارتباطي قابليت كاربردي دارد و لذا اين امر باعث تعميم و تثبيت بيشتر آن                كه در اكثر موقعيت   

عنوان مسئول   به »بالغ«رسد تأكيد فراوان اين نظريه بر تقويت          از سوي ديگر، به نظر مي      .  گرددمي
آثار شناختي ـ رفتاري ـ هيجاني مؤثر       كه علاوه بر  )  »بالغ بودن «و نه البته هميشه     (اجرايي شخصيت   

گردد و نيز دستيابي زوجين به يك زبان مشترك براي             پذيري مي آن، منجر به افزايش مسئوليت     
تبادل نظر و رسيدن به توافق از جمله دلايل تداوم اثربخشي اين شيوه درماني در دوره پيگيري پس                   
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