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  شدن تلويزيون » قطب خبري«بر اي   رسانههاي نوين اوريتأثير فنّ

  )با تأكيد بر سند افق رسانه(  جامعهدر

  *دكتر داود نعمتي اناركي

  چكيده

 1383اي كشور، در سال        رسانه ترين سازمان   سازمان صداوسيماي جمهوري اسلامي، به عنوان مهم      
در ايـن سـند   . هاي خود را براي يك دوره ده ساله تدوين كـرد  با تصويب سند افق رسانه، راهبرد    

گيري  اند و تأكيد شده است با بهره  مورد توجه قرار گرفته»فني« و »خبر«جمله    هاي مختلف از    حوزه
هاي سـند     در اين مقاله راهبرد   . تغيير يابد اي، الگوي توليد و پخش خبر         هاي نوين رسانه    از فنّاوري 

هدف اصلي تحقيق شناخت عوامل مؤثر بر    . است  در حوزه خبر، مورد بررسي و مطالعه قرار گرفته          
بـوده   به عنوان قطـب خبررسـاني در كـشور     )سيماي جمهوري اسلامي   (يت تلويزيون فقكسب مو 

  . است
جم ـ بـه جـز     صداوسيما در سايت جامدر بين كاركنان   با روش پيمايشنتايج اين تحقيق كه

  يكـي از ر، سيماي جمهـوري اسـلامي،  شرايط حاض درنشان داد كه ، كاركنان خبري ـ انجام شد 
،  اخبـار  سـرعت در انتـشار    چند مؤلفه شامل    . رود  شمار مي   بهجامعه   در كسب خبر  ترين منابع  مهم

هـاي    جاد رقابت در بين بخـش      و اي  تنوع خبري  خبر،   هتوجه به نيازهاي خبري مردم، استقلال حوز      
شـبكه  همچنـين   . اي مانند سيماست    هاي مؤثر بر قطب خبري شدن رسانه         از مؤلفه  خبري تلويزيون 

بيشتري براي تبديل شـدن بـه        قابليت   هاي سيما، از    هاي خبري شبكه    ر، در مقايسه با ساير بخش     خب
ه قطـب خبـري جامعـه،        بين سرعت انتشار اخبار سيما و تبديل آن ب         .برخوردار است قطب خبري   

  .رابطه معنادار و مستقيم وجود دارد
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  مقدمه

هـا   اساساً رسـانه . ها، انتشار جريان رويدادهاي اجتماعي است      رسانه يكي از وظايف مهم   
 ـتلويزيون نيز از اين خصيـصه بـه دور ن         . يابند  با انتشار خبر تولد مي     تـرين    و مهـم   ستي

  سياسـي، اجتمـاعي  هاي  در ايجاد آگاهي،»خبر«زيرا داند،  وظيفه خود را انتشار اخبار مي    
 ـرو  شـمار مـي     حفظ حيات و تحول جامعه بـه       هاي  ضرورتاز   اقتصادي كه    و د، نقـش   ن

  .كند اي ايفا مي عمده
 و اي از خبررساني مواجـه هـستند   هاي تلويزيوني با شكل تازه       شبكه ،در حال حاضر  
 ارائه آخرين اخبار و اطلاعات جهان بـه مخاطبانـشان        خود را در راه   تمام سعي و تلاش     

 و   ميداني براي رقابت   ه خبرپراكني را به مثاب    توان گفت   مي به طوري كه     گيرند،  به كار مي  
  . اند هاي خود در نظر گرفته  فعاليتتوسعه

ي و تحولاتي جديـد      تغيير، دگرگون  ستخوشهاي خبرپراكني د    در جهان امروز، شيوه   
تـأثير    تحـت هـا  آنه بدون در نظر گرفتن اين تحولات كه بخش عمـد است چنان كهشده  
 ـ             است، نمي  اي  هاي نوين رسانه    اوريفنّ  هتوان برخـوردي موشـكافانه و بخردانـه بـا مقول

انه، نه از آن حيث كه تحولي در بخـش          راودر اين ميان، تحولات فنّ     .تاشرساني د   اطلاع
، بلكه از آن جهت كه منتج به تحولاتي شگرف در           روند  شمار مي   بهوامع  فرهنگ مادي ج  

هـاي    ، ذهن بسياري از متفكران را به خود مشغول كرده و پايه           اند  شده  نهادهاي اجتماعي   
  .اند آرا و عقايد آنان را سامان بخشيده

ر  انتـشا ،تجهيز و توسعه هر چه بيشتر امكانات خبررسانيبا ها از سويي      اين پيشرفت 
هـا را بـه ميـزان قابـل      اي را فراهم آورده و شعاع پوشش فرستنده  امواج رسانه  تر  گسترده

ميـان  هاي مدرن، رقابـت        با به ميدان آوردن رسانه     از سوي ديگر،  توجهي افزايش داده و     
گيـري از     هـا بـا بهـره       به كلام ديگـر، رسـانه      . است شدت بخشيده را  هاي مختلف     رسانه
 ي و در تلاشند در ميدان رقابت     اند   در انتشار پيام را افزايش داده      هاي نوين، سرعت    اوريفنّ

كه در آن زمان و فضا، مفاهيمي مهجور هستند، نيازهـاي خبـري مخاطبـان خـود را بـا                     
بدون .  فني است برآورده سازند    ه حوز هانگيز كه حاكي از تحولات گسترد       سرعتي حيرت 
 ـ هشك، بـا توسـع      دچـار  ،هـا   رسـانه از سـوي  خبـار    تهيـه و انتـشار ا      ههـا، نحـو     اوري فنّ

  .شود هاي نوين مي اوريهاي متناسب با فنّ دگرگوني
ها، انقلابـي     اوري اخير، به كمك فنّ    ه به توضيح نيست كه در خلال يكي دو ده         نيازي



  179 ����  ... جامعهشدن تلويزيون در» قطب خبري«بر اي   رسانههاي نوين اوريتأثير فنّ

  

 توان گفت سپهر اجتماعي، سياسي و فرهنگـي كـشور   ها پديد آمد كه مي     رسانه هدر حوز 
  است شايد به همين دليل صداوسيما كوشيده     .  است دهداتأثير قرار     به طور نسبي تحت    را

هـاي توليـد    با طراحي سند افق رسانه، اصلاحات لازم را در نظام ارتباطي خود در حوزه       
 به عنـوان كـشوري در حـال گـذار، در     ،با توجه به اينكه ايران    .  انجام دهد  ،و انتشار پيام  

رسـد كـه      ، بـه نظـر مـي      هاي ناشي از اين جريـان قـرار دارد          ها و چالش    معرض فرصت 
 بـا   ،بر همين اساس، سازمان صداوسـيما      . ضروري است  ،رساني   پيام هساماندهي در حوز  

 ، ده سـاله   ههـاي خـود را بـراي يـك دور           راهبرد،  1383طراحي سند افق رسانه در سال       
در اين مقاله بـا     . مدت خود را ترسيم كرد      دورنماي عملكرد ميان    به اين ترتيب   تدوين و 

هـاي     تبـديل رسـانه بـه قطـب فعاليـت          راهبـرد هاي سند افق رسـانه،        اهبردررويكرد به   
اي كـه بهـسازي سيـستم توليـد و            هاي نـوين رسـانه      اوريكارگيري فنّ ه  رساني با ب    اطلاع

  . مورد بررسي قرار گرفته است،شود پخش را موجب مي
در ميان موارد مطرح شده در سند افق رسانه، دو حـوزه خبـر و فنـي صداوسـيما و                    

تـرين نكـات قابـل توجـه      اي در توسعه آنها از مهم هاي نوين رسانه گيري از فناّوري   هرهب
از اين رو، اهتمام صاحبنظران و پژوهشگران علوم ارتباطات و رسانه به مطالعـه و             . است

توانـد    شدن تلويزيون مـي   » قطب خبري «پژوهش پيرامون راهبردهاي سند افق رسانه كه        
انـدركاران رسـانه ملـي را در          قق اين راهبردهـا باشـد، دسـت       هاي بارز تح    يكي از نمونه  

 پـژوهش  اولـين   نيـز  اين تحقيقچنان كه،. دستيابي به اهداف اين سند ياري خواهد كرد   
از هاي سـند صداوسـيما        راهبرد كه با رويكرد به      رود  شمار مي   به خبر تلويزيون    هدر حوز 
   .سعه حوزه خبر صورت گرفته استاي در تو هاي نوين رسانه گيري از فناّوري منظر بهره

  )حوزه خبر(هاي نوين ارتباطي در سند افق رسانه  جايگاه فنّاوري

انگيز در عرصـه ارتباطـات در دهـه اخيـر، تمـامي مناسـبات بـشري را                تحولات شگفت 
هـاي كـلان      گـذاري   ابزارهـا و سـرمايه    انـواع   دسترسي انسان بـه     . دگرگون ساخته است  

. ريــف جديــدي از قــدرت و موازنــه آن ارائــه داده اســتهــا در ايــن زمينــه، تع دولــت
، بـه   انـد   گذاشـته  ابعاد زندگي فردي و اجتمـاعي افـراد تـأثير            ه بر هم  ،هاي نوين   اوريفنّ

 كـه از حيـث ايجـاد        در نظر گرفت  توان     هيچ تحولي را نمي    ،طوري كه در دوران كنوني    
اطات و اطلاعات برابـري  ي ارتبفناّورتغيير در حيات اجتماعي بتواند با تحول در عرصه         
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 زنـدگي بـشر را بـا تغييـر و      به قدري  ،ي در فضاي ارتباطي و اطلاعاتي     فناّورعامل  . كند
اي    مهم براي تبـديل جهـان بـه دهكـده          يتحول همراه ساخته كه از آن به عنوان شاخص        

اطلاعـات محـور    « جهاني حيات فردي و جمعي بـه         هدر اين دهكد  . شود  كوچك ياد مي  
از  حجم اطلاعات در حال افـزايش اسـت و           زيراتگي پيدا كرده است،     زندگي بس » شدن
  .شود  به دست آوردن اطلاعات، ضرورتي انكارناپذير تلقي ميرو، اين

 ـ   ،بدون شك  هـا     رسـانه  از سـوي   تهيـه و انتـشار اخبـار         ههـا، نحـو     اوري با توسعه فنّ
 ـ   . شـود   هاي نـوين مـي      اوري متناسب با فنّ   يهاي   دگرگوني ستخوشد  ق رسـانه  در سـند اف
 از ؛ چنـان كـه  هـستند  فني و خبر رسـانه مـرتبط   ه دو حوز  اها ب   راهبرد برخي از    )1383(

  :گيرد  فني را در برميه حوزراهبرد سند، دو هگان 32هاي  راهبرد
به نحوي فراگير و    ) آي تي ( 1اوري اطلاعات  استفاده از فنّ   ه چهاردهم، ب  راهبرد در   .1

  .مؤثر اشاره شده است
هاي پيشرفته مرتبط با صنعت راديو        اوري بر به كارگيري فنّ    ،نهم و يست ب راهبرد در   .2

هاي رسـانه در     سياست هكنند   مشخص ، كلان راهبرداين دو   . و تلويزيون تأكيد شده است    
  .اند  رسانه براي انتشار پيام در ابعادي گستردهه حوزهاي فناّوريكارگيري ه ب

  :، عبارتند از استيق به آنها توجه شدههاي مربوط به حوزه خبر نيز كه در تحق راهبرد
هـا را     يند توليد، تأمين و پخـش برنامـه       ا دوم سند كه بازنگري و اصلاح فر       راهبرد. 1

  .مورد توجه قرار داده است
 ششم سند افق رسانه نيـز بـر توليـد و عرضـه هـر چـه بيـشتر محتـوا در                       راهبرد. 2
رسـاني تبـديل    هاي اطـلاع  ب فعاليت تا رسانه به قطكند  ميرساني اشاره       هاي اطلاع   شبكه
 .)همان منبع(شود 

هستند  فني و خبر ه دو مأموريت مهم رسانه در حوز     دهنده  ياد شده، نشان  هاي    راهبرد
 اي  هـاي نـوين رسـانه       يفنّـاور گيري از      صداوسيما خود را ملزم به بهره      ترتيب،   اين   و به 

 نيازمنـد تـدوين     ردهـا، ايـن راهب  تحقـق   . براي حضوري فعال در عرصه خبر كرده است       
 بـراي طراحـي   ،واقـع  در. هاي هدفدار و با تعريف مشخص از جايگاه انتشار اسـت   طرح

 با هدف كاهش فاصله ميان توليـد و انتـشار، نـوعي مهندسـي در                ،فرايندهاي خبررساني 

                                                   
1. information technology (IT) 
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آي سـي  (» اطلاعـاتي و ارتبـاطي   هـاي  ي اورفنّ« خبر مورد نياز است كه با تكيه بر هحوز
 و توسـعه كيفـي      يها ر انتشار، رفع نيازهاي خبري و ايجاد تنوع در گونه         سرعت د ) 1تي
  .، تحقق يابدخبر

اي براي گـذر از مراحـل          وسيله ، جديد هاي  اوريفنّ«كه  است   اين   ، حائز اهميت  نكته
 با در نظر گرفتن ويژگي سـرعت  ،سنتي توليد و پخش خبر به سمت توليد و انتشار خبر         

 گيـرد و  مـي  با سرعت انجـام   خبرييابي ا اين ويژگي، سوژه درواقع ب  هستند و در انتشار   
. كنـد    مخاطـب آن را بـه راحتـي و سـريع دريافـت مـي               كهشود     مي ي تبديل به پيام   خبر

هـاي نـوين،      ي فناّورگيري از     هاي انتقال پيام، با بهره      ها و روش     تغيير در سيستم   بنابراين،
 و  2گيلـين بـرگ   (» .ر خواهـد كـرد    پـذي   مطلوب در پخش خبر را امكان     دستيابي به وضعيت    

  ).174، ص 1993، 3اسلا
ــك لوهــان  از ــر م ــه آذري،  (4 نظ ــتاب و ســرعت از   «،)110، ص 1377ترجم ش
هايي چون راديو     درواقع رسانه » .هاي الكترونيكي است    هاي اصلي در عصر رسانه      ويژگي

را سـرعت  هاي روزافزون، انتـشار اخبـار رويـدادها     گيري از پيشرفت و تلويزيون با بهره   
هاي ديگر، بـه انتـشار        د و براي كسب موفقيت در ميدان رقابت خبري با رسانه          نخشب  مي

  .پردازند سريع اخبار مي
 الگـوي   اي در خبررسـاني،     هـاي نـوين رسـانه       كننـده فنّـاوري     ا توجه به نقش تعيين    ب
ده بيني ش ـ   ي پيش راهبردها خبر راديو و تلويزيون با توجه به         ه نوين در حوز   هاي  اوريفنّ

  :در سند افق رسانه بر محورهاي زير مبتني خواهد بود
  .، فراگير استهاي جديد بر توليد و انتشار اخبار رويدادها اوريتأثير فنّ. 1
شود كه انتشار سـريع آن    اوليه در ميدان رقابت خبري محسوب ميهاطلاعات، ماد . 2
 .دهد  ميان توليد و پخش پيام را كاهش ميهفاصل
ها و حق انتخاب مخاطب، موجـب رفـع            خبرها در عصر تنوع رسانه     انتشار سريع . 3

 .شود نيازهاي خبري مخاطبان و كاهش چشمگير سانسور مي
 و معتقـد    دانـد   مـي ن  ه ـهاي ك   هاي نوين را عامل فروپاشي نظام       ، فناّوري 5مايكل اونيل «
  ).75 ، ص1381اسلامي،  (»اند تر شده تر و آگاه ها فعال توده] ها در سايه اين فناّوري[است 

                                                   
1. Information and Communication Technologies (ICTS)       2. Guilenberg 

3. Slaa            4. McLuhan             5. Michael Oniel 
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 ميان وقوع رويداد و انتشار آن بـه حـداقل          هاي، فاصل   هاي نوين رسانه    يفناّوربه مدد   
جريان آزاد اخبـار    . اي وجود نداشته باشد     شايد ديگر فاصله  چنان كه     است، كاهش يافته 

سانـسور هماننـد قـديم وجـود نـدارد و از حاكميـت              «.  اسـت  رو به رو  با كمترين مانع    
اي جديـد قابـل كنتـرل         اينترنت به عنـوان رسـانه     . ها كاسته شده است     هها بر رسان    دولت
ترجمـه   (2در چنين شرايطي، به اعتقاد مانوئل كاسـتلز       ). 22، ص   2000،  1سسن( »نيست

ها هستند، بايد بـه منظـور    هاي ديگر كه به نوعي وابسته به دولت         رسانه )1380عليقليان،  
خود را حفظ و از كنترل شديد اخبار، عقايد         حفظ اعتبار خود در نزد مخاطبان، استقلال        

 جهـاني  .1:  هـستند رو بـه رو اساسـي   با سـه چـالش   كنند زيرا خودداري   ،ها  و برداشت 
  . ها  تنوع رسانه.3  وهاي نوين اوري گسترش فنّ.2شدن، 

 ـ معتقـد اسـت   ) 11، ص   2000( 3پيتر فردينانـد   هـاي نـوين، شـرايط كـسب          اوري فنّ
 ـ      از يكـسو اطلاعـات بـا سـرعت منتـشر      انـد، چنانكـه    ر داده اطلاعات را براي مردم تغيي

  .گذارند  ميهاي مردم در سطح جهاني تأثير ر مشاركتب ،شوند و از سوي ديگر مي
جمله اخبار و انتقال سـريع آن         از ،ها   پيام  توليد اي براي    فضاي تازه  ،هاي نوين   اوريفنّ

يع اخبار به مخاطبان را در عملكرد        بارز انتقال سر   هنمون. اند  به انبوه مخاطبان فراهم كرده    
فـارس   جنـگ خلـيج  . تـوان ديـد   فـارس مـي    مريكا در جنگ خليج  اهاي تلويزيوني     شبكه

 اين  اي  هاي نوين رسانه    اوريفنّ. پيروزي تصوير بر واقعيت و منطق را به نمايش گذاشت         
ر در   كه واژه و تصوير در موقع مناسب براي صـدها ميليـون نف ـ             اند  كردهامكان را فراهم    

بـه عبـارت ديگـر،      ). 4، ص   1992 ،6 و شـيلر   5، گربنر 4مولانا(سرتاسر جهان مخابره شوند     
هاي منحـصر بـه       اي چون تلويزيون، قابليت     هاي نوين در حوزه رسانه      گيري از فناّوري    بهره

آورد كـه در      فردي را براي اين رسانه در ارائه جذاب و سريع اخبـار و مطالـب پديـد مـي                  
با اين رويكرد، اخبـار و  «. شي از تأخير در انتشار اخبار تأثيرگذار است       هاي نا   كاهش آسيب 

هاي ناشـي از   گيرد و آسيب مندان قرار مي اطلاعات، به موقع و با سرعت در دسترس علاقه  
شود كـه مخاطـب بـه         ضمن آنكه شرايطي فراهم مي    . شود  توزيع نامناسب اخبار، برطرف مي    

  ).16 ، ص1384السادات،  نقيب(» كند ميرا جستجو آرشيو، مراجعه و مطالب مورد نيازش 
                                                   

3. Peter Ferdinand 2. Manuel Castells 1. Sassen 

6. Schiller 5. Gerbner 4. Mowlana 

 1 
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 از طريـق  تهيه و انتشار اخبـار  هاي، نحو هاي نوين رسانه اوريبدون شك با توسعه فنّ   
بـر ايـن   . شود ها مي اوريهاي متناسب با اين فنّ  دچار دگرگوني، تلويزيونبويژه ،ها  رسانه
هـاي     و روش  هـا   در سيستم هايي همچون تلويزيون به سمت تغيير          گرايش رسانه  اساس،

هاي نوين، نقش مهمي در تبديل اين رسـانه   يفناّورگيري از     دريافت و انتقال پيام با بهره     
  .به قطب خبري جامعه خواهد داشت

   در تحولات حوزه خبرنظام نوين ارتباطاتنقش 

كنـيم كـه بـر شـالوده           جهاني با پيوندهاي الكترونيكي زندگي مـي       هاكنون در يك دهكد   
تـرين   در ايـن دهكـده، تلويزيـون يكـي از حيـاتي     . ات و اخبار استوار شده اسـت  اطلاع

جايگاه اين رسانه از چنـان  . شود وسايل دريافت و كسب اخبار و اطلاعات محسوب مي        
 هـا و  رايانـه هاي نوين از طريـق   اورياهميتي برخوردار است كه تصاوير آن را به مدد فنّ       

 دريافت اخبار تلويزيـون را      ،شك چنين شرايطي     بي .كنيم  هاي همراه نيز دريافت مي      تلفن
شـرايطي كـه بـه گيرنـده تلويزيـون دسترسـي نداشـته باشـيم،                 در  آن با آخرين تصاوير  

  .سازد پذير مي امكان
تـوان از دو    خبر تلويزيـون را مـي     ههاي نوين در حوز     اوريهاي ناشي از فنّ     دگرگوني

  .مطرح كرد مخاطب و رسانهبعد 

  مخاطب. 1

فرايند ارتباطـات  هاي بسياري را به  ها و قابليت  هاي اطلاعات و ارتباطات توانايي      اوريفنّ
اند كه تـسريع و       بسياري در سراسر جهان بر اين عقيده      . اند  دهكرجامعه انساني عرضه    در  

 نقش كليـدي در     ،هاي ارتباطي   اورييند تبادل اطلاعات و اخبار از طريق فنّ       اتعديل در فر  
 جامعه مبتنـي  ترتيب  اين  كند و به مي پايدار ايفا هابع انساني و توسع   دستيابي به توسعه من   

 و  1انُيـك ريـش نـان     (شـود     ه پايـدار شـناخته مـي       به عنوان الگـوي توسـع      ،بر اطلاعات 
  ).2001، 2سريدهاران
ــ بهــره توانــد ابــزاري مهــم در   رســانه، مــيههــا در حــوز اوريگيــري مناســب از فنّ

                                                   
1. Unnikrishnan         2. Sreedharan 
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ترتيـب كـه بـه كـارگيري ايـن            ايـن    به. خش اخبار باشد  توانمندسازي رسانه در توليد و پ     
بـوم از آخـرين اخبـار و           و    ها در رسانه، افراد جامعه را در گوشه و كنار ايـن مـرز               فناّوري

سازد و آنان را در استفاده بهينه از امكانات، همسان بـا ديگـر افـراد                  تحولات دنيا مطلع مي   
هـا را در چهـار    ننـد توانمنـدي مخاطبـان برنامـه      توا  ها مي   اين فناّوري . دهد  جامعه ياري مي  
بهبود مشاركت اجتماعي و سياسي     . 2دسترسي به اطلاعات و اخبار مهم،       . 1: حيطه، شامل 

دسترسـي بـه    . 4هاي سـازنده و       پشتيباني از فعاليت  . 3،  )از طريق دريافت اطلاعات بيشتر    (
  .)1نمودار (خدمات، بهبود بخشند 

گيري رسانه از  مندسازي مخاطبان در نتيجه بهرههاي توان ـ زمينه1نمودار 

  هاي نوين فناّوري

  

  

  
  

  

  

  رسانه. 2

در . انـد  اي را براي تهيه و انتشار سريع اخبـار فـراهم آورده   هاي نوين فضاي تازه     اوريفنّ
  :يابد ضرورت مي ،دو تغيير عمدهتحقق اين خصوص 

 تهيـه، تنظـيم و ارائـه        هاي نـوين     تلويزيوني بايد تكنيك   عوامل تهيه و پخش خبر    . 1
اگر نتوانند از ابزارهاي جديـد      . هاي نوين است، بياموزند     اورياخبار را كه برخاسته از فنّ     

  . ها عقب خواهند ماند استفاده كنند، در رقابت با ديگر رسانه
موقع اخبار براي حفـظ مخاطـب          انعكاس سريع و به    ،هدف تلويزيون از آنجا كه    . 2

 رسانه

 مـردم بـه     بيشتر دسترسي. 1
  اطلاعات

  بهبود مشاركت . 2
  پشتيباني مردم. 3
 تر به خدمات دسترسي آسان. 4

هاي  گيري از فنّاوري بهره

 نوين

 توانمندسازي مخاطبان
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اخبـار آن  تا انتـشار  رويداد اي، زمان وقوع      هاي ماهواره   اورياده از فنّ  با استف تواند    است، مي 
  . يكي از مصاديق كاهش اين فاصله است1براي مثال، پخش زنده. رساندبرا به حداقل 

ناشـي از سـرعت ارسـال پيـام و تعـدد مجـاري ارتبـاط بـه مـدد                     سرعت در انتشار  
هـاي نظـام     از ديگر مشخـصه   اد شده،   هاي ي    افزون بر ويژگي   .اي است   هاي رسانه    فناّوري

حـوادثي كـه    .  پيـام وجـود دارد     هارتباطي نوين، امكانات متعددي است كه بـراي عرض ـ        
شوند، اگر كـسي خبـري را از راديـو             به اشكال گوناگون عرضه مي     ،دهند  امروزه رخ مي  
بينـد  همراه با تصوير از تلويزيـون ب      ) ترين زمان   كوتاه(تواند شرح ماجرا را در        بشنود، مي 

امكـان   گر نـشان  ،هـاي ديگـر      در مقايسه بـا مشخـصه      اين ويژگي . )103،  1371اسدي،  (
 كـه  اسـت هاي نوين ارتبـاطي   اوري فنّهاي گسترده قابليتهاي متعدد از     رسانه مندي  بهره
رسـاني، آموزشـي، فرهنگـي، سـرگرمي و           ف اطلاع اهدا را با    بسياريتوانند مخاطبان     مي

  .خبري پوشش دهند
 تغييـرات  ،هاي نوين ارتبـاطي در كنـار انتـشار سـريع اخبـار      هور فناّوريبي ترديد ظ 

اي از ايـن      به خلاصه حاضر  كند كه بخش بعدي مقاله        ديگري را در حوزه خبر ايجاد مي      
  .تغييرات اختصاص يافته است

   تغيير الگوي توليد، پخش و دريافت خبر)الف

 منجر به تغيير الگـوي      ،ي كشورها يافتگي اقتصاد   اي و توسعه     رسانه هاي  فناّوريپيشرفت  
آنچـه بـه عنـوان خبررسـاني سـنتي از آن يـاد        .  پخش و دريافت خبر شده اسـت       ،توليد
 اين  ،در ابتدا .  معنا و تفسير يافت    ،شود، با پيدايش مطبوعات، راديو و سپس تلويزيون         مي

تـشار   بـراي اطـلاع مـردم ان       ،كردنـد   كه خبرنگاران تهيه مـي    را  ها و خبرهايي      وسايل پيام 
با توجه به سيستم توزيع روزنامه و سيستم پخش زميني راديو و تلويزيـون،               اما   دادند  مي

 مطبوعـات   شمارگان. ن وسعتي برخوردار نبود   ي از چن  ، اخبار  اين  عمومي دريافت  هگستر
 امواج راديويي و     ديگر،  از سوي  . آنها باشند  هكنند   نبود كه همگان دريافت    اي  نيز به اندازه  
شدكه تجهيزات مربـوط بـه دريافـت سـيگنال در       در مناطقي دريافت مي  تنها،  تلويزيوني

ي ارسـال و    فنّـاور  تـابع    ، ارسال و دريافت اخبار    ، در چنين شرايطي   .دو نصب شده ب   هاآن

                                                   
1. live 
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اما آنچه اكنون به عنوان خبررساني مدرن مطرح است، تابع شرايط           . دريافت سيگنال بود  
  .ش استهاي توليد و پخ روز در ارتباط با سيستم

  :معتقد است) 1371(آذرنگ 
 با سرعتي بسيار بيشتر از     ،هاي اطلاعات   رساني، سرچشمه    اطلاع فناّوريبا پيشرفت   «

هـاي انـسان و جريـان         توازني كه ميان توانـايي     نبوداكنون  . جمعيت زمين افزايش يافت   
اي را بـراي   هـا و وسـايل تـازه    راهايجـاد  ، ضـرورت  شـود  احساس مـي عظيم اطلاعات   

تمـام  اي كـه اطلاعـات بـه          دهد، به گونه    بندي كردن اطلاعات مورد تأكيد قرار مي        هدست
 بـه مجراهـاي     ،منتقل شود به درستي   اين جريان عظيم اطلاعات براي اينكه       .  برسد افراد

بـه  هـا     اينجاست كه مـاهواره   . ارتباطي نياز دارد كه امواج حامل اطلاعات را انتقال دهد         
تواننـد يـك سـوم     هايي كه هر يك به صورت مستقيم مي هماهوار .شوند گرفته مي كمك  

با فرستنده موج كوتاه كه در ماهواره كار گذاشـته          . سطح زمين را زير پوشش قرار دهند      
به كمك دستگاه، جريان عظيمـي از       توانيم    ميگيريم كه     شده است، در موقعيتي قرار مي     

  .)31ص (»  روانه كنيم،داطلاعات را به هر جايي از زمين كه زير پوشش ماهواره باش
 موجبـات برتـري     ،اوري ارتباطي ها و ابزارهاي فنّ     ساختزير مندي صداوسيما از    بهره
از . آورد فـراهم مـي  ) انديـشه و فرهنـگ    (هاي ارتبـاطي      رسانه را در ارائه زيرساخت    اين  
 جامعـه   هاي  شناخت ويژگي اي و با      رسانه رسد با استفاده از فضاي باز        به نظر مي   ،رو اين
بـه ديگـر سـخن،    . توان در جذب مخاطب موفق بـود       هاي ارتباطي، مي    وريا به مدد فنّ   و

بهترين طريـق بـازيگري بـراي صداوسـيما در عـصر اطلاعـات ايـن اسـت كـه ضـمن                 
خودبـاوري فرهنگـي، نقـش اصـلي خـود را در             مندي از مديريت تحول و تكيه بر        بهره
هاي نـوين     اورياستفاده از فنّ   با خبارا انتشار وپردازش   توليد، جمله هاي مختلف از    زمينه

هاي   راهبردتحقق  توان انتظار داشت كه        از اين رو مي    .نديفا ك ارتباطي به نحوي شايسته ا    
 اول، سرعت   آورد عمده را براي رسانه به همراه        ه خبر، دو نتيج   هسند افق رسانه در حوز    
  .بري جامعهسازي براي تبديل رسانه به قطب خ  زمينه،در انتشار اخبار و دوم

  اي  رسانه رقابت در بازار خبر؛ الزام)ب

هـاي     در ميدان رقابـت و چـالش       ،اي و خبري    هاي رسانه   سازمان تمامي ،در عصر كنوني  
هـاي    دارد و سـازمان جريـان رقابتي جدي در عرصـه خبـري        . اطلاعاتي و خبري درگيرند   
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مخاطبـان و از سـوي      هـا و نيازهـاي         با توجه بـه خواسـته      ،سو اي در تلاشند از يك      رسانه
  در بازار خبـري حـضوري فعـال داشـته    ،ها ها و ضرورت در نظر گرفتن مصلحت   ، با   ديگر
 ، و نيازهاي اطلاعاتي مخاطبان خود را كه به سرعت در حال دگرگـون شـدن اسـت                 باشند
  . مهم نخواهند بوداين ميدان رقابت قادر به حضور در ، در غير اين صورتكنند زيراتأمين 

هـا و      با توجه به واقعيت    ،اي  هاي خبري و رسانه     ها و شبكه    ياري از سازمان   بس امروزه
شوند،   ميدچار تحول جدي    پيوسته   ،هاي مختلف   هاي پرتلاطم پيرامون، در عرصه      محيط
ها را با شـرايط جديـدي          هر روزه مديران رسانه    ، تحولات ه سرعت فزايند  اي كه   به گونه 
هايي در ميدان رقابت خبري توفيـق       شرايطي، رسانه بنابراين در چنين    . سازد   مي رو به رو  

  سـازگاري بـا    ههاي تطبيقي باشند و با در نظر گرفتن دو مقول           يابند كه به دنبال مزيت      مي
 با مخاطبان، وضعيت برتر رقابتي خود را در عرصه جهـاني تـداوم               شدن محيط و همراه  

 در خـور از بـازار        گـرفتن سـهمي     يعنـي  بنابراين، براي ايجاد موقعيت مناسـب     . دنبخش
 ـمنابع   برداري از   جهاني خبرپراكني و رقابت بر سر بهره       فـع نيازهـاي خبـري      را هـدف    ب

اي همـت    هـاي رسـانه    فنّـاوري آخـرين   از  بـرداري     است كه به بهـره      ضروري ،مخاطبان
 خبـر يـك   ه بايد اصول ساختاري و مـديريتي حـوز  ، در عرصه رقابت  همچنين. گماشت
 مزيـت رقـابتي بـالا و    بـا خوردار باشد تـا بـه عنـوان سـازماني     هايي بر   از قابليت  ،رسانه

از .  مورد پذيرش قـرار گيـرد       است، هاي خاص    داراي توانايي  كهرسان    اي اطلاع   مجموعه
 بـر حـسب     )... راديو، تلويزيون، روزنامـه، خبرگـزاري و       (اي  يك سازمان رسانه  اين رو   

 تـأمين   ، توليـد پيـام    هاي  عرصه در    متنوع  خدمات و براي ارائه  نيازي عمومي و اجتماعي     
؛ يابـد   آيـد و گـسترش مـي        به وجود مي   ايجاد سرگرمي و خبررساني      ،نيازهاي اطلاعاتي 

  :نويسد مي) 1992 (1 سرتوچنان كه
رسـاني، تعـدد و تنـوع          اطـلاع   و چگـونگي   ها به دليل اهداف ارتباطي، نـوع        رسانه«
. هـا برخوردارنـد     ه ساير سازمان  مخاطبان و توليد پيام از اهميت بيشتري نسبت ب        ،   ها  پيام

 با مقاصد اجتماعي، سياسي، فرهنگـي و اقتـصادي،   اي هاي رسانه مان  ساز ،به همين دليل  
 يـا تلفيقـي را توليـد      گيكننـد   هاي آموزشي، خبري، تبليغاتي، سرگرم      اي از پيام    مجموعه

ان در   مخاطب ـ يهـا   واكنشتاخير در انتشار پيام، با       در صورت  ،كنند و از سوي ديگر      مي
  ).53ص ( »شوند هاي مختلف مواجه مي وضعيت

                                                   
1. Certo 
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   تحقيقهپيشين

محققـان بـه   آنها،  هر يك از كه درها انجام شده   اخبار رسانههتحقيقات متعددي در حوز 
، »اعتبـار خبـر   «،  »اعتمـاد بـه خبـر     «جمله   صورت موردي به موضوعات مرتبط با خبر از       

  .اند پرداخته... و » هاي ارائه خبر مقايسه شيوه«
  گـروه  همچنـين و» هـا  صحت گزارشگري روزنامـه « بر روي 1ل چارنليچهاي مي  بررسي

 سـازمان . هاسـت   گونـه بررسـي    جملـه ايـن    از» اعتماد به منبع خبري   « بر   2تحقيق دانشگاه ييل  
 نظرسـنجي در مـورد اعتبـار      « ،1959جمله مؤسساتي است كـه از سـال           نيز از  3نظرسنجي روپر 

  .)181 ، ص1374بديعي، (» انه را مورد بررسي قرار داده استرسانه و اعتماد مخاطب به رس
تا آنجا كـه    هاي مختلف اخبار موجود است،        با وجود تحقيقات متعددي كه در زمينه ويژگي       

 خبـري   بـه قطـب    شدن يـك رسـانه       زمينه تبديل در   مشخصي    تحقيق ، كرده پژوهشگر بررسي 
ايـن نكتـه   هر چند . موضوع استصورت نگرفته و تحقيق حاضر نخستين مطالعه درباره اين       

 سو بيانگر محدوديت اطلاعات و پيشينه تحقيقي در زمينه عوامل مؤثر در قطـب خبـري                  از يك 
  .كند ت تحقيق حاضر را روشن ميرشدن رسانه است اما از سوي ديگر اهميت و ضرو

   تحقيقفرضيه اصلي  وپرسش

 ـ    بهره امكان ،ها  به فرد رسانه    هاي منحصر   از قابليت يكي    ارائـه    بـراي  هـا   اوريگيري از فنّ
رسـد كـه امـروزه يكـي از      به نظر مـي . جذاب و سريع اخبار و مطالب به مخاطبان است 

هـاي مختلـف      گيري نامناسـب از امكانـات در حـوزه          ها بهره   ها و مشكلات رسانه     آسيب
از ايـن رو بـازنگري در امـر اسـتفاده از            . مانند خبر، فني و همچنين نيروي انساني است       

تواند بـسياري از      هاي فني و توسعه نيروي انساني جهت توليد و انتشار اخبار مي             فيتظر
. دده ـ كـاهش  تا حد امكـان  يا   كند برطرف   رساني را   پيامدهاي نامطلوب تأخير در اطلاع    

 ،آيا سرعت در انتـشار اخبـار  «كه است  اصلي اين بوده   حاضر پرسش در تحقيق   بنابراين  
 ايـن اسـت كـه        نيز فرضيه اساسي  » قطب خبري است؟   هاي تبديل شدن سيما ب    عاملي بر 

و تبـديل آن    ) سيماي جمهوري اسلامي  ( بين سرعت در انتشار اخبار از سوي تلويزيون       «
  ». معناداري وجود دارده رابط،به قطب خبري جامعه

                                                   
1. Mitchell Charnley         2. Yale         3. Roper 
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  تعريف مفاهيم

و  خبره  حوز دو در هاي سند   راهبردنيز    اصلي و   توجه به فرضيه   با مفاهيم اصلي تحقيق،  
  :به شرح زير استفني، 
 رويكـرد  ، كـلان راهبـرد  32اي مدون كه در آن با تعيـين   مجموعه :سند افق رسانه  . 1

هاي توليد، پخش، فني، موسيقي، كودك و نوجوان، فـيلم و             اساسي صداوسيما در عرصه   
 در سـال    ،سـند افـق رسـانه     . بيني شده است    پيش...  خبر، آموزشي، نظرسنجي و      سريال،
 اكثـر  ، سـال 6 پـس از گذشـت     شـد و اكنـون     و در سطح سازمان اعلام        تصويب ،1383

نگـري سـازمان      آينـده  ،افـق رسـانه    سـند  «.اند  پيدا كرده نسبي   مفاد آن آشنايي     باكاركنان  
ريـزي كـلان     دهد و اولين گام در برنامـه       اي نشان مي   هاي رسانه  فعاليت صداوسيما را در  

  .)1386 ضرغامي، (»شود اي در ايران محسوب مي رسانه
توان تابعي از متغيرهايي دانست       قطب خبري شدن يك رسانه را مي      « :قطب خبري . 2

در اين زمينـه    . شود   خبر مرتبط مي   هاي رسانه در حوز      به عملكرد حرفه   هاكه بخشي از آن   
توان سرعت در انتـشار    را مي  هاترين آن   مهم قابل تفكيك است كه از    چند مبحث متفاوت    

  ).1998، 2س و دني1دفلور( »دانست
سـيماي جمهـوري    (منظور از اين مفهوم ايـن اسـت كـه تلويزيـون             در اين پژوهش    

 مورد توجه جامعه باشـد و بـه عنـوان           ،به عنوان منبع مهم و تأثيرگذار خبري      ،  )اسلامي  
  .دهد  اطلاعاتي مخاطبان را تشكيل جورچين ،محور اصلي خبررساني

ماننـد  [  رسـانه هدر حـوز اي علمـي بـشر   ترين دستاورده  از مهم  :هاي نوين     فناّوري. 3
اي براي گذر از مراحل سنتي توليـد و پخـش خبـر بـه           وسيله  كه ]...ماهواره، اينترنت و    

ميـسون   (سمت توليد و انتشار خبر با در نظر گرفتن ويژگـي سـرعت در انتـشار اسـت                 
 .)1998، 4 توئيل3و جونز
ي نوين، سرعت در انتشار پيـام       ها  يفناّورگيري از     ها با بهره    رسانه :سرعت در نشر  . 4

 نيازهـاي خبـري مخاطبـان خـود را بـا سـرعت               تـا  ند هست  و درصدد  اند  را افزايش داده  
 فرايند خبررساني بايد با هدف كاهش فاصله ميان توليد و انتـشار             ،واقع در. ندكنبرآورده  

   . به اخبار داشته باشدي دسترسي سريع،انجام شود و مخاطب از طريق تلويزيون
                                                   
1. De Fluer           2. Dennis           3. Towill 

4. Mason Jones 
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  شناسي تحقيق  روش

ابـزار مـورد اسـتفاده در ايـن     .  اسـت شدهانجام  بر مبناي روش پيمايشحاضر، پژوهش  
هـاي پرسـشنامه بـر اسـاس نظرهـا و             سـؤال . تحقيق، پرسـشنامه محقـق سـاخته اسـت        

 ـ           ههاي استادان طراحي شد     ديدگاه در ايـن   . ه اسـت   و مـورد بررسـي و تأييـد قـرار گرفت
هـا،    سرعت انتشار اخبار رويدادها در هر يك از رسانه        پرسشنامه نظر پاسخگويان درباره     

هـاي مـورد نيـاز بـراي          ويژگـي همچنين  منابع خبري جامعه و     هر يك از    قابليت تبديل   
پايـايي پرسـشنامه   . اخبار تلويزيون جهت تبديل شدن به قطب خبري جامعه پرسيده شد    

  .بولي است برآورده شد كه مقدار قابل ق81/0با محاسبه ضريب آلفاي كرونباخ 
 مـستقر در  ،سيما و سازمان صدارسمي و پيماني  كاركنان پژوهش از آماري اين   هجامع

 كـه  تشكيل شده اسـت  خبر فعاليت دارند ـ  هجم ـ به جز افرادي كه در حوز  سايت جام
ن مـستقر    تعداد شـاغلا   با توجه به اينكه   . هاي مختلف صداوسيما فعاليت دارند       بخش در

 كـه از ايـن       اسـت    بـوده   نفر 7000 حدود) 86آذر  (ان پژوهش   در زم  ،جم  در سايت جام  
حجم اند،    داشته خبر فعاليت    ههاي مختلف حوز    در بخش از آنان    نفر   1500 حدود   ،تعداد

گيـري    بـا روش نمونـه     كه از بين ايـن افـراد          نفر در نظر گرفته شد     5500 ،جامعه آماري 
 بـا توجـه بـه ريـزش         د و ن نفر به عنوان نمونـه انتخـاب شـد         361تصادفي سيستماتيك،   

يـاد   پرسشنامه به عـدد      29، تعداد   دهد  رخ مي ها    تكميل پرسشنامه جريان  احتمالي كه در    
 ، مخدوش هاي  تكميل و پس از حذف پرسشنامه      پرسشنامه   390 ، اضافه و در مجموع    شده

   .دش پرسشنامه استخراج 358اطلاعات 

  هاي تحقيق يافته

 اين اسـت    ،هاي سند افق رسانه     راهبردص   در خصو  ،اين تحقيق   در مطرح اصلي   پرسش
 الزامـاً تبـديل بـه قطـب خبـري جامعـه             ، خبري به شرط انتـشار اخبـار       هرسان كه آيا هر  

 هموفقيـت حـوز   بـراي    شـرط لازم     ، اينكـه  ، قابل ذكر اسـت    زمينهشود؟ آنچه در اين       مي
 سـرعت  تنهـا انتـشار نيـست، بلكـه چگـونگي و           ، همچون تلويزيون  اي   رسانه درخبري  

  . كند شار نقش مهمي در اين خصوص ايفا ميانت
در ميان منابع خبري، اسـتفاده   ،درصد پاسخگويان5/41 ،دهد  نشان مي  1نتايج جدول   
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جهـت مطلـع شـدن از اخبـار، داراي بيـشترين اولويـت              هاي خبـري سـيما را         بخشاز  
ينترنـت  ااز سوي ديگـر     . اند  كرده نيز به شبكه خبر اشاره       آناندرصد از   3/17 اند و   دانسته
 .  دومين رتبه را در اين جدول به خود اختصاص داده است،درصد 4/27با 

هر يك از منابع خبري بر حسب اولويت منبع خبري  توزيع فراواني ـ1جدول 

  جهت مطلع شدن از رويدادها در ميان پاسخگويان

  درصد  فراواني  بع خبريامن
  5/41  149  سيماي جمهوري اسلامي ايران

  4/27  98  اينترنت

  3/17  62  شبكه خبر

  7/8  31  مطبوعات

  7/1  6  صداي جمهوري اسلامي ايران

  7/1  6  راديوهاي خارجي

  7/1  6  ماهواره

  100  358  جمع
  

 و پس از     شبكه خبر  هاي مختلف،   در ميان رسانه  پاسخگويان  از  درصد   5/46به اعتقاد   
   .)2ول جد(اند   سرعت بيشتري در انعكاس اخبار داشته)درصد29(آن اينترنت 

  ترين منبع خبري در انتشار اخبار رويدادها سريع ه نظر پاسخگويان دربارـ2جدول

  درصد  فراواني  يبع خبرامن
  5/46  166  شبكه خبر

  29  104  اينترنت

  7  26  ماهواره

  5/6  24  صداي جمهوري اسلامي ايران

  5/5  20  سيماي جمهوري اسلامي ايران

  3  10  راديوهاي خارجي

  2  7  مطبوعات

  5/0  1  جواب بي

  100  358  جمع
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و درصد پاسخگويان، شبكه خبـر   48به اعتقاد  دهد،     نشان مي  3همان گونه كه جدول     
قابليت تبديل شـدن بـه قطـب        ،  )درصد28(هاي سيما     هاي خبري شبكه    پس از آن بخش   

   . دنخبري جامعه را دار

  هبمنابع خبري  قابليت تبديل شدن ه ديدگاه پاسخگويان دربارـ3جدول 

  جامعه قطب خبري 

  درصد  فراواني  يبع خبرامن

  48  172  شبكه خبر

  28  100  سيماي جمهوري اسلامي ايران

  10  36  اينترنت

  5  19  مطبوعات

  5  18  صداي جمهوري اسلامي ايران

  4  13  راديوهاي خارجي

  ـ  ـ  ماهواره

  100  358  جمع

  
ــدمن  ــون فري ــايج آزم ــق نت ــر   ازsig103 =d.f   1106= 2(χ   = 0001/0( 1طب نظ

تـا  بايـد داشـته باشـد       ) شبكه خبـر   سيما و (  اخبار تلويزيون  هايي كه   ويژگيپاسخگويان  
  : به ترتيب اولويت عبارتند از،تبديل به قطب خبري جامعه شود

   سرعت در انتشار.1
   توجه به نيازهاي خبري مردم.2
   خبره استقلال حوز.3
  خبريهاي متعدد   انتشار رويدادهاي متنوع و گونه.4
  هاي خبري  ايجاد رقابت در بين بخش.5

دهد كه بين سرعت انتـشار اخبـار سـيما و             نشان مي ) 2χ(دو    نتايج آزمون آماري خي   
ترتيـب كـه از       اين   به رابطه معنادار وجود دارد،      ،قابليت تبديل آن به قطب خبري جامعه      

                                                   
1. Freedman 
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 شـبكه خبـر بـيش از    اند،  نظر افرادي كه سرعت انتشار اخبار سيما را در حد زياد دانسته           
  .)4جدول (ها قابليت تبديل شدن به قطب خبري جامعه را دارد  ساير رسانه

ها به قطب خبري به تفكيك سرعت  قابليت تبديل هر يك از رسانه ـ4جدول 

  )درصد(انتشار اخبار سيما 

  ميزان سرعت انتشار

  اخبار سيما

   شدنقابليت قطب خبري

  كل  اصلاً  كم  تا حدي  زياد

  28  ـ  4  19  5  هوري اسلامي ايرانمسيماي ج

  5  1  ـ  ـ  4  جمهوري اسلامي ايرانصداي 

  48  5  12  19  12  شبكه خبر

  5  1  1  3  ـ  مطبوعات

  4  ـ  2  ـ  2  راديوهاي خارجي

  10  2  5/0  5/6  1  اينترنت

  100  9  5/19  5/47  24  جمع

31/0 = V      0001/0 =sig          15 =d.f           103=2χ 

  گيري  نتيجه

يق حاضر، وجود رابطه بين سرعت در انتشار اخبار و قابليـت تبـديل              پرسش اصلي تحق  
براي پاسخگويي به اين سؤال، با توجه به موارد        . شدن سيما به قطب خبري جامعه است      
 فني و خبر، پژوهشي پيمايشي طراحي شـد كـه           هاي  مندرج در سند افق رسانه در حوزه      

خبـري هـر يـك از منـابع خبـري           هاي    جم درباره ويژگي    در آن نظر كاركنان سايت جام     
  .مورد بررسي قرار گرفت

هاي خبري سـيما و پـس    دهد كه از نظر پاسخگويان بخش     هاي تحقيق نشان مي     يافته
ايـن  . از آن اينترنت داراي بيشترين اولويت براي مطلع شدن از رويدادهاي خبري اسـت      

تـرين    وز عمومي  تلويزيون هن  هاي جديد،    با وجود گسترش رسانه     بيانگر آن است   ،نتيجه
هاي متنوع اينترنـت      ها و قابليت    كاركردبا توجه به     اما   .شود  منبع كسب خبر محسوب مي    
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بـه  اي نزديك، اينترنـت       كه در آينده  انتظار نيست    ، دور از   در ايران  آنافزايش كاربران   و  
مـورد اسـتفاده قـرار       ،ترين منابع خبري در بين اقشار مختلـف مـردم           يكي از مهم  عنوان  
 بنابراين ارتقاي كمي و كيفي محصولات رسانه ملـي بـويژه اخبـار بـيش از پـيش                   .گيرد

  .يابد ضرورت مي
ترين منبع خبري در انتشار اخبار رويدادها، شبكه خبر           بر اساس تحقيق حاضر، سريع    

بـرآورده  خبر را بـراي مخاطـب   تازگي سرعت در انتشار اخبار، ارزش است؛ از آنجا كه   
 بـستري بـراي   بـه  ، انتـشار اخبـار رويـدادها      ،ر دنياي كنوني  نكه د كند و با توجه به اي       مي

 ، امكانـات خـود    گيـري از    بهرهها در تلاشند با        رسانه  و ها تبديل شده است     رقابت رسانه 
، تازگي برخـوردار باشـد  ارزشمند  تا از ويژگي هنداخبار را با سرعت بيشتري انعكاس د 

هـاي     خاص خـود ماننـد ارائـه بخـش         هاي  رسد كه شبكه خبر به دليل ويژگي        به نظر مي  
روز، پرداختن به موضوعات خبري متنوع و بالا بودن سـرعت در              خبري متعدد در شبانه   

. هاي بيشتري در اين زمينـه اسـت         ها داراي قابليت    انتشار اخبار در مقايسه با ساير رسانه      
يژه اينترنـت   اما همان گونه كه نتايج نشان داد نبايد نفوذ روزافزون ساير منابع خبري بـو              

  .را در ميان مخاطبان ناديده گرفت
هـاي    هاي خبـري شـبكه      هاي به دست آمده، شبكه خبر و پس از آن بخش            طبق يافته 

بـدون  . ها، قابليت تبديل شدن به قطب خبري جامعه را دارنـد            سيما، بيش از ساير رسانه    
بـري  ها در ميدان رقابـت خبـري دسـتيابي بـه قطـب خ               شك يكي از اهداف مهم رسانه     

جامعه است تا ضمن رفع نيازهاي خبري مخاطبان، اعتبار قابل قبـولي در بـين آنـان بـه                   
هـا و   هـا، قابليـت   يابـد كـه رسـانه      دستيابي به اين هدف زماني تحقـق مـي        . دست آورند 

رسد   بر اين اساس به نظر مي     . هاي خود را از حيث كيفيت و كميت ارتقا بخشند           ظرفيت
 قابليت بيشتري براي تبديل شـدن بـه         ،هاي ديگر سيما    بكهكه شبكه خبر در مقايسه با ش      
  .قطب خبري جامعه داشته باشد

سـيما و شـبكه     (بر اساس نتايج پژوهش حاضر، سرعت در انتشار اخبـار تلويزيـون             
نتـايج آزمـون فرضـيه      . ترين عامل در تبديل آن به قطب خبري جامعـه اسـت             مهم) خبر

اد كه بين سرعت انتشار اخبـار سـيما و قابليـت            تحقيق نيز هماهنگ با اين يافته، نشان د       
از ايـن رو  . تبديل آن به قطب خبـري جامعـه، رابطـه معنـادار و مـستقيمي وجـود دارد                

 بخـشيدن بـه     سـرعت هاي پژوهش حاضر اهميـت        توان نتيجه گرفت كه برآيند يافته       مي
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هاي مؤثر  انتشار اخبار براي قطب خبري شدن رسانه و در پي آن لزوم استفاده از راهكار              
  . رساند  به اثبات ميامر رابراي وصول به اين 

تقويت هر چه بيشتر سرعت در انتشار اخبار صداوسيما و تبديل رسانه ملي به قطب               
چنـان  ،  اي كشور همواره مورد تأكيد بوده اسـت         هاي رسانه   خبري جامعه نيز در سياست    

هـاي    هـاي حـوزه     دراهبـر  بـه تـصويب رسـيد،        1383در سند افق رسانه كه در سال        كه  
 از   كـه  هاي توليد و نشر پيام مشخص شده است          حوزه ،تر از همه   مختلف سازمان و مهم   

 بـا   ، كه رسانه   است بيني شده    و پيش  هستند  سازمان  خبر  و  فني هاي  ه، حوز آنهاترين   مهم
برخـورداري از   بـا     همچنـين  سـازي و خبررسـاني و       گيري از اصول مطلوب برنامـه       بهره

بـدون  .  مطلوب فني، به قطب اصـلي خبـري در جامعـه تبـديل شـود         امكانات و شرايط  
 تعريفـي مـشخص     ارائههاي هدفدار و       نيازمند تدوين طرح   ،يراهبردتحقق چنين   ترديد  

 ضروري است كه تغيير شـايان تـوجهي         ،به عبارت ديگر  . از جايگاه و نقش رسانه است     
  . اي رخ دهد در مفهوم سياست رسانه

سيم، خـدمات تلفنـي،       هاي مختلفي از قبيل ارتباطات بي       ابليت ق گيري از    بهره امروزه«
و ارسـال   ) 1تلـه كنفـرانس   (ارسال و دريافت تـصاوير تلويزيـوني، كنفـرانس از راه دور             

. پذير اسـت    هاي ارتباطي امكان     ماهواره از طريق اطلاعات مربوط به شرايط آب و هوايي        
 را دارند كه نقش مهمي در توسـعه  هاي ارتباطي توانايي آن     اورياز همين رو است كه فنّ     

  )280، ص 1381رشيديان، (» .ها در ابعاد مختلف بازي كنند فعاليت
هـاي زمـاني و      محدوديتاي     رسانه  نوين هاي  اوري فنّ به مدد امروزه  با توجه به اينكه     

 بايـد  اي  رسـانه  سياسـتگذاري مكاني در ارتباطات راه دور در حـال محـو شـدن اسـت،            
 جامعـه و   فرهنگي و اقتـصادي ،سياسياجتماعي، در نظر گرفتن عناصر نگرانه و با    جامع

  .هاي فني متعدد انجام گيرد ادغام و همگرايي سيستمتحولات آنها و همچنين 
همگـام   ، كنـوني راديـو و تلويزيـون در ايـران          هاي  از ضرورت  يكي   ،در حال حاضر  

 ـ   هـا و سيـستم    شدن با رشد روزافزون فنّـاوري      رونـد  . اطي اسـت هـاي اطلاعـاتي و ارتب
رسـاني و نيـز ديگـر      كـار بـا تجهيـزات جديـد سـيگنال     هتغييرات سريع در نوع و نحـو  

 ،بـار   است كه هر چند سـال يـك        اي  گونهتجهيزات موجود در عرصه كار صداوسيما به        

                                                   
1. teleconference 
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 در نظـام    ،اين موضوع . آيد   مي پديد كاركرد اين تجهيزات     ه اساسي در نوع و نحو     يتحول
شـود و منظـور آن اسـت كـه امـروزه              فشردگي زمان مطرح مي    ا عنوان  ب ،مديريت رسانه 

 يك فرد  ، مثال براي. رسد   كه زمان فشرده به نظر مي      دهد  رخ مي  سريع   به قدري تحولات  
 يا  50  طول اجداد او در  در گذشته   بيند كه      تغييراتي را مي   ن ميزان  سال هما  10در عرض   

  . )1998ميسون و جونز و توئيل، (اند  ديده  سال مي100
شـود مبنـي بـر        اين زمينه پرسشي هر چند طنز گونه اما هشداردهنده مطـرح مـي             در
 بنـابراين سياسـتگذاران و   »شويد يا تخصص شما؟ آيا شما زودتر بازنشسته مي« كه   اينكه
 كـه در صـورت بـه روز نكـردن     بينديـشند  ايـن موضـوع    بايـد بـه   فنـي رسـانه    مديران
هـاي ديگـر را از        ، امكان رقابـت بـا رسـانه       افزاري رسانه   افزاري و سخت     نرم هاي  سيستم

رود كـه در      با تهيه و ابـلاغ سـند افـق رسـانه انتظـار مـي              از اين رو،    . دست خواهند داد  
هـاي مـرتبط بـا رسـانه رخ           ي فناّورهاي آتي تحول چشمگيري در تجهيزات فني و           سال
انـد،    آمـده هايي كه در سيستم فني رسانه پديد  به اين ترتيب، ضرورت دارد دستگاه     . دهد

 بـه مجموعـه     1 ايكس دي كـم    فرمت جديد براي مثال،    .جانشين تجهيزات قديمي شوند   
 ههاي ريل از چرخ ـ     به تدريج ضبط صوت    ، صدا هد و در حوز   شوتجهيزات ويدئو اضافه    
   )1(.توليد و پخش كنار روند

اين تغيير مزايـاي بـسياري بـه        . تر تبديل سيستم آنالوگ به ديجيتال است       مطلب مهم 
اي را از طريـق مـاهواره،         پخش ديجيتال خدمات چند گانه    به اين ترتيب كه     . راه دارد هم

 آنـالوگ بـه ديجيتـال، تبعـاتي      پخـش گذار از. كند تلويزيون كابلي و همين باند ارائه مي   
 كـاربران خـدمات آنـالوگ ديگـر بـه          زيرا خواهد داشت،    2رساني  براي سرويس خدمات  
ــال  ــد دادسترســي خــدمات ديجيت ــابراين. شــتنخواهن ــد بن ــردن  باي ــراهم ك ضــمن ف

  كافي،  ارائه اطلاعات و آموزش     با  هاي فني و تجهيزات مربوط به اين فناّوري         زيرساخت
  .ترغيب كرد ديجيتال خدمات استفاده ازكاربران را به 
بهبـود سـرعت     بـراي تـوان      مـي  هاي پـژوهش راهكارهـاي ذيـل را         به يافته با توجه   
  :بيان كردهاي خبري صداوسيما  تر مخاطبان به بخشو اقبال هر چه بيشخبررساني 

 سـرعت در     جهـت تقويـت    هاي نـوين ارتبـاطي،      ورياگيري از فنّ    ها با بهره    رسانه. 1

                                                   
1. XDCAM           2. service provider 
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 در اين ميدان رقابت، نيازهاي خبري مخاطبان خود را          اهتمام ورزند تا بتوانند   انتشار پيام   
  .ندكنبا سرعت برآورده 

هاي مـؤثر بـر    مؤلفهترين  از مهمرا  اخبار   انتشارپاسخگويان سرعت در    از آنجا كه    . 2
 بـه طـور  ايـن ويژگـي نيـز     و انـد  دانسته،  به قطب خبرياي چون تلويزيون   رسانه تبديل

 مختلـف در   شبكه خبر مطرح شده است، توجه ويژه به اين شبكه در ابعاد           خاص درباره 
كاركرد اصـلي   ،انيبا توجه به اينكه خبررس .است  سند افق رسانه موثر  هايراهبردتحقق  

هاي خبررسـاني    خبر سياست شبكهمديريتضرورت دارد ،  شود شبكه خبر محسوب مي 
ريـزي    خود را متناسب با نيازهاي جامعه و در مسير تبديل شدن به قطب خبـري برنامـه                

بايـد در    تـأمين نيازهـاي خبـري جامعـه          سرعت در انتشار خبر و     ،به عبارت ديگر  . كند
به عنوان يكـي از      شبكه خبر ،  چنين وضعيتي  در   .گيرد   قرارايي  هاي اجر  اولويت سياست 

شود، بلكـه روز بـه        ترين منبع خبري مردم تبديل مي      نه تنها به مهم   هاي رسانه ملي      شبكه
  . خواهد شدافزوده  و جذابيت آن اعتباربر روز
اندركاران توليـد و پخـش        هاي علمي و تخصصي دست      ارتقاي ظرفيت آموزش و   . 3

 .كمك خواهد كـرد   به سازماندهي فرايند توليد و نشر خبر        هاي مورد نياز      زمينهاخبار در   
هاي زيادي براي تسريع بخشيدن به فراينـد          بايد متذكر شد كه در تجهيزات نوين قابليت       

توليد و انتشار پيام وجود دارد كه به شرط مديريت صحيح و آموزش نيـروي انـساني و                  
 بهره  هاتوان به نحوي مؤثر از آن       ختلف كشور، مي  در نظر گرفتن مختصات بومي مناطق م      

  .گرفت
هر چند كه در تحقيق حاضر، تعـدادي از عوامـل مـؤثر در قطـب خبـري شـدن                     . 4

اند اما نبايد از      ترين آنها سرعت در انتشار اخبار است، شناسايي شده          تلويزيون كه از مهم   
از اين رو، بـراي     . زيدتوجه به عوامل ديگر كه در اين تحقيق ذكر نشده است، غفلت ور            

هاي مختلف مخاطبان     تر درباره موضوع، پژوهش روي جامعه       دستيابي به ديدگاهي جامع   
هـا و   هـاي فرهنگـي، اجتمـاعي وسياسـي مختلـف، جهـت شناسـايي ديـدگاه         با گرايش 
  .يابد هاي خبري آنان ضرورت مي اولويت
 سـني،   هـاي    گروه هاي مخاطبان   ديدگاههمچنين   نيازهاي خبري و      و شناخت علايق . 5

ها، زمينـه     درباره كاركرد خبري صداوسيما و ديگر رسانه       مختلف جامعه    تحصيلي و شغلي  
  .كنند  ميفراهمهاي خبري رسانه ملي   جذب هر چه بيشتر آنان به بخشمناسبي را براي
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گيـري از    بـا بهـره  ،هـاي سـند افـق رسـانه      راهبـرد  تحقـق برخـي از       هر چند كـه   . 6
، به نقـل از نيكـو،       1977 (1كولت به اعتقاد    اما ،پذير خواهد بود    كانهاي جديد ام    اوريفنّ

 رابـه عنـوان     آنتوان    شود، بلكه مي    اوري تنها به تجهيزات محدود نمي     فنّ« )6، ص   1378
  از طريـق اعمـال كنتـرل بـر         ،حـل مـشكلات    در هاي عقلاني بـشر     مند جنبه   نظام كاربرد

  » .يف كردانواع مختلف تعر يندهاي بشري، ازافر طبيعت و

  نوشت پي

را روي كيگا بايـت   3/23 قابليت ضبط، ضبط مجدد و اجرا در حجم XDCAMاي    هاي حرفه   ديسك. 1
 معمولي داراست و آنچه اين امكان را فراهم         DVD يا   CDديسك يك رو و يك لايه با اندازه استاندارد          

. مناسب با كارايي و دقـت بالاسـت  و لنز نانومتر  405آورد استفاده از ليزر آبي ـ بنفش با طول موج   مي
XDCAM     تواند اطلاعات ذخيره شده را به صورت ديجيتالي با اسـتفاده از     فناّوري جديدي است كه مي

اين خصوصيات در عصر پهناي باند بالا، براي انتقـال و        .  ديسك بازيابي كند   يمتا ديتاي ذخيره شده رو    
  .نمايد توزيع مواد صدا و تصوير ضروري مي

  منابع

انتـشارات  : تهـران  . ترجمه و تأليف   ،اطلاعات و ارتباطات   ).1371. (ذرنگ، عبدالحسين آ
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