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مستمراقتصادي،ارتقاینسبيسطحدرآمدسرانهورسیدنبهاشتغالکاملدستیابیم.امافکرمیکنیدبافاصلهایکهاکنونایرانبادیگرکشورهایمنطقهازحیث

شاخصهایکسبوکاردارد،رسیدنبهجایگاهنخستآسانخواهدبود؟
تازهترینگزارشگروهبررسیفضایکسبوکاربانکجهانیدرارزیابیاوضاعایراندرآستانهسال2010میادینشانمیدهد،هرچندرتبهمانسبتبهگزارشسال
قبلبا5پلهصعوداز142به137ارتقایافتهاس�ت،روندبهبوداینش�اخصهاچندانامیدوارکنندهنیس�ت،زیراوعدهوزارتاقتصادوداراییاینبودکهرتبهایراندر
آستانهسال2010دورقمیخواهدشد.هرچندبرخیکارشناساننسبتبهانطباقاینشاخصهاباواقعیتهایاقتصادیایرانانتقاددارندومعتقدندبایدمؤلفههایبومی
وشرایطحاکمبرفضایکلیاقتصادایرانرادرنظرگرفتودرجهتبهبودواقعیفضایکسبوکارگامبرداشت،اینواقعیترابایدپذیرفتکهاوضاعکاسبیخوب
نیستوفاصلهمابادیگراندرفضایکسبوکارباافق1404همخوانیندارد.گروهتحقیقبازاربینالمللمصمماستدراینگزارش،تصویریازفاصلهایرانباکشورهای

منتخبمنطقهارائهدهد.برایبهبودومساعدترشدنفضایکسبوکارچهبایدکرد؟باماهمراهشوید:

1. پیشتازی گرجستان و راه دشوار ایران 

از حیث ش��اخص کل فضای کس��ب و کار، در بین 20 
کشور منتخب، گرجستان، عربستان و بحرین به ترتیب 
با رتبه های جهانی 11، 13 و 20 در بین 183 کش��ور، 
پیش��تاز منطقه هس��تند. رتبه های بعدی به کشورهای 
امارات )33(، آذربایجان )38(، قطر )39(، قرقیزس��تان 
)41(، کویت )61(، قزاقستان )63(، عمان )65(، ترکیه 
)73( و پاکس��تان )85( اختص��اص دارد. ایران نیز پس 
از اردن و لبن��ان به ترتیب با رتبه های )100( و )108( 
در جای��گاه 137 دنیا قرار دارد و پس از ایران، س��وریه 
)143(، ازبکس��تان )150(، تاجیکس��تان )152(، عراق 
)153( و افغانستان )160( هستند. شاخص کل فضای 
کس��ب و کار با 10 شاخص ش��روع به کار، اخذ مجوز، 
اس��تخدام، ثبت اموال، اخذ اعتب��ارات، حمایت قضایی، 
پرداخ��ت مالیات، تج��ارت فرامرزی، اج��رای قرارداد و 

تعطیل کردن تعیین می شود.

2. ایستادن روی پله 48 برای شروع کسب وکار

ش��اخص شروع کس��ب و کار در ایران، به نسبت خوب 
و امیدوار کننده اس��ت چرا که در پله 48 ایس��تاده ایم 
و در بی��ن 20 کش��ور منتخب منطقه، هفتم هس��تیم. 
ام��ا فراموش نکنید رتبه گرجس��تان5، عربس��تان 13، 
قرقیزستان 14، آذربایجان 17، افغانستان 23 و امارات 
44 اس��ت. پس از ایران نیز ترکیه در جایگاه 56، عمان 
62، بحرین 63، پاکس��تان63، قطر 68، قزاقستان 82، 
ازبکس��تان 92، لبنان 108، اردن 125، س��وریه 133، 
کویت 137، تاجیکس��تان 143 و عراق در جایگاه 175 

قرار دارند.
در ارزیابی شاخص شروع به کار معیارهایی نظیر تعداد 
مراحل مورد نیاز، مدت زمان، درصد درآمد سرانه ای که 
برای شروع باید هزینه شود و حداقل سرمایه به نسبت 
درآمد س��رانه محاسبه می شود. رتبه قبلی ایران 96 بود 
ک��ه با بهبود 48 پله ای، جایگاه کنونی ایران به 48 ارتقا 

یافته است.

فاصلهمابادیگراندرفضایکسبوکاردر11پرده
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3. دوندگی برای اخذ مجوزها 

برای کاس��بی در ایران و گرفتن مجوزهای قانونی باید 
زیاد دوندگی کرد. برای مث��ال رتبه ایران در بین 183 
کشور دنیا جهت اخذ مجوز ساخت یک انبار صنعتی در 
مقیاس معین 141 برآورد ش��ده است و در کشورهای 
گرجس��تان )7(، بحرین )14(، امارات )27(، قطر )28(، 
عربستان )33(، قرقیزس��تان )40(، کویت )81(، اردن 
)92(، عراق )94(، پاکستان )105(، لبنان )125(، عمان 
)130(، س��وریه )132( و ترکی��ه )133( زودتر از ایران 
می ت��وان مجوزهای لازم را گرف��ت. اوضاع برای گرفتن 
مجوز در دیگر کش��ورهای منطقه زیاد خوب نیس��ت و 
رتبه آنها این گونه است: ایران )141(، ازبکستان )142(، 
قزاقستان )143(، افغانستان )149(، آذربایجان )158( 
و تاجیکس��تان )177(. در ارزیابی شاخص اخذ مجوزها 
در ایران، دس��ت کم باید 19 مرحله و 670 روز س��پری 
کنید و نیز درصد زیادی از درآمد سرانه را هزینه کنید. 
رتبه قبلی ایران 165 بوده که اکنون به 141 ارتقا یافته 

است.
4. دردسر استخدام و اخراج در تنگنای کسب وکار

چه کارآفرین باشید و چه صاحب کارخانه فرقی نمی کند، 
کارفرما محسوب می شوید و باید در استخدام نیروی انسانی 
هزینه زیادی پرداخت کنید. یکی از گره های اصلی از قانون 
کار فعلی ناشی می شود که نه کارگر راضی است و نه کارفرما. 
تنها سه کشور تاجیکستان، ترکیه و پاکستان به ترتیب با 
رتبه ه��ای 143، 145 و 146 پ��س از ای��ران با رتبه 137 
قرار دارند. بالاتر از ایران نیز گرجس��تان )9(، بحرین )13(، 
عمان )21(، کویت )24(، آذربایجان )33(، قزاقستان)38(، 
قرقیزس��تان )47(، ام��ارات )50(، اردن )51(، عراق )59(، 
لبنان )66(، قطر )68(، افغانس��تان )69(، عربستان )73(، 

سوریه )91( و ازبکستان )95( جای دارند.
البته ایران از این حیث نسبت به گزارش قبلی بانک جهانی 

10 پله صعود کرده و از رتبه 147 به 137 رسیده است.
دقت کنید که یکی از ش��اخص های اصلی سختی اشتغال 
اس��ت که از حیث دشواری اس��تخدام امتیاز ایران 11، از 
حیث انعطاف ناپذیری ساعت کار 60 و دشواری اخراج 50 از 
100 امتیاز است، همچنین هزینه غیر دستمزدی کارکنان 
23 درصد کل دستمزد را شامل می شود و هزینه اخراج بر 

حسب دستمزد هفتگی 91 هفته برآورد شده است.

5. کلاف پیچیده مقررات ثبت اموال

تصور اینکه مراحل ثبت اموال در ایران برای راه انداختن 
کس��ب و کار در بین 20 کش��ور منتخب منطقه تنها از 
افعانستان بهتر است، دشوار به نظر می رسد اما واقعیت 
تلخی است که باید درباره آن چاره اندیشی شود. عربستان 
و گرجس��تان رتبه اول و دوم جه��ان را از این حیث در 
اختی��ار دارند و پس از آن ام��ارات )7(، آذربایجان )9(، 
قرقیزستان )19(، عمان )20(، بحرین )22(، قزاقستان 
)31(، ترکیه )36(، عراق )53(، قطر )55(، تاجیکستان 
)78(، س��وریه)82(، کوی��ت )89(، اردن )106(، لبنان 
)111(، پاکس��تان )119( و ازبکستان )133( قرار دارند 
و ایران و افغانستان به ترتیب در رتبه 153 و 164جای 

گرفته اند.
کلاف پیچی��ده مقررات ناظر ب��ر ثبت اموال، رتبه قبلی 
ایران را تضعیف کرده و از 147 به 153 تنزل داده است. 
برای ثبت اموال جهت انجام کس��ب و کار باید 9 مرحله 
را بگذرانی��د و 36 روز تمام وقت بگذارید و 10.5 درصد 

از ارزش اموالتان را هزینه کنید.
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7. حمایت قضایی از سرمایه گذاران؛ یکی مانده به آخر

18 کش��ور منطق��ه از حیث ش��اخص حمایت قضایی 
از س��رمایه گذاران از ای��ران جلوتر هس��تند. رتبه بندی 
کش��ورهای منطقه نشان می دهد که قرقیزستان )12(، 
عربستان )16(، آذربایجان )20(، کویت )27(، پاکستان 
)27(، گرجس��تان )41(، بحرین)57(، قزاقستان )57(، 
ترکیه )57(، تاجیکستان )73(، قطر )93(، عمان )93(، 
لبنان )93(، امارات)119(، اردن)119(، سوریه )119(، 
ازبکس��تان )119( و عراق )119( بالاتر هستند و ایران 
با رتبه 165 و افغانستان با رتبه 183در آخر قرار دارند. 

معیار چیست؟
افش��اي فعالیت هاي مالي، دسترسي سهامداران جزء به 
اطلاع��ات مالی، پذیرش مس��ئولیت مدیران در صورت 
احراز اش��تباه، قصور یا خلاف منجر به زیان سهامداران 
جزء از جمله این معیارها به ش��مار می رود و رتبه ایران 
در گزارش جدید بانک جهانی تنها یک پله بدتر شده و 

از 164 به 165 رسیده است.

6. اخذ اعتبارات؛ عبور از دالان های تنگ 

از 20 کشور منتخب منطقه رتبه 11 کشور در شاخص 
اخ��ذ اعتبارات دو رقمی اس��ت و ایران در ردیف س��ه 
رقمی ها ق��رار دارد. به رتبه بندی کش��ورها نگاه کنید: 
آذربایجان 15، قرقیزستان 15، گرجستان 30، قزاقستان 
43، عربستان 61، پاکستان 61، امارات 71، ترکیه 71، 
بحری��ن 87، کویت 87، لبنان 87، ای��ران 113، عمان 
127، اردن 127، افغانستان 127، قطر 135، ازبکستان 
135، تاجیکس��تان 167، ع��راق 167 و س��وریه 181. 
ش��اید رش��د مطالبات معوق و تضعی��ف منابع بانک ها 
باعث ش��ده رتبه ایران از حی��ث اخذ اعتبارات از 84 به 
113 س��قوط کند. در برآورد شاخص یاد شده، ساختار 
و قدرت حقوق قانونی ش��امل ارتب��اط وام گیرنده و وام 
دهنده با وثایق، ورشکس��تگي و...، علني بودن اطلاعات 
اعتباري، میزان پوشش اطلاعات مالي افراد توسط بخش 
دولت��ي و خصوصی ملاک قرار می گیرد و تعداد و مبالغ 
وام ه��ا، بازپرداخت به موق��ع و... به عنوان نکات مثبت و 
دیرک��رد، عدم پرداخت و ورشکس��تگي به عنوان نکات 

منفی محاسبه می شود.

8. پرداخت مالیاتی بهتر که نه، بدتر شده!

رتبه ایران از حیث پرداخت مالیات با 13 پله س��قوط از 
104 به 117 کاهش یافته اس��ت. مگر دیگر کشورهای 
منطق��ه چه جایگاهی دارند؟ قطر، امارات، عربس��تان و 
عم��ان به ترتیب رتبه ه��ای 2، 4، 7 و 8 دنیا را به خود 
اختصاص داده اند و بعد از آن کویت )11(، بحرین )13(، 
اردن )26(، لبنان )34(، قزاقس��تان )52(، عراق )53(، 
افغانس��تان )55(، گرجستان )64(، ترکیه )75(، سوریه 
)105(، آذربایج��ان )108(، ای��ران )117(، پاکس��تان 
و   )162( تاجیکس��تان   ،)156( قرقیزس��تان   ،)143(
ازبکس��تان)178( قرار دارند. البته این ش��اخص شامل 
پرداخت مالیت بر درآمد ش��رکت ها، مالیات مش��اغل و 
مالیات بر ارزش افزوده می شود و تعداد مراحل، روش ها، 
دفعات مراجعه و دستگاه های مرتبط، تعداد ساعت مورد 
نیاز برای پرداخت مالیات و کل مالیات قابل پرداخت و 
هزینه های ناش��ی از آن بر کل سود در ارزیابی کشورها 
ملاک محاس��به خواهد ب��ود. آیا اج��رای نیم بند قانون 
مالیات بر ارزش اف��زوده باعث بهبود رتبه ایران خواهد 

شد؟





















ان
ست

قيز
قر

ان  
ست

عرب

ان
ايج

ذرب
آ

يت
كو

ان
ست

پاك

ان
ست

رج
گ

ين
حر

ب

ان
ست

زاق
ق

كيه
تر

ان
ست

يك
تاج طر

ق

ان
عم

ان
لبن

ات
مار

ا

دن
ار

ريه
سو

ان
ست

زبك
ا

راق
ع

ران
اي

ان
ست

فغان
ا




















ان

ايج
ذرب

آ

ان
ست

قيز
قر

ان
ست

رج
گ

ان
ست

زاق
ق

ان  
ست

عرب

ان
ست

پاك

ات
مار

ا

كيه
تر

ين
حر

ب

يت
كو

ان
لبن ران
اي

ان
عم دن
ار

ان
ست

فغان
ا

طر
ق

ان
ست

زبك
ا

ان
ست

يك
تاج راق

ع

ريه
سو





















طر
ق

ات
مار

ا

ان  
ست

عرب ان
عم

يت
كو

ين
حر

ب

دن
ار

ان
لبن

ان
ست

زاق
ق

راق
ع

ان
ست

فغان
ا

ان
ست

رج
گ

كيه
تر

ريه
سو

ان
ايج

ذرب
آ

ران
اي

ان
ست

پاك

ان
ست

قيز
قر

ان
ست

يك
تاج

ان
ست

زبك
ا



88
ی 

د  
وم 

س
ره 

شما
 

ل 
 او

ال
س

 
ل 

مل
ن ال

 بي
زار

 با
مه

هنا
ما

9

9. رتبه 134 در تجارت خارجی برای ایران

رتبه ایران در تجارت فرامرزی در بین 183 کشور جهان 
134 برآورد ش��ده که بالاتر از ایران، کش��ورهای امارات 
)5(، عربس��تان )23(، گرجس��تان )30(، بحرین )32(، 
قط��ر )41(، ترکیه )67(، اردن )71(، پاکس��تان )78(، 
لبن��ان )95(، کوی��ت )109(، س��وریه )118( و عم��ان 
)123( و پایین تر از ایران، کشورهای قرقیزستان )154(، 
ازبکستان )174(، آذربایجان )177(، تاجیکستان )179(، 
عراق )180(، قزاقستان )182( و افغانستان )183( قرار 
دارند. البته ایران 8 پله در تجارت فرامرزی صعود داشته 
اس��ت. اما مهم این است که تعداد اسناد، میزان هزینه و 
تعداد روزی که باید صرف واردات و صادرات کالا ش��ود، 
زیاد اس��ت. هم اینک در ایران برای صادرات باید 8 فقره 
سند ارائه داد، 26 روز وقت سپری کرد و به طور متوسط 
1011 دلار ب��رای هر کانتینر هزین��ه پرداخت کرد، اما 
برای واردات باید 10 فقره س��ند، 42 روز وقت و 1656 

دلار هزینه در نظر گرفت.

10. اجرای قرارداد، وضع ما خوب است

اگر رتبه ایران را در ش��اخص ش��روع کار در نظر بگیریم، 
تردی��د نکنید ک��ه از حیث اج��راي قرارداده��ا و کارایي 
دس��تگاه قضایي در حل وفصل اختلافات تجاري رتبه ما 
دو رقمی است و در پله 53 دنیا ایستاده ایم، حتی بالاتر از 
این کشورها: قرقیزستان )54(، قطر )95(، عمان )106(، 
کویت )113(، بحرین )117(، لبنان )121(، اردن )124(، 
امارات )134(، عراق )139(، عربس��تان )140(، پاکستان 
)158(، افغانس��تان )164( و س��وریه )176( اما فراموش 
نکنیم دیگرانی هم هس��تند که بالاتر از ما در منطقه قرار 
دارند، نظیر آذربایجان )26(، ترکیه )27(، قزاقستان )34(، 

تاجیکستان)39(، گرجستان )41( و ازبکستان )44(.
البته از حیث اجراي قراردادها و کارایي دس��تگاه قضایي 
در حل وفصل اختلاف��ات تجاري در ای��ران طرفین دعوا 
دس��ت کم بای��د 39 مرحله به دادگاه مراجع��ه کنند و از 
زمان تش��کیل پرونده تا پرداخت خسارت 520 روز صبر 
کنند و 17 درصد از خسارت دریافتی باید پرداخت شود 
تا به شکایت آنها رسیدگی شود. از حیث این شاخص رتبه 

ایران تنها یک پله بهتر شده است.

11. از کسب وکار دست نکشید

اگر تصمیم دارید کس��ب و کار خود را تعطیل کنید، بهتر 
اس��ت کمی صبر کنید چرا که مراحل تعطیلی به آس��انی 
نیست. بانک جهانی گزارش داده رتبه ایران از حیث تعطیل 
کردن کس��ب و کار بر اس��اس بررسي قوانین ورشکستگي 
در بین کش��ورهای جهان 109 اس��ت و پایین تر از بحرین 
)26(، قطر )33(، قزاقستان )54(، پاکستان )56(، عربستان 
)60(، عم��ان )66(، کویت )69(، آذربایجان )84(، س��وریه 
)87(، گرجس��تان )95(، اردن )96( و تاجیکستان )100( 
و بالاتر از ترکیه )121(، لبنان )124(، ازبکس��تان )125(، 
قرقیزستان)140(، امارات )143(، عراق )183( و افغانستان 
)183( قرار دارد. البته رتبه ایران در گزارش جدید با دو پله 
سقوط از 107 به 109 تنزل پیدا کرده است. معیار محاسبه 
هم این است که از ابتداي تشکیل پرونده تا تسویه حساب 
کامل با طلبکاران به طور متوس��ط 4.5 زمان خواهد برد و 
9 درصد از ارزش اموال شرکت به عنوان هزینه هاي قانوني 
در مراحل مختلف اخذ خواهد شد و طلبکاران دست کم 23 
درصد از ارزش اموال شرکت ورشکسته را به جاي مطالبات 

برمي دارند. حال می خواهید از کسب و کار دست بکشید؟
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