
مقدمه

در دو س��ه دهه اخير بسياری 

محقق��ان،  و  پژوهش��گران  از 

س��رمايه فکری را بعنوان منبع 

اصلی مزيت رقابتی4 که ناش��ی 

از مناب��ع نامش��هود س��ازمانی 

است، مورد بحث قرار داده و در 

حوزه مديريت و بازار س��رمايه 

تحقيقات تجرب��ی زيادی برای 

بررس��ی ارتب��اط بين س��رمايه 

ب��ازده  و  عملک��رد  و  فک��ری 

مختلف  در کش��ورهای  مال��ی 

جه��ان ص��ورت گرفته اس��ت 

و تلاش��های قاب��ل توجهی در 

گيری  شناس��ايی،اندازه  جهت 

و گزارش��گری آن انجام ش��ده 

است. مروری بر ادبيات سرمايه 

فکری مويد توجه قابل ملاحظه 

ب��ه س��نجش، ارزش��گذاری و 

می باش��د.  آن  گزارش��گری 

ش��رکتها برای بقاء استراتژيکی 

باي��د مزيت رقابت��ی را مد نظر ق��رار دهند و از آنجاييک��ه بازارها، 

تولي��دات، تکنول��وژی، رقبا و مقررات به طور س��ريع در جامعه در 

حال تغيير هس��تند، بهبود دانش و نوآوری مستمر، آنها را قادر به 

حف��ظ مزيت رقابتی پايدار خواهد نم��ود.)nonaka, 1995(.از اين رو، 

امروزه مديران، دانش و توانايی ايجاد و بکارگيری دانش را به عنوان 

1- عضو هيأت علمی گروه حسابداری دانشگاه مازندران

مهمترين منب��ع مزيت رقابتی 

پايدار به شمار می آورند. چراکه 

دانش ب��ه عنوان ي��ک دارايی 

تلقی ش��ده و تلاش در جهت 

مديري��ت دانش و ب��کار گيری 

داراييه��ای فکری ب��ا موفقيت 

قاب��ل ملاحظه ای در راس��تای 

هدايت س��ازمان ها همراه بوده 

است. 

در عصر حاضر با رش��د اقتصاد 

مبتن��ی ب��ر دان��ش ي��ا دانش 

مح��ور، داراييه��ای نامش��هود 

ش��رکت ها و س��رمايه فک��ری 

آنها کليدی برای دس��تيابی به 

هس��تند. پايدار  رقابتی  مزيت 

ب��ه همي��ن  و   .)Teece , 2000(

دليل توجه به اقلام نامش��هود 

از  متع��ددی  زمينه ه��ای  در 

جمل��ه اقتصاد، حس��ابداری و 

مديري��ت اس��تراتژيک به طور 

سريعی رشد يافته است. دانش 

يک مزيت رقابتی اس��ت که در اس��تراتژی تجاری س��ازمانها مورد 

توجه قرار می گيرد)krgh and roos, 1996( به گونه ای که ايجاد دانش 

موجب نوآوری مس��تمر و نوآوری مس��تمر منجر ب��ه ايجاد مزيت 

رقابتی خواهد شد.)Nonaka, 1995(. امروزه سازمانها به منظور بهبود 

عملک��رد و اطمينان از موفقي��ت و پايداری تجاری ب��ه ناچار بايد 

مديريت دان��ش را مورد توجه قرار دهن��د.)sveiby 1997(. و اين امر 

حسابداری و سرمايه فکری 

چالش های ارزشیابی در هزاره جديد
قدرت اله برزگر1

چکیده

اين مقاله به ظهور مقوله س��رمايه فک��ری1 و اثرات آن بر 

روش��های حس��ابداری و چالشهای ارزش��يابی، تصميمات 

س��رمايه گذاری و گزارش��گری مالی2 ش��رکتها در هزاره 

جديد می پردازد. ابتدا، نقش و اهميت منابع نامشهود3 در 

اقتصاد نوين مطرح و س��پس تعريف و طبقه بندی عناصر 

س��رمايه فکری تشريح گرديده اس��ت. همچنين، چالشها 

و مشکلات حس��ابداری و گزارشگری مالی برای مواجه با 

ابعاد س��رمايه فکری با تاکيد بر اقلام نامشهود مورد بحث 

قرار گرفته اس��ت. ضمنا" توجه به ابعاد س��رمايه فکری از 

منظر استانداردهای حسابداری و نقش نهادهای حرفه ای 

بين المللی در اين زمينه اشاره شده و اثرات آن بر سرمايه 

گ��ذاران و ذينفعان در بازار س��رمايه بيان گرديد و نهايتا" 

ص��رورت توجه به اين مقول��ه در ايران توس��ط نهادهای 

حرف��ه ای حس��ابداری، تدوي��ن کنندگان اس��تانداردها و 

نهاد های مقرراتی بازار سرمايه تاکيد شده است.
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مستلزم تقويت و توجه به پتانسيل ها 

و ظرفيت های منابع انس��انی است تا 

س��ازمانها بتوانند برای دس��تيابی به 

مزي��ت رقابت��ی از طري��ق عملکرد و 

بهبود مس��تمر، عکس العمل س��ريع 

به تغييرات محيط تجاری و ش��رايط 

 Macdonald,( اقتصادی نش��ان دهند. 

2000(. يک��ی از چالش��های اساس��ی 

مدي��ران، بکارگيری پتانس��يل دانش 

و سرمايه فکری ش��رکت برای ايجاد 

ارزش اس��ت و از اين جهت، مديران 

باي��د وظايف��ی را طراح��ی کنند که 

نيروی انس��انی از دانش خويش برای 

ايجاد ارزش استفاده نمايد. 

نامش�هود وسرمايه  اقلام  اهمیت 

فکری در اقتصاد نوين

تغيير جهت اقتصاد در س��طح جهانی 

از بخ��ش توليد به بخ��ش خدمات و 

اقتص��اد مبتن��ی بر منابع نامش��هود، 

س��بب افزاي��ش چش��مگير توجه به 

دان��ش و س��رمايه فک��ری و توانايی 

آن در عملک��رد ش��رکت ها ش��ده و 

ارتب��اط بين ب��ازده مال��ی و عملکرد 

ش��رکتها در اقتصادهای نوظهور و در 

حال توس��عه بس��يار مورد توجه قرار 

گرفت��ه اس��ت. ارتباط بين س��رمايه 

فک��ری و عملک��رد ش��رکتها بط��ور 

تجربی در کشورهای زيادی از جمله 

آلم��ان  آمريکا،کانادا،چين،مال��زی، 

و..... مورد بررس��ی قرار گرفته اس��ت. 

دانش  نامش��هود ها،دارايی  وازه ه��ای 

و س��رمايه فک��ری بطور وس��يعی در 

ادبيات حسابداری، اقتصاد و مديريت 

مورد اس��تفاده می باش��د ولی ارزش 

بالق��وه و منافع آتی آن��ان بطور قابل 

اتکاء قاب��ل اندازه گيری و س��نجش 

نمی باش��د. بطور کل��ی، بهره وری در 

ش��رکتها وابسته به س��رمايه فکری و 

قابليت های سازمان در بکارگيری آن 

 Patton ,( .بعنوان ي��ک دارايی اس��ت

2007(.اس��توارت)Stewart , 1991( اشاره 
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می نماي��د که در عصر اطلاعات و اقتص��اد دانش محور يک انقلاب 

اساس��ی رخ داده اس��ت،بطوری که اطلاعات جايگزين سرمايه در 

گردش و داراييه��ای فکری جايگزين داراييه��ای فيزيکی گرديده 

اس��ت. درواقع، منابع فيزيکی و مادی تا حد زيادی توس��ط دانش 

و ارتباطات بعنوان منابع اصلی ارزش و ثروت جايگزين ش��ده اند و 

درعص��ر جديد اقتصاد نوين در قالب اقتصاد نامش��هود ظهور يافته 

اس��ت. )Sveiby , 1998(. انقلاب  ديجيت��ال ، در اقتصاد باعث  پيدايش  

مفاهيم  نوين  از جمله  اقتصاد فرا � ماده  و اقتصاد بی  وزن  و اقتصاد 

نرم افزاری  ش��ده و اين  مفاهيم  به  نوعی  حكايت  از آن  داردكه  عامل  

محرك  اقتصاد ديگر ماده  نيس��ت ، بلكه  چيزی  است  بی  وزن  و غير 

مادی  مانند اطلاعات  و دانايی. 

در ادبي��ات مديريت اس��تراتژيک، تحقيقات بس��ياری در خصوص 

منابع ش��رکت و مزيت رقابتی پايدار صورت گرفته اس��ت. سرمايه 

فک��ری ش��امل منابع غي��ر فيزيکی،ارزش��های 

مرتبط ب��ا قابليت ه��ای نيروی انس��انی، منابع 

سازمانی، فرآيند عمليات و ارتباطات با ذينفعان 

اس��ت. )Lonngvist, 2004(. در ش��رايط سازمانی 

امروز، توجه به دانش و مهارت نيروی انس��انی، 

ارتباطات و فرهنگ س��ازمانی ازجمله مهمترين 

عوامل ب��رای مزيت رقابتی و عملکرد ش��رکت 

هاست. )Kaplan , 1987(.مديريت کارا و اثر بخش 

شرکتها همواره مس��تلزم ابزارها و تکنيک های 

مناس��ب برای درک مس��ائل مديريت��ی معاصر 

می باش��د.امروزه، جري��ان اقتص��اد و معيارهای 

ايجاد ارزش تغيير يافته اس��ت و منابع نامشهود 

و س��رمايه فکری اهرم های جديد برای مواجهه 

با اين تغييرات محيطی و ساختاری است. عملکرد تجاری  به طور 

فزاينده ای نيازمند مديريت فعال در حوزه س��رمايه فکری و منابع 

 Ballow ,(.نامشهود برای دس��تيابی به بازده پايدار سهامداران است

2004( اگرچه،از ويژگی های اقتصاد دانش محور سرمايه گذاری قابل 

توجه در زمينه های س��رمايه انسانی و تکنولوژی اطلاعات است.اما، 

در سيستم گزارشگری جاری سرمايه گذاران درک و تصويردرستی 

از ارزش واقعی شرکت و آينده آن ندارند.

تعريف سرمايه فکری، اجزاء و مدلهای سنجش آن

در خصوص س��رمايه فکری تعاريف متعددی تاکنون ارائه شده ولی 

هنوز تعريف جامع و کامل مورد پذيرش عموم وجود ندارد. در ذيل 

برخی تعاريف رايج آن بيان شده و به مثلث مفهومی سرمايه فکری 

و اجزاء آن اشاره گرديده است:

س��رمايه فکری يعنی اطلاع��ات ذهنی،دانش،اطلاعات،دارايی   ◄

)Stewart,1997(فکری و تجربه است که برای ايجاد ارزش به کار می رود

س��رمايه فکری عبارت اس��ت از ارزش اقتص��ادی دو طبقه از   ◄

داراييهای نامشهود سازمان يعنی سرمايه انسانی و سرمايه سازمانی. 

س��رمايه فکری شامل سرمايه انسانی5، سرمايه اجتماعی6 و سرمايه 

.)Wright , 2001( سازمانی7 است

يک��ی از کارآمدتري��ن تعاريف به وس��يلهٌ  س��ازمان همکاری   ◄

اقتصادی و توس��عهٌ  )1999( ارئه ش��ده است که سرمايه فکری  را 

ب��ه عنوان ارزش اقتصادی دو بخ��ش از دارايی های نا ملموس يک 

شرکت يعنی سرمايه س��ازمانی )ساختاری( و سرمايه انسانی شرح 

.)GUTYRIE,2001( .می دهد

سرمايه سازمانی

نق��ش اصلی س��رمايه س��ازمانی، وصل ک��ردن منابع س��ازمان به 

درون فرايندهايی اس��ت که برای مش��تريان ارزش ايجاد می کند و 

مزيت رقابتی شرکت را حفظ می کند. سرمايه سازمانی شامل:

  س��اختار سازمانی و گزارش��گری، سيستمهای 

عملياتی، فرايندها، رويه ها و طرحهای طبقه بندی 

مش��اغل، زيرس��اخت های ارتباط��ی واطلا عات، 

سيستم های تحصيل، توسعه و تخصيص منابع، 

فراينده��ای تصميمگيری و جري��ان اطلا عات، 

سيس��تم های انگيزش��ی، کنترل��ی و ارزياب��ی 

عملکرد،و فرهنگ سازمانی، ارزشهای سازمانی و 

رهبری است.

سرمايه انسانی

سرمايه انس��انی شامل قابليتهای فردی، دانش، 

مهارتها و تجربيات کارکنان و مديران س��ازمان 

اس��ت که ب��ا وظايف پي��ش روی آنه��ا مرتبط 

می شود و هم به ظرفيت افزايش و ذخيره دانش، مهارت و تجربيات 

از طريق يادگيری افراد اش��اره دارد. با اين تعريف واضح اس��ت که 

سرمايه انسانی محدوده وسيعتری از منابع انسانی را در بر می گيرد. 

سرمايه اجتماعی

مفهوم س��رمايه اجتماعی ب��ه پيوندها و وج��ود روابط خوب ميان 

اعضای يک ش��بکه )س��ازمان( به عنوان منبعی با ارزش اشاره دارد 

ک��ه با خلق هنجارها و اعتماد متقابل، موجب تحقق هدفهای اعضا 

می ش��ود. س��رمايه اجتماعی کارايی اقدامات را افزايش می دهد و 

همکاری بين افراد را بهبود می بخش��د. سرمايه اجتماعی سازمان و 

روابط اجتماعی مس��اعد بين کارکنان، باعث توسعه سرمايه انسانی 

و هم سرمايه فکری می شود. 

اس�کانديا)Skandia(در زمين��ه مديريت دانش، س��رمايه فکری را 

بعنوان يک بخش جدايی ناپذير از ارزش بازار شرکت توصيف نمود 

که مدل موسوم بهSkandia از سرمايه فکری در زير آمده است:

در دو س�ه دهه اخیر بسیاری 

از پژوهش�گران و محقق�ان، 

سرمايه فکری را بعنوان منبع 

اصلی مزيت رقابتی که ناشی از 

منابع نامشهود سازمانی است، 

م�ورد بح�ث ق�رار داده و در 

حوزه مديريت و بازار سرمايه 

تحقیقات تجربی زيادی برای 

بررس�ی ارتباط بین سرمايه 

فکری و عملکرد و بازده مالی 

در کشورهای مختلف جهان 

صورت گرفته است.
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بطور کلی، دو روش اصلی برای تعيبن ارزش يک شرکت بر اساس 

صورتهای مالی ش��رکت )ترازنامه( يا بر مبنای ارزش بازار آن وجود 

دارد. امروزه، شکاف بين اين دو ارزش بسيار زياد شده و اغلب ارزش 

.)Andriessen, 2004( بازار بس��يار بالاتر از ارزش دفتری شرکتهاست

يکی از دلايل اصلی اين ش��کاف، سرمايه فکری شرکتهاست که در 

صورت مالی شرکتی لحاظ نمی شود. به خاطر درک و تعيين ارزش 

پولی واقعی ش��رکت، ارزش س��ود و عوامل مرتبط مالی و سرمايه 

فکری بايد برآورد گردد. در واقع، اين ارزيابی بايد در بر گيرنده سه 

جزء تجزيه و تحليل اس��تراتژيک، تجزيه و تحليل صورتهای مالی، 

و پيش بينی توس��عه آتی باشد. اساسا” در سازمانهای دانش محور، 

ارزش دفتری شايد فقط يک بخش کوچکی از ارزش واقعی آتی را 

ارائه نمايد. اين ش��رکتها اغلب از داراييهای فيزيکی کمی برخوردار 

هستند. در حاليکه، رقابت پذيری آنها بطور قابل توجهی مبتنی بر 

سرمايه فکری شان است. بنابراين، ارزش اين شرکتها در بازار کمتر 

از واقع برآورد می گردد، مگر اينکه آنها بتوانند ارزش واقعی ش��ان 

را اثبات نمايند و حتی توانايی شان در انعکاس ارزش پولی سرمايه 

فک��ری می تواند به آنان در تامين منابع مالی خارجی کمک نمايد. 

از اين رو، با نگرش س��رمايه فکری ارزشيابی يک شرکت وظيفه ای 

فراتر از محدوده حسابداری مالی متداول است 

 به طور کلی نگرشهای سنجش سرمايه فکری در چهار گروه اصلی 

)Luthy, 1998 and Williams, 2000(.قابل طبقه بندی است
8)DIC( 1-مدل های سرمايه فکری مستقيم

)MCM9(2-مدل های بازار سرمايه
10)ROA(3-مدل بازده دارايی

11)SC(4- مدل متوازن

در هر حال منابع حس��ابداری متداول شامل منابع فيزيکی٭)اموال 

و ماش��ين آلات( و مناب��ع پولی٭٭ )وجه نقد و س��رمايه گذاری ها( 

هس��تند. در حاليکه منابع سازمانی با رويکرد سرمايه فکری شامل 

س��رمايه انسانی، سرمايه سازمانی و س��رمايه ارتباطی است. منابع 

فيزيک��ی و منابع پول��ی روی ارزش جاری تاثيرگذار هس��تند، در 

حاليکه منابع سرمايه فکری روی ارزش آتی اثرگذار خواهند بود.

سرمايه فکریحسابداری سنتی

حسابداری 

سنتی:

- منابع پولی

- منابع فيزيکی

سرمايه فکری:

- منابع انسانی

- منابع سازمانی

- منابع ارتباطی

ارزش جاری

ارزش آتی

سرمايه فکری و چالشهای حسابداری مالی 

چارچوب حس��ابداری مالی فعلی دراوايل قرن بيستم تدوين شده 

است. وطبعا" حس��ابداری در حوزه فعاليتهای تجاری يعنی صنايع 

توليدی که حجم قابل ملاحظه ای از اموال،ماشين آلات و نيروهای 

کارگری را بکار می گيرند، به خوبی قابل اس��تفاده اس��ت. در اواخر 

قرن بيستم، ساختار اقتصادهای بزرگ از صنايع توليدی به صنايع 

خدمات��ی تغيير جهت داده و در حال حاضر، ش��رکتها و واحدهای 

تجاری روی کيفيت خدمات، نو آوری،رضايت مشتريان، مطلوبيت 

سرمايه گذاران و طيف وسيعی از ذينفعان تمرکز و توجه دارند. در 

قرن جديد، شکاف بين ارزش بازار شرکت و ارزش خالص دارائی ها 

بيش��تر ش��ده اس��ت. تفاوت بين ارزش های ب��ازار و ارزش دفتری 

جنبه هايی از عملکرد شرکت را نشان می دهد  که از خارج از حيطه 

و مرزهای روش��های حس��ابداری متداول است. اين تفاوت اغلب به 

دارائی های نامشهود نسبت داده می شود که نشان دهنده انتظارات 

سرمايه گذاران در توانايی شرکت برای ايجاد سود اقتصادی خالص 

در بلند مدت اس��ت. حرفه حس��ابداری هنوز با چگونگی ارائه يک 

مدل ارزش گذاری مالی برای دارائی های نامش��هود دست و پنجه 

نرم ميکند. تحليل گران و سرمايه گذاران بطور فرآينده ای در حال 

اس��تفاده و ب��کار گيری از داده هائی هس��تند که خ��ارج از حيطه 

چارچوب حس��ابداری متداول اس��ت و عمدتا ازش��اخص های غير 

مالی41 برای ارزش گذاری يک شرکت استفاده می کنند.

از اين رو، روش��های جاری حسابداری مالی بايد تغيير يابد و ظهور 

اقتصاد نامش��هود مستلزم انواع جديدی از گزارشات سالانه شرکت 

هاست. توجه هر چه بيشتر به ارزشگذاری و انعکاس دارايی نامشهود 

س��بب بهبود و افزايش کيفيت اطلاعات در ترازنامه خواهد ش��د و 

حتی اثرات آن سبب شفافيت اندازه گيری سود خواهد گرديد. لذا 

حس��ابداری برای داراييهای نامش��هود يکی از بزرگترين چالشهای 

پيش روی حس��ابداری و حسابداران می باش��د که بايد به گونه ای 
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درس��ت و منصفان��ه، اندازه گيری و گزارش��گری هم��ه داراييهای 

نامشهود در عملکرد اجتماعی شرکت ها صورت پذيرد. از آنجائيکه 

هنوز بهای تمام ش��ده تاريخی شالوده س��نجش و اندازه گيری در 

سيستم حس��ابداری باقی مانده است، حرکت در راستای دستيابی 

به اين هدف مهم و رفع چالش��های آن نمی تواند به سادگی عملی 

و ممک��ن گردد. از اين رو ايجاد چارچوب همگون و سيس��تماتيک 

برای گزارشگری داراييهای نامشهود به منظور افشاء اطلاعات قابل 

مقايسه و افزايش قابليت اعتماد ذينفعان ضرورت دارد.

يکی از جنبه های مورد توجه در گزارش��گری پايداری، ارزشگذاری 

و افش��اء داراييها ی نامش��هود باش��د. اين وظيفه در گزارشگری از 

آن جه��ت حائز اهميت اس��ت که در ايج��اد ارزش آتی برای يک 

س��ازمان در اقتص��اد دانش مح��ور، داراييهای نامش��هود از جايگاه 

ويژه ای بر خوردار هس��تند و قابليت ها و پتانس��يل های سازمان در 

آينده وابس��ته به اين نوع داراييهاست. در دو سه دهه اخير، منابع 

غي��ر فيزيکی بعن��وان داراييهای نامش��هود در 

مقايس��ه با دارايی فيزيکی و مشهود يک واحد 

تج��اری در حال رش��د روز افزون هس��تند. از 

ديدگاه اقتصادی يک دارايی منبع تحت کنترل 

واح��د تجاری اس��ت که مناف��ع اقتصادی آتی 

در جريان عمليات داش��ته باشد و يک دارايی 

زمانی نامشهود تلقی می ش��ود که دارايی غير 

پولی قابل شناسايی فاقد وجود فيزيکی و قابل 

رويت باش��د. از اين رو بس��ياری از داراييهای 

نامشهود در مفهوم حس��ابداری سنتی دارايی 

تلقی نمی ش��ود. در واقع يک س��ازمان دارای 

داراييهای نامش��هود با اهميتی است که مالک 

آن نمی باش��د. از جمل��ه می توان به س��رمايه 

انس��انی)دانش(، سرمايه س��ازمانی ، خلاقيت و 

نوآوری اشاره نمود. در واقع داراييهای نامشهود ذخاير يک سازمان 

می باش��ند و درجه ريسک تجاری يک سازمان کاملا وابسته به اين 

گونه داراييهاس��ت. سرمايه نامشهود می تواند بدون افزايش سرمايه 

فيزيکی افزايش يابد و از طرف ديگر بدون صرف منابع پولی امکان 

ايجاد ارزش در س��ازمان وجود خواهد داش��ت. سرمايه گذاری در 

دارايی نامشهود می تواند به معنای دستيابی به مزيت رقابتی باشد 

که بدس��ت آوردن آن بعنوان يک فرصت در محيط تجاری رقابتی 

امروزی به س��ادگی امکان پذير نيس��ت.  بنابراين س��رمايه گذاری 

در داراييهای نامش��هود دارای منافع بيشتری از سرمايه گذاری در 

دارايی مش��هود به دنبال دارد. لذا،اثرات اين نوع داراييها و سرمايه 

گذاری در آنها بايد شناس��ائی، تجزيه و تحليل، ارزش��گذاری و در 

فر آيند گزارش��گری گنجانده ش��ود. يک��ی از مهمترين داراييهای 

نامش��هود که منجر به ايجاد ارزش ميگردد دارايی انسانی است که 

تاکنون روش��ها و مدل های مختلفی برای اندازه گيری و س��نجش 

آن ارائه شده است. 

در حس��ابداری داراييهای نامش��هود، داراييهايی هس��تند که فاقد 

خاصيت فيزيکی هس��تند، اما اساس��ا اي��ن داراييه��ا، منافع قابل 

توجهی برای جريان نقدی آتی شرکتها دارند.ناتوانی در گزارشگری 

نامشهود ها، نشان دهنده ضعف حسابداری متداول يا سنتی است. 

البته، ارزشگذاری آنها در معاملات تجاری مشکل بوده و با روشهای 

موجود به سادگی امکان پذير نيست. همچنين هيچ تئوری يا مدل 

اقتص��ادی واقعی برای داراييهای نامش��هود وجود ن��دارد. تفاوت و 

ش��کاف بين ارزش دفتری و ارزش بازار شرکتها و افزايش و شدت 

اين شکاف در دهه های اخير بيانگر نقش قابل توجه اقلام نامشهود 

در واحد های اقتصادی است که در حسابداری مالی متداول گزارش 

نمی ش��ود، چرا که فراسوی حدود و دامنه شناسايی و اندازه گيری 

در حسابداری است و ارزش يا قيمت سهام شرکت به نوعی وابسته 

به درک وش��ناخت از آينده است که در حسابداری مالی رايج قابل 

شناس��ايی و گزارش��گری نمی باش��د. شرکت ها 

بدرستی آگاه هستند که منابع نامشهودشان تنها 

مزيت رقابتی آنها می باش��د. اما گزارش��ات مالی 

فاقد اطلاعات مرتبط با منابع نامش��هود می باشد 

)Reslender and Fincham, 2001(.يکی از چالش��ها 

و دغدغه ه��ای اصل��ی پژوهش��گران و محققان 

آکادميک در رويه های حسابداری در اين جهت 

اس��ت که چگونه داراييهای نامشهود در عملکرد 

ش��رکتها انعکاس يابند و مي��زان تاثير آن به چه 

روش ي��ا مدلی اندازه گيری و شناس��ايی گردد. 

)Bontis,2000(

اس�تانداردهای حس�ابداری و گزارش�گری 

سرمايه فکری 

افشاء اطلاعات نامشهودها و سرمايه فکری در سالهای اخير اهميت 

پيدا کرده است و سرمايه فکری يک بخش جدائی ناپذير از فرآيند 

ايجاد ارزش ش��رکت در نظر گرفته می شود.بس��ياری از شرکتهای 

س��هامی بزرگ در کشورهای توسعه يافته گزارشات سرمايه فکری 

را بصورت مکمل گزارش��ات س��الانه متداول توس��عه داده اند.  اين 

گزارش��ات روی نقش س��رمايه فکری در ارتباط ب��ا ايجاد ارزش و 

ارتباط آن با منابع دانش در ش��رکتها با يک چارچوب اس��تراتژيک 

تاکيد دارند. يک بحث اساسی در افشاء اينگونه اطلاعات در شرکتها 

اين اس��ت که آيا بازارهای س��رمايه برای تجزيه و تحليل و انتشار 

گزارش س��رمايه فکری عکس العمل نش��ان ميدهن��د؟ و اينکه آيا 

اطلاعات مکمل ارائه شده همراه صورتهای مالی نيازهای اطلاعاتی 

آن��ان را برآورده می س��ازد؟ از نقط��ه نظر بازار س��رمايه، اطلاعات 

س��رمايه فکری بايد بعنوان يک بخش جداگانه از چارچوب فرآيند 

ايجاد ارزش شرکت افشاء شود.

مديري�ت  ادبی�ات  در 

تحقیق�ات  اس�تراتژيک، 

بس�یاری در خصوص منابع 

ش�رکت و مزي�ت رقابت�ی 

پايدار صورت گرفته اس�ت. 

س�رمايه فکری شامل منابع 

فیزيکی،ارزش�های  غی�ر 

مرتبط با قابلیت های نیروی 

انس�انی، مناب�ع س�ازمانی، 

فرآيند عملیات و ارتباطات 

با ذينفعان است.
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در ربع قرن اخير داراييهای نامشهود 

به تدريج در صورتهای مالی شرکتها 

از اهميت بيش��تری برخوردار شده 

اس��ت. در واقع رشد و ارزش شرکت 

از طريق توسعه داراييهای نامشهود 

دس��ت يافتنی اس��ت.اما، مدل های 

س��نجش و ارزش��گذاری اي��ن نوع 

داراييها بعنوان يک بخش اساس��ی 

از توس��عه استراتژی مديريت و ابزار 

مورد  چندان  اس��تراتژيک  مديريت 

توج��ه ق��رار نگرفته اس��ت. درباره 

نياز به گزارش��گری سرمايه فکری و 

توانايی صورتهای مالی برای توصيف 

آن، بحث ها و نقطه نظرات بسياری 

وج��ود دارد. گزارش��گری و افش��اء 

اطلاعات س��رمايه فکری اثرات قابل توجه و زيادی روی تصميمات 

ذينفعان مختلف درون سازمانی و برون سازمانی خواهد داشت. در 

واقع افش��ای اين نوع اطلاعات اثرات دو طرفه دارد. اثرات اطلاعات 

روی درک استفاده کنندگان برون سازمانی از ارزش بازار و از طرف 

ديگر، درک استفاده کنندگان روی تصميمات مديران نيز اثر گذار 

است. به دليل اهميت سرمايه فکری برای بسياری از شرکتها، افشا 

و گزارش��گری اطلاع��ات مالی و غير مالی در اين خصوص بس��يار 

مورد توجه اس��تفاده کنندگان اطلاعات ش��رکت هاست. همچنين 

مديرانی که در حوزه دانش و س��رمايه فکری س��رمايه گذاری های 

قابل توجهی مينمايد و س��رمايه گذاران از آن آگاه نيس��تند، شايد 

به خاطر کاهش تقارن اطلاعات51 بين مديريت و س��رمايه گذاران 

)Abernethy,2003.( گزارشگری سرمايه فکری ضرورت داشته باشد

در سالهای اخير، مديران گزارش اين اطلاعات را در صورتهای مالی 

بس��يار مورد توجه قرار می دهند. انگي��زه اصلی برای اين اطلاعات 

داوطلبانه فرصت ارتباط هر چه بيش��تر با ساير ذينفعان شرکتها  و 

 )Gray, 1997(.درک آنها از اس��تراتژی و جهت گيری آتی آنهاس��ت

بط��ور مثال، بس��ياری از ش��رکتها اطلاعات مربوط��ی در خصوص 

ارزيابی منابع انس��انی، نگرش مديريت،ساختار سازمانی، مسئوليت 

اجتماع��ی، رفاه اجتماعی، امنيت عموم��ی و محيطی و فعاليتهای 

تحقيق و توس��عه ارائه می نمايند.)Gray, 1997(. ارزشهای بازار سهام 

برای شرکتها شايد بس��يار فراتر از خالص ارزش داراييهای شرکت 

با توجه به ارزش دفتری آنان اس��ت. چرا که صورتهای مالی، ارزش 

همه داراييهای نامش��هود را منعکس نمی کند. تلاش��های بسياری 

برای گزارشگری داراييهای نامشهود انجام شده. بسياری از شرکتها 

دريافتن��د ک��ه صورتهای مالی به ط��ور فزاين��ده ای فاقد محتوای 

اطلاعاتی بعنوان ابزار حمايت تصميمات مديريتی و سرمايه گذاری 

بوده و در واقع نامربوط تلقی می ش��وند.)Petty and Gatlrie 1999(. از 

اين رو، سرمايه گذاران و تحليل گران مالی بيشتر تمايل و گرايش 

حس�ابداری  چارچ�وب 

قرن  دراواي�ل  فعل�ی  مالی 

بیس�تم تدوين شده است. 

در  حس�ابداری  وطبع�ا” 

تجاری  فعالیته�ای  ح�وزه 

يعن�ی صنايع تولی�دی که 

ملاحظ�ه ای  قاب�ل  حج�م 

و  آلات  اموال،ماش�ین  از 

نیروه�ای کارگ�ری را بکار 

می گیرن�د، به خوب�ی قابل 

استفاده است.
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به اطلاعات نامشهود و غير مالی دارند، چرا که گزارشگری خارجی 

در حس��ابداری صرفا” مبتنی بر معيارهای س��نجش و اندازه گيری 

مالی و درون سازمانی است.

س��رمايه فکری واحدهای تجاری بطور فزاين��ده ای در حال تبديل 

ش��دن به يک ش��اخص اصلی و اوليه عملکرد آتی شرکتها و بهبود 

توانايی مديريت برای منابع س��ازمانی اس��ت. ش��رکتهای سهامی 

بزرگ در بس��ياری از اقتصادهای توس��عه يافته بطور قابل توجه در 

حال گزارشگری سرمايه فکری ش��ان بر اساس رهنمودهای افشاء 

داوطلبانه هس��تند. و تلاش می نمايند اس��تراتژی مديريت دانش61 

يا س��رمايه فکری را در فرآيند گزارش��گری خوي��ش وارد نمايند و 

به ذينفعان ارائه نمايند. برای شناس��ايی حداکثر ارزش از س��رمايه 

فکری واحدهای تجاری،توسعه مدل گزارشگری خارجی قابل اتکاء 

و قابل مقايس��ه، ضرورت دارد. هيأت اس��تانداردهای حس��ابداری 

مالی71 و 18SEC به دنبال فش��ار برای نياز به گزارش��گری س��رمايه 

فکری برای ذينفع��ان خارجی، مطالعاتی را در 

خصوص ضرورت گزارش��گری سرمايه فکری91 

و چگونگی پاس��خگويی به اين نياز انجام دادند. 

FASB, SEC بر نياز گزارش��گری سرمايه فکری 

تاکيد دارند و هنوز در مراحل ابتدايی قرار دارند 

تا بتوانند استانداردهای گزارشگری آنرا توسعه 

دهند. ب��رای پرداخت��ن به مقوله حس��ابداری 

و گزارش��گری س��رمايه فکری بايد تلاش��های 

مش��ترک و همسان توس��ط حرفه حسابداری، 

مديران واحد ه��ای تجاری،نهادهای مقرراتی و 

فعالان حوزه س��رمايه فکری انجام شود تا مدل 

جامع برای گزارشگری س��رمايه فکری توسعه 

ياب��د. در ضمن مدل مورد نظ��ر بايد به اهداف 

اصلی ذيل دست يابد:

شناس��ايی س��رمايه فک��ری بعن��وان مح��رک اصل��ی ارزش   ◄

وشاخص های آن.

ايجاد يک نگرش استاندارد برای گزارشگری سرمايه فکری با   ◄

هدف نهائی ايجاد سيستم حسابداری جامع سرمايه فکری.

فرآهم کردن معيارهای يکنواخت، قابل اتکاء، و قابل مقايس��ه   ◄

جهت نظارت نهادهای مقرراتی 

بر اين اس��اس،نقش جديد حس��ابداران در حوزه سرمايه فکری در 

قالب وظايف ذيل صرورت خواهد يافت:

1- طراحی:

بکار گيری مهارت و تجربه حس��ابداری برای طراحی سيس��تمها و 

برنامه های مناسب در شرکت ها جهت مديريت و نظارت بر سرمايه 

فکری 

2- استانداردها:

توس��عه اس��تانداردهای گزارش��گری عمومی پذيرفته ش��ده برای 

سرمايه فکری جهت شناسايی و اندازه گيری و گزارشگری آن.

3- حسابرسی:

حسابرسی برای اطمينان بخشی از حوزه سرمايه فکری.به ذينفعان

4- هدايت و جهت دهی:

کمک به صاحبکاران جهت شناس��ائی الگوها و سيستم های ايجاد 

)Brinker , CPA , 2000(.ارزش و مديريت آن

نتیجه گیری و بحث نهائی

در شرايط امروزی به نظر ميرسد مربوط بودن روشهای حسابداری 

برای مديريت سرمايه فکری دارای مشکلاتی است. سوال اين است 

که آيا حس��ابداری برای مواجه ش��دن با موارد 

مرتب��ط با س��رمايه فکری تعام��ل کافی خواهد 

داش��ت يا نه ؟ و اينکه آيا اساسا" حسابداری در 

زمينه مديريت دانش و مديريت س��رمايه فکری 

تمرک��ز خواهد نمود ؟ چگونه حس��ابداری بايد 

ب��رای رفع چالش��های مرتبط با مقوله س��رمايه 

فک��ری تکامل ياب��د ؟ لذا، تحقيقات بيش��تری 

ضرورت دارد تا حرفه حسابداری روی مشکلات 

مورد بحث در اين زمينه متمرکز گردد و برخی 

ايده های جديد ارائه ش��ود. حس��ابداری بايد به 

يافتن راه حل هايی برای وظايف مديريتی مرتبط 

با سرمايه فکری که بطور واقعی و در عمل قابل 

.)John Holland,2003(.بيانديش��د باش��د،  کاربرد 

امروزه، يکی از دغدغه های اساسی مديران درک 

نسبت به افق آينده شرکت و فرآيند ايجاد ارزش هست و در تلاش 

برای اس��تفاده از اطلاعات درباره نامشهودها در فعاليتهای تصميم 

گيری می باشند. در واقع، تکامل حسابداری برای سرمايه فکری يا 

داراييهای نامشهود يک ضرورت تلقی می شود. عواملی چون جهانی 

ش��دن،نوآوری و.... در کش��ورها بويژه اقتصاده��ای در حال گذار و 

نوظهور توس��عه يافته و اين بدين معنی اس��ت که منابع نامشهود 

همچون تحقيق و توس��عه، ارتباطات، مهارتها، ظرفيت نوآوری پايه 

اساس��ی مزيت رقابتی ش��رکتها و عملکرد تجاری برتر می باش��د. 

اين تحليل يعنی اينکه س��رمايه گذاران و س��هامداران اطلاعاتی را 

درباره کليه داراييهای مربوط و منابع مولد ش��رکت برای دستيابی 

ب��ه عملکرد بهتر در آينده نياز دارند. اطلاعات حس��ابداری متداول 

نيازهای مرتبط با محرکهای ارزش نامش��هود را ارائه نمی نمايند. از 

آنجاييکه اصول و اس��تاندارد های حس��ابداری توسعه يافته در قرن 

اخير برای گزارش��گری اطلاعاتی است  که از صحت و قابليت اتکاء 

س�رمايه فک�ری واحده�ای 

تجاری بط�ور فزاين�ده ای در 

ح�ال تبديل ش�دن ب�ه يک 

شاخص اصلی و اولیه عملکرد 

آتی ش�رکتها و بهبود توانايی 

مديريت برای منابع سازمانی 

است. شرکتهای سهامی بزرگ 

اقتصاده�ای  از  بس�یاری  در 

توسعه يافته بطور قابل توجه در 

حال گزارشگری سرمايه فکری 

ش�ان بر اس�اس رهنمودهای 

افشاء داوطلبانه هستند.
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مناس��ب برخوردار باشند،انعکاس اطلاعات منابع نامشهود بر اساس 

اين اصول به س��ادگی امکانپذير نيست و با مشکلات زيادی مواجه 

اس��ت. به ويژه، ابهام در خصوص منافع اقتص��ادی، فقدان کنترل، 

فقدان ابزارها برای اندازه گيری و ارزشيابی نامشهود ها، سبب شده 

است که نهادهای مقرراتی حسابداری، برای رفع اين چالشها، تمايل 

چندانی نشان ندهند. استانداردهای حسابداری جاری منتشر شده 

توس��ط IASB و FASB  از نقطه نظر ارزش��يابی و گزارشگری منابع 

س��رمايه فکری با محدوديتها ی بس��ياری مواجه است. به گونه ای 

که برای غلبه بر مش��کلات حس��ابداری برای منابع نامشهود، مدل 

و چهارچ��وب مفهومی خاص بايد با رويکرد حس��ابداری طراحی و 

توسعه داده ش��ود. از اين رو، تحقيقات آکادميک و تجربی بسياری 

نياز هست تا در نقطه نظرات و نگرشهای مختلف، مدل حسابداری 

برای سرمايه فکری دست يافتنی گردد.

در اي��ران، نهاده��ا و انجمن ه��ای حرفه ای و علمی حس��ابداری و 

نهادهای حرفه ای بازار س��رمايه بايد همگام با س��اير کش��ورها ساز 

وکار وابزارهای مناسب برای ارزيابی و گزارشگری اطلاعات سرمايه 

فک��ری طراحی نموده و در اس��تانداردهای حس��ابداری ملاحطات 

اندازه گيری و ارائه و گزارش��گری ابعاد سرمايه فکری را مورد توجه 

قرار دهند و در بعد حسابرسی نيز چگونگی و کيفيت ارائه اطلاعات 

مرتبط با اين حوزه را مورد بررسی قراردهند.

همچنين، در راس��تای اجرای برنامه های خصوصی سازی و اصل 44 

قانون اساس��ی ضرورت دارد برای شفافيت هر چه بيشتر شرکتهای

IPO، در اميد نامه پذيرش ش��رکتها و يادداش��تهای همراه صورتهای 

مالی و حتی گزارشات فعاليت هيأت مديره الزامات لازم برای اطلاع 

رس��انی درباره اقلام سرمايه فکری در نظرگرفته شود و با اعمال اين 

نگرش در گزارش��گری مال��ی، درحوزه بازار س��رمايه جهت پذيرش 

ش��رکتهای جديد و واگذاری سهام شرکتهای دولتی، تاحدی شکاف 

و عدم تقارن اطلاعاتی بين سرمايه گذاران وانتشاردهندگان يا عرضه 

کنندگان س��هام عرضه اوليه رفع گردد و س��رمايه گذاران بتوانند با 

تصويری درست تر و آگاهانه تر از آينده شرکت تصميم گيری نمايند.

پانوشتها :

1  - intellectual capital)IC(

2  - financial reporting

3  - intangible resource

4  -competitive advantage

5  - human capital

6  - social capital

7  - organization capital

8  - directing model

9  - capital market model

10  - return of asset model

11  - scorecard model

12  - fiscal resource

13  - money resoure

14  - nonfinancial  measures

15  - information asymmetry

16  - Knowledge Mangement

17  - financial accounting standards board

18  - stock exchange comission

19  - reporting intellectual capital
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