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 1لکبیر کردعبدا

  2ناصر ناستی زایی

ضد  یبر رفتارها سيتدر یهااثر چالش یبررس مقاله هدف: دهیچک

 یو گرانبار یاسترس شغل یگریانجیمعلمان تازه کار با م یدیتول

 یاست. جامعه آمار یهمبستگ-یفینقش است. روش پژوهش توص

-7047 یلیپژوهش تمام معلمان تازه کار شهر خاش در سال تحص

 -یتصادف یریگنمونه وهینفر بودند. به ش 374ه تعداد ب 7044

معلم تازه  711کوکران تعداد  یریگو بر حسب فرمول نمونه یاطبقه

و  ی)محمد سيتدر یهاچالش یهاپرسشنامه قيکار از طر

پور معلم )حسین دییضدتول ی(، رفتارها7300همکاران، 

(، 7305 ،يیروزجایو کرد ف یمردانیعل ،یآباد نيز ،یطولازده

و  يیطباطبا م،يخدا کر ،انور ینور ،یاسترس معلم )صارم

( مورد 1414 نگ،یو س نگینقش )س ی( و گرانبار7044 ،یرمضانخان

ها از مدل معادلات داده لیو تحل هيتجز یمطالعه قرار گرفت. برا

ال اس  یو اسمارت پ SPSS یبا استفاده از نرم افزارها یساختار

بر  سيتدر یهاچالش میاثر مستق هافتهاياستفاده شد. بر اساس 

 یهاچالش میرمستقیاثر غ نیمعلم و همچن دییضدتول یرفتارها

 یاسترس شغل یگریانجیمعلم با م دییضدتول یبر رفتارها سيتدر

 جهینت توانیم نياست. بنابرا دارینقش مثبت و معن یو گرانبار

هستند روبرو  سيتدر یهاکه با چالش یگرفت معلمان تازه کار

 جهیو در نت کنندیم جربهنقش را ت یو گرانبار یاسترس شغل

 .دهندیرا در کلاس بروز م یدیضدتول یرفتارها

معلام،   یدیا ضاد تول  یرفتارهاا  س،يتادر  یهاا چالشها: واژهدیکل

 نقش، معلمان تازه کار. یگرانبار ،یاسترس شغل

Abdolkabir Kord 

 Naser Nastiezaie (Ph.D) 

Abstract: The purpose of study was to investigate the 

effects of teaching challenges on teacher's 

counterproductive behaviors mediated by job stress and 

role overload. The research method was descriptive-

correlation. Among all novice teachers in Khash city in 

the academic year of 2021-2022 (N=310). By stratified-

stratified sampling and according to Cochran's sampling 

formula 172 teachers were selected as the research 

sample. The data were collected through questionnaires 

of teaching challenges (Mohammadi et al., 2020), 

teacher's counterproductive behaviors (Hosainpoor 

Toolaazdehi, Zainaabaadi, Alimardaani & Kord 

Firoozjaaee, 2016), Teachers Stress (Saremi, Noori 

Anvar, Khodakarim, Tabatabaei & Ramezankhan, 

2022) and role overload (Singh & Singh, 2020). The 

correlation coefficient and structural equation modeling 

were used to analyze the data by using SPSS and Smart 

PLS softwares. Based on the findings, the direct and 

indirect effects of teaching challenges on teacher's 

counterproductive behaviors through mediation of job 

stress and role overload was positive and significant. 

Therefore, it could be concluded that novice teachers 

who face teaching challenges experience job stress and 

role overload, and as a result, show counterproductive 

behaviors in the classroom. 
Keywords: teaching challenges, counterproductive 

behaviors of teachers, job stress, role overload, novice 

teachers 
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۲۳٦ 

 مقدمه  

قابال توجاه آناان بار روی      هاای هزيناه  و رفتارهای منفای ساازمانی   فزاينده امروزه به دلیل شیوع

 هایمحیط بررسی اين نوع رفتارها در به نظريه پردازان و محققان جانب از زيادی ها، تمايلسازمان

و منفای باا    (. اين رفتارهای مخرب1473، 7است )فاتیما، زاهدزکوبال و ايمرام شده معطوف کاری

 رفتارهای انحرافی، رفتارهای اجتماعی، ضد رفتارهای سازمانی،  رفتار سوء عناوين مختلفی از قبیل

اين  اول اند که سه ويژگی بارز آنها عبارت است از:تولیدی مطرح شده ضد رفتارهای غیراخلاقی و

قابل پیش  و بالقوه ر بايدرفتا دوم؛ باشد، ارادی عمل يک بايد رفتار ملموس، از نتايج نظر صرف که

پذيرد  سازمان انجام با مخالفت در و ديگران مشروع منافع با تضاد در بايد رفتار سوم؛ و باشد بینی

 افاراد،  از گروهای  ياا  فرد آن طی که است رفتاری تولیدی، ضد (. رفتار1440، 1)مارکوس و شولر

 بارای  آور زياان  اثری و کنند نقض را سازمان داخلی مقررات و ها، قوانینسیاست رسوم، و آداب

(. 7000، 3باشند )اندرساون، بچاارا، داماسایو، ترانال و داماسایو      همراه داشته آن کارکنان و سازمان

 را ساازمان  کاه  رفتارهايی هستند اول دسته توان در دو دسته قرار داد:ضدتولیدی را می رفتارهای

عماد،   روی از نادرست امور دادن انجام يا اهدستورالعمل ناموفق اجرای مانند دهند،می قرار هدف

مانناد   دهناد، می قرار هدف سازمان در را افراد که هستند رفتارهايی دوم دسته تخريب تجهیزات و

(. باا وجاودی کاه مطالعاات     1447، 0فاکس، اسپکتور و مايلز) پراکنی سازمانی، شايعه پرخاشگری

که اين  دهندمی اما شواهد نشان است م شدهانجا مدارس در تولیدی ضد رفتارهای مورد اندکی در

 رفتارهاای  ( دريافت که1477) 5لوئیس و به عنوان نمونه روچ رفتارها در مدارس هم شیوع دارند.

 کاردن  مجباور  و دهناده  آزار و تناد  شفاهی تذکرات کردن، تهديد مانند آمیز و خشونت تهاجمی

 ( پی برد کاه 7304کريمی ) معلمان رايج است.رفتارها در بین  از برخی دادن آموزان به انجامدانش

 يکاديگر،  باه  زدن برچساب  و تهمت گويی، ناسزا و فحش به صورت کلامی را معلمان خشونت

گذارند. هر چند مطالعاتی به شناسايی رفتارهای ضدتولیدی ديگری به نمايش می تمسخر توهین و

ای، انحراف دارايی، انحراف از تعهد حرفهتوان به انحراف اند که به عنوان نمونه میمعلمان پرداخته

                                                 
1. Fatima, Zahidzqubal & Imram  

2. Marcus&Schuler 

3. Anderson, Bechara, Damasio, Tranel & Damasio 

4. Fox, Spector & Miles 

5. Roache & Lewis 
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 میاان  انحرافای  (،  رفتاار 7301شخصی و انحراف سیاسی )قربانی، محمدی ترکمانی و موساوی،  

 کردن تحريک مدرسه، کادر حمله به همکاران، تهديد مدرسه، معاون و مدير به توهین مانند فردی

 آماوزش  در انحرافی رفتار با همکاران، نکردن همکاری ديگر، معلمان آموزان علیهدانش و والدين

 برناماه  نکاردن  دنبال درس، کلاس مؤثر در تدريس عدم درس، کلاس صحیح مديريت عدم مانند

 زمان از زودتر کلاس ترک مانند کار در زمان انحرافی رفتار آموزان ودانش فیزيکی مجازات درسی،

(، 1473، 7درس )اوناال  کلاس در زشیهای آموفعالیت از غیر ديگر کارهای به بودن مشغول مقرر،

 ای و رفتاار حرفاه  عمال  قالاب  در ضادتولیدی  ای، رفتاار حرفاه  دانش قالب ضدتولیدی در رفتار

پاور طاولازدهی، زيان آباادی، علیمردانای و کارد       ای )حساین حرفاه  تعهاد  قالاب  ضدتولیدی در

بروز رفتارهای ضدتولیدی ( اشاره کرد اما بايد به دنبال شناسايی عوامل مؤثر در 7305فیروزجايی، 

معلمان بود که اين موضوع کمتر مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته اسات. در مطالعاه حاضار باه     

های تدريس، استرس شغلی و گرانباری نقش در بروز رفتارهاای ضادتولیدی معلماان    نقش چالش

 تاکنون ؤثر بر آنمعلمان و عوامل م ضدتولیدی رفتارهای در مورد پرداخته شده است. از آن جا که

 برای غنای مبانی نظری مفید واقع شود. توانداين پژوهش می است، شده انجام مطالعات کمی

احتمال بروز رفتارهای ضدتولیدی در تمام معلمان )تازه کار و با تجربه( هست اما معلمان تازه 

دارد کاه بیشاتر    های تدريس احتمالکار به علت تجربه کم و عدم توانايی کافی در مديريت چالش

رفتارهای ضدتولیدی را به نمايش بگذارند. اگر چه معلمان تازه کار شور و اشتیاق زياادی در امار   

هاايی در  ( اما اين معلمان با چالش1472، 1دهند )بوريرو، زيااودين و اهنتدريس از خود نشان می

 آغااز  هاای ( چاالش 7302پور و نیکناام ) نژاد، علی عسگری، موسیشوند. ايرانتدريس مواجه می

عادم   خدمت، اوايل در اضطراب و فردی )تنش هایچالش گروه سه در خدمت معلمان تازه کار را

 کالاس  ای )ماديريت حرفه هایچالش همکاران(، با سازگاری چگونگی و انزوا حمايت، احساس

 جلاب  ن،آماوزا داناش  نیازهاای  رفع آموزان،دانش ارزيابی مؤثر، تدريس و محتوا بر درس، تسلط

 هاای روياه  باا  آشانايی  مدرساه،  باا  سازمانی )آشنايی هایچالش و والدين( با و سازگاری اعتماد

محمادی و   اناد. طبقاه بنادی نماوده    ساازمانی  و ایحرفاه  آماوزان( دانش جمعیت منابع و مدرسه،

 آمادگی عدم عدم حمايت و احساس اضطراب، کنند که معلمان تازه کار( بیان می7300همکاران )

                                                 
1. Ünal  

2. Borrero, Ziauddin & Ahn 
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آماوزان را بیشاتر از معلماان باا ساابقه تجرباه       داناش  تحصیلی و مسائل رفتاری به رسیدگی برای

 شاامل  مختلفی نیازهای مشکلات و معلمان تازه کار، که ( بر اين باور است1474) 7کنند. کمپنمی

 هويات  ای )ايجااد نیازهاای حرفاه   انزوا(؛ احساس ناکافی، پشتیبانی قطعیت، فردی )عدم نیازهای

 نیازهای مسائل، و ارزيابی درسی برنامه درس، کلاس مديريت شامل تدريس صلاحیت و ایفهحر

-ساازمانی  نیازهای و مسائل زبانی( انضباطی، مسائل والدين، با کار غیرواقعی، انتظارات يادگیرنده،

 منطقاه،  و مدرساه  هاای سیاسات  درک و دانش مدرسه، روندهای و هاسیاست درک اداری )شامل

 را کالاس(  و سااختارهای  زماانی  جادول  و هاا  يادگیرنده پیشرفت و کلاس سطح عیینت سیاست

معلمان پی بردند که  خدمت آغاز هایچالش بررسی در (1477) 1هارفورد و کنند. آيتکنمی تجربه

 باا  سازگاری و مدرسه؛ جديد فرهنگ با همکاران؛ مذاکره با کار انضباطی؛ مشکلات اين معلمان با

هاای  ( بر اين باورند که معلماان در کالاس  7044هستند. مرتضوی زاده و حسنی )روبرو  مديريت

 هاای فعالیت به زمان تخصیص راهنمايی معلمان، و مشاوره درسی، مواد چندپايه با چالش تدريس

فوق برنامه روبرو هستند. نکته قابل تأمل  هایفعالیت سازیآماده و سازماندهی آموزان،دانش فردی

اند همانند ساير علمانی که دوره چهارساله يا دوره يکساله تربیت معلم را سپری کردهاين است که م

های تدريس يکسانی را تجرباه  اند چالشهای رسمی تربیت معلم را سپری نکردهمعلمانی که دوره

شوند که معلام تاازه کاار    ها سبب می( که اين چالش7300نجفی،  کنند )آقاخانی، موسی پور ومی

( 7300پور، شهساواری و غفاوری )  شغلی بیشتری را تجربه کند. از ديدگاه کريمی، رجايیاسترس 

التحصایل دانشاگاه فرهنگیاان ماديريت و ادارس کالاس، تادريس       های معلمان فارغمهمترين چالش

آماوزان  های تخصصی و تعامل مؤثر با همکاران و اولیاء داناش کلاس چندپايه و پايه اول، آموزش

 .بوده است

ترين مسئله زندگی روزمره انسان است و يکی از ابعاد آن استرس شاغلی  سترس شايد عمومیا

هاای پراساترس محساوب    (. شاغل معلمای از شاغل   1414، 3است )کیم، شاين، تسوکاياما و پارک

( و مطالعاات  7300شود به طوری که نتايج مطالعات داخلی )به عنوان نمونه آرمون و ساتاری،  می

( حکايت از گزارش سطوح بالايی 1417، 0نمونه مطالعه اسکالويک و اسکالويک خارجی )به عنوان

                                                 
1. Kempen 

2. Aitken & Harford 

3. Kim, Shin, Tsukayama & Park 

4. Skaalvik & Skaalvik 
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گای، اساترس شاغلی باالايی را     کام تجرباه   به دلیل از استرس شغلی معلمان دارد. معلمان تازه کار

باین   متقابال  کنش شغلی (. استرس1414، 7، تمیر7044کنند )احمدی نیک و امامی نیک، تجربه می

 نتیجاه  در و کاار  محایط  هاای که خواساته  است ایگونه به شاغل فردی هایويژگی و کار شرايط

(. از مناابع  1417، 1برآيد )منسااه  آنها عهده از بتواند فرد که است آن بیش از آن با مرتبط فشارهای

توان به محیط مدرساه، نحاوه تعامال کاادر ماديريت و عوامال اجرايای        استرس شغلی معلمان می

آماوزان، درآماد و پايگااه    مشکلات انضباطی و اختلالات رفتااری داناش  مدرسه، توقعات والدين، 

آموزان، تأکید مديران مدارس بار پیشارفت   اجتماعی پايین معلمان، ضعیف بودن سابقه علمی دانش

ای، عادم  (، حجم زيااد کاار، فقادان رشاد حرفاه     1414و همکاران،  3آموزان )اوگباتحصیلی دانش

آموزان، کمی حقوق امناسب میان همکاران، مسائل مربوط به دانشمنزلت اجتماعی، روابط سرد و ن

 توجهیو بی آموزاندانش توجه و انگیزش به مربوط (، مشکلات7304و مزايا )کريمی و مرادمند، 

 (، مساائل 1442، 0لیاو  و )میناگ  معلماان  زياد کاری حجم به عمومی توجهیبی همچنین والدين،

کاار   زيااد  حجام  نیااز و  ماورد  معلومات کمبود آموزشی، غیر وظايف ديگران، نقش آموزان،دانش

 خشام،  ( اشاره کرد. از پیامدهای استرس شغلی معلمان احساس1442، 5)جین، يونگ، تانگ و لاو

)صاارمی، ناوری اناور، خادا کاريم، طباطباايی و        روانای  و جسمی سلامت ناکامی، کاهش ترس،

هارونی، صادقی ده چشمه، بابايی فارسانی و (، کاهش رضايت شغلی )قائدامینی 7044رمضانخانی، 

( و احساس گرانباری 7300زاده و نصیريان، (، کاهش عملکرد شغلی )جلال7044مالکی فارسانی، 

 ( است. 1446، 6نقش، تعارض نقش و فرسودگی شغلی بیشتر )مولکی، جارامیلو و لوکاندر

گیرد و اين مر تدريس به خدمت میآموزش و پروش کشور ما هر ساله معلمان تازه کاری را برای ا

 های زيادی در امر تدريس مواجه شوند. موضاوع معلمان ممکن است به علت تجربه کم با چالش

 هاای نخسات  ساال  در جديادالورود  معلماان  کاه  هايیچالش بر مقابله برای معلمان خدمت آغاز

تباديل شاده    تربیات  و تعلیم حوزه پژوهشگران علايق از يکی به بود خواهند روبرو آن با تدريس

معلماان   تولیادی  ضد علل رفتارهای در مورد اينکه به توجه (. با7044است )محمدی و همکاران، 

                                                 
1. Tamir 

2. Mensah 

3. Ogba 

4. Meng & Liu 

5. Jin, Yeung, Tang & Low 

6. Mulki, Jaramillo & Locander 
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 شود مطرح پژوهشی يک شکاف منزلة به تواندمی اين است، نشده انجام پژوهشی تاکنون تازه کار

 اسااس  ايان  د. بار سااز  را ضروری تولیدی معلمان تازه کار ضد رفتارهای شناخت علل به نیاز که

پایش   تبیین، هایزمینه آموزش و پرورش در سیستم تحقیقاتی انجام با که رسدمی نظر به ضروری

 و اطلاعاات  تقويات  موجب هايیپژوهش چنین گردد. انجام ايجاد رفتارهايی چنین کنترل و بینی

 ساز زمینه و هبود سازمانی بعد رفتار در خصوصا انسانی، نیروی مديريت علم نظری هایرشد بنیه

 وریبهاره  امکاان  انسانی، منزلت و شأن به احترام ضمن تا گردداجرايی می راهبردهای به دستیابی

 بناابراين  گاردد.   معلم فراهم يعنی پرورش و آموزش در سازمانی شاغل سرمايه مهمترين بیشتر از

تدريس بر رفتارهاای   هایآيا چالش که بود اين بودند، مواجه آن با پژوهش اين محققان که سؤالی

گری استرس شغلی و گرانباری نقش اثر مثبات و معنااداری   ضد تولیدی معلمان تازه کار با میانجی

شناسايی علل  زمینه در را اطلاعاتی بتواند پژوهش اين از حاصل نتايج امیدوارند دارد؟ پژوهشگران

 آسایب  در رفتارهاا  ايان  نقاش  به توجه با و آورد به دست مدارس در ضدتولیدی بروز رفتارهای

 بارای  ایافراد، زمیناه  و سازمان آموزش و پرورش به طور عام و مدارس به طور خاص به رسانی

 گیرد:های زير مور بررسی قرار میشود. در اين راستا فرضیه فراهم آنها بردن بین از يا کاهش

 مثبت و معنادار دارد.  کار اثرهای تدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلمان تازهفرضیه اول: چالش

گاری اساترس   های تدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلمان تازه کار با میاانجی فرضیه دوم: چالش

 شغلی اثر مثبت و معنادار دارد. 

گری گرانبااری  های تدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلمان تازه کار با میانجیفرضیه سوم: چالش

 نقش اثر مثبت و معنادار دارد.

 شناسیروش 

همبستگی )از نوع مدل معادلات ساختاری( است. جامعه آماری پاژوهش  -روش پژوهش توصیفی

سال سابقه تدريس( شهر خاش )استان سیساتان و بلوچساتان( در    1کلیه معلمان تازه کار )حداکثر 

باه شایوه    زن( اسات.  730مارد و   717نفار )  374باود کاه تعاداد آن     7044-7047سال تحصیلی 

 711گیاری کاوکران   ای )بر حسب جنسیت( و بر اساس فرماول نموناه  طبقه -تصادفیگیری نمونه

مرد( مورد مطالعه قرار گرفت.  در تعیین حجام نموناه در نارم افازار حاداقل       05زن و  11معلم )

مشاابه باا    «74قاعاده  »کنناد از راهبارد   مربعات جزئی هوشمند برخی از متخصصاین توصایه مای   
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از تعداد مسیرهای باین   برابر بیشتر 74انس استفاده کنند. حجم نمونه بايد يابی مبتنی بر کوواريمدل

ها )يعنی همان روابط بین متغیرهای پنهان( باشد. اين قواعد سرانگشتی معادل ايان اسات کاه    سازه

هايی باشد که به يک متغیر پنهان در گفته شود حداقل حجم نمونه بايد ده برابر حداکثر تعداد پیکان

شود. علاوه بر روش قبلی، بسایاری از محققاان بارای    ی حداقل مربعات جزئی وارد میمدل مسیر

 1کاه توساط کاکاوب کاوهن     7محاسبه حجم نمونه در حداقل مربعات جرئی از روش تحلیل تاوان 

کنند. پژوهشگران معتقدند حجم نمونه مورد نیاز بايد بوسیله تحلیال  ( ارائه شده، استفاده می7001)

هاا تعیاین شاود. در تحلیال تاوان آمااری       بینمتی از مدل با بزرگترين تعداد پیشتوان براساس قس

گیاری کیفیتای قابال قباول     های انادازه های رگرسیون چندگانه آمده است که مدلکوهن برای مدل

حجم نموناه   .باشند 4/1برحسب بارهای بیرونی دارند. بارهای عاملی بايد بالاتر از آستانه مشترک 

در جادول   %15با ضريب تشخیص  %05حداقل مربعات جزئی در سطح اطمینان  لازم برای روش

هاای ديگار ماورد اساتفاده پژوهشاگران قارار       زير ارائه شده است. اين جدول بیش از هماه روش 

 .گیردمی
 (7001. حجم نمونه در حداقل مجذورات جزيی )کوهن، 7جدول 

 74 0 2 1 6 5 0 3 1 تعداد روابط

 07 22 20 24 15 14 65 50 51 حجم نمونه

 آوری اطلاعات استفاده شد:از چهار پرسشنامه زير برای جمع

طراحای   1414در سال 0اين پرسشنامه توسط سینگ و سینگ (:3ROSپرسشنامه گرانباری نقش )

( و باار  71تاا   1هاای  )گوياه  5بعد حجم کاری زياد 1گويه و در قالب  71شده است. پرسشنامه با 

پردازد. پرسشنامه بار اسااس مقیااس    ( به برررسی گرانباری نقش می6تا  7ای ه)گويه 6کاری زياد

( تنظیم شده است. حداقل و حداکثر نمره در 5( تا خیلی زياد )7ای لیکرت از خیلی کم )پنج درجه

نزديکتر باشد نشانه احساس گرانبااری   64است. هر چه نمره به  64و  71اين پرسشنامه به ترتیب 

سازندگان برای بررسی روايی پرسشنامه از تحلیل عاملی سازه استفاده کردند کاه   بیشتر نقش است.

                                                 
1. Power Analysis 

2. Jacob Cohen 

3 .Role Overload Scale 

4. Singh & Singh 

5. Excessive Workload 

6. Work Overload 
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باه دسات آماد.     47/4در سطح معناداری کمتر از  161/4تا  007/4ها بین مقدار آن برای تمام گويه

و  655/4به دست  آمد. در پژوهش حاضر نیز آلفاای کرونباا     201/4ضريب پايايی پرسشنامه نیز 

 به دست آمد. 240/4ی اعتبار ترکیب

طراحای   7044اين پرسشنامه توسط صارمی و همکااران در ساال    پرسشنامه استرس شغلی معلم:

، 77، 74، 0، 1، 6، 5، 0هاای  عامل بارکااری )گوياه   0گويه و در قالب  10شده است. پرسشنامه با 

رس تکنولاوکی  اسات  (،14، 70، 72، 71، 73های فردی ضعیف )گويه روابط بین (،76، 75، 70، 71

( باه بررسای   2، 3، 1، 7هاای  زحماات )گوياه   از قدرشناسای  و عدم (10، 13، 11، 17های )گويه

( 7ای لیکرت از خیلی کام ) پردازد. پرسشنامه بر اساس مقیاس پنج درجهاسترس شغلی معلمان می

 714و  10( تنظیم شده است. حداقل و حداکثر نمره در اين پرسشنامه باه ترتیاب   5تا خیلی زياد )

 نزديکتر باشد نشانه تجربه استرس شاغلی بیشاتر اسات. ساازندگان در     714است. هر چه نمره به 

پرسشانامه را   عناوان  عباارات باا   مطلاوب  ارتباط و پرسشنامه وجود تناسب صوری روايی ارزيابی

بیان کردند. در تحلیال عااملی    25/4ای پرسشنامه را خوشه درون همچنین همسانی گزارش کردند.

 بین درصد، روابط 41/03بار کاری  واريماکس مشخص شد که عوامل چهارگانه با دوران اکتشافی

 77/0زحماات   از درصد، عادم قدرشناسای   53/5درصد، استرس تکنولوکی  60/70ضعیف  فردی

کنند. صارمی درصد از واريانس کل مشاهدات را تبیین می 36/61عامل  0درصد و در مجموع اين 

اند. در پاژوهش  گزارش کرده 03/4( ضريب پايايی پرسشنامه را آلفای کرونبا  7044و همکاران )

 به دست آمد.  252/4و اعتبار ترکیبی  110/4حاضر نیز آلفای کرونبا  

طراحی شاده اسات.    7300اين پرسشنامه توسط محمدی و همکاران در سال  های تدریس:چالش

 هاای (، چاالش 6تاا   7هاای  ای )گوياه حرفاه  یهاا بعد چالش 0گويه و در قالب  17پرسشنامه با 

 میاان  هاای (، چاالش 76تاا   71هاای  محیطی )گوياه  های(، چالش77تا  1های روانشناختی )گويه

پاردازد. پرسشانامه بار اسااس     های تدريس می( به بررسی چالش17تا  71های آموزان )گويهدانش

( تنظیم شده است. حداقل و حاداکثر  5( تا خیلی زياد )7ای لیکرت از خیلی کم )مقیاس پنج درجه

نزديکتر باشاد نشاانه ادراک    745است. هر چه نمره به  745و  17نمره در اين پرسشنامه به ترتیب 

 هاای تکنیاک  از اساتفاده  باا  کیفی را هایداده های بیشتر در تدريس است. سازندگان اعتبارچالش

 جماع آوری  جرياان  دقیق با هدايت يریپژوهشگران و اعتمادپذ خودبازبینی طريق از تأيیدپذيری

 در هاا مصااحبه  ماتن  پژوهشاگران،  بر بررسی کردند. علاوه پژوهشگران همسوسازی و اطلاعات
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 اساتخرا   مصاحبه متن از را فرعی دوباره مقولات ايشان و شد داده قرار ديگری اختیار متخصص

 متخصاص  و شاگران پژوه نگارش  همساويی  نشان دهناده  استخرا  شده، مقولات مقايسة و کرد

 04استفاده شاد کاه مقادار آن بارای      7کريپندورف آلفای از پايايی میزان تعیین بود. برای موضوعی

در پژوهش حاضر نیز آلفای کرونبا   .است قابل قبول پايايی به دست آمد که نشانگر10/4مصاحبه 

 به دست آمد. 107/4و اعتبار ترکیبی  603/4

پور طولازدهی و همکااران در  اين پرسشنامه توسط حسین لم:ضدتولیدی مع پرسشنامه رفتارهای

 داناش  قالاب  ضادتولیدی در  بعد رفتاار  3گويه و  16طراحی شده است. پرسشنامه با  7305سال 

ضادتولیدی   (، رفتاار 11، 16، 10، 13، 11، 17، 76، 75، 73، 71، 5، 0، 3، 1، 7هایای )گويهحرفه

ای حرفه تعهد قالب در ضدتولیدی رفتار (، 71، 77، 74، 2 ،1، 6های ای )گويهحرفه عمل قالب در

پاردازد. پرسشانامه بار    ( به بررسی رفتارهای ضدتولیدی معلم مای 31، 37، 34، 10، 12های )گويه

( تنظیم شده اسات. حاداقل و   5( تا خیلی زياد )7ای لیکرت از خیلی کم )اساس مقیاس پنج درجه

نزديکتر باشد نشاانه   734است. هر چه نمره به  734و  16تیب حداکثر نمره در اين پرسشنامه به تر

 و پرسشانامه  صاوری  روايای  تعیاین  ضدتولیدی معلم است. سازندگان برای بروز بیشتر رفتارهای

 آناان  نظارات  ساپس  دادناد،  متخصاص  از اساتید شماری به پرسشنامه ابتدا آن، هایمقیاس خرده

کردناد. در   تکمیال  معلمان را آن نهايی لاح، نسخهاص از پس و اعمال پرسشنامه روی و گردآوری

به دست آمد. در پژوهش حاضار نیاز آلفاای    056/4کرونبا   آلفای ضريب پرسشنامه، تعیین پايايی

 به دست آمد. 112/4و اعتبار ترکیبی  617/4کرونبا  

عااملی و   ها از تحلیل عاملی تأيیادی اساتفاده شاد کاه بارهاای     برای بررسی روايی پرسشنامه

 ها به اين شرح بود: رفتارهای ضادتولیدی در قالاب داناش   های پرسشنامهضرايب معناداری مؤلفه

 =47/3ای )حرفااه (، رفتارهااای ضاادتولیدی  در قالااب عماال t،115/4=β =55/76ای )حرفااه

t،342/4=β   حرفاه  (، رفتارهای ضادتولیدی در قالاب تعهاد( 05/1ای= t،566/4=β چاالش ،)  هاای

محیطای   های(، چالشt،612/4=β =76/72ای )حرفه های(، چالشt،013/4=β =64/1روانشناختی)

(52/70= t،600/4=βچالش ،)71/16آموزان )میان دانش های= t،045/4=β ( بار کااری ،)15/32= 

t،216/4=β  10/12فاردی ضاعیف )   (، رواباط باین=t،121/4=β  ( اساترس تکنولاوکی ،)73/73= 

t،637/4=βعدم ،) ( 16/53قدرشناسی= t،255/4=β  ( حجم کااری زيااد ،)24/53= t،204/4=β و )

                                                 
1. Keripendorf 
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دهاد کاه ضاريب    ( به دست آمد. نتايج تحلیل عاملی نشان میt،100/4=β =53/11بار کاری زياد )

هاای  باشد که به اين معناست مؤلفهبزرگتر می 06/7ها از ضريب استاندارد ( تمام مؤلفهtمعناداری )

  AVEمقاادير   تند. برای بررسی روايای واگارا نیاز از   هر سازه از بار عاملی مناسب برخوردار هس

، گرانبااری  617/4استرس شاغلی    ،550/4گرفته شد که نتايج آن برای رفتارهای ضدتولیدی  جذر

تاوان پاذيرفت   به دست آمد. با توجه باه  ايان نتاايج مای     674/4های تدريسو چالش655/4نقش 

 اند. ودهها از روايی واگرايی مناسبی برخوردار بپرسشنامه

ای بود که پس از تصويب موضوع پژوهش به عنوان پاياان ناماه   روش اجرای پژوهش به گونه

دانشجويی در تحصیلات تکمیلی دانشگاه سیستان و بلوچستان، مکاتبات اداری با اداره آماوزش و  

پرورش شهرستان خاش در زمینه اهداف پژوهش صورت گرفت. پژوهشاگر شخصاا باه مادارس     

داد. ها را به صاورت انفارادی در اختیاار معلماان تاازه کاار قارار مای        کرد و پرسشنامهمیمراجعه 

معیارهای ورد به مطالعه، معلم تازه کار بودن )فارغ التحصیل از دانشگاه فرهنگیان، استخدام شده از 

و معلمان طرح خريد خادمات آموزشای( باا حاداکثر دو ساال ساابقه تادريس در         12طريق ماده 

اش بود. معیار خرو  از پژوهش، معلمان تازه کار حق التدريس و طارح سارباز معلام    شهرستان خ

بود. همچنین معلمان طرح خريد خدمات آموزشی و حق التدريس باا ساابقه تادريس بایش از دو     

( به استخدام آماوزش و پارورش در آماده    7044-7047سال، که در سال تحصیلی انجام پژوهش )

شته شدند. در اين مطالعه اين ملاحظاات اخلاقای مادنظر قارار گرفات:      بودند، از مطالعه کنار گذا

رضايت شفاهی مشارکت کنندگان جلب شد، در روند جلب مشاارکت شارکت کننادگان رعايات     

حريم خصوصی افراد در نظر گرفته شد، شرکت کنندگان در شارکت ياا تارک همکااری شاان در      

يه و تحلیل اطلاعات از دو آمار توصیفی و آمار مطالعه، در هر زمان، آزادی کامل داشتند. برای تجز

هايی چون فراوانی، درصد، میانگین، انحاراف  استنباطی استفاده شد که در آمار توصیفی از شاخص

معیار و در آمار استنباطی از ضريب همبستگی و مدل معادلات ساختاری با استفاده از نرم افزارهای 

SPSS  .و اسمارت پی ال اس استفاده شد 

 هایافته

کار مشارکت داشتند که وضعیت جمعیات شاناختی   نفر از معلمان تازه 711در مطالعه حاضر تعداد 

 آورده شده است:  1آنان در جدول 
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 ها. اطلاعات جمعیت شناختی آزمودنی1جدول 

 فراوانی )درصد(  متغیر فراوانی )درصد( متغیر

 جنسیت
 (%05) 11 زن

 مقطع تدريس
 (%27) 704 ابتدايی

 (%73) 11 متوسطه اول ( %55) 05 مرد

 تحصیلات
 ( %6نفر ) 74 مقطع متوسطه دوم (%03) 764 کارشناسی

    (%1) 71 کارشناسی ارشد

درصاد   03درصاد مارد بودناد،     55درصد معلماان زن و   05بر اساس اطلاعات جدول فوق، 

درصاد   27رصد مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد داشاتند،  د 1ی مدرک تحصیلی کارشناسی و ادار

درصد در مقطاع متوساطه دوم مشاغول باه      6درصد در مقطع متوسطه اول و  73در مقطع ابتدايی، 

 خدمت بودند. 

در بررسی وضعیت توصیفی متغیرهای پژوهش میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش اين 

هاای تادريس   ، چاالش 72/66 ±76/70ساترس شاغلی   ، ا13/10 ±74/1گونه بود: گرانباری نقاش  

 .77/56 ±11/3، رفتارهای ضدتولیدی 03/51 15/2±

قبل از طراحی مدل معادلات ساختاری فرض ارتباط بین متغیرهای پاژوهش از طرياق آزماون    

 ضريب همبستگی پیرسون بررسی شد. 

 متغیرهای پژوهش بین . ماتريس ضرايب همبستگی3جدول 

 7 1 3 0 
    7 رهای ضدتولیدیرفتا .7
   7 617/4** استرس شغلی .1
  7 014/4** 655/4** گرانباری نقش .3
 7 570/4** 022/4** 674/4** های تدريسچالش .0

**P≤ 47/4  

های تدريس باا اساترس شاغلی    مقدار ضريب همبستگی چالش 3های جدول بر اساس يافته

(. >47/4Pدار اسات ) مثبت و معنای  570/4 و گرانباری نقش 674/4، رفتارهای ضدتولیدی 022/4

همچنین مقدار ضريب همبستگی استرس شغلی و گرانباری نقش با رفتارهای ضدتولیدی به ترتیب 

(. باا توجاه باه برقاراری رواباط باین       >47/4Pدار اسات ) مثبت و معنای  655/4و  617/4برابر با 

توان ش برقرار است. بنابراين میمتغیرهای پژوهش، پیش فرض برقراری روابط بین متغیرهای پژوه

 به طراحی مدل معادلات ساختاری پرداخت.
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 1هاا  و در شاکل   کلیه روابط متغیرهای پنهان و بارهای عاملی هار ياک از مؤلفاه    7در شکل 

 ضرايب معناداری آنها نشان داده شده است.

 
 . مدل معادلات ساختاری )ضرايب مسیر(7شکل 

 
 ی )ضرايب معناداری(. مدل معادلات ساختار1شکل 

 بررسی فرضیات پژوهش

توان فرضیات پاژوهش را ايان گوناه تحلیال     ( می1و  7های با توجه به مدل به دست آمده )شکل

 کرد:

های تدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلم اثر مثبت و معناادار دارد. بار اسااس    فرضیه اول: چالش

باشد. با توجه می 106/4ای ضدتولیدی معلم های تدريس بر رفتارهچالش βها مقدار ضريب يافته
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بزرگتر اسات   52/1باشد و از مقدار استاندارد می 61/5به دست آمده که برابر با  tبه اين که مقدار 

 شود.تأيید می 47/4فرضیه پژوهش در سطح معناداری کمتر از 

رس شاغلی اثار   گاری اسات  های تدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلم با میانجیفرضیه دوم: چالش

مثبت و معنادار دارد. برای بررسی اين فرضیه از آزمون سوبل استفاده شد کاه باا توجاه باه مقادار      

، ب( مقدار ضريب a =020/4های الف( مقدار ضريب مسیر متغیر مستقل بر متغیر میانجی شاخص

قل و میاانجی  ،  ( خطای استاندارد مسیر متغیر مسات =330/4bمسیر متغیر میانجی بر متغیر وابسته 

740/4Sa= 476/4، د( خطای استاندارد مسیر متغیر میانجی و وابستهSb= مقدار ،Z  به دست آمده

بزرگتار باود بناابراين اثار غیرمساتقیم       52/1از مقادار   Zبود. از آن جا که اين مقدار  32/0برابر با 

( در =765/4βگاری اساترس شاغلی )   های تدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلم با میانجیچالش

اساتفاده  VAF معنادار است. برای تعیین شدت اثر متغیر میاانجی از شااخص    47/4سطح کمتر از 

 باشد. می 7تا  4شود که مقدار آن بین می

𝑉𝐴F= 
𝑎 ×𝑏 

(𝑎×𝑏)+𝑐 

𝑎 ،)مقدار ضريب مسیر بین متغیر مستقل و متغیر میانجی(b      مقدار ضريب مسایر باین متغیار(

 )مقدار ضريب مسیر بین متغیر مستقل و متغیر وابسته(. 𝑐 :ر وابسته(،میانجی و متغی

𝑉
𝐴F= 

0.489 ×0.339 =0.

401 (0.489 ×0.339)+ (0.246) 

 

توان گفات کاه شادت اثار متغیار میاانجی       ( می047/4به دست آمده ) VAFبا توجه به مقدار 

 تر از سطح متوسط است.پايین

گری گرانبااری نقاش اثار    تارهای ضدتولیدی معلم با میانجیهای تدريس بر رففرضیه سوم: چالش

مثبت و معنادار دارد. برای بررسی اين فرضیه از آزمون سوبل استفاده شد. که باا توجاه باه مقادار     

، ب( مقدار ضريب a =575/4های الف( مقدار ضريب مسیر متغیر مستقل بر متغیر میانجی شاخص

،  ( خطای استاندارد مسیر متغیر مساتقل و میاانجی   =321/4bمسیر متغیر میانجی بر متغیر وابسته 

450/4Sa= 437/4، د( خطای استاندارد مسیر متغیر میانجی و وابستهSb= مقدار ،Z  به دست آمده

بزرگتار باود بناابراين اثار غیرمساتقیم       52/1از مقادار   Zبود. از آن جا که اين مقدار  51/1برابر با 

( در =700/4βگاری گرانبااری نقاش )   ضدتولیدی معلم با میانجیهای تدريس بر رفتارهای چالش
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استفاده VAF معنادار است. برای تعیین شدت اثر متغیر میانجی از شاخص   47/4سطح معناداری 

 شد. 

𝑉𝐴F= 
0.515 ×0.387 

=0.479 
(0.515 ×0.387)+ (0.246) 

 

دت اثار متغیار میاانجی    توان گفات کاه شا   ( می010/4به دست آمده ) VAFبا توجه به مقدار 

اثرات مستقیم، غیر مساتقیم و کال متغیرهاای پاژوهش      1تر از سطح متوسط است.در جدول پايین

 آورده شده است:
 . اثرات مستقیم، غیر مستقیم و کل0جدول 

 مسیر
اثررررر 
 t مستقیم

اثررررررر 
 t اثر کل Z غیرمستقیم

     61/5 106/4 های تدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلمچالش
های تدريس بر رفتارهاای ضادتولیدی معلام باا     الشچ

 گری استرس شغلیمیانجی
  765/4 51/1 077/4 11/6 

های تدريس بر رفتارهاای ضادتولیدی معلام باا     چالش
 گری گرانباری نقشمیانجی

  700/4 32/0 005/4 06/5 

 گیریبحث و نتیجه

هاای  تولیدی معلام باا نقاش   های تدريس بر رفتارهای ضاد اين پژوهش با هدف بررسی اثر چالش

میانجی استرس شغلی و گرانباری نقش در بین معلمان تاازه کاار شاهر خااش )اساتان سیساتان و       

های تدريس بر رفتارهای ضادتولیدی معلام   بلوچستان( انجام گرفت. يافته اول نشان داد که چالش

(، 7300و پیرمارادی ) اثر مثبت و معناداری دارد. ايان يافتاه باا نتاايج مطالعاات ايارانمنش، مهنای        

(، يعقاوب ناژاد، آيتای و    7305پور طاولازدهی و همکااران )  (، حسین7302نژاد و همکاران )ايران

( همخاوان اسات. در تبیاین ايان يافتاه      1474( و کمپن )1477هارفورد ) و (، آيتکن7300نعیمی )

هاايی در  و تادريس باا چاالش    مديريت کالاس توان گفت که از آن جا که معلمان تازه کار در می

آموزان مشکل دار آموزان، کسب اطلاع در مورد دانشهای دانشهای تحلیل )شناخت ويژگیحیطه

آموزان(؛ طراحای )تسالط   آموزی ضعیف و چگونگی برخورد با تعداد زياد دانشدانش هایيا گروه

هاای  بر محتوای دروس، چگونگی استفاده درست و مفید از وقت کلاس، در نظار گارفتن تفااوت   

هاای  آموزان با يکديگر در طراحی اهداف تدريس و چگونگی سازماندهی تجهیزات و رسانهدانش

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%DA%A9%D9%84%D8%A7%D8%B3-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C%D8%AA%20%DA%A9%D9%84%D8%A7%D8%B3-o-Title-ot-desc/
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تجهیزات، تدارک تجارب تدريس مناسب، ناتوانايی در استفاده از ابزارهاای  آموزشی(؛ تهیه )کمبود 

آموزان و فاراهم  آموزشی و کمک آموزشی، هماهنگی با مسئولین مدرسه در مسايل انضباطی دانش

ها و فنون تدريس متناوع،  آموزان با نیازهای ويژه(؛ اجرا )کاربرد روشهايی برای دانشکردن کمک

ن وظايف متنوع و متکثار و واگاذاری وظاايف چاالش برانگیاز باه معلام( و        کم بودن وقت، داشت

ارزشیابی )شیوه استفاده از نتايج ارزشیابی، گسترش يادگیری به پس از کلاس درس و دادن تمرين 

( بناابراين باروز رفتارهاای    7300آموزان( روبرو هستند )يعقوب نژاد و همکااران،  مناسب به دانش

 باه  غیرفعاال  و سنتی تدريس هایروش از يادگیری از قبیل استفاده-ددهیضدتولیدی در فرايند يا

 با آموزانرقابت دانش هایزمینه خلاقیت، ايجاد بر مبتنی و فعال، مشارکتی تدريس هایروش جای

 اجبار و الزام فضای ايجاد به تمايل و مشارکت در آنان، همکاری روحیه پرورش جای به يکديگر

 داشاتن  نگاه  های نقدکنناده و مخفای  ايجاد موقعیت از پرهیز انتخاب، و یآزاد جای به کلاس در

پاور طاولازدهی و همکااران،    آموزان )حسیندانش به آموزش نادرست ارائه و های آموزشیضعف

 يابد.( افزايش می7305

های تدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلم باا نقاش   يافته دوم اين پژوهش نشان داد که چالش

(، 7300ترس شغلی اثر مثبت و معناداری دارد. اين يافته با نتايج ايرانمنش و همکااران ) میانجی اس

 7(، چاباان و دو 7301(، قرباانی و همکااران )  7301(، رفیعی و برقی )7302نژاد و همکاران )ايران

 يکای از  عناوان  باه  توان گفت هر چند که تادريس ( همخوان است. در تبیین اين يافته می1471)

( اماا معلماان تاازه کاار     7044)حمیادی و شااملو،    است شده گرفته نظر در روانی پرفشار مشاغل

 وقت کمبود انضباط، نظم و برقراری انگیزه،بی آموزاندانش به های متعددی از قبیل تدريسچالش

 و خاود  احتارام باه   همکااران،  با رفتار ديگران، توسط ارزشیابی تغییرات، با هماهنگی زياد، کار و

 جديد فرهنگ با کاری، مذاکره نامناسب شرايط نقش، ابهام و تضاد کلاس، اداره اجتماعی، یتموقع

 ناکاافی،  پشاتیبانی  (، عادم قطعیات،  7300مديريت )ايرانمنش و همکاران،  با و سازگاری مدرسه؛

مساائل   والادين،  باا  کاار  غیرواقعای ماديريت،   ای، انتظاارات حرفاه  هويات  انزوا، نیاز به احساس

کلاس )چابان و دو،  زمانی و ساختارهای جدول مسائل زبانی و فرهنگی، آموزان،طی دانشانضبابی

تواند بر استرس شغلی آنان بیفزايد. اساترس شاغلی   کنند که همه اين موارد میمی تجربه را (1471

 وقت دادن هدر شود که بروز رفتارهای ضدتولیدی در معلمان از قبیلی خود سبب میهم به نوبه

                                                 
1. Chaaban & Du 
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 قاوانین،  از پیچی سر بیش از حد، کلاس، غیبت زودهنگام کلاس، اتمام به ورود در ، تأخیرکلاس

 ضعیف، آموزاندانش توجهی بهآموزان، بیدانش سوگیرانه آموزان، ارزيابیبا دانش ایسلیقه برخورد

 وظاايف،  انجام در دقتیبی و جديت مدرسه، عدم عوامل و همکاران با هماهنگی و همکاری عدم

 در تساهل بدنی، تنبیه و کاری، پرخاشگری غیر ذهنی هایدرگیری ولی سرکار در فیزيکی ضورح

 ( افزايش يابد. 7301مدرسه )رفیعی و برقی،  اموال نگهداری

 های تدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلم با نقاش ديگر يافته اين پژوهش نشان داد که چالش

ناژاد و همکااران   ری دارد. اين يافته با نتايج مطالعات ايرانمیانجی گرانباری نقش اثر مثبت و معنادا

(، زارع صافت  7301(، رضاايی و ناامجومنش )  7302(، اخلاقی حاماد و اساماعیلی شااد )   7302)

( همخوان 7303پور و مهرابی )(، جعفری، رجايی7305پور طولازدهی و همکاران )(، حسین7301)

 درس وظاايف  کالاس  در تادريس  بار  معلماان عالاوه   توان گفت کهاست. در تبیین اين يافته می

گیاری در اماور   تصامیم  همکاران، و اولیاء با ملاقات امتحانات، اداری، هایفعالیت قبیل از ديگری

کاه   ندارناد،  را وظايفشاان  انجام برای کافی معلمان زمان ديگر طرف دارند و از به عهده را مدرسه

(. عالاوه بار ايان    7303کند )جعفری و همکااران،  می اهمفر را آنها در گرانباری نقش ايجاد زمینه

 ماوثر،  و تدريس محتوا بر تسلط درس، کلاس مديريت های تدريس از قبیلموارد مديريت چالش

باا   آشانايی  والادين،  باا  ساازگاری  و اعتماد جلب آموزان،نیازهای دانش رفع آموزان،دانش ارزيابی

ناژاد و همکااران،   آماوزان )اياران  دانش جمعیت و منابع ،های مدرسهرويه با آشنايی مدرسه، قوانین

در شغل خود  حجم کاری و بار کاری زياادی را تجرباه    شود که معلمان تازه کار( سبب می7302

 دارناد،  وظايفشاان  انجام برای معلمان تازه کار زمان نسبتا کمتری شغلی، گرانباری افزايش کنند. با

 آماوزان در داناش  فاردی  هاای تفاوت به نکردن توجهاز قبیل  نتیجه بروز رفتارهای ضدتولیدی در

 تأکید، يادگیری فرآيند و جريان جای به يادگیری نتیجه بر تأکید، ارزشیابی و تکالیف دادن آموزش،

 نباودن  پاذير انعطااف ، مادار -مسائله  و محور-سؤال جای به مدار-نمره و مدار-خپاس هایروش بر

 ارائاه  در مثبات  هاای جنباه  از بیشاتر  منفی هایجنبه به وجهت، کلاس مديريت در معلم هایروش

 هاای تواناايی  باا  درسای  تکاالیف  حجام  و ناوع  نبودن متناسب، آموزاندانش تکالیف به بازخورد

 ساعی ، مدرسه و پرورش و آموزش هایماموريت و اهداف به نسبت ناکافی شناخت، آموزاندانش

 دانساتن درس  فاياده بای  و شاغل  زنادگی،  از گلاه  ابا  تحصیل آموزان بهدانش نمودن انگیزهبی در
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 هاای فعالیات  شارکت در  و تکاالیف  دادن انجام آموزان برایدانش دادن قرار فشار تحت، خواندن

 يابد.( افزايش می7305پور طولازدهی و همکاران، )حسین آموزشی

 وچستان( انجاممعلمان تازه کار شهر خاش )استان سیستان و بل روی بر اين مطالعه از آن جا که

ای بار روی  نمود. لذا انجاام چناین مطالعاه    احتیاط بايد بر ساير معلمان نتايج تعمیم در است؛ شده

های های اين مطالعه )اثر مثبت چالشبا توجه به يافته شود.می معلمان تازه کار ساير شهرها پیشنهاد

ی و گرانباری نقش( پیشنهاد های میانجی استرس شغلتدريس بر رفتارهای ضدتولیدی معلم با نقش

هاای  آغاز خدمت معلمان تاازه کاار باه چاالش     هایهای تربیت معلم و برنامهشود که در برنامهمی

ی معلمی به طور دقیق و عملیاتی پرداخته شود. همچنین برای کاهش استرس شغلی معلماان  حرفه

 جوّی ايجاد ز آنان بپردازد و باشود که مديريت مدرسه به حمايت و پشتیبانی اپیشنهاد می تازه کار

شخصی  و ایحرفه نیازهای مؤثری طور به آغازخدمت مثبت، تجربه ايجاد و مدرسه در سالم و باز

همچنین در اين  کنند و از اين طريق استرس شغلی آنان را کاهش دهند. برآورده را معلمان تازه کار

گاردد. باه ماديران مادارس     پیشنهاد میهای آموزشی مديريت استرس شغلی راستا برگزاری کارگاه

 ياا  همکااران  راه از رساانی  يااری  اصلاحی مانناد  و حمايتی هایشود که با ارائه برنامهتوصیه می

کاهش دهند. همچنین  آنها را گرانباری شغلی سطح توانندمعلمان تازه کار می برای کمکی نیروهای

 گردد.گرانباری نقش معلمان پیشنهاد میهای آموزشی مديريت زمان برای کاهش برگزاری کارگاه

 قدردانی

اين مقاله مستخر  از پايان نامه کارشناسای ارشاد رشاته ماديريت آموزشای دانشاگاه سیساتان و        

باشد. نويسندگان از همه کسانی که در انجام اين پژوهش با ما ياری رساندند، به ويژه بلوچستان می

 مايند. تعارض منافع وجود ندارد.نمعلمان مورد مطالعه، تشکر و قدردانی می

 منابع
(. رابطه مهارت مديريت زمان با استرس شاغلی معلماان مادارس    7300آرمون، ربابه و ستاری، صدرالدين. )

 .21-741(، 7)5فصلنامه توسعه حرفه ای معلم،  دخترانه شهر اردبیل.

نومعلماان مادارس    "کاردن لمیمع"(. مقايسه 7300نجفی، يوسف. ) آقاخانی، زهره؛ موسی پور، نعمت اله و

-60(، 56)75مطالعات برنامه درسی اياران،   ابتدايی: آيا نوع دانشگاه محل تحصیل مهم است؟. فصلنامه

07. 

(. بررسی رابطه کیفیّات زنادگی کااری باا اساترس شاغلی       7044احمدی نیک، فاضل و امامی نیک، علی. )

 .16-22(، 3)3ر علوم تربیتی، معلمان ابتدايی شهرستان بهمئی. فصلنامه رويکردی نو د
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(. رابطه گرانباری نقاش و فرساودگی شاغلی باا نقاش      7302اخلاقی حامد، لیلا و اسماعیلی شاد، بهرنگ. )

 .13-00(، 7)73میانجی سرمايه روانشناختی در معلمان. فصلنامه رهبری و مديريت آموزشی، 

سی عملکرد سال اول تدريس نومعلماان فاارغ   (. برر7300ايرانمنش، زهرا؛ مهنی، امید و پیرمرادی، سمانه. )

 .77-10(، 0)6التحصیل دانشگاه فرهنگیان. دو فصلنامه راهبردهای نوين تربیت معلمان، 

(. واکااوی نیازهاای   7302پور، نعمت الله و نیکناام، زهارا. )  نژاد، منصوره؛ علی عسگری، مجید؛ موسیايران

اهمساااز. مطالعااات برنامااه درساای آمااوزش  هااای نآغازخاادمت نومعلمااان آمااوزش ابتاادايی: چااالش 

 .120-342(، 14)74عالی،

(. بررسی رابطه استرس شاغلی باا گرانبااری    7303جعفری، پريسا؛ رجايی پور، سعید و مهرابی، حسینعلی. )

شغلی و تعهد سازمانی معلمان مدارس ابتدايی شاهر اصافهان. فصالنامه رهباری و ماديريت آموزشای،       

2(3 ،)54-37. 

(. بررسی رابطه استرس شغلی باا عملکارد شاغلی معلماان دوره     7300محمد و نصیريان، زکیه. )زاده، جلال

 .775-731(، 71)6ابتدايی. فصلنامه پويش در آموزش علوم تربیتی و مشاوره، 

 (.7305پور طولازدهی، شهره؛ زين آبادی، حسن رضا؛ علیمردانی، اکرم و کرد فیروزجاايی، فهیماه. )  حسین

های ضدتولیدی معلمان در تدريس: واکاوی نشانگان، ابعاد و ارزياابی وضاع موجاود در    تأملی بر رفتار

  .771(،7)31مدارس شهر تهران. فصلنامه تعلیم و تربیت، 

(. اثربخشی کاهش استرس مبتنی بر ذهن آگاهی بر استرس شغلی و 7044حمیدی، فريده و شاملو، مهدی. )

 .55-17(، 7)0ربیت معلم، فرسودگی شغلی معلمان. فصلنامه پژوهش در ت

های رفع آن. دوماین کنفارانس داناش و    ها و راه(. تدريس، چالش7301رضايی، لیلا و نامجومنش، مهدی. )

 فناوری روانشناسی، علوم تربیتی و جامعه شناسی ايران، تهران.

آن باا   شناسايی نمودهاای رفتاار انحاراف کااری معلماان و رابطاه       (.7301رفیعی، محسن و برقی، عیسی. )

 .720-145(، 7)6عدالت سازمانی و نظارت و راهنمايی آموزشی. نشريه مديريت مدرسه، 

های تادريس خاوب در متوساطه چیسات؟. فصالنامه      (. شما بايد بدانید. چالش7301زارع صفت، صادق. )

-731(، 34)75برنامه ريزی درسای(،  -ريزی درسی )دانش و پژوهش در علوم تربیتیپژوهش در برنامه

712. 

 (.7044رمضاانخانی، علای. )   صارمی، مهناز؛ نوری انور، زهراسادات؛ خدا کريم، سهیلا؛ طباطبايی، شهناز و

بومی سازی و روانسنجی نسخه فارسی پرسشنامه بررسی استرس شغلی معلمان. فصالنامه بهداشات در   

 .17-34(، 1)0عرصه، 

ماالکی فارساانی، غالام رضاا.      ارسانی، میاثم و قائدامینی هارونی، عباس؛ صادقی ده چشمه، مهرداد؛ بابايی ف

(. نقش استرس شغلی بر رضايت شغلی معلمان زن مقطع ابتدايی در طول پاندمی کرونا با آزمون 7044)

 .11-05(، 7)1رهبری آموزشی کاربردی،  خانواده و استرس والدين. فصلنامه-میانجی تعارض کار
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نوع شناسی رفتارهای انحرافی در  (.7301سوی، لیلی. )قربانی، محمدحسین؛ محمدی ترکمانی، احسان و مو

  .751-712(، 1)1دبیران تربیت بدنی. فصلنامه مطالعات روان شناسی ورزشی، 

آماوزان و  (. بررسی انواع خشونت کلامای و عوامال پديدآورناده آن از نظار داناش     7304کريمی، فاطمه. ) 

 . 25-741(، 1)1معلمان. فصلنامه پژوهش نامه حقوق کیفری، 

(. بررسی ابعاد استرس شغلی دبیران دوره متوسطه. نشاريه آماوزش و   7304کريمی، فريبا و مرادمند، رضا. )

 .741-711(، 73)0ارزشیابی، 

مشاکلات عملکارد    (.7300کريمی، محمد صادق؛ رجايی پور، سعید؛ شهسواری، هانیه و غفاوری، خالاد. )  

(، 56)75فصالنامه مطالعاات برناماه درسای اياران،       یان.آموخته دانشگاه فرهنگای آموزگاران دانشحرفه

772-20. 

پريساا؛ میرغفااری،    محمدی، مهدی؛ ناصری جهرمی، رضا؛ محمد جعفری، خاطره؛ صفری، مريم؛ معاارف، 

(. رويکرد پديدارشناسانه باه تجاارب معلماان جديادالورود از     7300ناصری جهرمی، راحیل. ) فاطمه و

 . 713-700(، 0)2ريس پژوهی، تد اولین سال تدريس. فصلنامه

(. تحلیل تجارب معلمان در مورد عوامل تأثیرگذار 7044مرتضوی زاده، سید حشمت الله و حسنی، محمد. )

مطالعاات برناماه درسای     های چندپاياه. فصالنامه  يادگیری در کلاس-در کیفیت مديريت زمان ياددهی 

 .703-712(، 61)76ايران، 

(. شناسايی و طبقه بندی نیازهای معلمان تاازه کاار   7300ن و نعیمی، سارا. )يعقوب نژاد، ناصر؛ آيتی، محس

. همايش ملی ماديريت و  (ADDIE)در مديريت کلاس درس بر اساس مدل طراحی عمومی آموزش 
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